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Girisimcilik ve Kalkinma Dergisi Kurumsal Kimligi

GIRISIMCILIK VE KALKINMA DERGISI
KURUMSAL KiMLiGi

aylarinda olmak tizere yilda iki kez yaymlanan, hakemli ve

bilimsel bir dergidir. Dergi, yaym kurulu tarafindan
belirlenen {iniversite, kiitiiphane, ticaret ve sanayi odalari, sanayici ve
isadam1 dernekleri, uluslararasi endeks kurumlari, dergi satis merkezleri ve
abonelere gonderilir.

G irisimcilik ve Kalkinma Dergisi, Haziran ve Arahk

1. AMAC

Girisimcilik ve Kalkinma Dergisi’nin amaci, alanindaki boslugu
doldurmak iizere; arastirmaya dayali ve sahasina orijinal katkilar saglayacak
makaleler yoluyla girisimcilik alaninda akademik ve pratik igerik olusumuna
katki saglamak, girisimcilik alaninda daha 6nce yayinlanmamis ya da daha
once yayinlanmig ancak 21. yiizyilin degisen sartlart dogrultusunda giderek
zenginlesen ilgili literatiirii tarayarak tekrar ele alan arastirmalar ile yeni
goriis ve gelismeleri g6z Oniinde bulundurarak hazirlanmis her tiirlii
caligmalar olacaktir.

Girisimcilik ve Kalkinma Dergisi, girisimcilik ve girisim kiiltiirti
konularina yonelik olarak, sosyal bilimler alaninda yayin yapar. Bu alanda
hazirlanan ve konuyu isletmecilik, stratejik yoOnetim, ekonomi, insan
kaynaklari, maliye, sosyoloji, psikoloji, hukuk ve etik acilarindan ele alan
akademik makaleler, belirlenen genel yayin ilkeleri ¢ercevesinde yaymlanir.

2. ICERIK

Insan faktoriiniin beseri sermaye olarak ©ne ¢iktigi, sanayi
toplumunun temelini olusturan emek, hammadde ve imalat sektoriiniin yerini
rekabet glcii ile yaraticihigin aldigi giinlimiizde, bireylerin/ toplumlarin ve
iilkelerin kalkinmiglik derecelerinde girisimeilik kilit bir Gnem tagiyor.

Gelismislik seviyesi, kalkinma unsurundan gectigi gibi; kalkinma
da, girisimcilik ve girisim kiiltiirli {izerinden sekilleniyor. Gelismis {ilkeler,
yeni ekonomi ve/veya enformasyon toplumu gibi adlarla nitelenen 21.
yilizyilda; girisimciligi desteklemek i¢in bu alandaki bilimsel arastirmalara
destek vererek enstitiiler kuruyor, alanla ilgili dersleri 6n plana ¢ikariyor,
sistemler olusturuyor ve giderek daha yogun sekilde ‘taraflari’ bir araya
getirme ugrasi igine giriyorlar.
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Tarihsel arka planlarindaki sosyo-kiiltiirel etkenler ve/ya yodnetim
bi¢imlerinden dolayi, girisimcilik ruhunun térpiilenmis ve girisim kiltiiriiniin
de bastirilmis oldugu gelismekte olan iilkeler ise; gelismis {ilkeler ile
aralarindaki ugurumun kapanmasi i¢gin alt yapisal eksikliklerini hizla giderme
ugras1 vermekteler. Bu baglamda, bireylere saglanan tesvikler, organize olma
ve kurumsallagsma, akademik alanda olusturulan altyapi, risk sermayesi,
cesaret, vb. gibi faktorler, girisimcilik acisindan biiyiik Onem tasiyor.
Kisacasi, ekonomilerini ve toplumsal politikalarini dinamik bir anlayisla
idari, mali ve hukuki alt yapi iizerinde temellendiren iilkeler gelecegin
kiresel liderleri arasina katilmaya hazirlanmaktalar.

Girisimciligin kiiresel kalkinmadaki 6ncelikli roliinii fark eden ve bu
alanda -gorece olarak yetersiz kaldigi- ABD’ye karsi stratejiler gelistirme
hedefi i¢cinde olan Avrupa Birligi de, kendisini bilgiye dayali olarak diinyanin
en rekabetci ve en dinamik ekonomisine doniistiirmek amaciyla benimsedigi
2000 yilindaki Lizbon Stratejisi cercevesinde, girisimciligi 6zendirmenin
arayislar1 icindedir. Isletmelerin rekabet giicii ile dinamizminin, yatirimlarin/
yeniliklerin ve girisimciligin 6niinii acan diizenleyici bir ortamla dogrudan
baglantili oldugu gergeginden yola ¢ikan ve AB Komisyonu’nca 2003 yilinda
hazirlanan “Avrupa’da Girigimeilik” konulu Yesil Kitap (Green Paper:
Entrepreneurship in Europa) iginde, girisimciligin gelistirilmesi ve etkin
sekilde tesvik edilmesi i¢in Oneri niteligindeki politikalar ile iiye iilkelerde bu
alanda uygulamaya konulan tedbirlere yer verilmistir.

Tirkiye’ye gelince...

Gelismis ilkelerle aramizdaki kalkinmislik ve gelismislik farkinin
kapatilabilmesi, AB ile biitiinlesme siirecinin bagarili bir sekilde uygulamaya
sokulabilmesi igin; girisimcilik ve kiiresel rekabet giiciinii gelistirmeye
yonelik strateji ve politikalari, (hiikiimet, is¢i-isveren-sivil toplum &rgdtleri,
iiniversiteler, vb. destegindeki ortak ¢aligmalarla) genis tabanli olarak en kisa
zamanda olugturmasi ve islerlik kazandirmas: gerekmektedir.

Diger yandan, girisim kiiltiirii ve girisimci kisilik yapisi agisindan
Tiirk insani, Dogu ile Bati’nin bu alandaki sentezi gibidir. Sosyo-ekonomik
perspektiften yaklasildiginda, tarihsel agidan ticari yasamla uzun siire i¢ ige
olan Tiirk insani, Osmanli’nin imparatorluk haline gelmesiyle birlikte politik
ve yonetimsel kaygilarla ekonomik yasamdan soyutlanmis ve bu durum
yiizyillar boyunca da boyle devam etmistir...

Orta Asya’dan Anadolu’ya geldiginde ve/veya ¢evresindeki kiigiik
devletciklerden Akdeniz’i devraldiginda sagladigi ticari basarilar ile kisa
siirede hem bolgesel ve denizasiri ticarette s6z sahibi olan hem de bu
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topraklarda koklesen, kurdugu Ahi Teskilatlari ile organizasyon ve
kurumsallagma/iiriin kalitesi/etik gibi alanlarda ¢aginin Gtesinde bir vizyonu
yakalayan, ticari alandaki kanunname ve fermanlarla pazarlari bir yandan
Ozgiirlestirirken diger yandan da standardize eden Tiirkler; Osmanli’nin
Istanbul’u almasindan ve imparatorluga doniismesinden itibaren, yonetim
kademeleri ile ticari yasamdan uzaklastirilmislardir.

Bu politika, ittihat ve Terakki donemi ile Prens Sabahattin’in
“tesebbiis-i sahsi” ve “adem-i merkeziyet” diislinceleri etrafinda terk edilme
egilimi gostermis, Tiirk milleti yeniden ticaret ile girisimcilige dahil edilmek
istenmisse de; siire¢ Birinci Diinya Savasi’nin yenilgi ve yikimiyla aksakliga
ugramis ve Tiirkiye Cumbhuriyeti’nin kurulus asamasindaki Izmir iktisat
Kongresi ile yeniden baslatilmistir. Ancak Tiirk girisimciligini olusturma
hedefleri, bu sefer de 1923 Diinya Krizi sonrasinda liberalizme karsi
giivensizlik ortaminin dogmasi ile konjonktiirel olarak bizde de etkilerini
gostermis ve devletgi anlayis bir kez daha girisimci ruhun {izerine ¢okmiistiir.

1980°li yillarda yasanan paradigma degisimiyle; kiiresellesme, Bati
ekonomileriyle bitiinlesme ve disa agik ekonomi anlayisiyla iilkemizde
girisimcilik agisindan yeni bir dénem baslamustir. Biiylik sermayenin Avrupa
pazarlarinda gosterdigi basarilar, Anadolu’nun kiigiik ve orta boy isletmeleri-
nin dinamik karakteristigi ve yurt disina is¢i olarak giden insanlarimizin
igsveren olarak girisimei bir kisilik kazanmalari, Tirk girisimciligi adina
gelecek vaat etmektedir. Bunun yaninda geng bir niifusa sahip olmamiz ve
giiclii adaptasyon yetenegimiz de diger avantajlarimizi olusturmaktadir.

Ancak 80’li yillar, Tiirk insaninin girisimci potansiyelini giin 15181na
¢ikartmanin yaninda, ¢esitli etik sorunlari da beraberinde getirmistir. Bu
arada, iyi egitim almis ve gelecek vaat eden genglerin, girisimcilik yerine
biirokrasiyi ve 6zel sektorde yoneticiligi tercih etmeleri de diger bir handikap
olarak kendini gostermektedir. Bu noktada, 6zellikle akademik kurumlara
biiyiik gorevler diismektedir:

» Genglere girisimei ruhu asilamak ve girisim kiiltiirtinii tanitmak,

» Proje bazli ¢caligmalar ile genglerin daha 6grenciliklerinde 6zel
sektorle tanigmalarini saglamak,

» Diplomali ancak issiz iiniversite mezunlarina bu alanda
egitimler vermek,

»  Girisimcilik konusundaki akademik icerikli yayinlarla dinamo
gorevi tstlenmek,

> Universite-sanayi  isbirligi  dogrultusunda  girisimcilere
danigmanlik, vizyon olusturma ve yol gostericilik gibi hizmetler
vermek.
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Boylece, Tiirkiye’nin gelecegine imza atacak olanlar; dinamik, risk
almasini bilen, cesaretli, vizyon sahibi, alaninda ciddi bir alt yapisi olan, etik
anlayisa ve sorumluluk duygusuna sahip girisimci bireyler olacaktir.

3. YAYIN ILKELERI
3.1. Yazilarin Degerlendirilmesi

Yayinlanacak makalelerin; amag, konu, igerik, sunum ve yazim
kurallarima uyup uymadigi Yaymn Kurulunca degerlendirilir. Uygun bulunan
yazilar, bilimsel agidan degerlendirilmek lizere sahasinda eser ve ¢aligmalari
ile taninan Hakem Kurulunun iki liyesine gonderilir. Hakem raporlar1 gizlidir
ve en az 5 yil siireyle saklanmak tizere arsivlenir. Gonderilen yazilar igin
hakemlerden birinin miispet digerinin ise olumsuz rapor vermesi durumunda,
ilgili yaz1 ticlincii bir hakeme daha gonderilir ve yaymlanmasina yeni rapora
gore karar verilir. Yazi sahibi, gerektiginde lizumlu goriilen diizeltmeleri
yapmakla yukumludur.

Gonderilecek yazilar, sayfa ¢iktisi olarak {i¢ niisha ve ayrica cd
ortaminda olmalidir.

Yazilarin yaymnlanacagi ve yaymlanmayacagi hakkindaki bilgi,
hakem kurulu raporlarinin dergiye ulagsmasindan itibaren 15 giin i¢inde yaz1
sahiplerine yazili olarak ulastirilir.

Yayinlanan makalelerin sorumlulugu yazarlarina aittir.

Yayinlanan makaleler igin telif iicreti 6denmez, yazarlara dergiden
bir adet gonderilir.

Gonderilen makalenin  telif hakki  Girisimcilik  Dergisi'ne
gecmektedir. Bunlarmm daha sonra baska bir yerde yayinlanabilmeleri,
Girisimcilik Dergisi’'nde daha Once yayinlandiklarinin belirtilmesi ve
derginin kaynak olarak gdsterilmesi ile mimkiindr.

3.2. Yaymn Dili

Yaym dili genel olarak Tiirk¢e'dir. Ancak, derginin 1/3'i oraninda
Ingilizce makaleler de yayinlanabilir.
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3.3. Makale Yazim Kurallar
Gonderilecek makalelerde dikkat edilmesi gereken noktalar:

Bashklar; Makalenin ana bagliklar1, tamami biiyiik harfle, normal
yazi karakterinden bir karakter bilyilk ve koyu (bold) olarak yazilmalidir.
Makaleyi daha iyi anlasilir hale getirmek {izere, alt basliklar da kullanilabilir.
Makalelerdeki ana konu basliklari, 1, 2, 3 seklinde; alt boliim basliklar1 ise
1.1., 1.2, 1.3. seklinde numaralandirilacaktir. Bagliklarda, makale igerigini en
net sekilde belirleyen kelime ve climleler segilmelidir.

Makale Ozetleri ile Metinler: Word 6.0, Word 7.0 veya Word 97
belgesi olarak hazirlanacaktir. Metinler, 12 punto “Times New Roman” yaz1
tipi kullanilarak yazilacak ve satir aralig1 1.5 olacaktir.

Kapak: Makale i¢in ayri bir kapak sayfasi hazirlanmali ve
makalenin ilk sayfasinda yazara/ yazarlara ait bilgiler bulunmamalidir. Kapak
sayfasinda, yazarin adi-soyadi, unvani, gérev yaptigi kurum, adresi, faks veya
telefon numaralar ile e-posta adresi acik olarak yer almalidir. Kapak, 12
punto “Times New Roman” yazi tipi kullanilarak ve koyu olarak yazilmalidir.

Makalenin Ozeti: Makalelerin, 200 kelimeyi asmayacak sekilde
hem Tiirkce hem de Ingilizce 6zetleri bulunmali; ayrica, makale icerigiyle
ilgili 5 Tiirkge, 5 Ingilizce anahtar szciige yer verilmelidir.

Ana Metin: Yazilarin uzunlugunun 20 sayfay1 gegmemesine 6zen
gosterilmelidir. Metinlerde sekil ya da gizimler yer alacaksa; her ¢izim veya
sekle ayr1 numara verilmeli, metinde de ilgili referanslar1 belirtilmelidir.

Cahsma Plam: Giris, gelisme, goriis, yorum, tartismalarla devam
etmeli ve makaleyi yazan kisinin katkilar1 ile ¢alisma sonug¢landiriimalidir.

Dipnot: Caligmalardaki dipnotlar, metin iginde (yazarin soyadi,

eserin basim tarihi: alinti yapilan sayfa numarasi seklinde) verilmelidir.
(Ornek: Akdemir, 2003: 197)

Kaynakca: Makalelerde alinti olarak kullanllan kaynaklar,
“Kaynak¢a” adi altinda eksiksiz kiinye bilgileri ile verilecektir. Kitaplarda;
oncelikli olarak uluslararasi sisteme gore (Yazarin soyad bilyiik ve ad1 kiigiik
harfle verilecek, sonra basim tarihi, eserin koyu yazilmis olarak tam adi ve
basim yeri) yazilacaktir. (Ornek: BOZKURT, Veysel; (2005), Déniisiim,
Istanbul, Alfa Yayinlari.) Siireli yaynlarda ise; yazarin soyadi biiyiik ve adi
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kiglk harfle verilecek, sonra basim tarihi, kullanmilan makalenin/¢alismanin
tirnak iginde ve italik yazilmis olarak tam adi, koyu yazilmis olarak siireli
yayin adi, cilt, say1 ve sayfa numaralari belirtilmelidir. (Ornek: DOLGUN,
Ugur; (2004), “Gozetim Toplumunun Yiikseligi”, YOnetim Bilimleri Dergisi,
Cilt:2, Sayi:1, ss. 55-75) Kaynakcada eserler, soyadlarina gore alfabetik
olarak siralanir.

4BOLUMLER

Editorden: Burada, dergide yayinlanan makaleler hakkinda genel
bilgiler verilecek; ayrica, yazi gondermek isteyen arastirmacilar igin, derginin
bir sonraki sayisinda yer alacak olan dosya konusu ilan edilecektir.

Girisimcilik Giindemi: Girisimcilik alanindaki son gelismeler ile
yeni trendlerin ele alinacagt bu bolim, ele aldigi konuyu genis bir
perspektiften degerlendirme ve analize tabi tutan, ayrica konuyu betimleme
yaninda ¢6ziim yollarina yonelik olarak ¢ikarsama ve oneriler de getiren bir
ana yazidan olusacaktir.

Dosya Konusu: Her sayida, girisimcilik alammin teori veya
uygulamaya yonelik temel sorunsallarindan birini igerecek olan ve derginin
bir onceki sayisinda editorden boliimiinde ilan edilecek bir sorunsalin dosya
konusu olarak iglenecegi bu boliim ortalama 3 makaleden olusacaktir.

Girisimcinin Giindemi: Girisimcilikle ilgili ¢esitli konularda ticaret
ve sanayi odalari, sanayici ve isadamm dernekleri, sendikalar ile benzeri sivil
toplum oOrgiitlerinden alinacak teori ve uygulamaya yonelik yazilart icerecek
olan bu boliim bir yazidan olusacaktir.

Arastirma Makaleleri: Bu bolim, girisimeilikle ilgili konulari,
sosyal bilimlerin disiplinleri (isletmecilik, stratejik yonetim, ekonomi, insan
kaynaklar1, maliye, sosyoloji, psikoloji, hukuk ve etik) agilarindan ¢ok yonlii
bicimde ele alan makalelere ayrilmistir. Her sayida ortalama 3 makaleye yer
verilecektir.

Girisimcilere Oneriler: Girisimcilere giindelik is yasamda her an
yardimer olacak uygulamaya yonelik ve temel bilgilerin yer alacagi bu
boliim, kilavuz niteligindeki yazilardan meydana gelecektir.

Kitap Analizleri: Her sayida, girisimcilik alanindaki bir kitap analiz
edilecektir.
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Yeni Cikan Kitaplar: Girisimcilik literatiiriiniin diizenli olarak
takip edilmesi amaciyla, piyasaya yeni ¢ikan kitaplarin tanitimi yapilacaktir.
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Editor’den...

<=

anakkale Onsekiz Mart Universitesi Dr.H. Ibrahim Bodur

Girisimcilik Uygulama ve Arasgtirma Merkezi tarafindan

yayimlanan “Girisimcilik ve Kalkinma Dergisi’nin yedinci

sayisinda birbirinden degerli ¢aligmalar1 yayinlamanin
mutlulugunu tasiyoruz. Her zaman oldugu gibi Girisimcilik ve Kalkinma
Dergisinin ilk boliimii olan Girisimcilik Giindeminde Konya Ticaret Odasi
Yonetim Kurulu Bagkani ve Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB)
Baskan Yardimcisi saym Hiiseyin UZULMEZ “Girisimcilik ve Konya’da
Girisimciligin - Gelecegi” baslikli yazisinda, genel olarak girisim ve
girisimcilik kavramlarina vurgu yaptiktan sonra Tiirkiye’de girisimcilik ve
gelisme durumunu ele almakta, ardindan bolgesel kalkinma agisindan
girisimciligin dnemini Konya’da girisimcilik faaliyetlerini agikladigi kisimda
ortaya koymaktadir.

Bu sayimizin dosya konsunda ii¢ degerli ¢alisma yer almaktadir. Ilk
calisma Selda ALAGOZ ve Ayten AKATAY 1n “Sustainable Competition
And Resource-Based View In Global Markets” isimli makaleleridir.
Calismada, rekabet avantajinin ¢ok kolay kaybedilir hale geldigi giiniimiiz
piyasasinda kaynak temelli teorinin pazarlama uygulamalar1 igerisinde
benimsenmesi ve bu durumun isletmelere saglayacagi avantajlar ele
almmaktadir. Tkinci ¢alisma Osman ULUYOL tarafindan kalem alinmis olan
“Girigimcilikte Alternatif Bir Finansman Modeli Olarak Melek Finansman
Yontemi” isimli calisma olup, c¢alismada girisimcilikte alternatif bir
finansman modeli olan melek finansman modelinin literatiir taramasi
yontemiyle mevcut melek finansman yontemi uygulamalarina 6rnekler
vererek tanitilmig, bu finansman modelinin girisimcilik  finansman
sorunlarinin ¢6ziimii konusunda 6nemli bir alternatif olabilecegi konusu
tartisilarak, melek finansman modelinin gelistirilmesi konusunda &neriler
getirilmektedir. Bu béliimiin iigiincii ¢alismast Mehmet CAVUSOGLU nun,
“Finansal Girisimcilik Acisindan Elektronik Finansal Arama Motorlarinin
Onemi ve Tiirkiye’deki Uygulamalar” isimli caligmadir. Cavusoglu
calismasinda;  Finansal girisimcilerin yarattigi bir sebeke organizasyon
yapilanmasi olan “elektronik finansal arama motorlarinin” organizasyon
yapisi, ¢alisma sekli, finans sektoriine ve tiiketicilere sagladigi avantaj ve
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dezavantajlarin1 agiklamis ve kisaca Tiirkiye’de faaliyet gosteren “elektronik
finansal arama motorlarinin” tanitimi yapmisgtir.

Girisimcinin Giimdemi bolimiinde, Dokuz Eyliil Universitesi [IBF
Ogretim Uyesi Prof. Dr. Giinal ONCE’nin “Girisimciler ve KOBI’ler
Acisindan Marka ve Onemi” baslikli yazisi yer almaktadir. Sayin ONCE
yazisinda, giiniimiiz rekabet ortaminda girisimcilere ve KOBI yoneticilerine
markanin girisimciler ve tiiketiciler agisindan 6nemini ve sagladigi yararlar
vurgulamaktadir.

Derginin arastirma makaleleri boliimiinde ii¢ ¢aligma yer almaktadir.
Ik calisma Hasan TAGRAF ve Muhsin HALIS’in birliktee yazdiklari
“Universitelerdeki Girisimcilik Egitiminin “Girisimsel Oz Yetkinlik” Algist
Uzerindeki Etkisi: Bir Arastirma” isimli makaledir. Girisimcilik davranigmin
kazanilmasinda egitimin dnemine vurgunun yapildigi ¢alismada, girisimcilik
egitiminin girigimcilik yeteneklerini destekledigi ve girisimcilik hislerini
olumlu etkiledigi varsayimiyla, girisimcilik dersi alan ogrenciler ile
girisimcilik dersi almamis 6grencilerin girisimsel 6z yetkinlik algilari
arasinda bir farklilik olup olmadigi arastiromaktadir. Bu boliimiin ikinci
calismast Nilsun SARIYER tarafindan hazirlanan “Analitik Hiyerarsi
Yontemiyle Genglerde Danisma Gruplarinin  Sigara Marka Secimine
Etkisinin Belirlenmesi” isimli ¢alismadir. Calismada, sigara igen genclerin
marka tercihinde danmigma gruplarimin etkileri aragtirilmakta ve bu kapsamda
Yozgat il merkezinde egitim goren 10’lu yas gruplarindaki Sgrenciler
izerinde anket ¢alismasi yapilmis ve sonuglari tartisilmaktadir. Bu boliimiin
son calismasinda Ozlem BALABAN ve Yasemin OZDEMIR’in ortak
hazirladigr “Girisimcilik Egitiminin Girisimcilik Egilimi Uzerindeki Etkisi:
Sakarya Universitesi [IBF Ornegi” isimli makaledir. Calismada, oncelikle
kavramsal olarak girisimcilik, girisimcilerin 6zellikleri ve girisimcilik egitimi
iizerinde durulmus ve daha sonra isletme &grencilerinin girisimeilik
egilimlerini etkileyen faktorleri ve bu egilimler ile girisimeilik egitimi/dersi
arasindaki iliskileri belirlemeye yonelik olarak nicel ve nitel arastirma
yontemleri kullanilmistir.

Girigimcilere 6neriler boliimiinde Mikail EROL iginde bulundugumuz
ekonomik sartlara gore giincel bir konuda “Ekonomik Kriz Dénemlerinde
Cagdas Yonetim Stratejileri”isimli makalesinde, girisimcilere ve isletme
yoneticilere i¢inde bulunduklar1 kiiresel krizde uygulayabilcekleri yonetim
stratejileri konularinda bilgiler vermektedir.

“Kitap Analizi” béliimiinde, Marco BIAGI Editorliigiinde (2003)
yayinlanan ve Tiirkiye’de de MESS tarafindan yayinlanan (Cevirenler: Ziilfii
DICLELI, Ahmet KARDAM) “IS YARATMA ve IS HUKUKU:
Korumadan Ongoriilen Eyleme” isimli kitap, Ersin KAVI tarafindan
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incelenmis ve okuyucularin dikkatine sunulmustur. Bu boliimii takip eden
bdliimde ise girisimcilikle ilgili yeni yayinlar yer almaktadir.

Dergimiz dordiincii  sayisindan itibaren web ortaminda da
yaymlanmaya baslamisti. Bundan sonra derginin baskisi ile ayn1 anda web
ortaminda da yayinlanmakta ve dolayisiyla okuyucular ve ilgililer direkt web
ortamindan makalelelere ulagabilecektir. Diger taraftan dergimizin tamamina
da (alt1 sayiya) artik web ortamindan ulasilabilmektedir. Derginin web adresi:
http://girisim.comu.edu.tr /dergi.htm.

Yedinci sayimizin = konusu yine “Bolgesel Kalkinma ve
Girisimcilik” olacaktir. Ilgili biitiin akademisyenlerin, kurumlarin ve isletme
sahiplerinin goriislerinin yer alacagi sayimizda bulugmak iizere...

Prof. Dr. Ali AKDEMIR
Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Rektori

Dr. H.ibrahim Bodur Girisimcilik Uygulama ve Arastirma Merkezi
Girisimcilik ve Kalkinma Dergisi Koordinator Editorii
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Girigsimcilik Giindemi

GIRISIMCILIK VE KONYA’DA
GIRISIMCILIGIN GELECEGI

<

Huseyin UZULMEZ*

irisimci  ilk kez ortacagda kullanilan “entreprendere”
kelimesinin kokiinden gelmistir. Kelime ‘i yapan’ anlamina

gelmektedir ve ilk yillarda bu anlam itibariyle kullanilmaya
baglanmigtir. Giliniimiiziin rekabet ortami ve kiiresellesme siirecinde
girisimcilik bu anlamin1 korumakla beraber, daha ¢ok risk alma, yenilikleri
yakalama, firsatlart degerlendirme ve bu siirecin yagsama gegirilmesi olarak
kullanilmaktadir. Bu baglamda girisimcilik sadece ortaya yeni bir seylerin
koyulmasi degil, yapilan is dahilinde yeni 6geler meydana getirilerek ortaya
yeni bir seylerin ¢ikmasi ile ilgilidir. Girisimei risk alarak yenilik veya

gelistirme yapan kisidir.

Girisimcilik girisimcilerin risk alma, firsatlar1 degerlendirme, ortaya
yarar saglayacak faaliyet ¢ikarma gibi islemlerin tamamina verilen isime
denilmektedir. Girigimcilik ekonomik biiyiime ve kalkinmanin motorudur.
Yenilik ve yaraticithgm kaynagidir. Bir tilkede “hiir tesebbiis” olarak ifade
edilen rekabete dayali 6zel girisimcilik ne kadar gelisirse o tilkede ekonomik
refah diizeyi de o olgiide yiikselir. Ozel girisimciligin olmadig1 ve/veya
yetersiz oldugu iilkelerde ekonomik refah diizeyinin diisiikk oldugu gergegi

artik hepimiz tarafindan bilinmektedir.

Ozellikle Tiirkiye gibi gelismekte olan iilkelerde girisimciligin
oynadigt rol ¢ok daha biyiiktiir. Girisimcilik, yeni kaynaklarla, yeni
teknolojilerle toplumu tanistirir ve bu sayede daha dnce kullanilmayan veya
daha az kullanilan kaynaklar ekonomiye kazandirilir ve iiretimde artis
meydana gelir. Yeni acilan bir sirket veya yeniden yapilandirilan bir sirket
iilkenin istthdam hacmini arttirir ve tiim bunlar sonucunda da iktisadi
kalkinma pozitif bir ivme kaydeder.

* Konya Ticaret Odas1 Yo6netim Kurulu Bagkani, TOBB Bagkan Yardimcisi
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Girisimciligin yarattig1 ekonomik refah tizerindeki olumlu etkinin
yaninda, girisimciligi son donemde bdylesine popiiler yapan 2 O6nemli
gelismeden de bahsetmek gerekir ki bunlar;

= QGirisimciligin issizlik i¢in bir ¢dziim olarak gortilmesi,

=  Ekonominin gittikce giiclenmesiyle degisen ekonomik yap1 ve
girisimciligin
ekonomi agisindan oynadig1 6nemli roldiir.
Girisimci ise, toplumun gereksinim duydugu;

= ({riinleri Ureterek,

= hizmetleri sunarak,

= ya da ticareti yaparak,

maddi-manevi kazang saglamay: hedefleyen, bu amagla kendi isini kurmak
icin harekete gecen ve is fikrini gergeklestirmek igin;

= arasgtirma,

= planlama,

= drgltlenme,

= ve koordinasyon

calismalar1 yapan, sonugta;
= gerekli bilgi-beceri,
= igyeri, eleman, makine-ekipman v.b. igletme girdileri ile

= finansman kaynaklarini

bir araya getirerek, kendi isini kuran Kisidir.

1. GiRiSIMCILiGiN TEMEL OZELLiKLERI

= QGirisimci kar amac1 giider, ancak zarar riskinin de sahibidir.
=  Girisimci isinin patronudur, ancak igini yaparken hem caligan hem
patron olmak zorundadir.

= Girisimcinin hedefleyecegi gelir, isinin sermaye yapisina baglhdir.
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Isin kurulus ve ayakta durma donemlerinde girisimci &nce isini
devam ettirmek zorundadir. Kendi kazanci sonra gelir.

Her girisim, isin 6l¢eginden bagimsiz olarak is hayatinda énemli bir
yer tutar. Hangi 6lgekte olursa olsun is kuran girisimei 6zel ve kamu
sektoriinde bir cok iliskiye girer.

Girisimei kendi igini kurarken belirli diizeyde bilgi ve deneyim
sahibi olmalidir. Sahip olunan bilgi ve deneyimler kendi isini
yiiriitiirken hizla artar.

Girisimci icin “kendine giiven” biiyiik bir silahtir. Is hayatinin icinde
bu given giderek artar.

Girigimci kendi isini kurma siirecine girdiginde ayni zamanda birgok
farkli alanda olup biteni izleyen etkili bir vatandas olur.

Girisimcilik siirekli kullamlan bir 6zelliktir. Is kurmak girisimeilik
ozelliklerinin stirekli kullanilmasini gerektiren bir baslangigtir.
Girigimcei kendi isini kurarken tiim 6n hazirlik ve programlardan
oncelikle kendini sorumlu hissetmelidir.

Girigsimci kimlerden hangi alanlarda yararlanacagini planlamalidir.
Girigsimei belirledigi is fikrinin uygulanabilirligine 6nce kendisi
inanmali, gerektiginde diger kisileri (aile, ortak, finansér v.b) ikna
edebilmelidir.

Girigimci is fikrine inanmali, bu isi kurmak i¢in yogun bir zaman ve
para harcamaya yetecek motivasyona sahip olmalidir.

Girigsimei kendi igini kurmanin getirecegi avantajlari isterken,

zorluklarini degerlendirmeli ve hazirlikli olmalidir.
1.1 Girisimcinin is Kurmak icin ihtiya¢ Duydugu Unsurlar

Is fikri - Girisimcinin piyasada, kendi bilgi ve deneyimine ya da
kaynaklarma uygun bir konuyu “ig firsatr” olarak tanimlamasi
gerekir.

Girisimcilik Nitelikleri - Is fikrini gerceklestirmek icin girisimcilik
Ozelliklerine ve en dnemlisi kendine glvenen ve isin gerektirdigi
ugrag1 vermek i¢in motivasyona sahip olmasi gerekir.

Yonetim Bilgi ve Becerileri - Isin gerektirdigi teknik ve islevsel
yoneticilik becerilerini kazanmasi, gelistirmesi ya da bu 6zelliklere

sahip kisileri orgiitlemesi gerekir.
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4. Kaynaklar - Isin kurulmasi igin gerekli insan, bilgi, iiriin ve
hizmetin saglanmasi igin girdi olarak gerekli tiim kaynaklara
ulagsmas1 gerekir. (finansman, bilgi-beceri, isyeri, isglicli, makine-
ekipman, malzeme, zaman)

2. TURKIYE’DE GIRiSIMCILIiK
2.1. Tiirkiye’de Girisimcilik Potansiyeli

Tiirkiye’de girisimciligin desteklenmesi, Avrupa Birligi’ne giris
stireciyle birlikte baslamig yeni bir olgudur. Uluslararasi girisimeilik
endeksinde kullanilan 100 yetiskin iginde sirket kuran insanlarin sayisina
bakildiginda Tiirkiye 29 {iilkeden daha az sayida girisimciye sahiptir.
Tirkiye'de her 100 yetigkin i¢inde sirket kuran sayisi 4.6 iken bu sayi
Meksika'da 18.7, Irlanda'da 12 ve ABD'nde 11.7'dir. Yeni kurulan sirket
sayilar1 agisindan da Tirkiye kotii bir performans gostermektedir. OECD (ye
iilkelerinde yeni kurulan igyerlerinin tiim igletmeler i¢inde orani % 11-17,
kapanan igyerlerinin orani da % 9-14 arasinda degismekteyken, Tiirkiye'de bu
oranlar sirasiyla %3,5 ve %0,9'dur.

Diger bir diisiik performans, Tiirkiye niifusunun énemli bir girisimci
potansiyeli olan kadin ve genglerin girisimci olarak degerlendirilmemesidir.
Ti{im igverenler arasinda kadinlarin orani %3,3 gibi oldukea diisiik bir orandir
ve 30 yasin altinda bulunan genclerin %64' issizdir. Girisimci sayisiyla ilgili
ilging bir bulgu, girisimci erkek ve kadnlarin oranlaridir. Cikis ve iniglere
ragmen, kendi hesabina calisan kadinlar toplam kendi hesabina calisanlarin
%10'u civarindadir. Hem isverenleri, hem de kendi hesabina calisanlari
girisimci diye diisliniirsek Tiirkiye'de erkek girisimciler, kadin girisimcilerin
7 katidir. Girisimeiyi sadece isveren olarak tanimlayan uluslararasi bir
caligmada bulunan 29 iilke sonuglarina gore ise erkek girisimcilerin kadin
girisimcilerin iki kati1 oldugu saptanmistir. Bu tanima gore Tiirkiye'de erkek
girisimciler kadin girisimcilerin 29 katidir.

Tiirkiye diger iilkelerle karsilastirildiginda, girisimcilerin 6niindeki
yasal diizenlemeler bakimindan da kotii bir izlenim ¢izmektedir. Tiirkiye'de
vergi  yukid, ekonomik gerekgeler goOzetilmeksizin  surekli —artis



Girigimcilik ve Konya’da Girigimciligin Gelecegi 25

gostermektedir. Buna karsilik miikellef sayisinda bir geligme yasanmamasi,

yatirimeilari, vergi ortami i¢inde yasanabilir olmaktan uzaklastirmaktadir.
2.2. Tiirkiye’de Girisimcilige Bakis

Girigimcilik konusunda dikkat edilmesi gereken dnemli bir nokta ise
girisimciligin  deger bazinda incelenmesi gerekliligidir. TUSIAD'!n
“Tiirkiye'de Girisimcilik” raporunda belirtildigi gibi, girisimcilige ait
toplumda 'Girisimci dogulur, sonradan olunmaz', 'girisimciler kumarbazdir',
'girisimciler geng ve enerjik olmalidir', 'basarili girisimei iyi okul performansi
gosterir' gibi yanlig inanislar yer almakta ve bu yanlis inaniglar girisimciligi
engellemektedir. Girisimcilik sartlarin meydana getirdigi ve kisinin hedefleri
ile ilgili bir olgudur, sadece karakteristik 6zelliklere indirgenemeyecek kadar
kapsamlidir. Giiniimiiz diinyasinda insanlar mevcut sartlarin degismesi ile
birlikte alternatif diisiinceler gelistirmekte ve olaylarla ilgili eylemlerini
degistirebilmektedir. Bu nedenle girisimcilik sadece dogustan gelen bir

ozellik olarak ele alinmamasi gerekmektedir.

Girigimcilerin “kumarbaz” olduguna dair inanig, kumarbazin tiim
riskleri hesap ederek oyuna baglamasi ve oyundan kar hesap ederek ayrilmak
istemesi Ozellikleri ile bir olgiide bagdastirilabilir. Fakat olaylar1 en ince
detayma kadar sonuglart ile birlikte hesap ederek kisinin ilerleyecegi hedefte
yol haritas1 ¢izmesi, kumarbazliktan ziyade adimlarin akillica atilmasi ve
olasi seceneklerin hesap edilerek yola ¢ikilmasi, bir strateji olarak
degerlendirilmesi gerekmektedir. Girigsimcilerin iyi bir okul performansi
gostermesi gerektigi ile ilgili inanig, genel geger bir yargi degildir. Hatta
girimcilerin kosullar dahilinde yeni kararlart hemen almasi ve uygulamasi ve
risk unsurunu hep biinyesinde tasimasi, girisimciyi standartlarin 6tesinde
degerlendirme imkanini vermektedir.

Bu analizlerden yola ¢ikarak, girisimciligin temelinde olan birgok
yetenek, bilgi, tecriibe, kiiltir ve iliski agimi yillar iginde gelistirerek

girisimcilik kapasitesinin olugturulmas1 miimkiindiir.
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2.3. Tiirkiye’de Girisimciligin Gelistirilmesi icin Yapilmasi
Gerekenler

1. Girisimeilik ile ilgili agik ve net bir vizyon olusturulmali, buna bagl
stratejiler gelistirildikten sonra hiikiimet programlarinda oncelikli
olarak yer almalidir.

2. Sirket kurulusu, isleyisi ve kapamisina ait biirokratik engeller
azaltilmalidir.

3. Vergi islemleri kolaylastiriimalidir.

4. Teknoloji transferinin basarili bigimde ger¢eklesmesini saglayacak
orgiitler olusturulmalidir. Yeni teknoloji kullanim1 yatirim tutari ne
olursa olsun vergilerden yatinm indirimi yapilarak tesvik
edilmelidir.

5. KOBI’lere verilen krediler artirilmalidir.

6. Finansman segenekleri artirilmali leasing tesvik edilmeli ve risk
sermaye sektorii kurulmalidir, desteklenmelidir.

7. Girigimciler ve girisimciligi destekleyen kuruluslarin olusturdugu
platformlar/ girisimei aglar1 kurulmali ve bu platformlar araciligiyla
koordinasyon saglanmalidir.

8. Girisimciligin desteklendigi bir kiiltiirel ortamin yaratilmasi igin
topluma olan katkisi ve ekonomik bilylimedeki onemli roliiniin
anlatilmas1 gerekmektedir.

9. Teknolojik girisimcilik basta olmak tizere her tiir girisimcilik
performansi diizenli olarak iilke ¢apinda olgiilmeli ve uluslararasi
ekonomilerle karsilagtirmalidir. Dig ticaret mevzuatina teknoloji
ihracati igin yeni eklemeler yapilmalidir.

10. Egitime yapilan yatirim artirilmali, girisimei egitim merkezlerine
destek verilmelidir.

Ekonomik bilylimeyi basaran iilkeler incelendiginde goriildiigii gibi,
endiistriyel yapinin iyilestirilmesi, rekabet giicliniin artirilmasi, ekonomik
biiylimenin hizlandirilmasi, istthdamin artmasi ve gelir diizeyinin
iyilestirilmesi i¢in ekonomik yapinin girisimei ve yenilik¢i olmasi gerekir. Bu
yiizden, ekonomik canlanmay1 saglamak ve sik sik siiriiklendigi krizlerden
kurtulmak igin Tiirkiye nin giinii kurtaran gegici ¢oziimler degil uzun vadeli

bir ¢ikis yolu bulmasi gerekir ve bu yol girisimcilikten gegmektedir.
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3. KONYA’DA GIRISIMCILIK

Konya, kiiciimsenmeyecek oOlgiide sanayi ve ticaret alaninda
kendisini gelistirmeyi basarmis bir kenttir. Bu basarida ahilik geleneginden
gelen dayanigma faktoriiniin 6neminin goéz ardi edilmemesi gerekmektedir.
Konya miitesebbisi diinya ticaretini yakindan takip ederek, yiiksek
teknolojiye 6nem veren, Konya vizyonunu hayata gegirmis, ilimiz ve Tiirkiye
ekonomisine biiyiik katkilar saglamay1 basarmistir.

3.1. Konya’min Girisimcilik Potansiyeli

Konya; organize sanayi bdlgeleri ve ©6zel organize sanayi ile
biinyesinde en fazla KOBI bulunduran sechirlerin arasinda ilk siralarda
gelmektedir. Konya’da sahis merkezli girisimciligin ve dolayisiyla daha

kiclk 6lcekli firmalasmanin varhigindan s6z edilebilir.

Olgiim zorluklar1 ve verilerin bulunmasinda yasanan giicliikler
nedeniyle diinyada yapilan girisimcilik ¢aligmalarmin hemen hepsi yeni
kurulan sirketlerin sayisin1 veya girisimci sayisint bir gosterge olarak
kullanmaktadirlar. O yiizdendir ki; yenilik yapan ve yapmayan ayirimi
gozetilmeksizin  tim yeni sirket kuruculari girisimci olarak kabul
edilmektedir. Konya'da her gegen giin mevcut agilan firma sayisi artmakta,
yeni acilan igletmelerde yeni istihdam olanaklari sunmaktadir.

Tirkiye’de illerin girisimcilik performansina inildiginde Konya

girisimcilik kapasitesi hizla gelisen iller kategorisinde yer almaktadir.
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Girigimcilik degerler alaninda kiiltiirel bir kimlige biriinmektedir.
Bu nedenle girisimcilik diizeyleri kentler arasinda farklilik gdstermektedir.
Konya Ticaret Odasi tarafindan “Orta Anadolu Girisimcilerinin Sosyo-
Ekonomik Ozellikleri, isletmecilik Anlayislar1 ve Beklentileri” isimli
yapilan arastirmada, Konya'da isletmelerin %82’sinin 6zkaynaklar1 disinda
fon kullanmadiklari1 ve dini gerekgelerle banka  kredilerinden
faydalanmadiklar1 saptanmistir. Bu nedenle bir kentin sahip oldugu degerler
ve inaniglar, kiltiirel Ozelliklere yansimakta ve bu durum girisimcilik
potansiyelini etkilemektedir.

Konya’daki firmalar kiiresellesmenin getirdigi rekabet kosullarinda
ayakta kalabilmek ve kendilerinin gelistirmek icin fuarlara ve dis ticaret
gezilerine katilarak diinyaya agilmaktadir. Diinyaya agilan KOBI’ler gerekli
donanimi ve bilgiye sahip yeni elemanlar istihdam etmektedir. Yeni
elemanlarin ticari bilgiye haiz, kendisini teknolojik ve gelisim yoniinden
tamamlamasi i¢in geng girisimcilerin egitim ile desteklenmesi gerekmektedir.

3.2. Konya’da Girisimcilik ile Tlgili Calismalar

Konya Ticaret Odas1 girisimcilik kiiltiiriinii yayginlastirmak, sanayi
ve ticaret ortamini gelistirmek iizere faaliyetlerde bulunmaktadir. Konya’miz
simdiden gelecegin en 6nemli ekonomi merkezlerinden birisi olma yoluna
girmistir. Konyal1 firmalar yeniliklere agik ve girisimci bir yapiya sahiptir.
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Konya Ticaret Odasi olarak Dig Ticaret Egitimi Kursu,
Kurumsallagsma Egitimi, Insan Kaynaklar1 Egitimi, Kalite Yonetim Sistemi,
Is Saghigi ve Giivenligi Egitimi ve Pazarlama ve Marka Yonetimi Egitimi
bagliklari ile bir¢ok egitim ve kurs verilmistir ve mevcut egitimler KTO da
halen devam etmektedir. Ozellikle Konya’da dis ticarete yonelik biiyiik bir
egilim s6z konusudur. Bu ¢ergevede KTO tarafindan talep tizerine sekiz kez
acillan Dig Ticaret Egitimi Kursu dig ticaret alaninda caligmak ve yeni
pazarlara acilmak isteyen girisimcilere yol gosterici olmaktadir.

Konya Ticaret Odasi ile KOSGEB Konya Isletme Gelistirme
Merkez Miidiirliigii Isbirligi Protokolii cercevesinde kurulmus olan, Ticaret
Odas1 Biinyesinde faaliyetlerine devam eden Sinerji Odagi’nda 2007 yilinda
iki kez Genel Girisimcilik Egitim Programi verilmis ve 186 kisi bu egitimlere
katilmistir. Program dahilinde girisimciligi bir secenek olarak diislinen
kisilere, is planina dayali is kurma ve yonetme konusunda bilgi verilmistir.
Bu kisilerin yarisinin bile kendi islerini kurma yoniinde adim atmalar1

Konya’nin siirdiiriilebilir sosyo-ekonomik kalkinmasina katkida bulunacaktir.

Bu yil itibariyle Konya Ticaret Odasi’nin da destegi ile Konya
Teknokent Universiteli Girisimci Yetistirme Programmin olusturulmas ile
birlikte, iniversite son simif 6grencilerinin, iiniversite mezunlarinin, yiiksek
lisans ve doktora dgrencilerinin 6zellikle yeni ve yiiksek teknoloji alanlarinda
kendi islerini kurmalarim ve gelistirmelerini desteklemektir.

[limizde her y1l yaklasik 7.500 lisans, 1.500 yiiksek lisans ve doktora
Ogrencisi mezun olmaktadir. Bu 6grencilerin bir kismmin yeni ve yiiksek
teknoloji alanlarinda kendi islerini kurmak iizere yonlendirilmesi halinde
bolgemizin ve {ilkemizin ekonomik ve teknolojik gelismesi agisindan énemli

kazanglar saglanabilecektir.

Konya'da verilen ve halen devam eden egitimler ile yeni
isadamlarina kendi islerini kurmasi igin Dbilgiler verilmekte, yeni
isadamlarinin sunduklari projeler desteklenerek, egitim programlar sayesinde
Konya her gegen giin yeni isadami sayis1 artirmaktadir.

Konya’nin girisimcilik konusunda en &nemli eksigi ise kadin
girisimcilerin sayisinin ¢ok az olmasidir. Ornegin, Konya Ticaret Odast ye

sayist yaklasik 23.000 iken 644 kayit kadinlar iizerine goriilmektedir.
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Bununla birlikte kendi igini yapan kadin sayisina bakildiginda bu rakam 40’a
kadar diismektedir.

Tirkiye genelinde kadin girisimcilerin sayisimi artirmak ve kadin
girisimcilere egitim, kapasite gelistirme destegi ile girisimci fikirlerini hayata
gecirmelerinde destek saglamak tizere TOBB biinyesinde Kadin Girisimciler
Kurulu (KAGIK) olusturulmustur. Konya Kadin Girisimciler Kurulunun
koordinasyonu gorevini Konya Ticaret Odasi iistlenmigtir. Bu cercevede
Konya’daki kadin girisimci potansiyelinin nicelik ve nitelik bakimindan
gelistirilmesi is konusunda danigmanlik, egitim ve seminerler yoluyla

saglanmaya ¢aligilacaktir.

3.3. Konya’da Girisimciligin Gelecegi

Giliniimiizde is kurmak isteyen girisimcilerin en biiyiik sikintist hig¢
kuskusuz finansman zorlugudur. KOBI'ler genellikle 6zkaynaklar1 disinda
fon kullanmamakta, finansman yetersizligi icin ilk etapta aile i¢i parasal
destek saglama c¢abasina girmekte, ikinci bir asama olarak banka yolunu
tercih etmekte veya etmemektedir. ~ TUSIAD tarafindan 'Tiirkiye'de
Girisimcilik' adiyla yayinlanan rapora gore, Tirkiye ¢alisma yasalari,
sirketlere yonelik mevzuatlarda yasanan sorunlar ve biirokratik engeller
yiiziinden ig ve yatirim yapmaya uygunluk agisimdan koti bir performansa
sahip olarak goziikmektedir.

TUSIAD’m  Mali “Gelismislik/Firma Mali  Yapisi” bashkl
raporunda ise; Tiirk sirketlerinin mali yapist anlatilirken, yetersiz kredi
hacmi ve risk sorunlart nedeniyle birgok bilylik firmanin finansman kaynagi
olarak kredileri degil ticari borglar1 kullandigina dikkat cekilirken risk
sermayesi ve sermaye ortakligi gibi modellerin gelistirilmesi gerektigi
belirtilmistir.

Yeterli mali kaynaklara sahip olmayan girisimciler bankalara
bagvurduklarinda ise teminat gostermekte zorlanmakta ve daha isin basinda
vazgecmektedirler. Diger yandan sunulan kredilerin ticari faiz oranlarinin
yiikksek olmasit nedeniyle de kredi kullamimi olmasi gerektigi diizeyde
degildir. Paranin maliyetini tabii ki hesaplamak lazim ama uzun vadeli
fonlardan yararlanmadan kisa vadeli borglanma ile orta vadeli krediyi

cevirmek hele uzun vadeli kredi kullandirmak yiiksek maliyet nedeniyle
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miimkiin degildir. Uygulanan finansman modeli yanlistir. Bankalarin
sagladigpi KOBI’lere yonelik kredi kullandirdiklar1 kredinin %5'i bile
degildir. Ayrica bilindigi lizere, bankalarin sundugu kredilerin vadeleri kisa,
miktar genelde diisiik, faiz ise yiiksek olmaktadir. Oysa girisimciligin
yeserecegi iklim i¢in uzun vadeli (minimum 60 ay) ve diisiik faiz oranl
destek kredisi kullandirilmali, yatirimlarda tercihen en az ilk iki y1l vergiden
muaf tutulmahdir. Hatta bazi illerde uygulamaya gegilen “mikro kredi”
calismalarina Konya’da da baslanmalidir.

Girisimcilik ile igsizlik sorununa énemli bir ¢ézim bulunmakta ve
Ulkenin ekonomik biiylimesinin dinamosunu girisimciler olusturmaktadir.
Konya’da girisimciligin gelistirilmesi i¢in oncelikle girisimei olma fikrinin
cocukluktan itibaren kisilere asilanmasi gerekmektedir. Bunun temelinde de
birey ve onu yetistiren ailenin hayata bakis agisi, toplumsal degerleri, egitim
ve inang ve Ozgiliven agisindan artilart ve eskileri yatmaktadir. Gelismis bati
iilkelerinde ve ozellikle Amerika’da ailede verilmeye baslanan egitim
anaokullarinda sekillenmektedir. Bu nedenle gazete dagitan, limonata satan,
cocuk bakan- kendi masrafini ¢ikarmak veya para kazanmaktan 6te girisimde
bulunmasi ailesi tarafindan tesvik edilen ¢ocuklar ¢ogunluktadir. Bunun
lilkemizde de uygulanmasi ve ailelerin bu yonde tesvik edilmesi
gerekmektedir. Ayrica girisimcilikle ilgili yanlis inaniglarin  gegersiz
olduguna iliskin KOBI’leri bilgilendirici egitim faaliyetleri diizenlenerek, bu
egitimlerle KOBI’lerin girisimci bir yapiya biiriinmeleri saglanabilir.
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ABSTRACT

Today, competition concept acquires a different meaning for companies. Too much
supply and fast realization of improvements as a result of globalization and fast increase in the
population of the world cause companies to lose their competitive advantage in a short time.

Companies have to have some basic abilities and improve them in order to provide
sustainable competitive advantage. Basic abilities are more efficient, cheaper and value-added
activities according to the activities in a competitive environment. On the view of marketing, to
provide a sustainable competitive advantage, companies make an integration of basic marketing
abilities and physical sources in a customer centered approach and then they will have an
approach which is hard to be imitated.

As we named sources that provide companies a competitive advantage and customer
value as "Market Based Resource"; while making a market based resource companies have to
provide abilities which are hard to copy and answer customers' needs and wants with rare
resources. This can give companies superiority over their competitors. In this study, we will
handle the advantages of “resource-based view” in today's tough market conditions.

Key Words: Resource-Based View, Marketing, Competitive Superiority, Basic Skills
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Giiniimiizde rekabet olgusu, isletmeler i¢in ¢ok farkli bir anlam kazanmistir.
Kiiresellesme, diinya niifusundaki hizl artis vb. nedenlerle arzin ¢ok fazla olmasi ve gelismelerin
hizla taklit edilebilmesi isletmelerin yakalamus olduklari rekabet avantajmi kisa slrede
kaybetmelerine neden olmaktadir.

Surdiriilebilir rekabet avantaji saglayabilmek igin isletmenin bir takim temel
yeteneklere sahip olmasi ve bunlarnn gelistirmesi gerekir. Temel yetenekler, rekabet
ortamindakine gore daha etkin daha diisiik maliyetle sergilenebilen ve katma deger olusturabilen
faaliyetlerdir.

Pazarlama agisindan siirdiiriilebilir rekabet avantaji saglayabilmek igin isletmelerin
miisteri merkezli bir yaklasim igerisinde sahip olduklari temel pazarlama yetenekleri ile fiziki
kaynaklarin biitiinlesmesiyle isletmeler taklit edilmesi zor farkli bir yaklagima sahip olacaktir.
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Isletmelere rekabet avantaji saglayacak ve miisteri degeri yaratacak olan kaynaklari
Pazar temelli kaynak olarak adlandirirsak Pazar temelli kaynaklari olustururken rakiplerin taklit
etme becerilerini de gbz oniinde bulundurarak taklit edilemez yeteneklerin gelistirilmesi ve
tilketicilerin istek ve ihtiyaclarina bu az bulunur kaynaklarla cevap verilmesi isletmeleri
rakiplerine karsi Uistiin hale getirecektir. Caligmada, rekabet avantajinin ¢ok kolay kaybedilir hale
geldigi gliniimiiz piyasasinda kaynak temelli teorinin pazarlama uygulamalar1 igerisinde
benimsenmesi ve bu durumun igletmelere saglayacagi avantajlar ele almacaktir.

Anahtar Kelimeler: Kaynak temellilik, Pazarlama, Rekabet Ustiinligii, Temel
Yetenekler

1. INTRODUCTION

The changes occurred in technology, economy and social and
cultural structures have changed the extent of competition. Nowadays,
competition reflects the search for new markets rather than having a larger
portion in the current markets. The enterprises, which perform activities in an
environment full of uncertainty, have to foresee the opportunities and threats;
furthermore, they have to be able to use the opportunities and get rid of the
threats.

Resource-based view reflects the importance of the enterprises’ self-
resources in granting sustainable competitive advantage for themselves.
Market-oriented strategies must be adopted in order to be able to apply
source-based approach. Pioneer basic abilities of enterprises are developed
parallel to the market and the relationship between enterprises and clients. In
market-orientation, enterprises should determine the demands and necessities
of clients quicker than their rivals and they should compensate these demands
and necessities more effectively than their rivals in order to have sustainable
competitive advantage.

We can define resource-based marketing approach as the adoption
and application of source basement in marketing strategies. Enterprises will
have unique values, which the rivals cannot imitate, by focusing on market,
using the market-based resources and developing market-based abilities. In
addition, they will be able to foresee and compensate the necessities of the
consumers, which the rivals will not be aware of, in the best way. This
situation will grant the enterprises with a sustainable competitive advantage.

2. RESOURCE-BASED VIEW

Nowadays, the rapid economical, social, cultural and technological
changes have caused the obligation of changing general structure of
enterprises, which intend to have a sustainable competitive advantage, to
appear. Resource-based view theory turns out as an approach which
emphasizes the importance of enterprises’ self-resources in obtaining
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sustainable competitive advantage and provides competitive advantage (King
and Zeitham, 2001:75).

According to this theory, the success of enterprises depends on the
resources they possess and the skill to control these resources. In obtaining
competitive advantage, enterprises’ possession of knowledge, talent and self-
resources relate to the system is expressed as “basic abilities”. Basic abilities
are signs of technology, knowledge and skills that enterprises possess in
every area. Basic abilities which diversify an enterprise from the others and
cannot be imitated by other enterprises, grant the enterprises with competitive
advantage (Kogel,2003: 387, Chen and Wu, 2006: 197).

Enterprises add essential values into their production by using their
basic abilities. Reflection of these added values onto the product affects the
position of this product in market positively. Therefore, basic abilities help
the enterprises to compensate the current and potential demand, the changes
and priorities in this demand.

According to resource-based view, business process must be
considered prior to the market and market conditions for an enterprise. The
core of source basement consists of strategic investments, which are
supported with substructures related to each other, and development of
abilities that serves outstanding values for the clients. Of course, the support
of senior management is in vital importance for the development of an
operational structure focused on these sources. This senior management
should have a structure which is able to adapt to the changing environmental
conditions and use the time effectively along with the skill to develop new
ideas. In addition to this, it is also extremely important that they built more
flexible organization structure and they have high quality knowledge
acquisition systems and seasonable decision mechanism.

The term of ability, when taken into consideration within the scope
of an enterprise, is the skill to use resources while implementing an activity.
The ability of enterprises to use scarce sources attaches great importance to
all of their activities (production, marketing, human resources, research-
development etc.). The basics of resource-based management are enterprises’
resources which contain the powerful and the weak sides of enterprises and
the control of their abilities in harmony.

Basic abilities are the enterprises’ activities which are unique for the
enterprise and demonstrate different characteristics from other enterprises
and which can create added values. An enterprise will have the chance to use
some opportunities and get rid of the threats if it achieves self-realization and
identify its abilities correctly (Campbell and Lunchs, 2002: 21). Basic
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abilities are investments which have been developed as a result of continuous
private investments and which have continuity. The variety and distinction of
values and abilities that enterprises possess also diversify the performance of
the enterprises. This situation is effective in creating competitive advantage
as well.

Enterprises’ distinctive information, skills, specialties, new products
they develop and good relationships they establish with clients enable them
to understand the clients better and satisfy their necessities considering the
priorities and differences of their needs. In addition to this, they enable the
reducement of costs and increment of productivity (Halmes and Hooper,
2000: 48, Thompson and Stricklan, 1998).

3. RESOURCE-BASED VIEW AND MARKETING

The relationship between resource-based view and marketing is
about how to convert market based sources into client values. We can define
every type of source, which provides competitive advantage by creating
client values in enterprises, as “market based source”. Enterprises should
develop their market activities as untraceable and inimitable abilities
considering the tracking ability of rival enterprises. Thus, they get the chance
to address their current and potential consumers with genuine resources
(Barney and oth., 2001: 629, Srivasta and oth., 2001: 777-802).

Resources and abilities that do not differ from the rivals’ will not
provide competitive advantage. The distinction of resources and abilities that
enterprises possess sometimes creates new opportunities for enterprises and
sometimes provides them with added values by protecting them from threats.
However, if the rivals are able to acquire these resources easily, this means
that these resources “do not provide added value” for this enterprise. Such
resources do not provide competitive advantage as well (Barney, 1991:103).

It is the client who decides if a value is a basic ability or not. While
defining their basic abilities, enterprises should put forward the added values
provided for clients by these abilities. Because, the main element, which will
increase the value of the product or service that will be presented into market,
is to what extent they can satisfy the demands and necessities of clients. In
addition, in order to be able to define a value as basic ability, it should supply
distinction from the other values that other enterprises possess in the same
industry. Enterprises can design new products or services by using these
values they have uniquely, thus they can gain competitive advantage. In this
sense, The previous experiences of an enterprise, the relations of an
enterprise with its clients and employees, and the organization culture of an



Sustainable Competition And Resource-Based View In Global Markets 39

enterprise are abilities which can create real added values as they are very
difficult to imitate.

Marketing abilities are developed as a result of the continuous
repetition of knowledge and skills in order to solve the problems related to
marketing and increase the efficiency (Varhies and Harke, 2000: 148).
Integration of physical resources of enterprises with the aforementioned
knowledge and skills will make the marketing abilities superior (Juga, 1999:
5).

Furthermore, while developing marketing abilities, an enterprise
may be obliged to change the structure of dependences by making alterations
in itself or in its environment in order to change the circumstances that cause
an enterprise to be accordingly weak and dependant. Dependences can be
altered with four different ways (Sargut,2007:89-91). First of these is the
expansion of limits in a way that direct controlling over suppliers and
mediators can be fulfilled with vertical integration backwards and forwards.
Thus, enterprise implements the source exchange within its own structure.
Second way is assembling the enterprise with its rivals under the same roof
with horizontal integration. Thus, horizontally integrated enterprises may
increase their superiorities against other enterprises. In addition to this,
uncertainty in obtaining sources related to competition can be reduced as
well. However, when there are a lot of enterprises in the same sector, the
positive effects of horizontal integration will remain limited. In the sectors
which have a few enterprises, the necessity for coordination among the
enterprises can be solved with other ways except horizontal integration.
When the density of enterprises is in middle levels in a sector, the positive
contribution of horizontal integration will be much greater in such sectors.
Third way is the activity diversification of enterprises and participation of
enterprises in new areas. All these three options reflect the growth strategies
of enterprises. However, fourth option is the growth itself. Because, having
superiority against competitors is only possible by growth.

The conception of resource-based marketing requires being market-
oriented. Being market-oriented turns into a superior ability which provides
sustainable competitive advantage when taken into consideration in terms of
source-based approach like customer satisfaction, customer value, basic
abilities and profitability (Clark, 1998: 81-96). Market-oriented strategies
prescribe the continuous investigation on clients, detection of problems,
collecting fresh ideas and arrangement of marketing strategies by evaluating
these fresh ideas (Chang, 1999: 407-416). In the enterprises which do
market-oriented business, all the employees are aware of the demands and
necessities of customers and the attitude of rivals; so they develop their
activities in parallel with these. One of the most important requirements to be
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market-oriented is to possess market-based resources. Market-based
resources are confronted in two types; associational and intellectual (Papatya,
2003: 159-163).

With the technological and sector specific development and the
widespread client-centered ideal, associational market-based resources have
appeared as a result of enterprises’ relations with clients, partners, suppliers
and mediators. Continuous and close relationship the enterprises have
established with its environment grants the enterprise with the ability to
control the market and handle the changes. This situation is important for
gaining a good image and reducing the uncertainty. Intellectual market-based
resources signify every kind of knowledge, which the enterprises possess,
related to the environment of the enterprises.

In the beginning, possessing market-based resources enables the
enterprises to develop their relationship with clients and provide themselves
with client loyalty. The information obtained about clients and rivals
simplifies the preparedness against the threats and the usage of opportunities.
In addition, it helps the marketing budget and the channels of distribution to
be used more effectively. Market orientation is a part of organization culture
and prescribes that all employees and activities of enterprises should
contribute to the organization in order to create a superior customer value.
The purpose of this is to be able to keep the organization workers in the
organization with the help of good relations and increase the satisfaction
level of the clients by gaining new abilities.

Another element of the conception of resource-based marketing is
market-based abilities. Developing market-based abilities is an important
way to handle the changes and create competitive advantage by providing
growth and development. Market-based abilities have three important traits
such as; profoundness, cooperation and attachment (Papatya, 2003: 187).
Profoundness involves the areas that enterprises specialize in. Cooperation is
the cooperation among departments and this is also an indispensable
prerequisite for being client oriented. Attachment is the attachment between
different work units and the enterprise. It enables an enterprise to create
resources more rapidly and with lower costs.

In order to be able to develop market-based abilities, a
comprehensive marketing anticipation should be possessed. Marketing
anticipation is related to making assumptions about the future and imagining.
Of course, this structure of the market, demographical attributes of the
market and obtained information about the developments in technology
makes this assumption easier. However, the enterprises which can put the
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products that clients do not need yet on the market by just assuming are
considered to have the ability to imagine.

In fact, more importantly, they are the enterprises which create new
necessities by producing a product that is unexpected for all. Enterprises with
a comprehensive anticipation will not be contented with existing products
and services in market only, so they will have the chance to use a lot of
competition opportunities. The market-based abilities that enterprises develop
will provide them with well-grounded client relations. In addition, they will
help to provide the enterprises with more effective sales and pricing strategy.
Thus, it is made possible to make the clients be aware of the superiorities and
differences of products and services. Marketing manager should determine
the circumstances related to market and the potentials she/he has, and she/he
should develop her/his market-based abilities in order to have an advantage
against her/his rivals in the market she/he has aimed at (Porter, 1987: 43-59).

Nowadays, difficult competition conditions prevents the enterprises
from developing these abilities in order to keep them away from risks and
cause them to only focus on the products and services which have received
appreciation of the clients. Whereas, the enterprises, as a result of good
relations with clients, can determine far more different and detailed
necessities of clients who are aware of their individuality and can direct their
activities according to these creating diversity against their rivals. Enterprises
should consider these strategies as elements for sustainable competition and
growth.

4. CONCLUSION

Nowadays, the most important change that enterprises live through
is the appearance of global markets. In order to compete in these global
markets covering the whole world, enterprises should be different from the
rivals. And in order to create diversity, firstly, alteration in conventional
enterprise culture should be fulfilled. Reorganization of enterprise culture and
consideration of knowledge as the basic element in this alteration process
brought about new approaches for the enterprises.

An enterprise should renew its business strategies according to the
changes in the necessities and priorities of clients in order to survive for long.
Renewal of business strategies may require the enterprise to change its
cultural structure. This should be developed according to the self-structure of
each enterprise.

As being one of the most important elements of resource-based
view, market orientation is an enterprise culture in which the cooperation is
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provided among the activities; the value creation that senior management is
sensitive about, strategy determination and knowledge-based society are
considered to be basics.

Resource-based view prescribes enterprise activities equipped with
inimitable attributes by developing enterprises’ basic abilities. It is not that
difficult for the rivals to follow and imitate the rapidly changing technology.
For this reason, enterprises which intend to survive in this global competitive
environment are obliged to present extremely genuine products and services
to their clients. In order to satisfy the needs of clients by presenting such
genuine products and services, marketing activities should be approached in
terms of source basement. Thus, it will be possible to obtain sustainable and
developable competition advantage.
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Dosya Konusu

GIRISIMCILIKTE ALTERNATIF BiR
FINANSMAN MODELI OLARAKMELEK
FINANSMAN YONTEMI
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OZET

Cok uluslu dev sirketlerin bilyiik bir kismi baslangigta kiigiik girisimler olarak
dogmustur. Bir girisimin hayata gegebilmesi i¢in orijinal bir is fikri ve bu is fikrinin uygulamaya
konulabilmesi igin gerekli finansman ve yonetim tecribesinin bir araya getirilmesi
gerekmektedir. Ancak ¢ogu zaman bir is fikrine sahip olan kisi bu fikri destekleyecek
finansmandan yoksundur ve finansman bulunamamasi ya da uygun sartlarda finansman
bulunamamas1 halinde pek degerli is fikirleri hayata ge¢meden kaybolup gitmektedir. Bu
nedenle bu asamada yeni bir finansman modeli olarak melek finansman yontemi bir ¢6ziim
olabilir. ABD ve Avrupa ulkelerinde uzunca bir gegmise sahip olmakla birlikte tilkemizde
oldukea yeni ve sinirli olarak uygulamasi bulunan melek finanslama modelinin gelistirilmesiyle

girisimciligin gelistirilmesine ve ekonomik kalkinmaya 6nemli katkilar saglanabilir.
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ANGEL FINANCING AS AN ALTERNATIVE FINANCING MODEL IN
ENTREPRENEURSHIP

ABSTRACT

The most of the giant multinational corporations have started as small enterprises. In
order to implement an enterprise, three main factors have to be gathered together: They are an
original business idea, the financing necessary for this investment and management experience.
However, often the entrepreneur who has the business idea hasn’t the necessary financing for

this investment and as a result of absence of financing or financing in unsuitable way, many
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precious business ideas are obliged to die before its birth. For this reason, in this stage, angel
financing can be a suitable solution as a new financing model. The angel financing model has a
long history in the US and Europian countries but its applications in our country are quite rare
and a limited way. The development of this financing model can contribute to both development

of entrepreneurship and economy of the country significantly.

Key words: Angel financing, financing entrepreneurship, angel investors.
GIRIS

Girigimcilik literatiiriinde yeni girisimler i¢in sermayenin ne kadar
6nemli oldugu ortaya konulmustur. Bireylerin girisimci olma olasiligi onlarin
refah1 ve kontrol ettikleri varliklarin miktarina baglhdir. Firmanin
olusumunda bir belirleyici olarak sermayenin Onemi blyuktir, ¢unki
sermaye hem firmanin piyasaya girmesinde hem de piyasaya girdikten sonra
gosterecegi performansta belirleyici olmaktadir. Yeni girisimler iizerinde
yapilan ampirik aragtirmalar baglangi¢ sermaye kaynaklarinin miktariin ve
yeterliliginin yeni kurulan firmalarin hayatta kalma (Kauermann vd., 2005)
ve biiyiime (Bamford v.d., 2004) yetenegini Snemli Olc¢iide artirdigini
gostermistir.

Genellikle yiiksek biiylime potansiyeline sahip girisimler
kurucularin sahip oldugu kaynaklardan ¢ok daha fazlasina ihtiya¢ duyarlar.
Bu nedenle girisimler i¢in diger kaynaklardan finansman saglama yoluna
gitmek zorunlu hale gelebilir. Finans piyasalart bu durumda yatirimcilari ve
girigimcileri belli bir maliyet karsiliginda bir araya getirme islevine sahiptir.
Ancak finans piyasalari riskli piyasalardir ve bu nedenle bir¢ok yatirimci bu
riskin altina girmek istemez. Melek finansman bu konuda hem bir 6z kaynak
olarak hem de melek yatirimecilarin girisimcilik tecriibesiyle danigmanlik
hizmetleriyle adeta bir melek gibi girisimcinin imdadina yetisirler. “Ustelik
meleklerden almabilecek olan sadece para degildir. Is melekleri ihtiyag
duyuldugunda tavsiyeleriyle ve geribildirimleriyle girisimciye katkida
bulunabilecek basarili kisilerdir. Ayrica girisimciye yardimi dokunabilecek
degerli yerel aglara sahiptirler. Bunlara ek olarak is melekleri girigimcilerin
ihtiya¢ duymasi halinde bir hukuk¢u, muhasebeci, bankaci, tedarikgi,
personel ve is yeri i¢in biiro temin edilmesi gibi konularda girisimcilere
glvenilir destek saglamaktadir.” (Luecke, 2008; s.127-128). Bu nedenle
girisimcinin hem finansman hem de diger konulardaki ihtiyaglarinin
kargilanmasinda melek yatirimcilar ¢ok dnemli bir yere sahiptir.

Calismanin amaci, oncelikle melek finansman modelinin literatiir
taramasi yontemiyle mevcut melek finansman ydntemi uygulamalarina
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ornekler vererek tanitilmasi, bu finansman modelinin girisimcilik finansman
sorunlarinin ¢dziimii konusunda 6nemli bir alternatif olabileceginin ortaya
konulmasi ve melek finansman modelinin gelistirilmesi konusunda &neriler
getirilmesi seklinde 6zetlenebilir.

1. GIRISIMCILIKTE FINANSMANIN ONEMI

Isletme kurma Karar1, belirsizligin yogun oldugu bir ortamda ¢ok
yonlii degerlendirme yapmayi ve bircok riski géze almayi gerektiren bir
siirectir. Bir igletme kurma diislincesi ile baslayan bu siirecteki en 6nemli
problem girigim i¢in gerekli finansmanin saglanmasidir (Marangoz, 2008; s.
177). “Isletmenin ¢arklarim para yaglar. Para olmadan en cesur ve en giizel is
plam bile bir kagit parcasi olmaktan Gteye gidemez. Para her dizeyde —
kosedeki kitape i¢in de, dort yiiz subesi olan ulusal kitap zinciri igin de — asli
bir unsurdur. Isin gelisim siirecinin her asamasinda, ilk kurulusta ve sonraki
cesitli gelisim asamalarinda kapilart zorlarken gereklidir. Yillik satis
rakamlar1 milyarlarca dolart bulan olgunlagmis bir is bile, kendi alaninda
giiclinii koruyabilmek icin siirekli finanse edilmeye gerek duyar.” (Luecke,
2008; s. 99). Girisim faaliyeti esas itibariyle is fikri ve bu is fikrinin hayata
gecirilmesi igin gerekli olan finansmanin saglanmasiyla bitiinlikk kazanir.
Ekonominin gelismesinde dnemli yeri olan girisimciligin geligsmesi i¢in temel
iki sart olan is fikri ile finansman ¢ogu zaman ayni kiside bir arada bulunmaz,
bu nedenle orijinal bir is fikri olan girisimcinin finansmana ihtiyaci olur.
Girisim finansman kaynaklar1 genellikle baslangigta girisimcinin sahip
oldugu sermaye, es, dost ve akrabalardan saglanan kaynaklar, banka kredileri
ve risk sermayesi gibi kaynaklar bilinen finansman kaynaklaridir. Ancak
¢ogu zaman bu kaynaklar da yeterli ya da nitelik bakimindan girisimin
finansmanina uygun olmayabilir. “Pek ¢ok calisma kurulus asamasinda
isletme faaliyetlerini finanse etmede girisimcinin sermayesi yetersiz oldugu
zaman digardan saglanan fonlamanin genellikle varlikli bireylerden geldigini
gostermistir. Melekler seklinde de adlandirilan varlikli bireyler genellikle
isletmede 6z sermaye seklinde yer alirlar” (Arikan, 2004; s.191).

Girisimciler igin yeni finansman kaynagi arayislari siirerken yeni
parlayan bir girisim finansman modeli biitiin tazeligiyle karsimizda
durmaktadir. Melek finansmani, is melekleri, melek sermaye gibi
kavramlarla adlandirilan yeni bir girisim finansman modeli, ismi yeni
duyulmaya baslansa da aslinda ¢ok da yeni olmayan bir uygulamadir.
Giliniimiizde adinm1 her an duydugumuz diinyaca {inli birgok sirketin
finansman baglangigta melek finansmani yontemiyle yapilmistir. Ornegin;
“Microsoft boyle bir firmayds; oysa o da ise ilk basladiginda, bir motel
odasinda gece giindiiz sifre yazan, bira ve pizza ile karin doyuran bir avug
gariban programcidan ibaretti.” (Luecke, 2008; s.107). Bu acidan
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bakildiginda melek finanslama yOnteminin basarisint ¢esitli  gilincel
drneklerde gérmek mumkuindur.

2. GENEL OLARAK GIRIiSIMCILIKTE FINANSMAN
SORUNLARI

Bir isletmenin finansman ihtiyact donen ve duran varliklarin
toplamina esittir. Finansman ihtiyaci isletmenin gelisim asamasina bagli
olarak degisir. Yeni kurulan bir igletme ile faaliyetlerini belli bir agsamaya
getirmis bir igletmenin finansman ihtiyact ve finansman bigimleri ayni
degildir.

Girisimciler genellikle bir miktar 6z kaynag: ile ise baslarlar ancak
bu miktar faaliyetlerin yiiriitilmesinde ¢cogu zaman yeterli olmaz ve ek
finansmana ihtiya¢ duyulur. Kiiciik isletmelerin finansman ihtiyaci 6zellikle
baslangi¢c asamasinda yiiksektir. Ciinkii girisimci kira, makine, ekipman,
stok, {licret 6deme, reklam, lisans ve kurulus gibi harcamalar1 yapmak
zorundadir. Bu agama girisimcinin en ¢ok heyecan duydugu, agir adimlarla
yiirlimek zorunda kaldigi ve basarisizlik ihtimalinin yiiksek oldugu bir
agsamadir (Miiftioglu v.d., 2004; s. 66). Bu asamada heniiz nakit akimi
olmadigindan ya da yetersiz oldugundan finansman ihtiyaci yiiksektir.

Giliniimiizde girisimcilerin finansman konusunda ciddi sorunlarla
karg1 karsiya bulundugu bilinmektedir. Girigimcilerin yasadigi finansman
sorunlarinin  ¢ézimil icin ¢esitli alternatifler s6z konusudur. Girisim
finansmani kaynaklar1 arasinda girisimciler arasinda fazla taninmamakla
birlikte finansman sorununa ¢6ziim olabilecek bir yontem daha vardir ki, bu
yontem melek finansman yontemi olarak adlandirilmaktadir. Aslinda melek
finansmanin olduk¢a uzun bir tarihi olmakla birlikte kullanimi en azindan
iilkemizde heniiz fazla yaygm olmayip yeni yeni kesfedilen bir finansman
modeli goriinimindedir.

3. GIRISIMCININ FINANSMAN {HTIYACI VE
FINANSMAN KAYNAKLARI

Girigimcilerin genel olarak kullanmakta olduklar1 finansman
kaynaklart kisisel birikimleri, bankalardan ¢ekilen krediler, girisimcinin
evine ipotek vb. konularak saglanan krediler, aile, es, dost ve yakinlardan
saglanan kaynaklar ve tedarikg¢ilerden saglanan kisa vadeli ticari kredilerdir
(Lucke, 2008; s.100).

Uygulamada i¢ kaynaklardan elde edilen fonlarin yatirim finansmani
olarak kullanilmasi firmanin yasia ve bilyiikliigiine baghdir. Kiiciik ve yeni
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kurulmus firmalar yeterli i¢ fon yaratma konusunda buyiik problemler
yasarlar. Bu firmalar genellikle dis fonlardan da  yeterince
yararlanamamaktadir. Ciink{i yeni kurulmus bir sirketin hisse senedi ihrag
etmesi ya da istenen giivenceleri saglayarak banka finansmani saglamasi
fazla olas1 degildir. Girisimcinin 6z kaynaklarini artirmalar1 genellikle iki
yontemle olmaktadir. Bunlar; sirket faaliyetlerinden elde ettigi karlarin bir
kisminin sirkette birakilmasi suretiyle yapilan otofinansman ve hisse senetleri
ihra¢ etmek suretiyle sagladiklar1 dig finansmandir. Faaliyetlerden saglanan
fonlarin (otofinansman) potansiyeli bakimindan kiigiik isletmeler genellikle
genc olduklarindan biiyiliklere kiyasla dezavantajlidirlar. Kiigiik firmalar
genellikle gen¢ olduklart igin karlarini dagitmayip sirkette birakacak kadar
yeterli gegmise ve birikime sahip degillerdir. Sonugta i¢ finansman ancak
yatirrmeinin  ileriki  asamalarinda ulasilabilir  bir finansman kaynagi
olabilmektedir (Scholtens, 1999; ss. 138-140).

Dis finansman kaynaklari olarak enformal finans (melek finansman
gibi), risk sermayesi, borsaya acilma, banka finansmani ve hiikiimet
destekleri sayilabilir (Scholtens, 1999; s.141).

Isin gelismesinin ilk asamalarinda mevcut finansman kaynaklarina
ulasma imkanlar1 smirhdir. Islerin iyi gitmeye basladigina ve miisteri
taleplerinin olustuguna delil olusturmak i¢in girisimei sadece kendi
kaynaklariyla akraba ve yakin arkadaslardan sagladigi fonlara glivenmek
zorundadir. Isletme dis1 taraflar girisimcinin maddi destekten yoksun olmasi
halinde kaynak saglamazlar (Scholtens, 1999; s. 142).

Belirtilen i¢ ve dis finansman kaynaklarinin sinirli olmasi nedeniyle
yeni kurulmus igletmelerin biitiin finans kaynaklar1 hakkinda bilgi sahibi
olmalar1 ve alternatif ek finansman kaynaklarin1 ellerinin altinda
bulundurmalar1 olduk¢a 6nemlidir. Finansman kaynaklar1 hakkinda yeterli
bilgi sahibi olmakla en uygun fonlarin saglanmasi da s6z konusu olabilir.
“1990’larda Markham’da bir teknoloji sirketinin (DMTI Spatial Inc.) kurucu
ortagi olan ve daha sonra bir finans gurusuna donisen Glenor Pitters
“ihtiyacin oldugunu diisiindiigiinden daha fazlasina sahip ol” demekle
finansmanin Onemine vurgu yapmaktadir. Ayrica meleklere ulagmakla
finansman saglanmasi kesin degildir. Clinkii melek yatirimcilar birligi bir
ayda aldiklar1 yiiz Oneriden yaklasik sadece {igline olumlu cevap
verebilmektedirler (Harman, 2008; ss. 32-33).

Eger girisimci, karlilik firsatlart oldugunu basarili bir sekilde
gosterebilirse, isletmenin finansman ihtiyact hizli bir sekilde degisir.
Isletmenin gelismesi igin fabrikaya, ekipmana ve ¢alisma sermayesine ihtiyag
duyulur. Girisimcilikte genellikle harcama yapmadan para kazanma arzu
edilir. Ancak bu ozellikle yeni kurulan isletmeler i¢in olduk¢a zordur.
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Miisterileri siparig vermeye tesvik etmek i¢in genellikle kredili satig sartlart
sunulmaktadir. Bunun i¢in de finansmana ihtiya¢ vardir. Girisimei ilk
yillarda tedarikgilere karsi belli bir siire 6demelerini pesin yapmalidir. Bu
nedenle de girisimei bir taraftan kredili satiy yapma bir taraftan da pesin
6demeler yapma zorunlulugu nedeniyle siirekli finansmana ihtiyag duyar.
Kaynak saglayicilar nezdinde bir kredibilite kazanmak icin c¢alisma
sermayesini finanslama amaciyla sik sik ek finansman ihtiyac ile karsilasir
(Scholtens, 1999; s.142). {1k yillarda, belirsizligin yiiksek oldugu dénemlerde
yatirrm Oncelikli olarak i¢ kaynaklardan finanse edilmelidir. Ancak i¢
kaynaklar dagitilmayan karlardan olustugu i¢in, bu asamada karlar heniiz
yetersiz  oldugundan ciddi finansman problemi ortaya ¢ikabilir. Dis
finansman, belirsizligin kabul edilebilir bir diizeye indiginde, genellikle bu
dongiiniin son asamasinda gerceklesebilir.

Literatiirde, yeni ve kiiglik isletmeler icin ¢esitli finansman
kaynaklar1 analiz edilmektedir. i¢ fonlar genellikle girisimin olusmasimnin ilk
asamalarinda esas finansman kaynagi olarak diisiiniiliirken, bankalar, risk
sermayedarlar1 ve enformel yatirimcilar gibi finansman kaynaklarinin da
baglangi¢ ve genisleme donemlerinde 6nemli rol oynadigina inanilmaktadir
(Ho ve Wong, 2007; s. 190).

Borgla finansman bir¢ok iilkede esas finansman kaynagi oldugu
halde girisimcilerin yeterince bilgi sahibi olmamasi bu kaynaklar1 yeterli
varligi olmayan ya da &deme kapasitesi olmayan bir ¢ok girisimei igin
ulagilamaz hale getirmektedir. Diger taraftan yeni firmalarin &zellikleri,
distik potansiyel gibi, tipik olarak az sayida firmaya ama 6nemli tutarlarda
yatirrm yapan risk sermayedarlarinin fonlarmma ulagsma imkanini da
siirlandirmaktadir. Genellikle biitiin risk sermayesi yatirimlar1 enformel
yatirrmcilar tarafindan yapilan yatirimlarin bir fraksiyonudur ve risk
sermayesi endustrisi bircok Ulkede bir finansman modeli olarak yeterince
gelismemistir (Ho ve Wong, 2007; s.194).

4. MELEK FINANSMAN YONTEMIi

Girisimciler ihtiya¢ duyduklar1 finansman1 karsilamada farkl
kaynaklara bagvurabilirler. Oz kaynak ve yabanci kaynak temel iki se¢enegi
teskil etmektedir. Dig kaynaklar denilince akla ilk etapta banka kredileri vs.
gelmekte ancak heniiz yeterince yayginlasmamis olan ama eskiden beri
kullanilan bir dis kaynak yontemi daha s6z konusudur ki, bu kaynagin niteligi
aslinda 6z kaynaga daha ¢ok yakindir. ABD ve Avrupa iilkelerinde hizla
gelisen (kullanimi hizla yayginlagan) bu finansman yontemi melek sermaye
olarak adlandirilmaktadir. O halde melek finansman Tiirk girisimciler i¢in de
kullanilabilecek bir finansman modelidir.
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Avrupa’da is melegi ya da enformel yatirim olarak bilinen melek
yatirimel veya melek bir isin kurulmasinda, genellikle borg ya da 6z kaynak
seklinde sermaye saglayan hali vakti yerinde kisilerdir. Az ama gittik¢e artan
sayida melek yatirnmci grubu organize olmakta ve bu sekilde tecriibelerini
(finansal ve bilgi birikimi) paylagsmayr ve yatirim sermayesi havuzu
olusturmay1 amaglamaktadirlar (Yilmaz, 2005, s.1).

Melek yatirimcilar aslinda, profesyonel is gegmisleri olan belli bir
bilgi ve finansal ge¢mise sahip kisilerdir. Sozgelimi, is diinyasinda bir
sitketin CEO’su ya da orta kademede bir yoneticisi de melek yatirimer
olabilmektedirler. Tiirkiye’de melek yatirimcilar genellikle 10.000 YTL ile
500.000 YTL arast yatirm yapmakta ve bu yatirim ile sirketin 6z
sermayesinden pay almakta ¢ogunlukla da sirketin yonetim kurulunda s6z
sahibi olmaktadirlar. Buna karsin girisimeinin fikrinin hayata gegmesi i¢in
ihtiya¢ duyulan toplam sermaye miktar1 da genellikle 100 bin YTL ile 1
milyon YTL arasinda degismektedir (http://blog.mynet.com, 2008; s. 1). Bir
melegin finansman desteginin yetersiz olmasi halinde birden fazla melek
finansal gii¢ birligi yaparak ayni girisimi destekleyebilmektedir.

Yatirimelya melek terimi ilk defa Ingiltere’de yakistirilmistir. New
Hampshire Universitesi'nden Ingiliz Profesér William Wetzel, ABD’deki
girisimcilik faaliyetlerini ve finansman modellerini incelerken salt getiri
beklentisi diginda yatirimcinin baska motivasyonlari oldugu igin literatiire ilk
defa bu terimi eklemistir. Yatirimciya “melek yatirime1”, denilmesi yatirim
yaptig1 sirketle yakin iliskisinden ve bu sirkete verdigi samimi destekten
kaynaklanmaktadir. Melek yatirimcilar, firmalara sadece finansal kaynak
saglamiyor; ayni zamanda kendi bilgi ve birikimlerini de girisimcilerle
paylagsmakta ve onlara yol gostermektedirler.

Melek yatirimer gruplarinin yaptiklart ortak bir is kolu olmayip her
sektore yatirim yapabilmektedirler. Ancak, bireysel olarak bilgi ve deneyim
sahibi oldugu sirketlere yatirim yapmayi uygun bulmaktadirlar. Yurt diginda
adeta bir meslek haline gelen yatirimeilikta bir isadami birkag sirkette biiyiik
hissedar olabildigi gibi, kiigiik dilimlerle 10 ise daha ortak olabilmektedir. Bu
sektoriin gelisimindeki en biiyiik etken melek yatirimcilarin ortaklart
olduklari iglere salt bir yatirim firsati olarak degil ayn1 zamanda tecriibelerini
paylasip  girisimcilik  heyecanina  ortak olduklart  projeler olarak
bakmalarindan kaynaklanmaktadir.

Melek yatirime1 heniiz yolun basinda olan bir is firsatina yatirim
yapan isletmelerin biiylimeleri veya gelismeleri i¢in sermaye saglayan kisidir
(http://www .kobifinans.com, 2008; s. 1). Diger bir tanimda ise; yiiksek risk
ve yiiksek biiyiime potansiyeli i¢eren firmalara, kuruluslarinin ¢ok erken bir
doneminde yatirim yapan 6zel bir yatirimer tipi olarak ifade edilmektedir
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(http://www.focusinnovations.net, 2008; s.1). TEB KOBI danismani Prof. Dr.
Tamer Miftiioglu’'na gore ise melek yatirimer kavrami, girisimcinin
melekleri seklinde ifade edilmektedir. Melek yatirimcinin hedefi, yeni olusan
ve potansiyel yani gelecek vadeden projelere maddi destek saglayarak, soz
konusu projeleri gelistirmektir. Yani yiliksek getiri potansiyeli olan bir is
fikrini hayata gecirme asamasi geldiginde melek yatirimcinin ilgisini
cekmektedir (http://www.infomag.com.tr, 2008; s.1).

Farkli kaynaklarda yer alan tanimlarin ortak yonleri géz Oniine
alindiginda melek yatirnmeci, kurulus asamasindaki veya zor durumdaki
firmalara, sagladiklar1 finansmanla onlara hayat veren kisi veya kuruluslardir.
Melek yatirimeilar kendileri de genellikle basarili birer girisimei olduklart
i¢in yatirim yaptiklart firmalara is konusunda siirekli danigmanlik yaparak,
onlara deger yaratmaktadirlar.

Destekledikleri yatirim basartya ulagtiktan sonra is melegi
girisimciligin 0ziine uygun olarak fikir sahibini yoluna kendi ayaklarinin
iizerinde devam etmek iizere birakir ve yeni fikir sahipleriyle irtibata gegerek
destekleyecek yeni projeler bulur. Bu 6zellikleri ile is melekleri bir yandan
girisimciligin gelismesine katkida bulunurken, toplumsal olarak katma deger
iiretebilecek projelerin hayata gecirilmesinde aktif rol aldiklarindan
toplumsal bir igleve de sahiplerdir.

Meleklerle ilgili olarak kullanilan gesitli kavramlar kisaca su sekilde
aciklanabilir: (Saublens ve Reino, 2008; s. 2).

Bakir Melek: ilk defa bir projeyi destekleyecek olan kisilerdir.

Tecrubeli Melek: Son ii¢ yil iginde herhangi bir melek yatirimi yapmamis
olmakla beraber daha 6nceden bdyle bir tecriibesi olan kisilerdir.

Refah Artirict Melek: Tecriibeli bir is adamu olarak daha oOnceden ve
halihazirda bir takim projeleri melek yatirimcr olarak desteklemis ve
desteklemekte olan kisidir.

Girisimci Melek: Girisimei bir kisilige sahip olan, maddi durumu iyi birkag
farkli sektorde faaliyet gosteren ve borsada yatirimeilart olan kisilerdir.

Gelir Arayan Melek: Bir miktar sermayeyi bir ise koyarak kendisine gelir
ya da i yaratmak isteyen kigidir.

Ortak Melek: Projelere destek olmak i¢in yatirim yapan sirket tiizel
kisilerdir.

is Melegi Ag1 (IMA) ya da is Melegi Portali: Is melegi ile girisimcileri bir
araya getirmek tlizere kurulmus organizasyonlardir. IMA’lar bu
organizasyonlarda tarafsizdirlar ve birbiri ile uyusabilecek melek ve
girisimcilerin karsilagabilecegi bir pazar yeri konumundadirlar.

Eslesme Siireci: Girisimci ile is meleginin eslestirildigi (is yapmak {izere bir
araya geldigi) asamadir.
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Anlasma/Eslesme: Is melegi ile girisimci arasinda bir ortaklik anlasmasina
varilan agamadir.

Yatirnm Forumu: Girisimcilerin projelerini 15-20 dakika arasi bir siirede
projesi ile ilgilenen is meleklerine aktardigi sunum toplantilaridir.

Is Melekleri Sendikasi: Belli sayida is meleginin bir araya gelmesiyle
olusturulan ve bir 6rgiit catist altinda degerlendirmelerin yapildigi, fonlarin
ne sekilde kullanilacagi iizerine kararlarmn alindigi, bireysel tecriibelerin
paylasildig1 gayriresmi bir topluluktur.

Seri Melek: Bir yil igerisinde ikiden fazla yatirima katkida bulunmus kisidir.
Yatirnm Hazirh@: is melegi ile girisimcinin bir araya gelerek birbirlerinin
taleplerini dinledigi ve ortakligin temellerinin atildig1 asamadir. Bu durumda
ortaklik paylari, ¢alisma sekli vb. pek ¢cok konu irdelenir.

Cikis Yolu: Is meleklerinin yatirimda bulunduklar1 girisimden hisselerini
satarak ayrildiklari agamadir. Bu durumda hisseleri girisimci bagka bir
isletme, {iglincii bir sahis vb. satin alabilir. Burada basvurulan satig yontemi
¢ikis yoludur.

Diger bir tanimda ise melek yatirimer yiiksek risk ve yiiksek biiylime
potansiyeli i¢eren firmalara, kuruluglarinin ¢ok erken bir doneminde yatirim
yapan  Ozel bir yatirnmer  tipi olarak  ifade  edilmektedir
(http://www.tantalosmaket.blogspot.com, 2008; s. 1).

Melekler kurulus asamasinda ortalama 10-20 arasinda c¢aligani
oldugu halde, 50-100 aras1 calisan1 olacak sekilde biiylime potansiyeline
sahip olan ve 5, 10 ve 20 milyon dolar satisi hedefleyen girisimlere
finansman destegi saglamaktadirlar. Melekler 6nemli miktarda is ve finansal
tecriibeye sahip olup girisimei tarafindan Onerilen yatirimin basarili olma
riskini degerlendirme yetenegine sahip olan kisilerdir. Bu kisiler yeni
girisimlere sermaye yatirdiklar1 gibi know how yatirrmi da yaparlar. Ilk kez
yatirim yapan girisimciler i¢in sadece para kazanmaktan daha 6nemli olan bir
husus teknik bilgi ve beceri (know how) sahibi olmaktir (Wetzel, 2002;
$5.26-27).

Melekler kazang saglamak i¢in en azindan paralarinin bir kismiyla
yatirirm yapmaya isteklidirler. Bu kisiler ayn1 amagla paralarini uzun vadeli
olarak da yatirimlara baglamaya razidirlar. Bu kisilerin saglayacagi know
how ve sermaye potansiyeli olduk¢a biylk olmakla birlikte oldukca az
farkina varillan ve yeterince anlasilmayan ekonomik bir kaynaktir.
Goriilmeyen bu melek piyasasi tahmin edilenden c¢ok daha biiyiiktiir.
Melekler her tiirlii destegi saglamaktalar ve tanidiklar1 bolgelerdeki
girisimleri desteklemeyi tercih etmektedirler. Onlar profesyonel girisim
sermayesi saglayamayan, halka agilamayacak olan ve ele gegirilmeyecek olan
firmalar1 aramaktadirlar. Bu sirketler saglam, iyi durumda ve orta biiyiikliikte
sirketler olmalidir (Wetzel, 2002; s. 26).



52 Osman ULUYOL

New Hampshire Universitesinin Girisimcilik Arastirma Merkezince
is melekleri hakkinda yapilan bir arastirmanin bazi sonuglari asagidadir
(Schachter, 2007; s. 20).

- Cok sayida girisim vardir ama sermaye Yyetersizligi s6z
konusudur,

- Melek yatirimcilarin sayisi artarken melek yatirimlara tahsis
edilen fon miktarinda daralma goriilmektedir,

- llk alt1 aydaki toplam melek yatirim tutar1 11,9 milyar dolar, bir
y1l 6ncesinin ayn1 donemine gore % 6 diisiis s6z konusudur.

5. MELEK YATIRIMCILARIN DiGER OZELLIiKLERI

Simdiye kadar melek yatirimcilarin Ozelliklerinden genel olarak
bahsedildi ve melek yatirnm modeli hakkinda genel bilgi verildi. Melek
yatirimcilarin  karakteristiklerine biraz daha yakindan bakilirsa asagidaki
tespitleri yapmak mumkin olabilir: (http://www.kobifinans.com.tr, 2008; s.
1).

- Melek yatirimcilar bagimsiz hareket edebildikleri gibi birleserek
grup olarak da hareket edebilmektedirler. Bu sekilde daha
blyik finansal ihtiyaclara da cevap verebilmektedirler.

- Melek yatirimeilar basarili olabilecek bir yatirimi desteklemenin
yaninda, kendilerinin degerlendirebilecegi girisim firsatlarini da
takip etmektedirler.

- Sermaye sahipliklerinin yani sira genellikle yatirim yaptiklar
alanla ilgili olarak kigisel deneyime de sahiptirler.

- Melek yatirimer olmayr secenlerin  beklentileri yalnizca
yatirdiklar1 paranin geri doniisiinii saglamak, katma deger
yaratmak ve girisim siirecinde rol almak degildir, bunlarin yani
sira manevi tatmin beklentisi icinde bulunan melek yatirimcilara
da rastlanmaktadur.

- Melek yatirimeilar finansman sagladiklart girketin yonetiminde
aktif rol almay1 istemektedirler.

- Melek yatirimcilari genellikle proje bagma AB’de 25 000 — 250
000 Euro, ABD’de 10 000 — 500 000 dolar araliginda
yatirimcilara destek vermektedirler.

- Melek yatirimer en ¢ok saglik, medikal hizmetler, yazilim ve
biyoteknoloji sektorlerine ilgi duymaktadirlar.

Is melekleri ne yaptigim bilen, bilgili, yatirimei, - yonetimi,
denetimi, alan bilgisini ve iligkilerini paylagmaya istekli, genellikle bdlgesine
yatirim yapmayi tercih eden — Kkar etmek isteyen, ancak tek amaci kar
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olmayan 35-65 yas arasi, ¢cogunlukla erkek, basarili girisimci ve yonetici
bireylerdir (http://tantalosmaket.blogspot.com, 2008; s. 1).

6. MELEK YATIRIMCININ DESTEK FAALIYETLERI

Melek yatirimcinin destek vermeyi tercih ettigi girisimei geng,
dinamik, diiriist, yasama pozitif bakabilen, isle ilgili yeni fikirler iiretebilen,
paylagsmaya agik ve yiliksek motivasyon sahibi olmalidir. Melek yatirimeilar
ayni zamanda firmalara deger katma arzusunda olduklari igin finansal destek
talep eden is sahiplerinin vizyonlar1 ile kendi vizyonlarmin Ortiismesine
dikkat etmektedir (www.kobifinans.com.tr, 2008; s. 1). Bu hususlara sahip
olmakla birlikte girisimcilerin finansman talebinin melekler tarafindan
karsilanabilmesi igin yatirimin geri doniis oraninin yiiksek olmasi da ayrica
onem arz etmektedir.

Melek yatirimer faaliyetleri, girisimci igletmenin kurulusunda
ozellikle cekirdek sermayeyi olusturan finansal destegi saglamak, girisimci
isletmenin kurulug asamasi veya sonrasinda bilgi destegi saglamak ya da
girisimci isletmeye hem finansal hem de bilgi destegi saglamak olarak
siralanmaktadir (http://tantalosmaket.blogspot.com, 2008; s. 1).

Melek yatirnmeilar tarafindan yapilan yatirnmlarin miktarlarina,
yatirimdan ¢ikis asamasinda elde ettikleri gelire ve yatirimin geri doniis orani
rakamlarina bakildiginda; finansal piyasalarda yapilacak yatirimlarda, bu
kadar yiiksek karlarin bu siirelerde elde edilmesi teoride miimkiin olmakla
beraber, pratikte imkansiza yakindir. Bu da is melegi aglarinin en 6nemli
avantajlarindan biridir (http://tantalosmaket.blogspot.com, 2008; s. 1).

Yapilan arastirmalara gore tipik melek profillerinin son elli yillik bir
gecmise sahip oldugu ortaya cikarilmistir. Melekler finansal geri doniise
o6nem verseler de onlarin kardan bagka amaglar1 da vardir. Onlart bu konuya
motive eden diger sebepler sunlardir; yeni bir isletmenin ilk biiyiime
asamasina katilmanin verdigi heyecan ve zevk, istihdam yaratilmasi kentsel
yenilenme ve kadin girisimcileri desteklemek bunlardan bazilaridir.
Gayriresmi danigmanlar veya yonetim kurulu iiyesi olarak yatirim yaptiklar
isletmeye aktif olarak dahil olmayi beklerler. Genel olarak evlerine yakin
bolgelerde yatirnm yaparlar. Teknoloji temelli girisimlere oncelik verme
egilimindedirler (Freear, 2002; s.280). Melek yatirimeilar portfoylerini
zenginlestirmek i¢in sadece yeni kurulan sirketlere degil bilylime asamasinda
olan firmalara da yatirim yaparlar (Tice, 2008; 5.62).
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7. MELEK FINANSMANIN BENZER FiNANSMAN
YONTEMLERIYLE KARSILASTIRILMASI

Sirketlerin faaliyetlerden sagladigi finansman (dagitilmayan karlar,
amortisman vb.) ile banka borglar1 gibi finansman haricinde risk sermayesi
ve melek sermaye secenekleri de vardir. Freear ve digerleri’nin 1995’te
sirketler iizerinde yaptiklari bir aragtirmaya gore arastirmaya katilanlarin
dortte birinin dis kaynak kullandig1 ortaya ¢ikmugtir. Aragtirmada finansman
konusunda agirlikli olarak melek finansman modeli tercih edilmistir. Yapilan
benzer arastirmalarda da, girisimcilerin 6zellikle yiiksek riskli olan baslangic
asamalarinda genellikle melek finansmanini tercih ettikleri gorilmiistiir
(Freear v.d., 2002; s. 277).

Arastirma sonuglarina gore girisimcilerin agirlikli olarak melek
finansman lehinde goriis belirttikleri anlagilmaktadir. Girisimcileri bu egilime
yOnelten sebepleri vurgulama agisindan melek yatirnmin benzer finansman
yontemleriyle karsilastirilacaktir. Melek finansman yodnteminin en yakin
alternatifleri risk sermayesi ve es dost finansmani oldugundan karsilastirma
bu iki yontemle sinirli olacaktir.

Risk Sermayesi ile Melek Yatirnme1 Arasindaki Farklar

Melek yatirim yoluyla saglanan finansman, uygulamada risk
sermayesine  benzemekle  birlikte  aralarinda  Snemli  farkliliklar
bulunmaktadir.

Risk sermayesi fonlar1 daha biiyiik girisimlere yatirim yapar ve ayni
yatirima ilerleyen asamalarda tekrar tekrar yatirim yapar ve boylece girisim
sermayesinin baslangigtaki agsamalarinin finansmaninda fazla etkili degildir.
Risk sermayesindeki aktif ortaklarin, kendi c¢ikarlarint ve ortaklarmin
¢ikarlarini korumak igin yapmak zorunda olduklari iglemlerin yiiksek sabit
maliyetlere ulagmast bu yatirimcilart daha kiiglik girisimlere yatirim
yapmaktan alikoyar (Freear v.d., 2002; s. 278).

Risk sermayesi fonlar1 daha fazla belirgindir, daha fazla kaynagi
kontrolinde bulundurur ve meleklerden daha fazla organizedir. Diger taraftan
melekler pek fazla dikkat ¢ekmezler, bulunmasi ve ulagilmast daha zordur,
toplam finansman etkisi ¢ok daha bilylik olmasina ragmen risk sermayesi
fonlariyla kiyaslandiginda daha az miktarlarda yatirim yaparlar. Bu nedenle
risk sermayedarlarinin ilgisini ¢ekmeyecek kadar kii¢iik ama gelecek vadeden
yatirimlarin da finansman ihtiyact melekler tarafindan karsilanabilir. Ozel
yatirim piyasasi 6zellikle bir diger agidan ¢ok etkisizdir. Burada finansman
boslugu (ag1d) ile birlikte enformasyon boslugu da vardir. Melek yatirimcilar
bir taraftan siirekli olarak fon talep edilmesinden kag¢inmak ig¢in isimlerini
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gizli tutma ile potansiyel olarak degerli girisimlere uygun fon saglamaya
devam etme arasinda hassas bir ¢izgi takip ederler.

Risk sermayedar1 daha profesyonel bir yatirimer olarak goriilmekte,
yonettigi fon i¢in uygun yatirim firsatlari aramaktadir. Melek yatirimer ise
genellikle amatdr bir ruha sahiptir ve kendi sahsi adina, uygun yatirim
firsatlar1 aramaktadir. Diger bir yonden, risk sermayedar: ilgilendigi sirkete
ait endiistri ya da sektor hakkinda deneyim sahibi olmayabilir, sadece
isletmenin saglayacagi geri doniise yogunlasmistir. Melek yatirimer ise
siklikla deneyim sahibi oldugu alanlar1 tercih etmekte ve yatirim yaptigi
isletmeye bir taraftan katma deger saglamaya calisirken diger taraftan da
yatirrminin  biiylimesini amaglamaktadir. Melek yatirimeilar  sirketlerin
yonetim kuruluna katilmakta ancak risk sermayedarlar1 kadar ¢ok kontrol
talep etmemektedir. Gerek melek yatirimer gerekse de risk sermayedari
yiksek kazang hedeflemektedir. Ancak melek yatirimeilar risk
sermayedarlarina oranla daha az agresiftirler ve yatirrmin geri doniisii igin
daha uzun siire beklemeyi géze almaktadirlar(http://www.kobifinans.com.tr ,
2008; s. 1).

Risk sermayedarlar1 melek yatirimcilara oranla daha fazla teknoloji
tabanli yatirimlara destek vermektedir. Melek yatirimeilarin yatirim oranlari
risk sermayedarlarmma goére daha disiliktiir. Yatirim deneyimlerine
bakildiginda risk sermayedarlart melek yatirimcilara goére daha aktiftir ve
yatirim sayisi daha fazladir. Melek yatirimcilar risk sermayedarlarina goére
daha fazla risk alirlar ve beklentileri nispeten daha diisiiktir. Melek
yatirimcilar risk sermayedarlarina gore daha az arastirma ve degerlendirme
siireci uygulamaktadir (http://tantalosmaket.blogspot.com, 2008, s. 1).

Melek yatirimcilar, girisimciler i¢in ¢ekirdek finans ve baslangic
finansi saglayan en eski ve en biiyiik kaynaktir. ABD’de melekler sirketlere
formal ya da kurumsal sirketlerden, risk sermayesi piyasasindan ¢ok daha
fazla yatirim yapmaktadirlar. (Center for Venture Research 2005). Cekirdek
ve baslangi¢ asamasinda melek ve risk sermayesi yatirimlari arasindaki fark
daha belirgindir. 2005’de melek girisimlerin % 55’1 ¢ekirdek ve baslangig
asamasinda iken risk sermayesi yatirimlari sadece % 6 civarinda idi. Hatta
risk sermayedarlarinin son on yilda en iyi zamanlarinda bile ¢ekirdek ve
baslangi¢ sermayesi yatirimlart % 15°tir. (Sohl, 2006; s.3).

Risk sermayesi sirketlerinin temel 6zelligi Tablo 1°de de goriilecegi
gibi yatirim yapilan sirketlere finansman desteginin saglanmasinin yani sira,
yonetim destegi vermeleri ve Ozellikle stratejik konularda karar alma
mekanizmasinin ig¢inde yer almalaridir. Risk sermayesi genel olarak,
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teknolojik yenilik, sermayeye katilim, yonetime katilim, kiigiik isletme, hizl
biiyiime, uzun vadeli yatirim gibi dlgiitleri dikkate almaktadir.

Kisaca melek yatirimer risk sermayedarina gore daha sabirls,
sevecen ve hosgoriili bir karakter arz etmektedir. Melek yatirimer
girisimciden para kazanma yaninda, girisimcinin yolunu agma ve motive
etmede Onemli rol oynamaktadir. Melek yatirimcr desteklenen isletmenin
yonetimi ve denetiminde yer almanin Otesinde girisimciye tecriibeleri
sayesinde piyasalar, yatirimcilar ve miisteriler hakkinda bilgi destegi
saglamakta ve ayrica girisimciye egitim hizmetleri de vermektedir
(http:/tantalosmaket.blogspot.com, 2008, s. 1).

Tablo 1: Melek Yatirimci ve Risk Sermayesi Karsilastirmasi

Melek Yatirimel

Risk Sermayesi

Kendi sermayesini kullanir

Kendilerine yatirilan bireysel ve kurumsal
fonlar1 kullanir

Her tiirlii yatirim destekleyebilir

Ozellikle teknoloji tabanli yatirimlari destekler

Yatirimda kullanacag sermaye miktar1 azdir

Yatirimda kullanacagi sermaye miktar1 ¢oktur

Yatirimin Karar siirecine Katilir

Stratejik denetimlerde bulunur

Yatirimlarini maceraci ve amator bir ruhla

yapar

Profesyonel ve yiiksek getiri amaci ile yapar

Daha dnceden girisimcilik deneyimi yasamis
olabilir

Onceden girisimcilik deneyimi olmayabilir

Yatirim sayisi ve yatirim deneyimi azdir

Yatirim sayisi ve deneyimi ¢oktur

Dabha fazla risk alir ve beklentileri diigiiktiir

Daha az risk alirlar ve beklentileri yiiksektir

Arastirma ve degerlendirme siireci kisadir

Aragtirma ve degerlendirme siireci uzundur

Kaynak: http://www.ceterisparibus.net/arsiv.htm, 2008; s. 1)
Melek Yatirimcilarin Es Dost Finansmani ile Karsilastirilmasi

Meleklerden saglanan finansman kendi kaynaklari oldugundan daha
diisiik maliyetlidir. Yani onlar bagkalarmin paralarinin emanetgisi degildirler.
Melek yatirimceilarda bireysel yatirim tutkusu, sosyal sorumluluk duygusu
tagiyan insanlar olup bu tutkularmin bir kismini yeni kurulan igletmelere
tagimak isterler. Yani melek yatirnmcilar finansal risk ve karlilik yaninda
baska arayislara da sahiptirler (Wetzel, 2002; s.22).

Melek yatirimci gruplari; profesyonel is gecmisleri olan belli bir
bilgi ve finansal birikime sahip kisilerden olusur. Genellikle kendi igini
kurmak isteyen girisimcilerin ilk bagvurduklar kaynaklar; tanidiklari, aile ve
yakin ¢evrelerinde bulunan onlara destek olabilecek kisilerdir. Bu kisiler
fikirden ¢ok, yakinlik duyduklari girisimcilere yatirim yaparlar. Oysa melek




Sustainable Competition And Resource-Based View In Global Markets 57

yatirimeilar, yatirimlarini fikre ve bu fikri hayata gecirip basarili bir is
kurabilecek potansiyele sahip olan ekibe /ekiplere yaparlar.

Yatirimcilarin ekonomide yaratacagi katma degere goére yatirim
karar1 alirlar. Cogu zaman aile ve yakin ¢evredeki insanlar igin birkag¢ kisa
anlatim yeterli iken, melek yatirimecilar, fikre ilave olarak stratejik is
planlarini, is hedeflerini, insan kaynaginin becerisini ve somut geri doniis
beklentilerini gérmek ve degerlendirmek isterler. Biitiin bu faktorlerin
fikrinin bagart sansim artirir. (http://www.lab-x.org/melek.html, 2008; s. 1).
Melek finansman Tirk toplumundaki es dost finansmaninin kurumsallagmis
sekli (http://blog.mynet.com, 2008; s. 1) olarak da tanimlanmaktadir.

Toronto’daki Wise Mentor Capital’in bagkan1 Sean Wise tarafindan
“melek yatinm modelinin gerekli Onlemler alinmamasi halinde bazi
risklerinin de olabilecegi ifade edilmektedir”. Fon arayan girisimciler i¢in bir
danisman olan Sean Wise “finansman ve uzmanligindan yararlanmak iizere
girisimciler tarafindan kendilerine basvurulan melek yatirimeilar, isin
gelismesi halinde yatirimin yonetiminde ve sorumlulugunda da hak iddia
edebilirler” demektedir (Aaserud, 2008; s.2). Bu nedenle meleklerle ise
baslamadan 6nce iyi bir s6zlesme yapilmasinda 6nemli yararlar vardir.

8. ABD VE AVRUPA’DA MELEK YATIRIMCILAR

Ulkemizde yeni olmakla beraber, sistem diinyada yaklasik 60 yildir
aktif olarak islemektedir. Avrupa Birligi iilkelerinde yillik yapilan girisim
sermayesi yatirimlari ortalama GSYIH’min % 0.4, ABD’de % 0.8, hatta
Israil’de % 1.6’sma ulasmis iken bu oran Tiirkiye’de maalesef % 0.003
civarindadir (Yilmaz, 2005; s.1). Avrupa’da EBAN (European Business
Angels Network-Avrupa Is Melegi Aglar1), oldukca kapsamli ve biitiin
Avrupa IMA’lan1 biinyesinde toplayan bir kurumdur. Dolayis1 ile
smiflandirilmis ve yiiksek kalitede bilgi edinmek miimkiindiir. Fakat diger
cografi bolgelerde bu sekilde kapsamli organizasyonlar bulunmadigindan
dolay1 ¢ok net bir sey sdylemek miimkiin degildir.

Melek yatirimer kavrami iilkemizde yeni kullanilmaya baglanmakla
birlikte, bu yolla fon saglama ve yeni girisimleri finanse etme oldukca
eskidir. Gegmise bakildiginda A.Graham Bell 1874 yilinda Bell telefon
sirketini, Henry Ford, Ford fabrikasini ve Golden Gate kopriisiiniin yapimi
melek yatirimer fonlar ile finanse edilmistir. Glinlimiizde ise amazon, yahoo,
hotmail, skype, google, youtube, apple computer gibi taninmis firmalarin
kurulus asamalarinda da melek yatirnrmci fonlarn  kullanilmistir
(http://nasf.org, 2008; s. 1).
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Melek yatirimlara iligkin en c¢arpict verilere yine Amerika’da
rastlanmaktadir. ABD’de 1980 yilindan bugiine kadar yeni istthdamm %
80’ini yeniliklerin ise % 50’sini melek yatirimcilar tarafindan desteklenen
girisimciler gergeklestirmistir. ABD’de 2005 yilinda toplam 49 500 sirkete
23 milyar § sermaye yatirilmugtir. Bunun igin ‘melek yatirimeilar’ bireysel
yatirimlarinin yam sira Melek Yatirimer Klubii olarak adlandirilan 10 ile 60
kisi arasinda degisen gruplar olusturarak hem ise daha profesyonel
yaklasmayr hem de riski grubun diger iyeleri ile paylagmay1
hedeflemektedir. Amerika’da 2005 yilinda 227.000 bireysel melek yatirimet
ve bunlarin da dahil oldugu 250°den fazla aktif Melek Yatirimer Kuliibii
bulunmaktadir (www.endeavourturkey.org, 2008; s. 1).

ABD’de 2006 yilinda toplam melek yatirimlari 25 milyar dolara
ulagmis bulunmaktadir. Baglangi¢c asamalarinda yatirim yapilan girigim sayisi
ise 51 000°dir. New Hampshire Universite’sinin yayinladigi arastirma
sonuglarina gore melek yatirimlarda 2005 yilina goére ortalama %10’luk bir
artis sozkonusudur. En ¢ok yatirim yapilan sektorler saglik, tibbi cihazlar,
yazilim ve biyoteknoloji olarak siralanmaktadir. Yapilan bu yatirimlarla 2006
yilinda 201.400 yeni istihdam yaratilmig bulunmaktadir
(www.bthaber.com.tr, 2008; s. 1). Bu sayt sadece yatirimin yapildigi
asamada yaratilan istihdami ifade etmektedir. Yatirim yapilan girisimler
biiyliditkge ve sayilari arttikga istihdam artisinin da goriilecegi asikardir.
Sadece yaratilan istihdam agisindan bakildiginda bile, bu tiir bir finansman
modeli uygulamanin ne kadar 6nemli oldugu kolayca goriilebilmektedir.
Issizligin azaltilmasinda ve siirdiiriilebilir biiyiimenin saglanmasinda bu tiir
mekanizmalar 6nem arz etmektedir.

9. AVRUPA’DA iS MELEGi AGLARI

Avrupa iilkelerinde is meleklerinin sayisi gittikge artmaktadir. Bu
artiga paralel olarak kurulan is melegi aglarinin sayisinda da belirgin bir artis
gozlenmektedir. Asagidaki grafikte Avrupa’da kurulan is melegi aglarmin
sayist  ve yillara gére bu saymmin artis trendi  goriilmektedir
(http://www.eban.org, 2008; s. 2).
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Grafik 1: Avrupa’da Is Melegi Aglari

Yatirim tutarlari olarak bakildiginda da 2006 yilinda Avrupa’da en
cok melek yatirim 63 671 988 Euro ile ingiltere’de yapilmustir. ingiltere’yi
26 000 000 Euro ile Fransa, 13 500 000 Euro ile Isvicre, 12 500 000 Euro ile
Isveg, 11 800 000 Euro ile italya 10.395 500 Euro ile Finlandiya, 7 070 075
Euro ile Belgika, 6 598 000 Euro ile Almanya, 3 950 000 Euro ile Hollanda,
2 285 000 Euro ile Ispanya 1 800 000 Euro ile Avusturya ve 550 000 Euro ile
Irlanda izlemistir. AB iilkeleri toplaninda 149 473 857 Euro melek
finansmani yatirim yapilmustir (http://blogspot.mynet.com, 2008; s. 1).

2005 yili itibariyle Is Melekleri Aglarinin Avrupa iilkelerine gore
cografi dagilimini asagidaki grafikte daha net bir sekilde gérmek miimkiindiir

(http://www.eban.org/, 2008; s.1).

Tablo 2: Is Melegi Aglarmin Avrupa Ulkelerinde Yiizde Dagilimi

Ulke Oran % | Ulke Oran %
Almanya 19 Polonya 1
Fransa 17 Cek Cumhuriyeti 1
Ingiltere 15 Avusturya 0,5
Isveg 12 Finlandiya 0,5
Ispanya 9 Yunanistan 05
italya 5 Macaristan 0,5
Belgika 3 irlanda 0,5
Danimarka 3 Malta 05
Norveg 3 Liksemburg 0,5
Isvigre 3 Letonya 0,5
Rusya 2 Portekiz 05
Hollanda 2 Slovenya 0,5
Tirkiye 1

Kaynak: http://www.eban.org, 2008; s. 1.
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Melek Yatirimcilar: Birlikleri ABD’de son zamanlarda gelisen bir
olgudur, bireysel kalmaktan ziyade kamuya agik daha yiiksek profil ¢izmek
istemektedirler. Bazi melek birlikleri is planlarii kendilerine ¢ekmek igin
web sayfalart agmakta, is fikirlerine finansal destek olunmasini tesvik
etmekteler ve aragtirma sonuclarini yayinlamaktadirlar. Melekler Birligi
1994’te kurulmus olup su an 122 iiyeye sahip ve ileri teknoloji endiistrilerine
176 milyon dolar yatirim yapmuslardir. Internet/web hizmetleri, yazilim,
network/telekom, hayat, bilim/biyoteknoloji, yariiletken ve elektronik
endiistrisi bunlardan bazilaridir. Asagidaki tabloda is melegi yatirim ile
biiyliyen, hem girisimcisine hem de yatirimcisina 6dnemli getiriler saglayan
bazi iyi bilinen drnekler gorilmektedir.

Tablo 3: Is Melegi Yatirim ile Biiyiiyen Bazi Girisimler

SIRKET IS MELEGI SEKTOR MELEK YATIRIM
TUTARI (3)
Apple Computer Adimi aciklamak | Bilgisayar donanimi 91 000
istemiyor

Amazon.com Thomas Albeta Online kitap satist 100 000

Blue Rhine Andrew Filipowsky Propan silindir 500 000
degistirme

Lifeminders.com Frans Kok E-posta hatirlatma 100 000
servisi

Body Shop lan Mc Glinn Viicut Bakimi 4000

MI Laboraties Kevin Leech Medikal 5000

Matcon lvan Semenenko Cop konteyniri 15 000

Kaynak: Saublens, 2008; s. 1.

10. TURKIYE’DE MELEK FINANSMANI

Melek yatirimciligi lilkemize Tirkiye’nin en eski danismanlik
yonetim firmast Helix Yonetim Danigsmanligi biinyesinde 2006’da kurulan
LabX tarafindan getirilmistir. LabX fikri olup da sermayesi olmayan
girisimciyle melek yatirimci arasinda adeta bir koprii gorevi gérmektedir.
Fikir sahibi girisimci oncelikle LabX’e basvurmaktadir. LabX fizibilite
calismasindan sonra is fikrini sabitlestirmekte ve c¢esitli iilkelerdeki melek
yatirimcilardan finansman saglamaktadir. LabX ayni zamanda sirkete ortak
olmakta ve girisimciye danmigmanlik  hizmeti de  vermektedir
(http://blogspot.mynet.com, 2008; s. 1).

LabX Genel Midird Fuat Sami, Turk toplumundaki “es, dost
finansmaninin  kurumsallagmig hali”’ne benzetilen melek yatirimcilara
ulasmak i¢in, LabX’e kayith 60 tane yatirimcilarinin oldugunu, melek
yatirimel aginin  genisleyecegini, bundan sonra melek yatirimci olmak
isteyenlerin, LabX’e e-posta yoluyla veya web sitesi aracilign ile
basvurabileceklerini belirtmektedir (http://blogspot.mynet.com, 2008; s. 1).
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EBAN (European Business Angel Network — Avrupa Melek
Yatirimcilart Agr) iiyesi de olan LabX, girisimcilik kiiltliriinii yiikseltmek
amaciyla Tiirkiye nin en bilyilik iniversiteleraras: girisimcilik yarismasi olan
“bir fikrin mi var”1 organize etmistir. (http://blogspot.mynet.com, 2008; s. 1).
LabX, Tiirkiye’de ilk olarak 2006’da SMS Group is fikrini hayata
gecirmistir. Cep telefonundan aninda toplu mesaj gondererek bir gruptaki
kisiler arasinda sadece bir SMS iicretiyle iletisim kurma imkani veren SMS
Group, 70 ortak ve 500 000 dolar sermaye ile kurulmustur. Yeni is fikirlerini
de meleklere sunmak i¢in hazirliklar yapilmakta ve 2008 sonuna kadar is
fikri sayisim  10°a ve melek yatirimer sayisiii 100’e  gikartmayi
hedeflemektedirler (http://blogspot.mynet.com,  2008; s. 1). Potansiyeli
yiiksek is fikirlerini sirketlestirmek ve yiiriiyen projeleri gelistirmek amaciyla
kurulan LabX, melek yatinmci agi sayesinde bu fikirlere ve projelere
sermaye temin etmekte, is planlarini olusturarak sirket haline getirmektedir.
Biitiin girisimcilerin bagvurulara agik olan LabX, bu hizmeti karsiliginda
girisimcilerden herhangi bir {icret talep etmemektedir.

Ulkemiz i¢in Aydin Senkut, Biilent Celebi gibi Tirk Melek
yatirrmec1r Ornekleri olmakla birlikte melek yatirimcir sayisi ve kullanilan
sermaye orani hakkinda herhangi bir veri bulunmamaktadir. Ulkemizde
melek yatirimer finansmani modelinde kurumsallagsmis yapilara heniiz
rastlanmamakla birlikte, Tiirkiye’de bir an 6nce bu yatirimer tipinin hem
yayginlik kazanmasi hem de yerel aglarda toplanmasi gerekmektedir. Bu
baglamda, Tiirkiye’de melek yatirimcilari desteklemek adina gesitli kurum ve
kuruluslar harekete gegmistir. TUSIAD ve Sabanci Universitesi Rekabet
Forumu’nun olusturdugu Ulusal Innovasyon Girisimi (UIG), Tiirkiye’deki
girisimcilige destek verilmesi i¢in bu yatirim tipinin yayginlastirilmasi ve
yerel aglarda bulusturulmast Onerisinde bulunmustur
(http://www.kobiklinik.com.tr, 2008; s. 1).

Avrupa’da yaygin olan ve yiiksek risk iceren firmalara kurulus
doneminde yatirim yapan “melek yatirimeilar” Oniimiizdeki donemde
Tiirkiye i¢in de 6nemli bir finansal kaynak teskil edebilir. Melek yatirimlar,
Tiirkiye’deki girisimeiligin iligki temelli ve referansa dayali kiiltiirel yapisina
da uygundur (http://tantalosmaket.blogspot.com, 2008; s. 1).

ODTU Rektorliigii tarafindan Is Melekleri Dernegi aracihigi ile
girisimci ve is adamlarini bir araya getirilirken bir yandan da istanbul’da
diizenlenecek organizasyonla Tirkiye’nin her bolgesinden gengler diinya
capinda girisimcilerle tanistirilmaktadir (http://www .kobifinans.com.tr,
2008; s. 1).
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Girisimcilerin sermaye sorununu ¢ézmek i¢in Once Ankara’da
ODTU Rektorliigii tarafindan bir girisim baglatildi ve is melekleri ag1
kuruldu. Burada geng girisimcilerin sermaye ihtiyaclari, ayn1 zamanda da
damsmanlik ihtiyaclar1  karsilanmaktadir. “Is melekleri” ile “geng
girisimciler” bir araya getiriliyor ve geng¢ girisimcilerin projeleri melek
yatirimcilara anlatiliyor. Onlar da kendilerine sunulan projelerden potansiyel
gordiiklerine destek sagliyorlar (http://www.kobifinans.com.tr, 2008; s. 1).

11. MELEKLERLE DIiYALOG KURMA

Is melegi aglar1 1940’1 yillardan beri bati iilkelerinde basar1 ile
uygulanan bir modeldir. Sistem temel olarak fikir sahibi girisimci ile sermaye
sahibi yatirimecr olmak iizere iki aktdrden olugmaktadir. Bu aktérlerin bir
araya geldikleri ortam ise is melegi ag1 olarak adlandirilmaktadir. Girisimei,
sisteme ticari ve yenilik¢i olan bir fikre yatirimci bulmak amaciyla dahil
olurken; yatirimci ise elindeki sermayeyi orta vadede karli yatirima
doniistiirecek bir yatirim araci bulmak amaci ile dahil olur. Baska bir deyisle;
girisimci yatirimeinin sermayesine talip olurken, yatirimei ise girisimeinin is
fikrinin getirisine talip olur. Taraflarin uygun sartlari kendi aralarinda
tespitinin ardindan ortaklik anlasmasi imzalanir ve girisimcinin is fikri
yatirimeinin sermayesi ile hayata gegirilir. Sistemde girisimei ile yatirimcinin
eslesme siireci su sekilde olur (http://tantalosmaket.blogspot.com, 2008; s. 1).

C ESLESTiRME )

[ GIRISIMCI ] [ iS$ MELEGI ]

Jl - JL

- YATIRIMCI iLE

[ AGA BASVURU ] GIRISIMCININ [ TANISMA ]
i,L TANISTIRILMASI i,L

IS FIKRI VE i$ PLANI [ EGITIM ]

DEGERLENDIRMES]

i$ PLANI OZETi VE
ONEMLI UNSURLAR

[ YATIRIM PROGRAMI ]

IS PLANININ
DEGERLENDIRILMESI

YATIRIM ONCELIKLER{
TESPITI

VERI TABANINA KAYIT

[ SUNUM YATIRIM
EK FINANSMAN BANKA TOPLANTILARI
DESTEKLERI

Sekil 1: Melek Finansman Modelinde Girigimci ve Yatirimci Eslesmesi
Kaynak: Saublens and Reino; 2008, s. 7.

Girisimci finansman ihtiyaci i¢in melek finans saglayan kisi ve
kurumlara bagvurur. melek yatirimei tarafindan bagvuru girisimeinin heyecan
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ve coskusu, giivenilirligi, tirlin satig potansiyeli, deneyimi, biraktig1 izlenim,
pazarin biiyiime potansiyeli, {lirlin kalitesi, girisimcinin ge¢misi gibi bazi
kriterler ile degerlendirilerek basvuru kabul edilir veya edilmez. Burada
melek yatirimer isletmeye ortak olur ve gelecekte halka agilmasini bekler ve
yardimc1 olur. Halka acildiginda hisselerini satar, tutar veya risk
sermayedarlarina satarak kar saglar (Ozdogan, 2001; s. 157).

Esasen sistem yapist ile bir borsay1 andirmaktadir. Nasil ki sirketler,
hisselerinden kar beklentisi olan yatirimcilart ortak olarak tamamen seffaf bir
piyasada biinyelerine katiyorlarsa, is melegi aglarinda da durum aynidir.
Beklentilere yatirim yapilir. Is melegi yatirimin hayat egrisinin tamaminda
bulunmaz. Onerilen 5-7 yil aras1 olmakla birlikte beraber daha uzun veya
daha kisa bir siire sonunda, bekledigi kar1 elde etmesinin ardindan hisselerini
devreder. Bu noktada, melek yatirimci yatirimdan ¢ikis yolunu ve siirecini de
iyi belirlemelidir. Cogunlukla melek yatirimeilar, ¢ikisin ardindan yine farkli
girisimlere finansman saglamaya devam ederler
(http://tantalosmaket.blogspot.com, 2008; s. 1).

Melek finansmanda yatirim yapilan isletme gelece§i parlak
olduguna inanilan kii¢iik igletmelerdir (Balc1, 2001; s. 48). Melek finansman
yontemiyle sermaye saglamanin sansi tamamen Onerilen is fikrinin
cekiciligine baglidir. Bu nedenle is planinin varligi ve niteligi en 6nemli
konulardir. (Beer, 2006; s.1). Melek yatirimcilar genellikle bulunduklart
bolgelere yakin olan yatirimlari tercih ederler. Bunun sebebi ise meleklerin
yaptiklart isi ayn1 zamanda bir hobiye doniistiirmeleri ve isiyle sik sik ve
yakindan ilgilenme istekleridir (http://tantalosmaket.blogspot.com, 2008; s.
1).

20 yildir aragtirma yapilmasina ragmen risk sermayeleri piyasasinda
meleklerin payr hakkinda bilinenler oldukg¢a sinirli diizeydedir. Bunun gibi
aktif meleklerin kullanilabilir sermayelerinden ne kadarinin saglanabilecegi,
melek finansmanin girisim ekonomisinde ne kadar bir énem tasidigt ve
potansiyel meleklerin nasil aktif meleklere donistiiriilecegi hakkinda fazla bir
sey bilinmemektedir. Bu sorulara daha iyi cevaplar verilebilmesi i¢in melek
piyasasinin dinamiklerine daha sistematik olarak bakilmasi gerekmektedir
(Freear v.d., 2002; s.276).

Melek ararken bu insanlar1 para ve karliligin yaninda yaptiklari ise
sevk eden seylerin neler oldugunun diisiiniilmesi gerekir. Bunlarin bir
cogunun finansal ve is tecriibesi vardir ve hepsi olmasa bile birgogu aktif
yatirimeidir. Onlar bir sermayeyi basarili kilacak paradan daha fazla konuda
katki saglayabilirler. En azindan ihtiyaclar dogrultusunda iicretsiz enformel
danismanlik hizmeti almis olursunuz, bu da girisimciler i¢in 6nemli bir bagka
kazanctir (Wetzel, 2002; s.27).
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Bazi islerin kurulusunda bir melegin karsilayamayacagi kadar biiyiik
sermaye ihtiyact s6z konusu olabilir. Bu durumda melekler birligi giindeme
gelir ve birka¢ melek ortaklaga yatirim yapabilirler (Freear v.d. 2002, s.278).
Meleklere yapilan bagvurularin  bir¢ogu ¢esitli  sebeplerden dolay1
reddedilmektedir. Yatirnm firsatlarimin en ¢ok reddedilme sebepleri
girisimci/yonetim ekibi, pazar ve pazarlama faktorleri ve finansal
faktorlerdir, hatali ya da tamamlanmamis bir pazarlama stratejisi ve hatali ya
da tamamlanmamis bir finansal projeksiyon Ozellikle ilk gézden gecirme
asamasinda anlasmay1 engelleyen baglica sorunlardir. Bazi 6zel istisnalarla
birlikte ilk gézden gecirme asamasinda reddedilen fikirler tek bir sebebe
dayanarak degil birden fazla eksiklige dayanmaktadir (Mason, 1996; s.1).

Gelecegin girisimcileri i¢in is melekleri finansman modeli en eski
finansman kaynaklar1 arasindadir. Bu melekler yeni kurulan sirketlere birkag
bin dolardan 1 milyon dolara kadar ¢ekirdek sermaye saglarlar. Melekler, risk
sermayedarlarinin tecriibesiz (deneyimsiz) veya riskli bulduklar sirketlere
yatirim yapma konusunda ¢ok dnemli rol oynarlar. Eger bir firmanin gelecegi
parlak goriiliiyorsa arkadaglar ve aile ¢ek defterlerini teslim etmeye
hazirdirlar. Ancak bu kisisel baglantilara ¢ok da glivenmemek gerekir.
Arkadaglara ve aileye is ortaklar1 muamelesi yapilmalidir. Son yillarin en
biiyiilk melek yatirimi muhtemelen Sun Microsystems’in kurucu ortagt Andy
Bechtolsheim’in arama motoru yazilimini gordiikten sonra Google’a yazdigi
100 000 dolarlik ¢ektir. Benzer sekilde Amazon.com, Apple, the Body Shop,
Kinko’s ve Starbucks’in hepsi su an yiikselen yildizlar olan Digg, LinkedIn
ve Simply Hired gibi baglangiglarini melek finansman modeli ile
yapmuslardir (Copeland, 2006; ss. 47-49).

12. MELEK FINANSMAN MODELININ BASLICA
FAYDALARI

Girisimciligin Gelismesine Katki Saglar: Girisim sermayesi ile
girisimcilik fikri bir araya gelmezse tek basina bir anlam ifade etmez. Bu iki
degerin birlestirilerek girisimler dogmast melek finansman modeli ile
saglanabilir. “Is melekleri destekledikleri yatirimlar basariya ulastiktan sonra,
girisimciligin 6ziine uygun olarak fikir sahibini yola yalniz devam etmek
iizere birakirlar ve yeni fikir sahipleriyle irtibata gecerek destekleyecek yeni
projeler  bulurlar”  (http://tantalosmaket.blogspot.com,  2008).  Bu
ozellikleriyle is melekleri bir yandan girisimciligin gelismesine katkida
bulunurken toplumsal olarak katma deger iiretebilecek projelerin hayata
gecirilmesinde aktif rol aldiklarindan toplumsal bir isleve de sahiptirler
(http://tantalosmaket.blogspot.com, 2008). Is melekleri aile ve arkadaslardan
saglanan finans ile risk sermayesi arasindaki finansman boslugunu doldurur.
Is melekleri ayrica girisimcilik tecriibesiyle de yeni kurulan firmalara
rehberlik ve onciililk eder. Yapilan aragtirmalara gore enformel yatirimlarin
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girisimcilik faaliyetlerinin diizeyini arttirdigi bulunmustur. Bygrave ve
digerleri (2002) GSYIH’nin yiizdesi olarak yillik enformel yatirimlarin
tutarinin da ilkelere gore serbest girisimci faaliyetlerinin agiklanmasinda
onemli katkilar sagladigini ifade etmektedirler (Ho ve Wong, 2007; s. 191).

Istihdama Katki Saglar: Melek yatirrmciligin istihdama katkis1 en
somut olarak ABD’deki verilerde goriilmektedir: 2005°te melek yatirimlar ile
49 500 sirkete (girisimciye) 23 milyar dolar sermaye yatirilarak, 198 000
kisiye yeni is olanagt saglanmistir. AB arastirmalarinda ise melek
yatirimeilarin % 60°1nin bir defadan daha fazla yatirimei olarak; “daimi” ve
“seri” yatiimci tinvam aldiklar1 gozlemlenmektedir. Bu veriler, melek
yatirrmeiligin gittikge iist diizey profesyoneller i¢in bir yasam tarzi ve meslek
haline geldigine isaret etmektedir (http://tantalosmaket.blogspot.com, 2008).

Ulke Ekonomisinin Gelismesine Katki Saglar: Girisimciligin
gelismesine, giizel is fikirlerine finansman ve danmigmanhk destegi saglamak
suretiyle biiyiik yatirimlara donlismesinin  saglanmasi sonucunda {ilke
ekonomisi geligir.

Melek yatirimcilar girisimciligin gelismesine yaptiklart katkilarin
yant sira toplumsal agidan katma deger {iretebilecek projelerin hayata
gecirilmesiyle 6nemli bir rol oynadiklari i¢in toplumsal bir isleve de
sahiptirler. Bu agidan melek yatirimcilarin sosyal sorumluluk ytikiimliligiini
yerine getirme konusunda melek finansman yontemi melek yatirimcilar
acisindan da bir firsat sunmaktadir.

Melek yatirnm finansman modeli bir kazan-kazan modelidir:
Ciinkii bu modelde kaybeden yoktur. Isbirligi yapmak suretiyle tiim taraflarin
kazanmasi s6z konusudur. Hem modele katilan girisimei hem yatirimer ve
hem de devlet ve toplum bu isbirliginden kazang¢h ¢ikmaktadir.

SONUC VE ONERILER

Gelismekte olan {ilkelerin gelismelerini hizlandirabilmek igin
girisimciligin ne kadar 6nemli oldugu bilinmektedir. Ancak finansman
sorunlar1 girisimciligin 6niinde asilmasi zor bir dag gibi durmaktadir. Ayrica
girisimcilik tecriibesinden yoksun olmak da ¢ok sayida girisimi daha fikir
asamasinda ya da kurulustan kisa bir siire sonra basarisiz kilabilmektedir.

Girisimcilerin bagvurduklar: finansman kaynaklari miktar ve nitelik
olarak girigimcinin finansman sorunlarini ¢6zmekten en azindan giiniimiiz
ekonomik sartlarinda uzaktir. Mevcut finans kaynaklari arasinda melek
finansmanin da girmis olmasi girisimciligin dolayistyla iilke ekonomisinin ve
iilkemizin gelisiminde 6nemli bir kazanim olabilir. Melek Yatirimciya sadece
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finansman saglama kaynagi olarak bakmak da dogru degildir. O aym
zamanda adinin basindaki melek nitelendirmesine uygun olarak hem bir yol
gosterici, hem bir damigman olmakta hem de ufuk agici bir rol
ustlenmektedir.

Melek finansmanin gelistirilmesi, melek aglarinin 6rgiitlenmesi,
potansiyel girisimcilerin bu tiir faaliyetler hakkinda bilgilendirilmesi ve
melek yatirimcilarla isbirligi konusunda tesvik edilmesinin dnemli yararlar
saglayacag diisiiniilmektedir.

Bu baglamda iilkemizde melek finansman yonteminin gelistirilmesi
icin yetkili ve ilgililere asagidaki 6neriler yapilabilir:

- Konu ile ilgili kuruluslar TUBITAK, Universiteler, TUSIAD v.b.
is adamu Orgiitleri, odalar ve borsa birlikleri, sanayi odalari, KOSGEB gibi
girisimciligi destekleyen kuruluglar isbirligi yapmali ve bu konu iizerinde
fikir iiretmek suretiyle bolgesel bazda is melegi aglar1 olusturmalidirlar. Is
melekleri kendi bulunduklar1 bolgelere yatirnm yaptiklarindan bolgesel is
melegi aglarinin kurulmasi 6nemlidir.

- Potansiyel girisimciler ve is melegi adayi olan is adamlari,
kurulacak is melegi aglar sayesinde karsilastirilarak gelisme potansiyeli olan
is fikirlerinin desteklenmesi saglanmalidir.

- KOSGEB ve iniversitelerin girisimcilik aragtirma merkezlerince
girisimcilik fikri proje yarigmalar1 diizenlenerek orijinal ig fikirleri tiretilmesi
saglanmalidir. Ornegin, COMU, Ibrahim Bodur Girisimcilik Arastirma
Merkezi, KOSGEB isbirliginde Canakkale girisimcilik fikri proje yarigmasi
dizenlenmekte ve kazanan projelere yatirim yapilmak {izere finansman
destegi saglanmaktadir. Benzer sekilde ODTU tarafindan “yeni isler yeni
fikirler” yarigmasi diizenlenerek dereceye giren projelere Onemli Slgiide
finansman destegi saglanmaktadir.

- BUtun bu uygulamalar belli bir sistem dahilinde ve kontrolll olarak
yapilmali, iyi niyetli olmayan bazi kisilerin sisteme zarar vermelerine firsat
verilmemelidir. Boylece girisimcilere ait degerli is fikirlerinin koti niyetli
kisilerce ¢alinmasi Onlenmeli, sisteme olan giiven korunmalidir. Sisteme
duyulan giiven sistemin devamliligi i¢in kritik 6neme sahiptir.
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Dosya Konusu

FINANSAL GIRISIMCILIK ACISINDAN
ELEKTRONIK FINANSAL ARAMA
MOTORLARININ ONEMIi VE
TURKIYE’DEKIi UYGULAMALAR

<

OZET

Mehmet CAVUSOGLU*

Kiiresellesme ile artan rekabet ve bilisim teknolojilerindeki gelismeler, yeni
ekonomik sistemlerin ve yeni girisimlerin ortaya ¢ikmasi ve diinyada yaygimlagmasini
saglamistir. Elektronik finansal arama motorlari, yeni ekonomik sistemin temelini olusturan, “her
sektorde teknoloji kullanimi desteklenmeli” fikriyle gelistirilmis yeni bir finansal sistemdir. Bu
sistemler tiiketicilere, bankacilik ve finans sektoriindeki bilgileri, tarafsiz, dogru ve giincel olarak
sunmakta, tlketicileri uzun ve Kkuilfetli arastirmalardan kurtarmakta ve finansal bilgilere
bilgisayarin birkag tusunu tiklayarak kolay ulasim imkani saglamaktadir.

Bu c¢aligmanm ilk bolimiinde sebeke organizasyon ve girisimcilik kavramlar
agiklanmustir. Ikinci boliimde elektronik finansal arama motoru kavrami ve galisma sistemine yer
verilmistir. Ugiincii boliimde Tiirkiye’de ilk olarak faaliyete gecen elektronik finansal arama
motorlarindan www.finzoon.com, www.kredix.net, www.kredipazari.com ve
www.hangikredi.com sitelerinin ¢alisma sistemleri agiklanmustir. Son boliimde ise elektronik
finansal arama motorlar sitelerinin Tirkiye’de yayginlasmasi ve gelismesi i¢in yapilmasi
gerekenler 6zetlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Sebeke Organizasyon, Finansal Arama Motoru, Kredix,
Finzoom, Kredipazari, Hangikredi

IMPORTANCE OF ELECTRONIC FINANCIAL SEARCH ENGINES FOR FINANCIAL
ENTREPRENEURSHIP AND THE APPLICATIONS OF TURKEY

ABSTRACT

Global competition and progress of science and technology induced new economic
systems and new entrepreneurships which diffused globally. Electronic financial search engine is
a financial system which lays the foundation of the new economic system associated with the
notion that technology must dominate every business sector. These systems make it possible for
the consumers to have access to the current and fair data of banking and financial concerns in a
bipartisan fashion, whereby the consumers save time of cumbersome examinations; instead they
just touch the computer buttons and reach all these information.

In the first section' of this study, the concept of network organization and
entrepreneurship are expounded. In the second section, the concept of elektronic financial search
engine and its applications are analzed. In the third section, the early electronic financial search
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engines of Turkey, the comparative WEB sites of www.finzoon.com, www.kredix.net,
www.kredipazari.com and www.hangikredi.com and their operational basics are dissected. In the
final section, recommendation for dispersal of elctronic financial search engines are summarized.

Key Words: Network Organization, Financial Search Engine, Kredix, Finzoom,
Kredipazari, Hangikredi

GIRIS

ilisim teknolojileri destekli gelisen yeni ekonomik sistemi

yakindan takip eden finansal girisimciler, sistemden daha ¢ok

pay almak, kiiresel rekabet ortaminda gii¢lii olmak, bankacilik

faaliyetlerinde zaman ve paradan tasarruf saglamak icin, bilgi
temelli sebeke organizasyonlari gelistirdiler. Bu organizasyonlar, bankacilik
ve finans sektoriinden hizmet satin almak isteyen potansiyel miisterileri,
dogru ve giincel verilerle bilgilendiren, aranan finansal bilgiyi tiiketiciye
karsilagtirmali bir tablo halinde sunan ve “Elektronik Finansal Arama
Motoru” (Bank Rate Engines) olarak adlandirilan sistemleridir. Dinyada
yaygin kullanima sahip bu sistemler, bireysel bor¢lanmanin biiyiik bir hizla
arttig1 Tiirkiye’de de son yillarda uygulanmaya baglamustir.

Bu c¢alismada oncelikle, finansal girisimcilerin yarattigi bir sebeke
organizasyon yapilanmasi olan “elektronik finansal arama motorlarinin”
organizasyon yapisi, ¢calisma sekli, finans sektoriine ve tiiketicilere sagladigi
avantaj ve dezavantajlar aciklanmis, daha sonra da Tiirkiye’de faaliyet
gosteren “elektronik finansal arama motorlarinin” tanitimi yapilmistir. Sonug
bolimiinde ise “Elektronik Finansal Arama Motoru” sistemlerinin
Tirkiye’de de gelismesi ve yayginlagmasi i¢in yapilmasit gerekenler
Ozetlenmistir.

1. SEBEKE ORGANIZASYONLAR VE GIRIiSIMCILIK

Bilisim teknolojileri tabanli is yapma modelleri, ortak amag birligi
olan birbirinden bagimsiz isletmelerin, hiyerarsi ve biirokrasiden uzak, esnek
bir orgiit yapisiyla, anlik gelismelere hizli adapte olabilen bir organizasyon
yapilanmasina sahiptirler. Global ¢apta igbirliklerini de destekleyen bu yeni
organizasyon modelleri, biiyiik capli isletmelerin yaninda kii¢iik c¢apl
bolgesel isletmelerin de kiiresel bir oyuncu olmalarina biiyiik destek
saglamaktadir.

1.1. Sebeke Organizasyon Kavram
Bilgi, iletisim ve internet teknolojilerinin giiniimiizde yaygin olarak

kullanilmasi, isletmelerin sinirlarinin biiyiimesini saglayarak, sebeke modelli
oOrgiitlerin yayginlagsmasin1 saglamistir. Bilgisayarlarla birbirlerine bagh


http://www.kredix.net/

Finansal Girisimcilik Agisindan Elektronik Finansal Arama Motorlarmim Onemi Ve 71
Tiirkiye’deki Uygulamalar

isletmelerden olusmus sebeke oOrgiit yapilari, geleneksel orgiit yapilarin
yerine ikame edilmektedir. Biirokrasi ve hiyerarsiden uzak bir organizasyon
yapilanmasina sahip bu ¢agdas yapilar, ayni zamanda post biirokratik
yapilanma olarak da ifade edilebilmektedirler. Sebeke organizasyonlar
genellikle, alanlarinda uzmanlagsmig ve birbirine siki bir bilgi ve iletigsim ag1
ile bagli, uzun vadeli isbirligi diisiincesi olan, en az iki veya daha fazla
organizasyonun katilimiyla olugsmus post-modern drgltsel bir model olarak
tanimlanmaktadir ( Geng, 2004:168-169).

Sebeke organizasyonlar, biinyesinde bulunan isletmelere, ortak
girisim (joint venture), dis kaynaklardan yararlanma, (outsourcing), ¢cekirdek
yetenek (corecompetance), stratejik isbirligi (stratejik alliances), Ogrenen
organizasyon (learning organization) ve yalin yonetim gibi birgok modern
uygulamayla, esneklik, verimlilik, daha cok kazang ve global rekabet giici
gibi avantajlar saglayan organizasyon modelleridir.

Sebeke organizasyon modelinin, organizasyona {iiye isletmelere
sagladig1 avantaj ve dezavantajlari asagidaki sekilde 6zetleyebiliriz (Ertlrk,
2002: 228):

Sebeke Organizasyonlarin isletmelere Sagladigi Avantajlari:
Isletmelere global rekabet avantaji saglar.

Isgiicii esnekligi ve miicadele ruhu kazandirir.

Bilginin paylasimi kolaylastirir.

Sabit isletme masraflarini azaltir.

Sektorel bazda sinerji yaratir.

Sebeke iiyelerine en iyi bildikleri isi yapma firsat1 verir.
Piyasadaki gelismelere aninda cevap verme imkani ve
giicii saglar.

Sebeke Organizasyonlarin Dezavantajlari:

e  Koordinatdr firmaya bagimlilik yaratir.

e Faaliyetlerin farkli yerlerden yiiriitiilmesi bazen
koordinasyonu giiglestirir.

o Isletme disina fazla is yaptirilmasi, isletmenin uzun
donemde i¢ini bosaltir, gelismesini dnler.

e Organizasyondan siirekli ayrilmalar ve ilaveler sik stk
uyumsuzluk yaratir.

e Kiiltiirel farkliliklara bagli sorunlar yasanir.

Globallesmenin etkisi ile artan rekabet kosullar, girisimci
isletmelerin sebeke organizasyon yapilanmasiyla orgiitlenerek, stratejik
isbirlikleri olusturmasmi desteklemektedir. Insan ihtiyaclarini iiretme ve
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bunlart pazarlama amacli kurulan igletmelerin olusumunda etkin bir faktor
alan  girisimcilik, giliniimiizde yaygin  kullanima  sahip  sebeke
organizasyonlarin olugmasinda da Onemli bir faktdr olarak karsimiza
¢ikmaktadir.

1.2 Girisimcilik Kavram

Ekonomik ve sosyal hayatta yasanan degisimlere ayak uydurmak,
degisen insan ihtiya¢c ve isteklerini onceden gormek, bunlara zamaninda
cevap verebilmek icin, Gretim faktorlerini bir araya getirme ve ekonomik
fayda saglama amach Orgiit olusturma ¢abalarmi girisimcilik olarak
tanimlayabiliriz.

Ekonomik mal ve hizmet {iretmeyi tasarlama, buna iliskin bir fiziki
orgiit olusturma, bunun sonucunda elde edilen parasal faydayla yasami
stirdiirme olayim da girisimcilik olarak tanimlayabiliriz (Akdemir, 2008:23).
Girisimcilikte baslangic noktasi yeni bir fikirdir. Daha sonra bu yeni fikrin
firsat olup olmadigina bakilir. Eger yeni fikir firsat olarak goriliirse, bu
firsatlarin basarili is girisimlerine donligsmesi igin bir is yapist yaratilir. Bu
surecgte yeni fikir degistirilir, sekillendirilir, {izerinde diizenlemeler yapilir,
hatta daha iyi olanlariyla degistirilebilir. Eger yeni fikir ticari degere sahipse
girisimci tatmin olur. Girisimciler biiyiik oynarlar, riski dikkatli bir sekilde
hesaplarlar ve genellikle biiyiik 6diil beklerler (Akdogan ve Cing6z, 2006:1).

Oncelikle yasadig1 toplum, daha sonra da tiim diinyada yeni isler
yapmak isteyen girisimciler, internet teknolojilerinin sundugu genis imkanlari
kullanarak finans sektoriinde de yeni girisimler yapmustir. Bu yeni girisimler,
finansal bir {irlin almak isteyen tiiketicilere yol haritasi olacak bir¢ok hizmeti
tek bir cati altinda toplayan ve sebeke oOrgiit modelinde ¢alisan “elektronik
finansal arama motor” sistemi olarak adlandirilmaktadir.

2. ELEKTRONIK FINANSAL ARAMA MOTORLARI

Uluslararasi bankacilik ve finans sisteminde yasanan gelismeler, bu
sektorde faaliyet gosteren girisimcileri, hizli degisen kosullara ayak
uyduracak yeni is yapma modelleri gelistirmeye motive etmektedir.
Bankacilik ve finans sektoriinde faaliyet gosteren girisimciler, internet
teknolojilerinin sagladigi ¢ok uluslu ve ¢ok ortakli is yapma imkanlar
sayesinde, ulusal ve uluslararas1 boyutta da faaliyet gosterebilecek stratejik
isbirligi modeli, elektronik finansal arama motorlarim1 gelistirdiler.
Calismanin bu boliimiinde, “Elektronik Finansal Arama Motor” kavrami ve
bu sistemin ¢alisma bi¢imi hakkinda bilgiler yer almaktadir.
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2.1. Elektronik Finansal Arama Motoru Kavrami

Bilisim ve internet teknolojileri temelli is yapma modeli olan ve
giiniimiiz ekonomik sisteminde olduk¢a yaygin kullanima sahip elektronik
ticaret, ekonomik sistemde binlerce cesit yeni is modeli ve bu islerle
baglantili gelismis binlerce g¢esit iiriiniin ortaya ¢ikmasini saglamistir. Ortaya
cikan iiriin cesitliligi, potansiyel miisterilerin aligverislerinde secenek coklugu
nedeniyle pozitif bir etki yaratmakla birlikte zaman zaman ¢ok fazla driin
cesidi arasinda secim yapma giicliigii de yaratmaktadir.

Klasik sistemde faaliyet gosteren bankacilik ve finans
isletmelerinden herhangi bir Uriin (tiiketici kredisi, tutsat emlak kredisi veya
mevduat faizi gibi hizmetler) almak isteyen bir tiiketici, alacagi hizmet
hakkinda banka banka gezerek kendisine uygun faiz oranlarint 6grenmeye
calismaktadir. Tiiketiciler agisindan zaman ve para kayiplarina neden olan bu
durumu gozlemleyen finansal girisimcilerin g¢alismalari ile, olusturduklar
web sitesine kaydettikleri iiye (banka veya kredi kuruluslart gibi isletmeler)
isletmeler arasinda karsilastirmali arama yaptiran, aranan {iriiniin miisteriye
ne sartlarda ve nasil verildigini listeleyen “FElektronik Finansal Arama
Motoru” sistemi gelistirilmistir.

Elektronik finansal arama motorlari, sanal ortamda yapilan
bankacilik ve finans faaliyetlerinin vazgegilmez bir pargasi haline gelmis ve
diinyada yaygin olarak kullamlmaya baslanmustir. Uye isletmelerden aldig
komisyon karsiligi faaliyet gosteren elektronik finansal arama motorlari,
bankacilik ve finans sektorii icerisinde kendisine yer bularak, sektore faydali
olacak birgok yenilige imza atmustir. Elektronik finansal arama motorlari, on-
line bankacilik ve finans sitelerinden farkli bir ¢alisma anlayist ile is yapan
web siteleridir. Bu siteler, sistemlerine iiye bankacilik ve finans web
sitelerinden sagladig1 gilincel bilgileri, karsilagtirmali bir tablo halinde
tliketicilere sunan web sitelerdir.

Klasik sistemde is yapan bir bankacilik ve finans kurulusundan {iriin
almak isteyen bir tiiketici, 6ncelikle bulundugu bolgeye yakin bir bankacilik
ve finans kurulugunun telefon numarasini bulur ve igletmeyle temasa geger.
Bu goriismeden sonra almak istedigi iiriinii alip almamaya karar verir. Bu
karar olumlu ise goriistiigii isletmeye giderek baslattigi finansal faaliyeti
sonuglandirir. Aldig1 karar olumsuz ise bagka bir igletmenin telefonunu tekrar
arayarak onceki islemleri tekrarlar. Tiiketiciler tiim bu zaman alic1 ve maddi
kiilfet getirici iglemlerden kurtulmak igin elektronik finansal arama
motorlarin1  kullanmak yeterli olmaktadir. Elektronik finansal arama
motorlari, kullanim1 kolay ve istenilen islemleri bilgisayarin birkag tusuna
dokunarak defalarca tekrarlayabilen sistemlerdir. Bu yeni model finansal
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enstriiman, bankacilik ve finans hizmeti alacak potansiyel misterilere
zamandan ¢ok biiyiik tasarruf saglamaktadir.

Sebeke organizasyon yapilanmasina sahip elektronik finansal arama
motorlari, bankacilik ve finans sirketleri yaninda, organizasyona iiye emlak
sirketi, oto saticis1 sirketler, medya ve reklam kuruluslar1 ve ingaat sirketleri
ile de igbirligi halinde ¢aligmalarini yiirtitmektedir.

2.2. Elektronik Finansal Arama Motorlarinin Calisma Sekli

Sebeke organizasyon yapilanmasi gseklinde orgiitlenmis elektronik
finansal arama motorlari, biinyesinde bankacilik ve finans kuruluslari, medya
ve reklam sirketleri, insaat sirketleri, emlakgilar ve oto saticilar1 gibi degisik
sektorlerde faaliyet gosteren isletmeyi barindirmaktadir. Sebeke {iyeleri
birbirlerine son derece siki bir iletisim ag1 ile baglidirlar. Elektronik finansal
arama motorlart ile organizasyona iye diger isletmeler, hiyerarsik
kademelesmeden uzak, yatay bir organizasyon yapisiyla birbirleri ile isbirligi
yapmaktadirlar. Elektronik finansal arama motorlarinin organizasyon semast
Sekil 1’de yer almaktadir.

Sekil 1: Elektronik Finansal Arama Motoru Organizasyon Semasi
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3. TURKIYE’DE FAALIYET GOSTEREN ELEKTRONIK
FINANSAL ARAMA MOTORLARI

Tiirkiye’de faaliyet gosteren ilk elektronik finansal arama motoru,
tiketici kredileri, tutsat (mortage) emlak kredileri, ara¢ kredileri ve kredi
kartlar1 gibi bireysel bor¢lanmanin ¢ok arttigi déonem olan 2000°li yillarin
ortalarinda faaliyete girmistir. Elektronik finansal arama motorlari, potansiyel
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miisterilere birebir danismanlik hizmeti sunmak ig¢in, iki tarafi ortak bir
zeminde bulusturmayi hedeflemektedir. Elektronik finansal arama motorlart
verdigi smirsiz damigmanlik hizmeti ile bilingli tuketici yaratma misyonu
yaninda, sektérde meydana gelen degisim ve gelismeleri de anlik olarak
tilketicilere duyurmaktadir.

Elektronik finansal arama motorlar1 portfoylerinde, Tiirkiye’de
faaliyet gosteren bircok bankacilik ve finans sirketi, emlak danigsmanlik
sirketi, ingaat sirketi, medya sirketi, reklam sirketi ve oto saticisim
bulundurmaktadirlar. Elektronik finansal arama motoru web sitesini ziyaret
edecek bir potansiyel miisteri, aradigi konu hakkinda detayli bilgiye, birkag
saniye i¢inde ulagsma imkani elde edebilmektedir. Elektronik finansal arama
tikketiciler tarafindan ¢ok iyi bilinmeyen ve aradiklar hizmeti satin alacaklari
anda haberdar olduklari, hatta bazen hi¢ farkinda olmadan 6dedikleri, kredi
kart1 yillik iicreti, alinan banka kredisinden kesilen dosya masrafi, kredi karti
nakit ¢cekim faizleri, mevduat faizlerinden kesilen vergiler, alinacak bir emlak
icin 6denecek tapu masrafi, emlak¢t komisyonu, yillik tasit vergisi gibi
bircok bilgiyi de tam olarak tiiketicilere gosterebilmektedir. Bu tip sistemler,
bilinci tiiketici, dolayisiyla da hakkini arayan toplum yapist olusturmaya da
biiyiik destek saglamaktadir. Tiirkiye’de faaliyet gosteren elektronik finansal
arama motorlar1 hakkinda bilgiler asagida yer almaktadir.

3.1. www.finzoom.com.tr

Bireysel borglanmanin inanilmaz bir hizla arttigi son yillarda,
tilketici kredilerindeki artig trendi yeni bir ig alani yaratmistir. Yurtdiginda
“Bank Rate Engines” olarak adlandirilan elektronik finansal arama motor
siteleri benzeri siteler Tilrkiye'de de faaliyete gegmistir. ABD sermayesiyle
kurulan Finzoom Tiirkiye’de, tiiketicilere bankalarin kredi faizlerini
karsilastirma ve on-line basvuru imkani saglamaktadir
(www.dunyagazetesi.com.tr, 2006:1).

Tiketicileri  bilgilendirme ve finansal (rlin  arastirmalarin
kolaylastirma amaciyla hizmete giren www.finzoom.com.tr bir tuketici
finansmani portalidir. www.finzoom.com.tr tiim bankalardan kredi oranlar
ile ilgili tam bilgileri toplamakta ve bu bilgileri uygun tablo formatlarinda
karsilagtirmaktadir. Degisen verileri tam ve tarafsiz olarak tablolarina
yansitan www.finzoom.com.tr, bankalardan elde ettigi verileri diizenli olarak
giincellemektedir. Site iginde ele alinan ve iletilen her bilgi uzman kadro
tarafindan analiz edilmektedir. Bilgiye ulasmadaki hizin éneminin bilincinde
olan Finzoom ekibinin amaci tiiketiciye kendisi i¢in dogru krediyi
se¢mesinde tarafsiz olarak yol gostermektir. Su an igin sadece tiiketici
kredilerini, konut kredilerini ve tasit kredilerini karsilastirmakta olan
Finzoom, ileride hizmet gergevesini genisletip, piyasadaki tiim kredi kartlari,
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vadeli hesaplar, KOBI kredileri, sigorta ve yatirim kredileri gibi bireysel
bankacilik iiriinlerini bir araya toplayarak karsilastirmay1 hedeflemektedir.
Site iginde iiye bankalarin kredi oranlarimin yaninda tiiketicilerin dogrudan
bagvuru yapmasini saglayan butonlar1 da bulunmaktadir. Sisteme iiye
olmayan bankalara dogrudan bagvuru yapilamamasina ragmen, bu bankalarin
kredi oranlar ile ilgili tarafsiz karsilastirmalar, diger bankalarla ayni tablo
iizerinden tiiketici bilgisine sunulmaktadir (www.finzoom.com.tr, 2007:1).

Finzoom.com.tr’ye bankalardan gelen faiz orani bilgileri giinde iki
defa giincellenerek tiketicilerin bilgisine sunulmaktadir
(www.dunyagazetesi.com.tr, 2006:1). Tiketiciler —www.finzoom.com.tr
sitesinden licretsiz yararlanmaktadirlar.

Finzoom.com’un en Onemli hedefleri; bankacilik ve finans
sektoriinde verimlilik, seffaflik ve karliligi artirmak, tiiketicinin tiim kredi
seceneklerini edinme sirecinde ve sonunda 6demekle yiikiimlii olacagi
toplam maliyeti “yillik maliyet orani hesaplayicisi” se¢enegi ile potansiyel
miigteriye sunmak, kredi basvurusu yapmak isteyen tiiketicilere iicretsiz
danismanlik hizmeti vermek ve miisterilerden on-line bagvuru alip bunlart
bankalara ileterek bankalar ile potansiyel miisteri arasinda bir koprii gorevi
yapmaktir. www.finzoom.com amaglarindan biri de ¢esitli medya ortakliklar1
olusturarak, ortaklarma karsilastirma tablolarini, periyodik tiiketici
finansmani1 makalelerini ve analizlerini dagitmaktir (www.habervitrini.com,
2007:1). Bireysel borglanmanin hizla arttigi Tiirkiye’de tiiketicilerin kredi
taleplerine rehberlik edecek en 06nemli web sitelerinden biri olan
www.finzoom.com.tr, tlketicilerin banka banka gezerek kredi kosullarini
6grenme ve bu sayede en uygun krediyi bulma dénemine son vermistir.

www.finzoom.com.tr sitesi “Yillik Maliyet Orami” hesaplayicisi
sayesinde tim bireysel krediler icin tim masraflar1 ve diger maliyetler dahil
gercek oranlart gorerek hangi krediyi nereden alacagina karar verecekleri
bilgileri ayrintilt bir tablo i¢inde gorebilecekleri bir elektronik finansal arama
motor sitesidir (www.imedya.com, 2007:1).

3.2.  www.kredix.net

Kredi kullanom aligkanliklarina  yeni  bir  boyut getiren
www.kredix.net, bankaya gitmeye gerek kalmadan internet izerinden kredi
kosullarin1  karsilagtirma ve kredi bagvurusu yapma imkani sunan bir
organizasyondur. Sistem iizerinden konut, tasit, bireysel ve egitim kredisinin
yani sira kredi kartt bagvurusu da yapilabilmektedir. Tamamen iicretsiz
kullanim1 olan www.kredix.net sayesinde tiiketiciler, faiz oranlarini, aylik
6deme planlarini, teminat kosullarini ve kredilere bagvururken ne tiir belgeler
istendigini bankaya gitmeden inceleyip, internet lzerinde kendilerine en
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uygun bankaya bagvuru yapabilmektedirler. Bagvurular se¢ilen bankaya gore
bir yada iki giin igerisinde degerlendirilmekte ve tiiketiciye e-mail
araciligiyla kredi talebinin kabul edilip edilmedigi bilgisi ulastirilmaktadir.
Daha sonra tuketici gerekli belgelerle birlikte bankaya giderek kredisini
kullanabilmektedir.

Kredi almak isteyenleri bagvuru oncesi ¢ok sayida belge hazirlama
ve defalarca bankaya gitme zahmetinden kurtaran www.kredix.net sistemi,
bankalar iginde dnemli 6lclide maliyet ve is giicli tasarrufu saglamaktadir.
www.kredix.net magazalarda aligveris yaparken kredi kullanimi konusunda
da tiiketicilere yardimci olmaktadir. Tiiketiciler tasit, mobilya, beyaz esya,
elektronik ve bilgisayar gibi yiiksek meblagli aligverislerinde, alisveris
yaptiklari magaza tizerinden tiiketici kredisi basvurusunda
bulunabilmektedirler (www.kredix.net, 2005:1).

Amerika'da banka miisterileri i¢in yillardir uygulanan "kredi notu"
sistemi www.kredix.net sirketi ile Tiirkiye'de uygulamaya girmistir.
Amerika'da yaygin olan bu uygulama, bir kag¢ kredi bilgisi sirketi tarafindan
yapilmaktadir. Bankalar kredi notu bilgilerini bu sirketlerden satin alarak
tiiketiciler hakkinda bilgi toplamaktadirlar tiim bu bilgiler biitiin ayrintilariyla
tilketicilerin kullamima agiktir. Cok diisiik bir bedel karsiliginda tiiketiciler
kendi haklarinda kredi raporu da elde edilebilmektedirler. Tiiketicilerin kendi
hakkinda elde ettigi raporda, herhangi bir yanlislik veya haksizlik olduguna
inandig1 bilgi ve degerlendirmeler varsa, itiraz ve diizeltme hakkim
kullanarak bu bilgileri diizeltme sans1 da elde etmektedirler (Bilgin, 2007:1).

Kredix.net sirketi su an igin alti bankayla anlasarak tiiketicilere
“zayif, orta, iyi, pekiyi” gibi notlar vermeye baslamigtir. Bu notlar, kredi
talebinde bulunan kiginin ge¢miste aldig1 krediler, 6deme performansi, gelir
durumu, yas, meslek gibi kriterlere gore farklilik gostermektedir. Bu sistemde
notu yiiksek olan tiketicilere, bankalar daha kolay ve daha fazla kredi
acmakta ve daha diisiik faiz ve daha uygun taksit imkanlar1 saglamaktadir.
Her banka miisteriye verilen kredi notuna gore tiiketicinin talep ettigi krediye
bir teklifte bulunmaktadir. Mesela A bankasi konut kredisini 1.50 faizle
veriyorsa, 1.40 teklif ediyor. B bankas1 1.45 faizle veriyorsa 1.39 ile teklif
veriyor. En sonunda kredi almak isteyen kisi gelen tekliflere gore se¢imini
yapabilmektedir. Tiirkiye'de suan i¢in bazi bankalar kendi iglerinde kredi
notu tretmekte fakat bu bilgileri birbirleriyle paylasmamaktadirlar.
www.kredix.net sirketi Tirkiye’de ilk defa tiiketicilerle paylasmak {izere
kredi notu da Uretmektedir (www.turob.org, 2007:1).

Tirkiye'de bir ilk olan elektronik finansal arama motoru sistemleri;
ABD'de yaklasik olarak on yildir kullanilmaktadir. 11 trilyon dolarlik ABD
tilketici kredi pazarmin 8 trilyon dolarmi konut kredisi olusturmaktadir.
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Bunun 3 trilyon dolari her yil yenilenmektedir. 2002'de ABD'de konut
kredilerinin yiizde 1'i bu sistem {izerinden verilmigtir. 2005'te bu oranin
yiizde S'e, 2007'de ise ylizde 8'e ulagmasi beklenmektedir. ABD'de konut
pazarinin yiizde 5'i, 150 milyar dolar konut kredisi kredi 5-6 elektronik
finansal arama motoru sirketleri tarafindan verilmistir. www.kredix.net
sirketi yetkilileri Tirkiye'de 2006'da 200 bin adet kredinin Kredix.net'le
verilecegini tahmin etmektedirler (Aksit, 2005:1).

3.3.  www.kredipazari.com

Tirkiye’de konut kredisi almak ve banka karsilastirmak hala daha
tiketiciler icin ¢ok zor bir olay olarak gorilmektedir. Normalde tiiketici her
banka i¢in ayr1 form doldurmak zorunda kalmaktadir. Bazi bankalar subeye
ziyaret olmadan bagvuru kabul etmemektedirler. Birgok banka kendilerin
harcamas1 gereken bazi gizli masraflarini dosya parasi ve kredi kullandirma
iicreti gibi kalemlerde saklayarak miisteriden haksiz birtakim kazanclar elde
etmek yoluna gitmektedirler. Bazi bankalar ise de bu masraflar1 ancak
vatandasa en son asamada aciklamakta ve en diisiik faiz oranini sectigini
diistinen vatandas maalesef kredi soku yasiyor ve genellikle bu masrafi
O6deme yoluna gitmektedirler. www.kredipazari.com internetten tek noktadan
bagvuru yapma kolaylig1 sunarak bu problemleri minimum seviyeye ¢ekmeye
gayret gostermektedir. www.kredipazari.com’dan basvuru yapan tiiketici
hem zaman hem de para kazanmaktadir. www.kredipazari.com sitesi, konut
kredisi almayr diiglinen tiiketiciye objektif bilgi sunmayi ve tiiketicinin
bankalarin kredi faiz oranlarin1 kolayca ve tarafsiz sekilde karsilagtirmasini
saglayan hesaplayicilar hizmetini de faaliyete gegirerek potansiyel kredi
miisterisine gerekli kolayligi saglamaktadir (Sahici, 2007:1).

www.kredipazari.com sitesi, misteriden istedigi konut, arsa yada
igyeri bilgilerini alip anlagsmal1 oldugu 10 bankaya gondermekte, daha sonra
bankalar miisteriyi arayarak kredi anlagsmasini miisteri ile yapmaktadir.
www.kredipazari.com sitesi bankalardan aldigi komisyon karsihiginda is
yaptigi igin, tiiketicilerden herhangi bir dcret talep etmemektedir.
(www.radikal.com.tr, 2007:1).

www.kredipazari.com sitesinin acilisindan sonraki ilk iki haftasi
icerisinde 20 milyon YTL tutarindaki 225 gegerli kredi bagvurusunu
bankalara kanalize edildigini belirten sirket yetkilileri, bu sayinin 9 Mart
2007 itibariyle 100 milyon ytl’yi ve bin 800 gegerli bagvuruyu astigini ve
kaydettiler. A¢ilisindan bu yana yilizde 500 oranindaki bir biiyiime kaydeden
www.kredipazari.com sirketi bu biiylimenin ana sebebini, iyi hizmet alan
miisterilerin www.kredipazari.com’u arkadaslarma ve tanidiklarina tavsiye
etmesinden kaynaklandigini diistiniilmektedir. www .kredipazari.com sitesi
aracilig1 ile kullandirilan kredilerin yiizde 77’si ev, yiizde 15’1 is ve yiizde 8’
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ise arsa kredisidir. www .kredipazari.com bugiine kadar yaklasik 1
milyon YTL degerinde kredi talebini sonuglandirarak, gayrimenkul alimmin
gerceklestirilmesini saglamigtir (Sahici, 2007:1).

Bankalar arasindaki rekabeti artirma, daha efektif ve verimli banka-
miigteri iligkileri yaratma ve miisteriye zaman kazandirma amaci giliden
elektronik finansal arama motoru sitelerinde, tlketiciler oncelikle sitede
yoneltilen sorular1 cevaplandiriyor, site tiiketiciyi en hesapli krediyi verecek
bankalarla eslestiriyor, aranan krediye iliskin bankalarin sartlarini
karsilastiran raporumuzu bankaya yolluyor. Daha sonra bankalar tiketiciyi
arayarak detayli bilgi veriyor ve tiiketici bu bankalar arasindan en uygun
oldugunu diisiindiigiinii secip basvuruyu tamamliyor. Tiirkiye bankacilik ve
finans sektdriinde beklenen gelismelerin  olumlu olmast halinde,
kredipazari.com sirketi, Refinans Kredileri (kredi finansi yapilmis taginmazin
bagka bir banka tarafindan daha cazip sartlarla tekrar finanse edilmesi) ve
Ters Mortgage Kredileri (halihazirda pesinen alinmis tagimmaza dair ipotek
bazinda alinan nakit krediler) gibi Tirkiye ‘de yeni kosullarda verilecek
tiriinleri de piyasaya sunmay1 hedeflemektedir
(www.tumgazeteler.com, 2007:1).

3.4.  www.hangikredi.com

Elektronik finansal arama motorlari, kredi veren kuruluslarla
tiiketicileri (kredi kullanicilarini) internet ortaminda bulusturmak ve internet
teknolojileri ve servisleri izerinden kredi konusunda finans sektoriine kaliteli
hizmetler sunmak igin gelistirilmis bir finansal bilgi platformdur
(www.hangikredi.com, 2007:1).

www.hangikredi.com sitesi Tiirkiye’de faaliyet gosteren tiim banka
ve finans kurumlarinin bireysel, tasit ve tutsat (mortage) emlak kredisi
kosullarini, faiz oranlarini, kredi detaylarin1 karsilagtirmali olarak sunan ve
anlagmali bankalara on-line bagvuru imkani saglayan bagimsiz bir
platformudur. Hangikredi.com tiketicilere tek noktadan kredilerle ilgili
detaylarimi karsilagtirmali bir tablo halinde sunmaktadir. Boylece tiiketiciler
zaman kaybetmeden ¢ok kisa bir siire i¢erisinde arastirdiklari krediye ait tiim
banka ve finans kurumlarinin kredi bilgilerine erisebilmektedirler. Bu sistemi
kullanan tiiketiciler arastirmasini yaptiklar1 banka veya finans kurumuna ait
kredi Odeme planim1 detayli ve tamamiyla dcretsiz bir sekilde
gorebilmektedirler. Hangikredi.com sitesi ayni zamanda tuketicilerin finansal
terimler konusunda ihtiyaglarim kargilamak ¢ok detayli bir Finansal Sozliik
hazirlamig ve sitede tiiketicilerin hizmetine sunmustur. Ayrica tiiketicilerin
kolay bltce hesaplarini yapabilmeleri i¢in elektronik biitce hesaplama araci
gelistirmis, bu aract da sitede hizmete sunmustur (www.btdunyasi.net,
2007:1).
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www.hangikredi.com sitesinde finansal bilgi arastirmasi yapan
tilketicilere, kredi bilgi sayfalarindan, krediye ait tiim detaylar1 grafiklerle
desteklenmis bir bigimde sunmaktadir. Portal ayrica kullaniciya kredi ve
biitce hesaplamalarinda kullanabilecegi yardimci hizmetler de vermektedir.
Bu araglar wvasitas1 ile kredi taksitleri ve gelir gider oranlar
hesaplanabilmekte istenirse 6deme plani tablolari olusturulabilmektedir. Site
iizerinde giivenlik 6n planda tutulmakta, kullaniciya ve krediye ait bilgilerin
goriintiilendigi sayfalarda internet giivenlik sistemi olan SSL (Secure Socket
Layer) kullanilmaktadir. Site sayfalari, igerigin ve verilerin ortalama bir
kullanici tarafindan rahat¢a anlasilabilecek sekilde gelistirilmistir. Sitenin
ayni zamanda geligmis bir liyelik sistemi, raporlama sistemi, banner yonetim
modili de mevcuttur (www.bilemek.com, 2007:1).

SONUC

Bilisim teknolojileri ve internetle gelisen yeni ekonomik sistem,
girisimciler agisindan 6nemli birgok firsati ortaya ¢ikarmistir. Yenilik¢i ve
yaratict girisimciler, ¢ok diisiik maliyetlerle olusturacaklar1 web siteleri ile,
internet ortaminda ¢ok diigiik sermayeli girisimler yapabilmektedirler. Son on
yilda diinya milyarderler listesine giren bir¢ok basarili isadaminin, internette
yaptiklart ¢ok diisik maliyetli web siteleri sayesinde bu basarilari elde
ettikleri disiiniildigiinde, giinlimiizde basari surrinin internetle kesistigi goz
ard1 edilemeyecek bir gergek olarak goriilmektedir.

Bireysel borg¢lanmanin hizli bir sekilde arttigi giiniimiizde,
tilketicilerin zaman ve para kayiplarii onlemek amaciyla olusturdugu
elektronik finansal arama motor sistemleri, Ulkemizde de hizla
yayginlasmaya baslamistir. Finansal girisimcilerin olusturdugu bu sistemler,
tilketicilerin banka banka gezerek kredi kosullarini 6grenme ve bu sayede
uygun kosulari bulma donemine son vermistir. Bu sistemleri kullanan
tilketiciler, bilgisayarlarinin birka¢ tusuna basarak teminat kosullari, kredi
bagvuru sartlar1 ve kredi alindiktan sonra 6denecek komisyonlar gibi birgok
bilgiyi de kolaylikla o6grenebilmektedirler. Elektronik finansal arama
motorlari, verdigi smirsiz damgmanlik hizmeti ile bilingli tliketici yaratma
misyonu yaninda, bankalar arasi rekabeti artirarak daha efektif ve verimli
banka miisteri iligkisi yaratmustir.

Calismamizin bu boliimiinde, bankacilik ve finans sektoriinde
faaliyet gosteren girisimcilere bir yol haritas1 olacak, onlara degisik bir is
imkan1 saglayacak “Elektronik Finansal Arama Motoru” sistemlerinin
Tiirkiye’de de gelismesi ve yayginlagsmasi i¢in yapilmasi gerekenleri kisaca
su sekilde dzetleyebiliriz:
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e  Elektronik finansal arama motorlarinin, ¢aligma sistemi ve sagladig
avantajlar, tiiketicilere yazili ve gorsel basin araciligi ile
tanitilmalidir.

e Elektronik finansal arama motorlari sitelerde, tutsat (mortage) emlak
kredisi, araba kredisi ve tiiketici kredisi gibi bilgiler yaninda,
mevduat ve kredi karti faiz oranlari gibi bilgilere de yer verilmelidir.

o Elektronik ortamda yapilan bankacilik ve finans sektdriiniin
yayginlastirilmas: ve herkes tarafindan kolaylikla kullanilabilmesi
icin “elektronik giivenlik sistemleri” gelistirilmelidir.

e Elektronik finansal arama motor sistemleri, tiiketici bilgi havuzlar
olusturarak bu bilgileri bankacilik ve finans sektorii ile
paylagmalidir.

o Tiketici bilgi sistemi olusturularak, tiiketicilere kredi karnesi
verilmeli, kredi notu yiiksek miisterilerin bankalardan yeni kredi
talep etmeleri durumunda bunlara daha diisik faiz oranlar
uygulanmalidir.

o Tiiketicilere kredi ile mal satan, beyaz esya, mobilya, cep telefonu,
bilgisayar saticilar1 ve &zellikle online perakendeciler, (Ornegin:
www.idefixe.com, www.hepsiburda.com gibi) web sitelerinde
elektronik finansal arama motoru ile kredi bilgisi karsilastirmay:
tesvik etmelidir.

e Elektronik finansal arama motorlar1 konusunda Tiirkiye’de yatirim
yapacak girisimciler devlet tarafindan da tegvik edilmelidir.
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Girigimeinin Glindemi

GIRISIMCILER VE KOBI’LER
ACISINDAN MARKA VE ONEMI

<

Gunal ONCE*

Glinlimiizde  markalara, = Amerikan  Pazarlama  Birligi’nin
tanimladiginin yani sira sadece sahip olduklari isim, isaret, sembol, logo vb.
gibi {irlin veya hizmeti tanitici, ayirt edici bir anlami olmayip, onun ¢ok
otesinde anlamlar yiiklenmistir.

Uriine yénelik olarak bu anlamlar; nitelikler, yararlar, degerler ve
kisilik olarak ele alinmustirt. Bir marka 6ncelikle belirli Griin niteliklerini akla
getirir. Ancak, tiiketiciler nitelikleri degil, yararlar1 satin alir. Bu nedenle
nitelikler islevsel ve duygusal yararlara donistiiriilmelidir. Degerler,
markanin, alicinin deger verdikleri hakkinda bir seyler sdylemesiyle ilgilidir.
Kisilik ise tiiketicinin kisilik 6zellikleriyle ilgilidir ve onlarin tutumlarini,
inang¢larii yansitmalarini ister.

Ote yandan, markalar kurum kimligini, miisteri potansiyelini tiiketici
giivenini ve sadakati ile firma itibarini temsil etmektedirler. Tiiketiciler {iriin
ve hizmetlerin sagladigi tatmininin Otesinde markanin itibar1 ile prestij
saglamak isterler ve bir sosyal statii gereksinimi olarak kabul ederler. Bu
stire¢ bir igletmenin kurumsal olarak marka haline gelmesine kadar evrim
gecirmistir diyebiliriz. Bunun dogal bir sonucu olarak marka degeri, bir
sermaye unsuru haline gelmis ve igletmenin maddi varliklarinin yaninda arti
bir deger olarak yer almis bulunmaktadir.

Onceleri isletmeler iiriinleri ve hizmetleri ile tanmirken, simdilerde
kurumsal kimlik 6n plana ¢ikmakta ve bu sadece hedef pazarini teskil eden
tilketicileri degil igletme ¢evresindeki gesitli kesimleri de kapsamaktadir. Bu
yoni ile markalar entegre pazarlama iletisiminde ¢ok Onemli role sahip
olmuglardir.

* Prof. Dr., Dokuz Eyliil Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Isletme Boliimii
Ogretim Uyesi

L P. Kotler, G. Armstrong, Principles of Marketing, N.J: Prentice Hall, Veronica Inc., 1999,
s.571, Nak: Y. Odabagi, M. Oyman, Pazarlama iletisimi Y&netimi, MediCat 6. Baski, Istanbul,
2005, s. 371
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Pazarlama karmasi unsurlart olan {irin/hizmet, fiyat, dagitim ve
iletisim ozellikleri yaninda esasen tutundurmaya iligkin reklam, satig
gelistirme, kisisel satig, halkla iligkiler, tanitim, sponsorluk, kurumsal sosyal
sorumluluk projeleri ve markalar biitiinlesik pazarlama iletisiminin ana
unsurlaridir. Ornegin, Tiirk Ekonomi Bankasi Fransiz Kalkinma Ajansindan
sagladig1 diisiik maliyetli krediyi KOBI’lere kullandirirken, TEB’in (icretsiz
olarak verdigi “kurumsal sosyal sorumluluk” egitimine katilmalarini sart
kosmaktadir?.

Tiiketici tatmini artik, iiriin ya da hizmetten sagladigi faydalarla
yetinmemekte, markanin ve kurumun daha {ist diizeydeki toplumsal faydalara
yonelmesini beklemekte, tercihini sosyal pazarlama etkinliklerine yonelik
firmalar lehine kullanmaktadir. Uzun vadede, bu beklenti kurumsal olarak
karsilandiginda marka ve firma karmma pozitif katkilar saglayacagi
stiphesizdir.

Ne var ki firmalarin, ozellikle KOBI’lerin uzun déneme
tahammiilleri yoktur. Hakl1 veya haksiz olarak bir¢ok kisitlarla hareket etmek
zorunda olan KOBI’lerin 6zellikle finans, arastirma gelistirme, pazarlama
yetersizligi ve marka sorunlar1 vardir.

KOBI’lerin marka gelistirme, markaya sahip olma konusundaki
yaklasimlar1 arastirildiginda gok yetersiz kaldiklar1 bilinmektedir. Ornegin,
Yeni Tiirk Ticaret Kanununa gore zorunlu olan bir tanitim ve dogrudan
pazarlama araci olarak, Web sitelerine sahiplenme oranlarina bakildiginda
bunu anlamak mimkindir. Tirkiye Odalar ve Borsalar Birliginin (TOBB)
verilerine gore lilkemizdeki 1.3 milyonu asan toplam sirketin sadece yiizde
10’u web sayfasina sahiptir. Kiigiik ve Orta oOlgekli isletmelerde Web
sayfasina olan ihtiya¢ daha fazla olmasi gerekirken, Tiirkiye’de web sitesine
sahiplenme oranlarina bakildiginda, biiylik sirketlerde yiizde 90, orta
Olceklilerde ylizde 50, kiicik sirketlerde ise yiizde 10 oldugu
anlasilmaktadir®. Firmalarin kendi adlarina “com.tr” uzantili web alani
alabilmeli i¢in markalarini tescil ettirmeleri gereklidir. Bunun bir sonucu
olarak, krize ragmen marka basvurularinda artig s6z konusudur.

Girigimcilik agisindan Markalasma bir firma i¢in kisa vadeli taktik
bir girisim olmaktan c¢ok, stratejik bir konu niteliginde ele alinmak
durumundadir. Zira markalagsmanin, markalagsmaya karar veren firma igin
uzun vadeli ve son derece ciddi getirileri s6z konusudur. Markalagsmanin en
onemli getirilerinden biri, miisterilerinin gereksinimlerini tatmin etmeyi ve
rekabette Ustiinliik saglamay1 hedefleyen bir firmaya adeta bir 6lumstzluk

2 “TEB, KOBI’lere Sosyal Sorumlulugu anlatacak”, KOBIEFOR, Haziran 2008, Say1 105, 5.94
8 «Sirketlere Web Zorunlulugu” www.internethaber.com/news-detail.php.171860, 27 Aralik
2008.
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firsati sunmasidir. Zira, trlinlerin gegici oldugu bir pazarda, bir markanin
yagsam beklentisine sinir koymak miimkiin degildir. Basarili bir markalasma
stratejisi izleyen bir firma i¢in artik driinleri fani, markasi ise baki konumda
kalacaktir. Markalasma, firmaya belirli bir miisteri kitlesini muhafaza etme
imkani saglayacagi icin, iiretimin ongoriilebilir bir talebe gore diizenlenmesi
ve birim maliyetlerin kontrol altinda tutulabilmesi gibi ek avantajlar da
yaratacaktir.

Girigimcilik agisindan artik giiniimiizde arastirma yapilmaksizin
hem bir ige girilmesi hem de devami acisindan miisteri istek ve arzularinin
dikkate alinmamasi sorun yaratacaktir. Bu anlamda girisimcilik iginde
bulundugumuz ekonomik kriz déneminde (kiiresel kriz, para darligi) firmaya
bagli misteriler yaratilmasi marka girisimciliginin Onemini daha da
artirmaktadir. Markalasmay1 hedefleyen bir firmanin salt kendi
varsayimlarina ve pazar algilamalarina dayali olarak marka stratejisi
gelistirmeye girismesinin riski ise hayli yiiksektir. Gercek tiketicilerin
(miisterilerin ve potansiyel miisterilerin) pazardaki mevcut markalara ve
oOnerilen/gelistirilen markaya yonelik tutumlarmin/tepkilerinin
varsayilanlardan dnemli dl¢lide farkli olmasi olasiligt her zaman igin vardir.
Iyi tasarlanmis bir arastirma, hem dogru markalagsma stratejisinin
gelistirilmesini besleyecek hem de markalasma siirecini siirekli izleme altinda
tutarak yanlis ya da zamansiz girisimlerin yol agacagi maliyetlerden
korunulmasini saglayacaktir.

KOBT’lerin esas olarak fason ¢alismaktan vazgecip, kendi markalar
ile iriin ve hizmetlerini pazarlamalart ve markalarinin sorumluluklarim
iistlenmeleri gereklidir. Oncelikle, buna inanmalari ve bunun maliyetlerine
katlanmalar1  sonucu  gelistirdikleri markalarla pazarlama sinerjisi
yarattiklarin1  goreceklerdir. Saglayacaklar1 marka sadakati, omiir boyu
miigterileri ile mutlu bir sekilde yasamlarini siirdiirmelerinin garantisi
olacaktir.
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OZET

Girisimci davramisin giiniimiiz is diinyasindaki énemi artmaktadir. Uretim faktérleri
diinya geneline yayildikga, faktorlere sahip olanlar arasinda rekabet siddetlenmekte ve rekabeti
kazanmada girisimci davranig belirleyici bir konuma gelmektedir. Girisimciligin, genetik bir
ozellik olmanin yaninda egitim ve dgrenme sonucunda edinilen bir davranis degisikligi oldugu
bircok arastirmaci tarafindan ifade edilmektedir. Bu varsayimla, girisimcilik egitimi almamis
bireylerin girisimsel 6z yetkinliklerinin farkinda olmalart her zaman miimkiin olmayabilir. Bu
farkindaligr saglamak igin girisimeilik egitimi Onemlidir. Okullarda verilen girisimcilik
egitiminin, bireylerin bu 6z yeteneklerinin farkinda olmalarina ve bu girisimcilik potansiyelin
ekonomik katma degere doniistiirmede firsatlar sunabilecegi arastirilmalidir. Eger “girisimcilik
egitimi”, girisimsel 0z yetenekler konusunda farkindalik yaratabiliyorsa ve girisimcilik
egilimlerini tetikleyebiliyorsa egitimin girisimciligi belirleyen bir etken oldugunu sdylemek
miimkiin olacaktir. Bu baglamda, girisimcilik egitiminin girisimcilik yeteneklerini destekledigi
ve girisimcilik hislerini olumlu etkiledigi varsayimiyla, girisimcilik dersi alan &grenciler ile
girisimeilik dersi almamig 6grencilerin girisimsel 6z yetkinlik algilar arasinda bir farklilik olup
olmadig1 bu aragtirmanin problemini olusturmaktadir. Girisimcilik dersi almis dgrenciler ile
girisimeilik dersi almamis 6grenciler arasindaki s6z konusu farkliligi arastirmak, girisimeilik
egitiminin yarattig1 davranig degisikligini 6lgcmek ve verilen girisimcilik egitiminin yeterliligi
konusunda yorum yapabilmek bu ¢aligmanin amacini olusturmaktadir. Bu arastirma igin uygun
iki yontem kullanilabilir. Birincisi boylamsal arastirma yontemi, ikincisi ise kesitsel arastirma
yontemidir. Bu arastirmadaki zaman kisit1 nedeniyle kesitsel arastirma yontemi kullanilmistir.
Arastirma sonucunda elde edilen bulgulara dayal olarak, egitim siirecinde dgrencilere girigimsel
davranis kazandirmaya yonelik verilen egitimin degerlendirilmesi amaglanmaktadir. Arastirma
evreni Selguk Universitelerindeki ogrencilerden olusmaktadir. Toplanan veriler, istatistiksel
paket programlar araciligiyla analiz edilerek sonuglar 6neri ve yorumlarla birlikte sunulacaktir.

Anahtar Kelimeler: Girigimci, girisimsel 6z yetkinlik, girisimsel yetenekler,
girisimsel egilim, Girisimsel farkindalik.

*Bu calisma 07-10 Mayis 2008 tarihinde KIRGIZISTAN” n Biskek sehrinde Manas Universitesi
tarafindan diizenlenen 2. Uluslararas1 Girisimcilik Kongresinde teblig olarak sunulmustur.
Selguk Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinatorliigii tarafindan 08701130 proje
numarast ile desteklenmistir.

* Selguk Universitesi Aksehir MYO Aksehir-Konya, e-posta: hasan157@hotmail.com

** Sakarya Universitesi [IBF Sakarya, e-posta: mimhalis@gmail.com
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EFFECT OF ENTREPRENEURSHIP EDUCATIONS AT UNIVERSITIES ON
ENTREPERENEURSHIP SELF PERFECTIiON PERCEPTION: A RESEARCH

ABSTRACT

In today, the importance of entrepreneurial attitudes is increasing in the business
world. As the costs of factors overspreads the world, the competition among the ones having
these factors becomes violent and entrepreneurial attitudes have a determinative position on
winning the competition. It has been expressed by many researchers that entrepreneurship is not
only a genetic characteristic but also a behavior change which is gained as a result of education
and learning. From the point of this conjecture, it isn’t always possible for the individuals who
haven’t taken entrepreneurship education to be aware of their entrepreneurial self-perfection. To
ensure this awareness, entrepreneurship education is very important. It should be researched that
entrepreneurship education which is carried out in the schools may offer opportunities for the
individuals to become aware of their self entrepreneurial skills and to turn this entrepreneurship
potential into economical value added. If the entrepreneurship education which is given create
awareness on self entrepreneurial skills and trigger entrepreneurship tendencies, it will be
possible to say that education is a factor which determines the entrepreneurship. In this sense,
with the conjecture that entrepreneurship education supports entrepreneurial skills and affects
entrepreneurship emotions, it constitutes the problem of this research that if there is a difference
between entrepreneurial self-perfection perceptions of the students who are having
entrepreneurship lesson and the students who haven’t had entrepreneurship lesson. To research
the difference in question between the students who have had entrepreneurship lesson and the
students who haven’t had entrepreneurship lesson, to measure the behavioral change which
entrepreneurship education has created and to comment on the sufficiency of the
entrepreneurship education constitute the aim of this study. Two suitable methods can be used
for this research. First one is longitudinal research method; second one is cross sectional research
method. Cross sectional research method has used because of the limited time in this study.
Based on the findings in the end of this study, the evaluation of the given education intended for
gaining the students Entrepreneurial behaviors during the education is aimed. The universe of the
research consists of the students in the University of Selcuk. The data which is gathered will be
analyzed using statistical packaged software and the results will be introduced with suggestions
and comments.

Keywords: Entrepreneur, Entrepreneurial self-perfection, Entrepreneurial skills,
Entrepreneurial tendencies, Entrepreneurial awareness.

1. GIRiS

Girisimciligin bir disiplin olarak degerlendirilmesiyle birlikte,
girisimciligin  dogustan geldigi konusunda ortaya ¢ikan goriis zaman
icerisinde  degisim  goOstermistir. Bunun sonucunda  girisimciligin
Ogrenilemeyecegi miti asilarak, girisimcilik egitimi yapilabilecegi goriisii
kabul gérmeye baslamistir. Glinimiizde girisimcilik konusunda ortaya ¢ikan
gercek, girisimciligin  degisik yonleriyle dgretilebilecegidir. Drucker,
girisimciligi tanimlarken “Girisimcilik mistik bir durum mudur? Girisimeilik
bir sihir degildir, gizem degildir. Girisimcilik bir disiplindir ve herhangi bir
disiplinde oldugu gibi 6grenilebilir” (Kuratko,2005) soziinii kullanmaktadir.
Girigimcilik konusunda ulasilan bu yargi, bakis acisimi degistirmis ve
girisimcilik egitimi yapilabilecegi goriisleri belirmistir. Gelecekte bu
konudaki ilginin artarak devam edecegi ve girisimcilik egitiminin 6neminin
daha da artacagi distiniilmektedir (Tchouvakhina,2004). Artan ilgi



Universitelerdeki Girisimcilik Egitiminin “Girisimsel Oz Yetkinlik” Algist 93
Uzerindeki Etkisi: Bir Arastirma

isletmedeki finans, pazarlama, yonetim gibi profesyonel egitim gereksinimini
girisimcilik i¢in de ortaya ¢ikarmistir. Ancak bu egitim alami hala g¢ok
yenidir. Girisimcilik egitiminin nasil olmasi gerektigi konusunda ortak bir
cati olusturulamamig ve iizerinde uzlagilan basarili bir model elde
edilememistir (Rasmussen ve Sorheim , 2006). Buna ragmen farkl: iilkelerde
ve bolgelerde ortaya cikan basarili girisimcilik egitimi programlar1 uzun
vadede uygun modelin olusturulmasina yardimer olacaktir (Volkmann ,
2004).

Girigimcilik egitimi baslangicta teorik olarak gerceklestirilmistir.
Cogunlukla tniversitelerde yapilan bu egitim programlarma daha sonra
tiniversite dis1 kurumlar da katkida bulunmugslardir. Teorik olarak yapilan bu
egitim programlari zaman igerisinde yeterli goriilmeyerek ¢esitli uygulama
programlari ile teorik ¢ergeve desteklenmistir. Bunun sonucunda uygulama
agirlikh girisimeilik egitim programlart yiiriirlige konulmustur.

Girigimcilik egitimi konusunda olusturulan teorik programlar
egitimin etkinligi agisindan tek basina yeterli olamayacagindan, iiniversite ve
mesleki egitim merkezlerinin giinlimiiz is diinyas: i¢in daha fazla sayida
uygulamalt program olusturmalar1 gerekmektedir, ¢iinkii {iniversitelerin
teorik girisimcilik egitimi 6grenciye bilgiyi aktarmada yetersiz kalmaktadir
(Binks ve dig., 2006). Diger taraftan teorik egitim siireci uygulama ile
desteklenmelidir ¢lnki elde edilen bilgi ve becerilerin nasil uygulanacagi
bilinmez ise yetersiz kalacaktir (Kruger, Jr., 2007). Dolayisiyla teorik
egitimin uygulama programlarla desteklenmesi gerektigi diistiniilmektedir.

2. GIRISIMSEL OZ YETENEKLER VE GIRISIMCILIK
EGIiTIiMI

2.1. Girisimsel Oz Yetenekler

Girigimcilerin  sahip olduklar1 6z yetenekleri onlart siradan
insanlardan ayirmaktadir. Bireylerin sahip oldugu bazi kisisel ozellikler
girisimci  olmak i¢in anahtar Ozellik tasimaktadir. Bu  &zellikler
degerlendirildiginde farkli yaklasimlar oldugu goriilmektedir. Pek c¢ok
bagarili girigimcinin kendi 6zel isini kurma ve risk almaktan hoslandigt
goriilmektedir. Girisimsel 6z yetenek olarak, girisimcilerin bagimsiz
davranma arzusu ve yaraticilik ifadesi olarak ise kendi basina sahip oldugu
ve kendi bagina faaliyetlerini siirdiirdiigii goriilmektedir. Bu ¢ercevede pek
¢ok girisimcinin kendi isini kurdugu ve risk almaktan hoslandig
gorlilmektedir (Griffin, Ebert, 2002,226). Belirsizlikle basa c¢ikabilme,
belirsizligin dogurdugu riski dogru sekilde algilama ve bununla bas
edebilecek gerekli beceriyi sergileyebilmeden geg¢mektedir. Yapilan
caligmalarda girisimci 0z yetenekleri tanmimlanirken siirekli vurgulanan,
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girisimcilerin risk alma arzularinin yiiksekligidir (Li,Dr Jun., 2006:149),
Kamalanabhan ve dig, 2006), (Palmer, 1971), (Martin, 1984), (Lee, Peterson,
2000), (Price, Robert W., 2004:17). Risk alma neredeyse girisimcilik
kavramiyla 6zdes hale gelmistir. Bir igin varligmin farkinda olmanin ve
uygun risk almanin girisimcilik 6z yetenegi olarak ifade edildigi
gOriilmektedir (Lunnan ve dig, 2006), (Zimmerer ve Scarborough, 1998:6).
Benzer sekilde Dickson ve Gigilierano ise risk almanin girisimciligin dogast
oldugunu belirtilmektedir (Dicson ve Gigilierano, 1986).

Risk alma girisimci 0z yeteneklerini agisindan tek basina
degerlendirilmemesi gereken bir konudur. Bunun yani sira dikkate alinmasi
gereken diger bir 6zellik ise bagimsiz davranma arzusudur. Kent, Vesper ve
Stoner, Sexton ve Freeman risk almayla birlikte bagimsiz davranig bigimine
de wvurgu yapmaktadir. Girisimcinin fiziksel profili olarak, bagimsiz
davranma, basar1 ve basarinin taninmasi, kontrol yetenegi ve risk alma
egilimi, belirtilmektedir (Kent, Sexton ve Vesper,1982), (Stoner ve Freeman,
1992: 166), (Ufuk, Ozgen, 2001). Risk alma egilimi yaninda girisimci 6z
yeteneklerini  tanimlamada  kullanilan bagimsiz  davranma arzusu
aragtirmacilar tarafindan siklikla kullanilmaktadir. Lumpkin ve Dess (1996)
risk alma ile birlikte bagimsiz davranigsa vurgu yapmakta, Robbin ve Coulter
(1996) Dbenzer sekilde girisimcilerin  bagimsiz davranma arzusunu
belirtmektedir. Bu gergevede girisimci 6z yetenekleri tanimlanirken, risk
alma ile birlikte bagka insanlara bagl olarak ¢alismama arzusu ve kendi
gelecegine karar verme tercihini de beraberinde getirmektedir.

Keskin vd. tarafindan yapilan bir ¢alismada girisimci 6z yetenekleri
ortaya koyarken risk alma ve bagimsiz davranma arzusu ve kontrol yetenegi
girisimcilik potansiyelini belirleyen bagimsiz degiskenler olarak ele
almaktadirlar (Keskin, Alpkan ve Zehir, 2002). Buna gore kontrol edebilme
duygusu bir bireyin hayatindaki odiilleri ve cezalar1 degerlendirirken
kendisinin buna ne kadar miidahale edebildigine iliskin degerlendirmeyi ifade
etmektedir (Pervin, 1998). Kendini merkezde goren, olaylarin iistiine gitmede
1srarci ve igsel bir kontrol hissine sahip bireyler, kendi hayatlarinin gidisatini
kendilerinin kontrol edebilme yetenegine sahip olduklarina inanmaktayken,
digsal kontrol hissine sahip bireyler de hayatin olaylarinin dissal faktorlerin
(sans, talih, kader, kismet v.b.) sonuglar1 olduguna inanmaktadirlar (Rotter,
1996). Basar1 giidiisii yiiksek olan igsel kontrol hissine sahip insanlarin digsal
kontrole sahip olanlarla mukayese edildiginde muhtemelen bagar1 i¢in daha
fazla caba gosterecekleri ileri sirtlebilir (Keskin, Alpkan ve Zehir, 2002).
Daha ileri bir adim atarak kontrol hissinin basarili ve basarisiz girisimcileri
birbirinden ayirt ettigini ileri slirmiistiir. Genellikle girisimciler, alacagi
kararlar1 digsal faktorlere birakmak yerine yonetimi kendi eline almay1 tercih
etmektedirler (Mitton, 1989). Deneysel bulgular icsel kontrol hissinin



Universitelerdeki Girisimcilik Egitiminin “Girisimsel Oz Yetkinlik” Algist 95
Uzerindeki Etkisi: Bir Arastirma

literatiirde de belirtildigi {lizere bir girisimcilik karakteri oldugunu ortaya
koymaktadir (Keskin, Alpkan ve Zehir, 2002)

2.2. Girisimcilik Egitimi

Girisimcilik  egitiminde karsilagilan temel sorun, egitiminin
tanimlanma sorunu olarak goriilmektedir. Girisimcilik egitimine baslanilan
ilk donemlerde girisimcilik egitimi kiiciik igletme faaliyetlerinin bir siireci
olarak degerlendirilmistir (Sexton ve Bowman, 1984).

Giliniimiizde, egitimin genel kitle {lizerinde veya girisimci lizerinde
yogunlagmasinin girisimeilik anlayisini etkileyip etkilemedigi tartisilmaktadir
(Mc. Mullan ve Gillin, 1988). Clnku_girisimcilik egitimi konusunda yapilan
ilk aragtirmalarda girisimcilik, kiigiik igletme kavrami etkisiyle “bir is yeri
satin alma” , “yenilik ihtiyaci ve bilyliime ihtiyac’” gibi imajlarla
degerlendirilmistir. Daha sonra girisimcilik kavraminin “kiiclik isletme”
kavramindan uzaklasarak ger¢ek anlaminda kullanilmaya baglanmasiyla
girisimcilige bakista ortaya ¢ikan farklilik, girisimciligin bagimsiz bir disiplin
olarak fark edilmesini saglamigtir (Plaschka ve Welsch, 1990). Girisimcilige
bakistaki bu degisim aym1 zamanda girisimcilik egitimi konusundaki
caligmalarin giindeme gelmesine zemin olusturmustur. Girisimciligin
Ogrenilebilir oldugu yondeki diisiincelere paralel olarak, girisimcilik egitimi
konusunda arastirma ve c¢aligmalar da baglamistir. Girisimeilik egitimi
basladiginda sadece teorik gergevede bir egitim siirecine yogunlasildigi
goriilmektedir. Bu siiregte girisimcilik egitiminin nasil yapilmasi gerektigi
konusunda da ii¢ sorun ile kars1 karsiya kalinmistir (Sexton ve Upton, 1987)
1-Girisimcilik 6gretilebilir mi? 2-Egitimde hangi malzeme ve dokiiman
kullanilmahdir? 3-Smmuf egitimi nasil olmalidir? Girigimcilik  egitimi
konusunda ortaya konan bu bakis bize girisimcilik egitiminin
gerceklestirilmesi siirecinde girisimcilik egitiminin teorik bir ¢ergeve iginde
verilmesinin diisiiniildiigiinii de gostermektedir.

1980°1i yillarda girisimcilik egitimi konusunda farkli bakis agilarmnin
ortaya ¢iktigi goriilmektedir. Girisimcilik egitimine bakis iki farkli agida
sekillenmistir. Birinci bakis agisinda, bireyler girisimciligi geleneksel egitim
programlari igerisinde gérmeyip omiir boyu devam etmesi gereken bir egitim
stireci olarak gormektedir. Bu agidan i hayatinda olan personelin girigsimcilik
egitimini, sahip olduklar1 bilgileri giliniin kosullarina goére yeniledigi ve
gelistirdigi bir egitim siireci olarak degerlendirdigi sOylenebilir (Scranton,
1986). Ikinci grup bireyler ise dgrencilerdir. Ogrenciler acisinda girisimcilik
egitimi yonetim egitimini tamamlayan bir egitim siireci olarak ele alinmustir.
Bakis agilarinda ortaya ¢ikan bu farkliik girisimecilik  egitimi
programlarindan beklentilerin de birbirinden farklt oldugunu ortaya
koymaktadir (Soloman ve Fernald, Jr., 1991). Ogrenciler ydnetim egitim
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programlarinin bir pargasi olarak girisimcilik egitimi ile ilgilenirken, ¢alisma
hayati i¢inde olan personel ise girisimcilik egitimini bir gelisim programi
olarak degerlendirmektedir.

Universitelerde olusturulan e@itim programlar1 girisimcilik egitimi
konusunda teori agirlikl olarak olusturulmustur. Universite egitimine ilave
olarak cesitli kurslar, enstitii programlar1 ile teorik verilen egitim
programlarina uygulama programlart da dahil edilmistir. Uygulamali
girisimcilik egitimi programlarinda amag, egitim programina katilanlarin
teorik olarak aldiklar1 egitim bilgisini destekleyecek uygulama programlari
ile girisimcilik becerisini ortaya ¢ikarilmasidir (Raichaudhuri, 2005). Teorik
verilen girisimcilik egitimine ilave olarak verilen uygulama programlarinin
girisimcilik davranisi kazanmada onemi olduk¢a yiiksektir. Ogrenciler,
6grenme siirecinde Ornek olay calisarak tecriibeler ve gozlemler yoluyla
teorik surecte elde edilen bilgileri 6zlimser ve caligmalarina yansitir (Tjan,
2004). Teorik gerceve ve uygulama siiregleri girisimcilik egitiminde birbirini
tamamlamaktadir. Teorik olarak wverilen bilgilerin hizla degisen pazar
kosullariyla ~ uyarlanmas1  girisimcilik  egitiminin ~ uygulama  ile
desteklenmesiyle ger¢eklesebilir.

Girigimcilik egitimi siirecinde verilen uygulama programlarinda
Ogrencilerin egitim siireglerine daha fazla aktif olarak katilmasi saglanir.
Ogrencilerin girisimcilik egitimi siirecinde daha fazla proaktif olmas1 igin;
problem ¢6zme yetenegi gelistirilip esnek yaklasimlar sergileyebilme becerisi
kazandirilirken kati ve pasif tepkici igerikli teori ortaya koyan fonksiyonel
yaklagimlar tercih edilmemelidir. Kaotik ve farkli problemler ¢6ziimii igin
gerek duyulan farkli beceriler ve bilgi ortaya ¢ikarilmalidir. Sayet egitime
katilanlar girisimcilik egitiminin tam bir pargast olursa, girisimeilik
diistincesinin olugmasi daha kolay olabilir (Plaschka ve Welsch, 1990).
Boylelikle dgrencilerin girisimci davranigi gostermede daha basarili olacagi
diistintilebilir. Pek c¢ok isletme okulundaki girisimcilik programlari ve
kurslar1 6grencileri bir ise baglama, bir ise sahip olma veya isletme yonetim
davranisi gostermede cesaretlendirmektedir (Levenburg ve dig., 2006).
Girigimcilik egitiminin aslinda modern manada yiiklendigi 6énemli bir gérev
de Dbagarabilme konusundaki cesaretlendirici etkisidir.  Girisimcilik
Ogretilebilir denirken aslinda bir agidan da bireyleri girisimci davranig
gOsterebilmede  cesaretlendirilmesi  de  6nemli  bir etki olarak
degerlendirilebilir.

Girigimcilik konusunda teorik ¢alismaya ilave olarak uygulamali
egitim verilmesi dar bir alandaki faaliyetlerle ilgilenmekten ote, aym
zamanda daha genis bir alanda problemleri tanimaya, analiz etmeye ve
¢oziimiine olanak vermektedir. Kullanilan metot, icerik ve isleyis bicimi
Ogrenciye baglt olarak ¢ok farkli tarzlarda olabilir. Girisimcilik egitiminde
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odaklanilan teorik ve kavramsal ¢erceve girisimciligi desteklemelidir.
Uygulama egitimi beceri gelistirme iizerine odaklanmali, nitelik gelistirmeli
ve davranig degistirmelidir (Hynes, 1996). Girisimcilik egitiminde teorik
egitim siirecinde verilen kavramsal c¢ergevenin uygulama siireci ile
sekillendirilmesi  bireylerin hedeflenen sonuglara ulagsmasinda etkili
olmaktadir. Artik giiniimiizdeki girisimcilik egitimi pek cok mesleki egitim
gibi degerlendirilmektedir. Bu yiizden uygulama olmadan girisimciligi
O0gretme diisiincesi tip veya miihendislik egitimini laboratuar egitimi
olmaksizin yapmaya benzemektedir (Zeithaml ve Rice, Jr., 1987). Bu tir bir
egitimin istenen etkiyi saglamayacagi aciktir. Bu sebeple teorik olarak verilen
girisimcilik egitiminin de diger disiplinler gibi uygulama siireci ile
pekistirilmesi ve giinliik hayata uydurulmasi gerekmektedir. Girigsimeilik
egitimi siirecinde karsimiza ¢ikan 6nemli bir sorun, girisimcilik egitimi
programlarina katilan dgrencilerde egitim basinda ortaya g¢ikan girisimcilige
kars1 olusan ilginin, kurs sonun da niyet diizeyini asarak uygulama siirecine
girmemesidir (Souitaris ve dig., 2006). Bu ¢alisma ile bu durumun varlig:
denetlenecektir.

Girigimcilik egitimi tek basina isletme yonetim becerilerinin
ogretilmesi ile sinuirlt olmadigi goriilmektedir. Girisimeilik egitimi 6grencinin
kendinin farkinda olma diizeyini artiran bir yoniinii de bulunmaktadir
(Kaplan ve McFarlane, 1981). Girisimcilik egitiminin bireyde gerceklestirdigi
kendini tanima duygusunu, girisimei tanimlarinda siklikla kullanilan cesaret,
kararlilik ve zorluklardan yilmama gibi davranis Ozelliklerinin ortaya
¢tkmasini da etkiledigi sdylenebilir.

Bu 0Ongoriiye ragmen halihazirda iniversitelerin  birgogunda
girisimcilik egitimi sadece teorik olarak verilmekte ve bu egitimin
girisimcilige bakisa ne Olgiide etkide bulundugu da tam olarak
belirlenememektedir. Bu perspektif dogrultusunda yapilan bu arastirmada,
girisimcilik dersi alan 6grenciler ile girisimcilik dersi alamayan 6grenciler
arasinda girisimcilik 6zellikleri agisindan herhangi bir fark olusup olugsmadigi
belirlenmeye ¢aligiimustir.

3. GIRIiSIMCILIK EGITiMININ “GiRiSIMSEL OZ
YETKINLIK” ALGISINA ETKIiSi UZERINE BIR
ARASTIRMA: AMAC, KAPSAM VE KISITLAR

Literatiir incelendiginde girisimcilik konusunda yapilan ¢aligmalarin
197011 yillarin ortasindan itibaren yogunlastigi goriilmektedir. Girigimcilik
konusundaki yapilan aragtirmalardaki artis sonucu, énemli degerlendirmeler
yapilabilmistir ve daha 6nceleri girisimciligin dogustan geldigine olan inang
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degiserek girisimcilik o6zelliklerinin de verilecek egitim programlart ile
kazanilabilecegi sonucuna ulasilmistir.

Buradan hareketle, arastirmanin temel amaci, verilen teorik
diizeydeki girisimcilik egitiminin, girisimei 6z yeteneklerinin algilanmasini
tegvik edip etmeyecegini belirleyebilmektir. Diger bir ifadeyle teorik olarak
verilen girisimcilik egitiminin girisimci 6z yeteneklerini aciga ¢ikarmada
yeterli olup olmayacagini ortaya koymaktir.

Girisimei 6z yetkinlik gostermede alinan girisimcilik egitiminin
yeterli olup olmadiginin tespit edilmesi amaciyla yapilan bu ¢aligmanin
kapsami Selguk Universitesi Aksehir Meslek Yiiksekokulu *nda girisimcilik
dersi alan ve almayan Ogrencilerden olusmaktadir. Kapsamimiz ayni
zamanda sonuclarin sadece bahsi gecen meslek yiiksek okullar i¢in gecerli
olacagi kisitin1 da ortaya koymaktadir. Bu durum aragtirmanin kisitlarindan
birini olusturmaktadir. Arastirmanin diger bir kisit1 ise literatiirde varligi
kabul edilmis olan “girisimci 6z yetkinliginin egitimle kazanilacagi”
varsayiminin kabuliidiir.

Bu  kisitlara  ragmen = arastirma sonuglarinin meslek
yiiksekokullarinda hizla artan sekilde verilmeye baglanan girisimcilik
derslerinin nasil verilecegine iligkin 1ilgili kisilere 151k tutacagr ve
akademisyenlere 6nemli katkilar saglayacagi diisiiniilmektedir.

Girigsimcilik dersinin, Ogrencilerin girisimci 6z yetkinliklerini
algilamada etkinligini test etmeye yonelik olarak hazirlanan bu astirmada veri
ve bilgilerin toplanmasinda yiiz yilize anket yontemi kullanilmistir. Anket
formu hazirlanmadan 6nce konu ile ilgili olarak literatiir taramasi1 yapilmis ve
girisimcilik ozelliklerini temsil eden degiskenleri ortaya koyacak ifadeler
ankette dahil edilmistir.

Analizde kullanilacak verilerin elde edilmesi i¢in &grencilerin
girisimcilik 6zelliklerini ortaya koyabilecek 5°li Likert dl¢egi ile hazirlanmis
(1=asla katilmiyorum, 2=Nadiren katiliyorum, 3=Bazen katiliyorum,
4=Genellikle katiliyorum ve 5=Tamamen katiliyorum) sorular kullanilmistir.

Anket uygulamadan Once, sorularin anlagilirhigini ve cevap verme
stiresini test edebilmek amaciyla 50 kisilik bir sinifa 6n anket uygulanmistir.
On anket sonuglarina gére anket formunda gerekli diizeltme ve sadelestirme
yapildiktan sonra anket uygulamasina gegilmistir. Anket uygulamasi Selguk
Universitesi Aksehir Meslek Yiiksekokulunda gerceklestirilmistir.
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Iki farkli béliimde yiiriitiilen arastirma kapsamina 200 6grenci dahil
edilmistir. Anket uygulamasi sonrasinda elde edilen anketler degerlendirilmis
ve eksik cevaplardan kaynaklanan anketler ¢ikartilarak 196 gegerli anket
iizerinde analiz yapilmistir. Anketin giivenirligi 0.91 olarak bulunmustur.

4. ARASTIRMA VERILERININ ANALIiZi

Teorik diizeydeki girisimcilik egitiminin 6grencilerdeki girisimci 6z
yetkinliklerini algilamada etkili olup olmadigini incelemek igin test ettigimiz
aragtirma hipotezimiz asagidaki gibidir:

Hi: Teorik girisimcilik egitimi alan dgrencilerle teorik girigimcilik
egitimi almayan dgrenciler arasinda girigimcilik 67 yetkinliklerini algilama
agisindan fark yoktur.

Universitelerde teorik olarak girisimcilik dersi alan &grenciler ile
almayan dgrenciler arasinda egitimden sonra girisimcilik 6zellikleri agisindan
fark olusup olugmadigini ortaya koyabilmek i¢in ayirma (diskriminant)
analizi yapilmistir.

Ayirma analizi, ¢ok degigskenli bir analiz tirli olup, Onceden
smiflandirilmig iki ya da daha fazla grubu (kiimeyi) birbirinden ayiran
faktorleri tespit etmeye ve grup disindan alinan bir gézlemin hangi gruba
atanabilecegini gdsteren analiz tiiriidiir (Nakip, 2003:461). Arastirmamizin
bu boliimiinde uygulanan ayirma analizinin amaci, analiz 6ncesi tanimlanmig
iki grubun ortalama nitelikleri arasinda anlamli bir farkliligin olup olmadigini
tespit etmektir, yani; teorik olarak verilen girisimcilik egitiminin girisimci
ozellik gostermede fark yaratip yaratmadigimi belirlemektir. Bu amagla
kademeli ayirma analizi uygulanmistir. Kademeli ayirma analizi ¢ok sayida
degisken oldugunda etkilidir ve degiskenler ayirma giiclerine gore sirayla
analize dahil edilirler (Nakip, 2003: 478).

Tablo 1: Kanonikal Diskriminant Fonksiyonu Ozeti

) Varyans Kumdulatif Kanonikal
Fonksiyon | Ozdeger Ylzdesi Yizde Korelasyon

! ,110(a) 100,0 100,0 ,315
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Tabloda goriildiigii gibi kanonikal diskriminant fonksiyonu toplam
varyansin %100’linii agiklamaktadir. Fonksiyonun kanonikal korelesyonu
0,315 ve 6zdegeri 0,110 olarak gerceklesmistir. Wilks’ Lambda ile yapilan
denetimde fonksiyonun Wilks’ Lambda degerinin 0,901 oldugu tespit
edilmistir. Wilks’ Lambda 0 ile 1 arasinda bir deger alir. Wilks’ Lambda
degerinin bire yakin olmasi grup ortalamalarimin farkli olmadigini, sifira
yakin olmasi ise, grup ortalamalarinin farkli oldugunu gosterir.

Tablo 2: Fonksiyonun Wilks' Lambda Degeri

Fonksiyonun Wilks' Serbestlik | Anlamhk
Testi Lambda Ki-Kare Derecesi Dizeyi
1 901 19,879 3 ,000

Ki-kare degerlerinin anlamlik diizeyleri 0,00 oldugundan olusturulan
model {izerinden yorum yapilabilir. Dolayisiyla ayirma analizi gecerlidir ve
girisimcilik dersi alan (n=97) ve girisimcilik dersi almayan (n=97) 6grenciler
arasinda farklilik mevcuttur.

Kademeli ayirma analizinin kademeleri ve her kademenin anlamlilik
diizeyi asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 3: Coziime Giren Degiskenler

KADEME Wilks'

o F
DEGISKEN DECERI ANLAMLILIK

Lambda

1 Canim bir seyi
isterse, bana ikram
edilmesini ,947 10,797 ,001
beklemem, gider
alirim.

2 Ilerde kurmay1
amacladigim is
konusunda tecriibe
sahibiyim.

,924 7,863 ,001

3 Bir aksam yemegine
cikarken, nereye
gidilecegini ,901 6,966 ,000
arkadaglarima
birakirim.
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Analize 3 degiskenin dahil edildigi anlagilmaktadir. Tk kademede
“camim bir seyi isterse, bana ikram edilmesini beklemem, gider alirnm”
ikinci kademede “ilerde kurmayr amacladifim is konusunda tecriibe
sahibiyim” ve iiclincli degisken “bir aksam yemegine cikarken, nereye
gidilecegini arkadaslarima birakirim” degiskenleri analize dahil edilmistir.
Analizdeki her kademenin gegerli oldugu anlamlilik degerlerinin sirasiyla
0,01, 0,01 ve 0,00 hesaplanmas:t ile ortaya konmustur. Dolayisiyla
girisimcilik dersi alan ve almayan O&grencilerin ayriminda etkili olan
degiskenler bu 1ii¢ kademede analize katilan degiskenlerdir ve diger
degiskenlerin (girisimsel 6z yetkinligi temsil eden degiskenlerin) ayirmada
etkisi yoktur. Girisimcilik dersi alan ve girisimcilik dersi almayan 6grenciler
arasinda girisimcilik 6z yetkinligi agisindan anlamli bir fark bulunamamustir.

Ayirma Oncesi tanimlanmig olan iki grubun birbirinden
farkliliklarini belirlemek amaciyla uygulanan ayirma analizi sonucunda elde
edilen yap1 matrisi asagida gosterilmistir.

Tablo 4: Yap1 matrisi

Canim bir seyi isterse, bana ikram edilmesini beklemem, gider ahrim. 715
Tlerde kurmayi amagladigim is konusunda tecriibe sahibiyim. 589
Bir aksam yemegine ¢ikarken, nereye gidilecegini arkadaslarima birakirim. -
Ucuz ve Kaliteli hammadde saticilarini tantyorum. :;112
Tlk yilki faaliyet giderleri igin bana destek olabilecek yakinlarim var. ,188
Kurulus yatirimi i¢in yeterli bir mali kaynak bulabilirim. ,164
Farkli olmaktan g¢ekinirim. -

151
Son alti ayda baz riskler aldim. 1147
Finans ve pazarlama becerilerim ¢ok iyi olduguna inantyorum. 1128
Insanlar benim fikirlerimi anlamakta zorlanmazlar. 124
Insanlarla iyi iletigim kurarim ve onlar1 ikna ederim. 115
Bir seyi daha 6nce baskalar: denememisse ben de denemem. -
Hedefledigim pazardaki rakip firmalar1 ¢ok basarili buluyorum. :iéz
Bagkalarinin onay vermesini 6nemserim. 098
Isler iyi gidince bunun sebebi genellikle iyi sanstir. -

,091
Yeni yemekler, yeni yerler ve yeni tecriibelerin pesinde kosarim. -
Diisiindiigiim isim igin gok uygun bir kurulus yeri belirleyebilirim. :82;
Soruyu sormadan dnce cevabi bilmeye ihtiyag duyarim. o8 -

,085
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Insanlarla goriigmeyi ve onlarla ugrasmay1 severim. -
,084
Ekonomik olarak kimseye bagli olmak istemem. -
,082
Kasitl olarak hi¢ bilmedigim bir yola sapabilirim. 074
Is basinda olmay1 ve sorumluluk almay1 severim. -
,070
Bir projeyi baslatip her tiirlii engele ragmen sonuna kadar giderim. -
,069
Yeni seyleri denemek iirkiitiicii olsa da, denemekten vazgegmem. 1065
Herkes bir is i¢in yapilamaz dese de, ben yapmanin yollarini ararim 1059
Kendimi saglikli ve iyi hissediyorum. ,058
Korkunca korkunun tstiine giderim. 052
Eger bir sey yapmaya karar verirsem, bunu yapmami kimse engelleyemez. 048
Iliski icinde oldugum insanlar bana giivenir ve saygi duyarlar. -
,022
Hig¢ tanimadigim birine gidip sohbete baslayabilirim. 1021
Zay1f oldugum konularda danisabilecegim yetenek ve bilgi sahibi kisileri taniyorum. -
,013
Kimse begenmese de ben dogru bildigimi savunurum. -
,012
Bir ig kurmayi her seyden ¢ok istiyorum. ,008
Cevremdeki olaylari etkilemem pek miimkiin degildir. -
,006
Kariyerimle ilgili karar verirken yakinlarimin dedigini yaparim. 1004

Yapt matrisi tablosu, girisimecilik dersi alan 6grenciler ile
girigimcilik dersi almayan Ogrencilerin arasinda ayrima neden olan
degiskenlerin ayrimima katkidaki etkilerinin, mutlak degerlerine gore
stralandigi bir tablodur. Bir bagka ifadeyle, analiz 6ncesi tanimlanmis olan iki
grubun farkli olmasinda etkili olabilecek degiskenler bu farkliliga etki
derecesine ve yogunluguna gore siralanmistir. Yapi matrisi incelenerek
ayirmada etkili olan degiskenler dogrulanabilir. Bu dogrultuda yapi matrisi
incelenecek olursa “Canim bir seyi isterse, bana ikram edilmesini
beklemem, gider alirnm”, “flerde kurmayr amac¢ladigim is konusunda
tecriibe sahibiyim” ve “Bir aksam yemegine c¢ikarken, nereye
gidilecegini arkadaslarnma birakirnm” degiskenleri disindaki diger
degiskenlerin degerleri % 30’dan disiik oldugu ic¢in ayirmada etkili
olmamuslardir.

Goriildiigii gibi girisimeilik egitimi alan ve almayan Ogrenciler
arasinda fark bulunmustur, ancak bu fark kapsamli ve yeterli bir fark degildir.
Farka yol acan degiskenlerden biri bir seyi istemesi durumunda ikram
edilmesini beklemeden dogrudan alinmasma doniik davramssal bir
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tutumdur. Sergilenen davranis girisimcilik egitimi ile kazamlan bir davranig
olmasa da, 6grencinin bagimsiz davranma egilimini gosteren girisimci 6z
yetkinligi olarak degerlendirilebilir. Diger degisken de yine girisimei 6z
yetkinligi olarak degerlendirilebilecek bir 6zellik olarak kontrol yetenegini
aciga c¢ikaran bir davranis olarak ilerde kurmayr amacladigim is
konusunda tecriibe sahibi olma seklindedir. Diger bir degisken ise yine
girisimci 6z yetkinligi ortaya koyan bir davramis olarak Kkontrol
yetenegini ortaya koyan, aksam yemegine cikarken, nereye gidilecegini
arkadaslarnma birakirnm davramsidir. Davramis bicimi olarak
kontrolsiiz davramis sergilememe egilimi karsimiza cikmaktadir.
Dolayistyla girisimcilik egitiminin girisimcilik 6z yetkinligi olusturmada bir
iligkisi goriilmediginden “Hi: Teorik girisimcilik egitimi alan ogrencilerle
teorik girigsimcilik egitimi almayan dgrenciler arasinda girisimcilik 07
yetkinliklerini algilama acisindan fark yoktur” hipotezimiz kabul edilmistir.
Yani teorik olarak verilen girisimcilik dersi 6grenciler arasinda girisimcilik
0z yetkinlik algis1 acisindan fark yaratmamaktadir. Dolayisiyla egitimin fark
yaratacagina dair 6grencinin beklentisi mevcutken ve dersi alan 6grencilerle
almayan Ogrenciler arasinda bu beklentiler fark yaratirken bu durum
beklentiden oteye gitmemektedir.

Analizler sonunda girisimcilik dersi alan &grencilerle alamayan
ogrenciler arasinda girisimcilik 6z yetkinlikleri bakimindan farkin olmadig:
gorilmektedir.

Gruplar aras1 farki tespit i¢in uygulanan ayirma analizi sonucunda
iki grubun birbirinden farklilasmasina katkida bulunan 3 degisken tespit
edilmistir. Bunlar “canim bir seyi isterse, bana ikram edilmesini beklemem,
gider alirnm”, “ilerde kurmay1 amagladigim is konusunda tecriibe sahibiyim”
ve “bir aksam yemegine c¢ikarken, nereye gidilecegini arkadaglarima
birakirnm” degiskenleridir. Fark yaratan degiskenler bagimsiz davranma
egilimi ve kontrol yetenegi girisimcilik 6z yetkinligini belirtmekte ve
girisimcilik egitiminin bu 6z yetkinlige etkisini yansitmadigindan otiirii iki
grup arasinda girisimcilik egitiminin girisimcilik 6z yetkinligine etkisi
acisindan fark bulunmamaktadir. Bu iki tespitin bizi ulastirdigi sonug ise;
girisimcilik egitiminden algisal olarak bir beklenti oldugu ancak bu
beklentinin verilen derse ragmen girisimcilik 6z yetkinligi 6zelliklerinin
olusumu agisindan sonuca yansimadigidir.

5.SONUC VE ONERILER

Arastirma sonuglarma gore girisimcilik egitimi alan 6grencilerin,
girisimcilik egitimi almayan Ogrencilere gore girisimcilik 6z yetkinligi
acisindan bir fark olusmamugtir. Girisimcilik egitiminin, girisimcilik 6z
yetkinligin farkina varilmasi agisindan farklilik yaratmasa da, “Vangelis
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Souitaris, Stefania Zerbinati and Andreas Al-Laham” (Souitaris ve dig.,
2006)’un caligmalarinda oldugu gibi &grencilerin girisimcilik egitimini
konusundaki tutumlarint olumlu ydnde etkiledigi sdylenebilir. Verilen
girisimcilik egitiminin 6grencilerin girisimcilige bakis acilarini olumlu
etkiledigi sOylenebilir. Ancak, oOgrencilerde algi diizeyinde girisimcilik
diistincesi olusmasina karsin, girisimcilik o6zellikleri yansitan tutumlarin
olusmadigr gorilmektedir. Dolayisiyla girisimcilik egitiminden beklenti,
girisimcilik 6zelligi olarak 6grenciye yanstmamustir.

Girigimcilik  egitimi uygulama konusunda farkli yontemler
kullanabilir (Rasmussen, 2006). Dolayisiyla “girisimcilik egitimini sonuca
ulagtiracak ve kesfedici amaglar1 gerceklestirebilmek igin ornek olay
degerlendirilmesi yapilmasi, isletme ziyaretleri, beyin firtinas1 yapilmasi,
takim g¢alismasi ve simiilasyondan faydalanilabilir” (Hynes, 1996) goriisii
yayginlagsmasi dogal bir sonugtur. Teorik verilen girisimcilik egitimine ilave
gecmis donemlerde gergeklesmis bagarili drnekleri egitim siirecine katmak
yani uygulama sonuglarimi incelemek olduk¢a Onemlidir (Cope, 2005).
Uygulanan bu yontemler teori yoluyla Ogrenilen bilgileri uygulamayi ve
gercek hayatla birlestirmeyi saglayacaktir. Uygulamali girisimeilik egitimi
programina katilanlarda, bir ise baglama egiliminin arttig1 goriilmektedir
(Peterman ve Kennedy, 2003). Uygulama boyutu olmayan ve sadece teorik
olarak verilen girisimcilik egitimi, girisimeci 6z yetkinligi artirmada yeterli
olmadigi sdylenebilir. Hipotezin dogrulanmasinda da goriildigi gibi,
girisimcilik  6zelliklerinin egitim alanlarla almayanlar arasinda fark
yaratmasina neden olamiyor.

Girigimcilik egitimi verilirken teorik egitimin uygulama ile
desteklenmesinin, hem teoriyi pekistirici bir etki ortaya koyacagi hem de
girisimci diisliincenin uygulamaya ge¢mesine ve 6z yetkinligi algisina katki
saglayacagi diisliniilmektedir. Pek c¢ok deneysel calismada girisimeilik
egitimi “yaparak ogrenme” ifadesi kullanmaktadir. Bazi bilgiler egitimle
Ogrenilebilse bile, agiklanmasi gereken pek ¢ok bilgi ve yenilik egilimleri
sadece uygulama yapilarak 6grenilebilir (Polits, 2005).

Gelecekte  yapilacak  arastirmalarda  girisimcilik  egitiminin,
girimcilik 6z yetkinligine etkisini ortaya koyabilmek igin, uygulamaya doniik
caligmalarin da bu siirece dahil edilmesi daha uygun olabilir. Ancak hangi
calisma yapilacak olursa olsun girisimcilik 6z yetkinliginin sadece dogustan
gelen degil, daha sonradan da kazanilabilen bir vasif oldugu varsayimi
altinda degerlendirme yapilmalidir.
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EKLER:

Tablo_1. Degiskenler iligkin tanimlayici istatistikler Egitim - Egitim +

Kontrol hissi (¢=0,65) Ort. | Std.S. | Ort. | Std.S.

1. Ceuv.rer.ndeki olaylar etkilemem pek miimkiin 320 | 118 327 | 110
degildir.

2. Isleriyi gidince bunun sebebi genellikle iyi sanstir. 3,40 | 1,19 3,79 | 1,03

3. Eger bir sey yapmaya karar verirsem, bunu yapmami 423 | 103 206 | 111
kimse engelleyemez. ' ' ' '

4.  Yeni seyleri denemek tirkiitiicii olsa da, denemekten

vazgegmem. 377 1097 | 389 | 112

5.  Kariyerimle ilgili karar verirken yakinlarimm

R 3,34 | 1,30 351 | 1,03
dedigini yaparim.

6.  Canim bir seyi isterse, bana ikram edilmesini

beklemem, gider alinm. ES | A | 2ot

7.  Herkes bir is i¢in yapilamaz dese de, ben yapmanin

yollarini ararim Sl || U il

Bagimsizlik arzusu (0=0,68)

8.  Ekonomik olarak kimseye bagli olmak istemem. 489 | 0,40 446 | 1,09

9.  Bir aksam yemegine ¢ikarken, nereye gidilecegini 309 | 117 337 | 110
arkadaglarima birakirim.

10. Kimse begenmese de ben dogru bildigimi 420 | 1,08 381 | 1,20

savunurum.
11. Farkli olmaktan ¢ekinirim. 4,06 | 1,33 3,63 | 1,35
12. Baskalarmn onay vermesini 6Gnemserim. 2,23 | 1,29 2,30 | 1,19
Risk alma egilimi (¢=0,73)
13. Korkunca korkunun Usttne giderim. 3,14 | 1,52 3,63 | 1,18

14. Yeni yemekler, yeni yerler ve yeni tecriibelerin

o 420 | 1,05 3,94 | 1,20

15. Soruyu sormadan dnce cevabi bilmeye ihtiyag 299 | 134 230 | 129

duyarim.
16. Son alt1 ayda baz riskler aldim. 3,14 | 1,46 3,25 | 1,47
17. Hig tanimadigim birine gidip sohbete baslayabilirim. 3,09 | 1,42 3,21 | 1,39
18. Kasith olarak hi¢ bilmedigim bir yola sapabilirim. 251 | 1,38 2,46 | 1,31
19. Bir seyi daha dnce baskalar1 denememisse ben de 369 | 1,25 356 | 1,35
denemem.

Girisimcilik potansiyeli(0=0,81)

20. Bir projeyi baslatip her tiirlii engele ragmen sonuna

kadar giderim. 409 | 1,15 | 3,98 | 1,08

21. Ts basinda olmay1 ve sorumluluk almay1 severim. 443 | 0,81 452 | 0,72

22. lliski i¢inde oldugum insanlar bana giivenir ve sayg1 454 | 074 448 | 078
duyarlar.

23. Kendimi saglikl ve iyi hissediyorum. 3,80 | 1,18 432 | 0,88

24. Insanlarla goriismeyi ve onlarla ugrasmayi severim. 431 | 0,83 429 | 1,07

25. Insanlarla iyi iletigim kurarim ve onlar1 ikna ederim. 3,91 | 0,95 4,14 | 0,91

26. Insanlar benim fikirlerimi anlamakta zorlanmazlar. 3,94 | 0,91 3,92 | 1,05
27. Iler_de? k_urmayl amacladigim is konusunda tecriibe 263 | 146 200 | 127
sahibiyim.

28. Mubhasebe kayitlari, faturalar, defterler gibi evraklari

R 2,31 | 1,35 2,48 | 1,22
hazirlamay iyi biliyorum.

29. Finans ve pazarlama becerilerim ¢ok iyi olduguna 2,40 | 1,35 2,71 | 1,33
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inantyorum.
30. Hedefledigim pazardaki rakip firmalari ¢ok basarili 257 | 117 306 | 1.20
buluyorum. ' ' ' '
31. Diisiindiigiim isim igin ¢ok uygun bir kurulus yeri 346 | 134 357 | 124
belirleyebilirim. ' ' ' '
32. Kurulus yatirimi i¢in yeterli bir mali kaynak 280 | 1.39 332 | 123
bulabilirim. ' ' ' '
33. Ik yilki faaliyet giderleri i¢in bana destek olabilecek 396 | 156 395 | 137
yakinlarim var. ' ' ' '
34. Ucuz ve kaliteli hammadde saticilarini tantyorum. 2,06 | 1,21 222 | 1,36
35. Zayif oldugum konularda danisabilecegim bilgili 374 | 120 203 | 128
kisileri tantyorum. ' ' ' '
36. Bu isi kurmay1 her seyden ¢ok istiyordum. 4,37 | 1,24 4,56 | 0,88
Tablo_2. Kontrol hissine iliskin degiskenler uygulanan - -
faktor analizi sonucu Egitim - | Egitim + o1 45p
Yuki
Kontrol Duygusuna iliskin Faktor Analizi Ort.|Std.S.JOrt.[Std.S.
F-1: Israrc tip (¢=0,67; aciklanan varyans: 27,85 ) 3,99] 0,76 §4,05| 0,77
Yeni seyleri denemek rkditiicii olsa da, denemekten 3771 097 |3.80] 112 | 825
vazgegcmem. ' ' ' ' '
Herkes bir is i¢in yapilamaz dese de, ben yapmanin yollarmi 397 095 l3.95| 108 | 714
ararmm ' ' ' ' '
Eger bir sey yapmaya karar verirsem, bunu yapmami kimse 4.23] 1,03 |a06| 111 | 615
engelleyemez.
F-2: Kaderci tip (6=0,61; agiklanan varyans: 21,58 ) 3,42] 0,94 §3,37] 0,89
Isler iyi gidince bunun sebebi genellikle iyi sanstir. 341 1,19)3,79| 1,03 | ,762
Cevremdeki olaylari etkilemem pek miimkiin degildir. 321118 §3,27| 1,1 | ,687
F-3: Kendine giivenen danismaci tip (¢=0,57; aciklanan
varyans: 18,41)
Canim bir seyi isterse, bana ikram edilmesini beklemem, 263l 152|225 137 | 850
gider alirim. ' ' ' ' '
Kariyerimle ilgili karar verirken yakinlarimin dedigini 334] 13 l3s1| 103 | 558
yaparim. ' ' ' ' '
KMO:0,78; Ki-Kare: 818,002 (p<0,001); Aciklanan varyans: % 67,86
Tablo_3. Girisimsel Oz Yetenek degiskenlerine uygulanan Faktor
faktér analizi sonucu Egt. - Egt.+ [aKio
ort]stds.|ort|std.s.|YUKer
F—1: Temel isletmecilik Bilgisi (¢=0,72; aciklanan 291]0.95 1330l0903
varyans: 22,05) ' ' ' '
Diisiindiigiim is i¢in ¢ok uygun bir kurulus yeri 346 134 1357 124 | 761
belirleyebilirim. ' ' ' ' '
Yatirim i¢in yeterli bir mali kaynak bulabilirim. 2,81 1,39 [3,32] 1,23 | ,750
Hedefledigim pazardaki rakip firmalar1 ¢ok basarili 2571 117 [3.06] 12 706
buluyorum. ! ' ' ' '
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Finans ve pazarlama becerilerimin ¢ok iyi olduguna

. 241135 (2,71 1,33 | ,490
inantyorum.

F-2: is Baglantilar1 Kurabilme (0=0,78; aciklanan

varyans: 17,77 3,31(0,82 |3,52[0,82

flerde kurmay1 amagladigim is konusunda tecriibe sahibiyim.}2,63| 1,46 | 2,9 | 1,27 | ,748
Ucuz ve kaliteli hammadde saticilarini tantyorum 2,06| 1,21 |2,22] 1,36 | ,734

Zay1f oldugum konularda danisabilecegim yetenek ve bilgi

sahibi kisileri tantyorum 3,741 1.2 1403) 128 641

Tlk yilki faaliyet giderleri igin bana destek olabilecek

yakinlarim var 3,26 1,56 |3,25] 1,37 | ,431

Bir is kurmay1 her seyden ¢ok istiyorum. 4,371 1,24 |4,56| 0,88 | ,404
F-3: Azim ve Sebat (¢=0,68; aciklanan varyans: 15,64 ) |4,32/0,64 |4,27]0,73
Is baginda olmay1 ve sorumluluk almay1 severim 4,43 0,81 14,52 0,72 | ,802

Bir projeyi baslatip her tiirlii engele ragmen sonuna kadar 409 1.15 |3.98| 1,08 | 663

giderim.

Insanlarla goriismeyi ve onlarla ugrasmayi severim. 4,31 0,83 14,29 1,07 | ,662
F—4: Oz guiven (a=0,65; aciklanan varyans: 12,17 ) 4,1710,67 |4,27]0,64
Insanlarla iyi iletisim kurarim ve onlar1 ikna ederim. 3,91] 0,95 |4,14] 0,91 | ,845
Bijsyl;irligirflde oldugum insanlar bana giivenir ve sayg1 454|074 |a48| 078 | 785
Insanlar benim fikirlerimi anlamakta zorlanmazlar. 3,94] 0,91 13,921 1,05 ,595
F-5: Saghk (agiklanan varyans: 10,78 ) 3,99(1,17 |4,41]0,81
Kendimi saglikli ve iyi hissediyorum 3,81 1,18 |14,32] 0,88 | ,772

KMO:0,78; Ki-Kare: 818,002 (p<0,001); Aciklanan varyans: % 78,41

Tablo_4. Egitim alanlar ile almayanlar arasinda farkhihga dair ANOVA analizi sonuglari

egitim Ort. Std.S. F Sig.
- 3,54 0,62

1. Kontrol ,048 ,827
+ 3,56 0,50
- 3,58 0,61

2. Bagimsizlik 106 , 745
+ 3,55 0,62
- 3,17 0,57

3. Risk alma 711 400
+ 3,24 0,59
- 3,99 0,76

4. Tsrarct 317 574
+ 4,05 0,77
- 3,42 0,94

5. Kaderci 187 666
+ 3,37 0,89
- 2,91 0,95

6. Temel bilgi 8,385 004
+ 3,30 0,93

7. Is baglantisi - 3,31 0,82 3,145 ,048
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3,52 0,82
4,32 0,64
8. Azim ve sebat ,276 ,600
4,27 0,73
.. 4,17 0,67
9. Ozguiven 1,203 274
4,27 0,64
Tablo_5. Egitim almayanlara iligkin regresyon analizi
B t Sig
(Sabit) 233 2,661 ,009
Kontrol ,030 ,760 449
Bagimsizlik -,046 -2,666 ,009
k) Risk alma -.002 - 112 911
= ! ! '
% Israrci 034 983 328
& : ' : '
3 Kaderci ,002 ,066 ,948
N - n
z Temel bilgi 435 18,922 ,000
'L%? Is baglantisi 444 19,602 ,000
Azim ve sebat 1155 7,493 ,000
Ozgiiven ,237 12,099 ,000
a Bagimh Degisken: Girisimcilik Potansiyeli R?=0,98 F=410,188 p<0.01
** Korelasyon anlamlilik seviyesi: 0.01 (2-yonlu).
Tablo_6. Egitim alanlara iliskin regresyon analizi
B t Sig
(Sabit) ,283 2,661 ,009
Kontrol ,009 ,303 ,763
Bagimsizhik -,023 -1,245 216
% Risk alma -,019 -1,016 ,312
Q
% Israrct ,031 1,190 ,237
5D -
3 Kaderci -,026 -1,134 ,260
N
2 Temel bilgi 1429 21,3%4 ,000
’c%s‘) Is baglantisi 488 25,734 ,000
Azim ve sebat ,230 12,606 ,000
Ozgiiven 227 12,774 ,000

a Bagimli Degisken: Girisimcilik Potansiyeli

R?=0,98 F=417,134 p<0.01
** Korelasyon anlamlilik seviyesi: 0.01 (2-yonlu).







Aragtirma Makaleleri

ANALITIK HIYERARSI YONTEMIYLE
GENCLERDE DANISMA GRUPLARININ
SIGARA MARKA SECIMINE ETKIiSININ

BELIRLENMESI

<

Nilsun SARIYER*

OZET

Bu aragtirmanin amaci, sigara igen genglerin marka tercihinde etkilendikleri danigma
gruplarini tespit etmektir. Arastirmada kiimeleme yontemiyle 6rnek kiitle belirlenmistir. Veriler,
Yozgat il merkezinde egitim goren 738 Ogrenciden anket yontemiyle toplanmustir. Verilerin
analizinde, Analitik Hiyerarsi Yontemi kullanilmistir. Bu aragtirmada genglerin sigara i¢gme
orani, 56.1 olarak saptanmistir. Arastirma sonucunda yabanci sigara markasini igmeyi tercih
eden onlu yastaki genglerin oyunculardan; yerli markay: tercih edenlerin ise arkadaslarindan
etkilendikleri ortaya ¢ikmustir.

Anahtar Kelimeler: Danigsma Grubu, Analitik Hiyerarsi Yo6ntemi, Onlu Yags Pazari,
Sigara Pazar, Marka Tercihi

Determining The Effect of Reference Groups On The Teenagers’ Preference of Cigarette
Brand By Analytical Hierarchy Process

ABSTRACT

The purpose of this study is to investigate reference groups affecting cigarette brand
prefence in youth smoking. The sample of the survey is determined by cluster sampling method.
Data has been collected from 738 students who get education in Yozgat city center. Data is
analyzed with Analytic Hierarchy Process. Smoking prevalence was 56.1% in this study. It was
found out that teenagers smoking foreign brand of cigarette were influenced by actors.
Furthermore, teenagers smoking domestic brand of cigarette were influenced by friends.

Key Words: Reference Group, Analytic Hierarchy Process, Teenagers Market,
Cigarette Market, Brand Prefence

1. GIRiS

20. yiizyilin ilk yarisinda toplumla tanisan sigara, kullanim oraninin
artmasindan dolay1 ylizyilin paradoksu haline gelmistir (Eriksen, 1999:79).
Bir taraftan devlet, toplum, sivil toplum kuruluslar1 sigaray1 kullanmamaya
ya da birakmaya yonelik yasalar, kampanyalar ve calismalar yaparlarken
diger taraftan sigara lireticileri etkili pazarlama ydntemleri, satis c¢abalari,

* Yrd. Dog. Dr., Ganakkale Onsekiz Mart Universitesi Tktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Isletme
Bolumi, E-mail: nilsun@comu.edu.tr.
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dagitim kanallari, tutundurma politikalariyla iriiniin  kullanilmasini
yaygmlastirmaya ¢alismaktadirlar. Tiirk sigara pazarina bakildiginda, sigara
iireticileri agisindan bu pazarin halihazirda karl oldugunu gosteren kanitlar
vardir. 1988 yilinda Tiirkiye genelinde yapilan bir aragtirmada, 15 yas ve iistii
erkeklerin % 62.8°1, kadinlarin % 24.3’, tiim niifusun ise % 43.6’siin sigara
icmekte oldugu tespit edilmistir. Ancak bu arastirmada, “Sigara paketi
tagtyor” olmak bir dl¢iit olarak alindig: i¢in ger¢ek rakamlarin daha yiiksek
oldugu distniilmektedir (PIAR, 1988). Diger bir kamit, Diinya Saglik
Orguti'niin 2007 verileridir. Bu verilere gore, Tirkiye’de kisi basina yillik
1.523 adet bir baska ifadeyle 76,1 paket sigara icilmistir. Giinliik sigara
tilketimi, kisi basma 4,2 adettir. Yine ayni veriler gézoniine alindiginda
Turkiye; Cin, Hindistan, Endonezya, Rusya, A.B.D., Japonya, Brezilya,
Banglades ve Almanya’dan sonra onuncu sirada yer almaktadir (Diinya
Saghik Orgiitii, 2008). Tiirkiye agisindan bir baska bulgu, sigara i¢me
oraninin diinyanin birgok iilkesinin aksine kisilerin egitim durumlart ve
statiileri yiikseldik¢e artmakta oldugudur (Bilir vd., 1997:22; Kaya, 2005;
Pesken, 2005:114).

Tirk sigara pazarinda hem yabanct hem de yerli sigara markalari
bulunmaktadir. Yabanci sigara ireticileri, gelismis iilkelerde devletin
koydugu yasal engellemeler ya da sivil toplum kuruluslarinin sigara karsitt
calismalariyla karsilagirken (Arnett, 2005:426) gelismekte olan ilkelerde
reklam, satis tutundurma, sponsorluk gibi pazarlama faaliyetleriyle daha ¢ok
satmay1 hedeflemektedirler (Zhu vd., 2005:134). Tirkiye'de de benzer
pazarlama faaliyetleri, sigara ile ilgili kanunlarin (4207 ve 5727 sayil)
cikartilmasina kadar yogun bir sekilde siirdiiriilmiistiir.

2.GENC SIGARA PAZARI

Sigara endiistrisinde, “Gen¢ pazarinda marka savasini kazanan
sigara firmasi, tiim pazarda liderdir” kuralinin gegerli oldugu sdylenmektedir
(Arnett, 2005:419; Pollay, 2000:142). Ciinkii hi¢ sigara igmemis bir
yetigkinin sigaraya baslama olasiligi oldukca diisiiktiir. Bununla birlikte
ergenlik problemleri yasayan bir gencin sigara igmeye ikna edilmesi kolaydir.
Tomintz vd. (2008:342) farkli bir ¢alismada ise Kenney ve Hollahan
(2008:409), genclerin &zellikle ergenlik déneminde sigara icmeyi tecriibe
ettiklerini ortaya c¢ikarmiglardir. Bu donemde bagimlilik-bagimsizlik
catigmasi, akran baskisi, erkek olmak gibi cinsel kimlik arayisi, ebeveyn ve
arkadaslarla problemler, alkol ve diger bagimlilik yapici maddeleri kullanma,
okulda basarisizlik, sosyo-ekonomik diizey, hir¢in ve sinirli bir kisilik
yapisina sahip olma gibi sorunlarla karsilasan geng, bu sorunlarindan sigara
yakarak kurtulmayi denemektedir (Gittelsohn vd., 1999:286; Dabak, 2004:6;
Karakilig, 1999:367; Herken ve Ozkan, 1998; Nichols vd., 2008:480). Yakin
cevresinde tiryakiler olan gengler acisindan bu islem otomatik olarak
gergeklesmektedir. Aslinda bu, sadece sigara iireticilerinin igine gelmektedir.
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Clinkii geng, muhtemelen hayatinin sonuna kadar bu firmalarinin miisterisi
olacaktir.

3. DANISMA GRUBU

Danigma grubu, bir bireyin davraniglarint  sekillendirirken
degerlerini ve bakis agilarini temel aldig1 gruptur. Bir baska deyisle, danigsma
grubu kisinin belirli bir durumda davranisini belirlerken rehber olarak aldigi,
gozlemledigi ve oOnemsedigi gruptur (Odabasi ve Fidan, 2002:229). Bu
gruplar, bireylerin duygu, diisiince ve tepkilerini sekillendirmede ve
davranislarina yon vermede goz oniine aldigi bir ya da daha fazla kisiden
olusur (Peter vd., 1999:307). Bireyin aile ve arkadaslar gibi i¢inde oldugu
danigma gruplari ya da katilmak istedigi danigsma gruplar1 olabilir (Loudon ve
Della Bitta, 1993:214). Genel olarak, danigsma gruplari, bilgi, fayda ve deger
etkisi saglarlar.

* Bilgi etkisi, tiiketicinin {iriin, hizmet, marka ve magaza hakkinda
cevresindeki diger insanlardan bilgi almasidir. Bu bilgi, dogrudan (aile
fertlerinden) ya da dolaylt (kullanici olan akran, arkadaslar ya da iinliiler)
olarak edinilebilir (Loudon ve Della Bitta, 1993:214).

* Fayda etkisi, odiillendirilme veya cezalandirilma ile ilgilidir. Uriin
satin alma siirecindeki tiiketici, danigma grubunun bildigi ya da daha 6nce
kullandig1 firtinleri tercih eder. Boylece psikolojik veya maddi seylerle
Odullenir ya da cezalandirihir (Walters ve Bergiel, 1989:238). Mesela, geng,
arkadaslarinin kullandig1 markalari tercih ederek onlar arasinda kabul gérmek
ister. Eger ayn1 markay1 kullanmiyorsa grup tarafindan kale alinmaz ya da
elestirilerek cezalandirilabilir (Peter vd., 1999:307).

* Deger etkisi ise bireyin kendi benligiyle ilgilidir. Birey; inang,
deger ve davranigsal normlarma uygun olant se¢gme egilimindedir.
Kimliklendirici etki olarak ifade edilen bu etki, grup Uyelerinin birbirine
benzemesine neden olur (Odabasi ve Fidan, 2002:238). Deger etkisinde, iiriin
ya da markanin sembolik anlami ve kullanicinin kabul edecegi imaj
dnemlidir (Strong, ve Eftychia, 2006:120).

4. GENC SIGARA PAZARINDA DANISMA GRUPLARI

Danigsma gruplarinin etkisi, tiim mal ya da hizmet veya markalar
iizerinde ayni degildir. Mesela sigara, danigma grubunun etkisinin oldukga
kuvvetli oldugu bir iiriindiir (Walters ve Bergiel, 1989:238). Ciinkii her an
her yerde herkes tarafindan kullanilan genel bir {iriindiir. Buna ek olarak,
genglerin etkilendigi danigma grubunu olusturanlarin sigara igmesi gencin
sigara icmesini daha fazla tetiklemektedir.
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Ozkurt vd. (2000:144), gencin sigara igme aliskanhigi ile dogrudan
etkilendigi danigma grubu olan aile bireylerinin sigara igmesi arasinda iligki
oldugunu tespit etmislerdir. Dogdugundan itibaren yaninda sigara igilen geng,
bu maddeyi deneme egilimindedir. Ciinkii bilingaltinda en ¢ok giivendigi
insanlar, sigara i¢cmektedir. Bu davranis1 bir 6grenme siireci olarak
algilayarak bagta ebeveyn olmak iizere ¢evresindekileri taklit ederek
bagimlilik yapan bu maddeyi dener. Ayrica anne ve babasi gibi yetiskin
oldugunu gostermek ve toplum icinde kabul gorerek farkli bir birey oldugunu
kanitlamak arzusu da genglerin sigara igme nedenlerindendir (Eadie vd.,
1999:105). Ebeveyni sigara i¢en ¢ocuklarin sigara igme orani, ebeveyni hig
sigara igmeyen ¢ocuklara gore iki kat daha fazladir (Jarvis vd., 2000:344).
Ingiltere ve Irlanda’da, otuz iki ortaokulda 11 ila 15 yas arasindaki ¢ocuklar
tizerinde yapilan bir arastirmada, bu ¢ocuklarin sigara igmesi ile ebeveyn ve
kardeslerin sigara i¢mesi arasinda gii¢lii bir iligki oldugu tespit edilmistir
(Owen ve Bolling, 1995:6). Baska bir arastirmada, anne ve babasi sigara
igmeyenlerin sigara kullanma oranimin 10’dan diisiik oldugu buna karsilik her
ikisi de sigara igen cocuklarda bu oranin 20’ye yaklastigi hesaplanmustir.
Ayn1 aragtirmaya gore ebeveynlerden en az biri sigara i¢cen gocuk, hi¢ sigara
icmeyen ebeveyni olanlara gore ¢ kez fazla sigara icmektedir (Collins vd,
1987:569). Bu olumsuz rakamlara karsilik Blackburn vd. ailelerin % 20’sinin
cocuklarint korumak amaciyla sigarayr biraktiklarint kaydetmislerdir
(2003:260).

Aile iginde etkili olan diger bir danisma grubu, kardeslerdir.
Goldberg (2003:438), biiyiikk kardesin sigara i¢gmesinin evdeki diger
cocuklarin sigaraya baslama nedeni oldugunu; Jakson vd. (1997:361), kiz
cocuklarin erkek kardeslerinden etkilendiklerini; Goksel vd. (2001: 51), lise
Ogrencilerinin sigara i¢gmesi ile evdeki kardes ya da kardeslerinin sigara
igmesi arasinda anlamli bir iliski oldugunu; Goldberg (2003:34), evinde
sigara icen kardes ve ebeveyne sahip olan genglerle evinde hi¢ sigara
icilmeyen gengleri karsilagtirdiginda, sigara igilenlerin {i¢ kez daha fazla
sigara ictiklerini ve dort kez daha fazla sigara pazarlamasindan
etkilendiklerini; Celik vd. (2000:64), ebeveynin sigara kullanmasiyla
Ogrencilerin kullanmasi arasinda bir iliski gozlemezlerken kardeslerin
birbirlerinden etkilendiklerini saptamiglardir.

Genglerin sigaraya baslama ve kullanmasim tetikleyen diger bir
grup, arkadaslardir. Sigara i¢en arkadaglarin varligi, onlu yastaki genclerin
“sosyallesme” ad1 altinda sigaraya baslamasina neden olmaktadir. Owen ve
Bolling (1995:31), genglerin yarisinin, kendilerine uzatilan sigarayi ret
edemediklerini ispatlamislardir. Arkadaslar ve akranlar arasinda kendine yer
bulmak isteyen ya da grup baskisina boyun egen geng, sigaraya
baglamaktadir (Taylor ve Bonner, 2003:125; Flay vd., 1998:13). Bu sonucu,
Yunanistan’da yapilan bir arastirma da dogrulamaktadir. Bu arastirmaya
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gore, onlu yastaki gengler arkadas telkiniyle sigaraya baglamakta ve ayni
zamanda kendileri gibi sigara igenlerle arkadaglik etmektedirler (Strong ve
Eftychia, 2006:124). Ingiltere’de de genglerin ilk sigaralarii okul
arkadaslariyla birlikte ictikleri ortaya ¢ikmistir (Martin vd., 2000:344). Tasct
vd. (2005: 26), ise lise dgrencilerinin % 71.9’unun ilk defa arkadas ortaminda
sigaray1 denediklerini; Pesken vd. (2005:114), {iniversite dgrencilerinin %
93.1’inin sigaraya baslamada arkadaslarindan etkilendiklerini; Valente vd.
(2005:326), ortaokul 6grencilerin popiiler olmasi ile sigara igmesi arasinda
bir iliski oldugunu belirlemislerdir. Bunun yamisira gengler, birbirlerinin
ictigi sigara markasim da etkilemektedirler. igilen markanin akranlar arasinda
kabulli 6nemlidir. Kabul gérmeyen marka, gencin de cezalandirilarak grup
disinda kalmasi demektir. Bu nedenle son dénemlerde sigara firmalari,
akranlar arasinda kendi markalarinin i¢ilmesini saglamak amaciyla “akran
kabulii” saglamaya c¢alismaktadirlar (Goldberg, 2003:433, Eadie vd.,
1999:105). Bu amagla en ¢ok uygulanan yontem, satis tutundurmadir.
Arastirmalar, kiiciik yastaki igicilerin “hediye” tiirlindeki satis tutundurma
emtiasina karst duyarli olduklarini gostermektedir (Eadie vd., 1999:105;
Kenney ve Hollahan, 2008:409). Onlu yas grubundaki gengler, satis
noktasinda hediye verdigi i¢cin Marlboro’yi1 satin aldiklarini ifade etmislerdir
(Wakefield vd., 2002:119). Yine onlu yastaki sigara igicilerin igtikleri marka
ile bu markaya ait promosyonel esya sahipligi arasinda uyum oldugu tespit
edilmistir (Biener ve Siegel, 2000:408; Wakefield, 2002: 120). Mesela,
Camel botlarina sahip olan bir geng, halihazirda bu markayr igmeyi tercih
etmektedir. Yine Marlboro tigortii olan geng, sigara markasinin Marlboro
olmasim tercih etmektedir (MacFayden vd., 2001:514). Bir baska bulgu,
sigara igen genglerin sigara igmeyenlere goére sigara reklamlarindan daha
fazla etkilenmeleridir (Pollay, 2000:141).

Genglerin etkilendikleri diger bir danisma grubu, 6gretmenlerdir.
Ogretmenlerin dgrencilerinin yaninda sigara igmeleri, bagimlilik yapan bu
maddeye onay vermeleri anlamina gelmektedir. Ogretmeninin ictigi sigaray1
merak eden ve Ozenen geng, sigaraya baslamaktadir. Ne yazik ki,
Ogretmenlerin sigara igme orani yiiksektir. Saltik vd. (1991:524), Edirne’de
yaptiklart bir calismada, Ogretmenler arasinda sigara i¢me oraninin 49
oldugunu bulmuslardir. Ayni oran, Ankara’daki 6gretmenlerde 50.8°dir (Bilir
vd., 1997:12). Bagka bir ifadeyle, her iki oOgretmenden birisi sigara
icmektedir. Can vd.(2005:484), annesi, babasi, kardesi ve 6gretmenleri sigara
icenlerin igcmeyenlere gore daha fazla sigara icmeyi denediklerini tespit
etmislerdir.

Gengler, cok fazla sigara reklamina maruz kalmaktadir. Sigara
firmalariin onlu yas grubuna yaptigi reklam harcamalar1 yetiskinlerin {i¢
katidir (Eriksen, 1999:79). Sigara endiistrisinde bir¢ok reklam dnce sigara ve
alkol kullanimimin yayginlasmaya basladigi kolej 6grencilerine ydneliktir
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(Belstock vd., 2008:384). Sigara firmalarinin bu yastakileri sigara igmeye
yonlendirmek icin bagvurduklari en yaygin yontem, filmlere sigara paketi
yerlestirmek ya da aktor/ aktrise sigara icirtmektir (Glantz, 2001:1378).
Amerika’da, film i¢inde tiitiin ve tiitin mamullerinin yerlestirilmesine karst
olumsuz tavirlar gosterilse de, reklam yasagiyla karsilasan tiitiin mamulleri
ve alkollii icki iireticileri, kendilerine getirilen bu kisitlamayr marka
yerlestirme aracilifiyla asabilmektedirler (Pechmann ve Shih, 1999:4). 2001
yilinda en ¢ok izlenen 25 filmin % 85’inde sigara igen karakterler
bulunmaktadir ve % 28’inde de sigara markalar1 goriilmektedir (Sargent vd.,
2001:30). 1993 yilinda Nebenzahl ve Secunda (1993: 10)’ nin Amerikali
Ogrenciler istiinde yaptiklari c¢alismada, 6grencilerin % 70.1’inin marka
yerlestirme stratejilerine karst olumlu tutum ig¢inde olduklarint tespit
etmislerdir. Hong Kong’lu gengler, seyrettikleri filmlerdeki sigara ile ilgili
yerlestirmeleri olumlu bulmaktadirlar (Goldberg, 2003:432). Bununla birlikte
sigara icen oyuncular taklit etmesi 6zellikle onlu yastaki geng pazarini sigara
icmeye yoneltmektedir (Evans vd., 2006:4; Hazan ve Glantz, 1995:116;
Pechmann ve Shih, 1999:4, Goldberg, 2003:432). Aslinda oyuncunun sigara
igmesini 0rnek alan geng, sigara igenler kuliibiine {iye olmaktadir. Boylece
toplumda bir gruba dahil oldugunu hissetmektedir. Fitzgerald (2003:2),
tiiketicinin hoglandig bir aktor ile tiiketicinin kullandig1 marka ayniysa satin
alma sikliginin arttigini ifade etmektedir. Bu bulgular gézoniine alindiginda,
sembolik gruplardan gencin ait olmak istedigi ve ¢ogu zaman model aldig1 ya
da hayranlik duydugu film ya da televizyon oyuncusu bir danigma grubu
olarak 6nem kazandig1 diistiniilebilir.

5. ARASTIRMANIN AMACI

Bu aragtirmada sigara firmalarmin hedef pazar olarak sectigi onlu
yas grubu incelenmistir. Bu grup icindeki sigara igicilerinin marka tercihinde
(yerli ve yabanci) etkilendikleri danisma gruplari hangileridir? sorusuna
cevap aranmigtir. Bu amagla hazirlanan model, Sekil 1°dedir.

Bu model incelendiginde, amaca ulagilmast igin altt farkli kriterin
(yani danisma grubu) ele alindigr goriilmektedir. Boylece literatiir kisminda
ele alinan her danigma grubuna modelde yer verilmistir. Karar alternatifleri
ise iki tanedir: yerli sigara markalar1 ve yabanci sigara markalari. Aslinda
marka se¢iminde danigma grubunun etkisi olduk¢a fazladir (Walters ve
Bergiel, 1989:38; Chisnall, 1995:119). Ancak piyasada ¢ok fazla sayida
sigara markasi bulunmaktadir. Bu nedenle &zellikle marka isimlerine yer
verilmemistir. Hem arasgtirma modelinin saglikli kurulabilmesi hem de
uygulamanin kolaylig1 agisindan karar kriterlerine bdyle bir sinirlama
getirilmistir.
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Marka Tercihinde
Danigma Gruplarinin Belirlenmesi
Anne Kardes Ogretmen Oyuncu
Baba Arkadas
Yerli Marka Yerli Marka Yerli Marka Yerli Marka
Yabanc Yabanci Yabanci Yabanct
Marka Marka Marka Marka
Yerli Marka Yerli Marka
Yabanci Yabanci
Marka Marka

Sekil 1: Aragtirma Modeli

Bu model incelendiginde, amaca ulagilmast igin alt1 farklt kriterin
(yani danisma grubu) ele alindig1 gériilmektedir. Boylece literatiir kisminda
ele alinan her danigma grubuna modelde yer verilmistir. Karar alternatifleri
ise iki tanedir: yerli sigara markalar1 ve yabanci sigara markalari. Aslinda
marka se¢iminde danisma grubunun etkisi oldukca fazladir (Walters ve
Bergiel, 1989:38; Chisnall, 1995:119). Ancak piyasada ¢ok fazla sayida
sigara markas1 bulunmaktadir. Bu nedenle 6zellikle marka isimlerine yer
verilmemistir. Hem arastirma modelinin saglikli kurulabilmesi hem de
uygulamanin kolaylig1 agisindan karar kriterlerine bdyle bir sinirlama
getirilmistir.
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5.1. Arastirmanin Metodu

Bu aragtrmada, Analitik Hiyerarsi Yontemi kullanilmigtir. Bu
yontem, birden ¢ok sayida karar kriterinin s6z konusu oldugu karar
problemlerine ¢oziim getirmek iizere gelistirilmistir. Karar verme durumunda
olan bireyin kriterlerinin nispi 6nemi hakkinda yargida bulunmasim ve tek
tek her kriter bakimindan oniindeki karar alternatiflerinin her biri i¢in bir
tercih belirtmesini gerektiren Analitik Hiyerarsi Yontemi, bu verilerden
hareketle yaptigi bir takim matematiksel islemler neticesinde karar
alternatifleri kriterlerin tiimii {izerinden tercih edilebilirlik sirasina
koymaktadir (Ozgiiven, 2002:63). Bu yontem, insanoglunun hicbir sekilde
kendisine 6gretilmeyen fakat varolusundan bu yana karar verme sorunu ile
karsilagtiginda icgiidiisel olarak benimsedigi karar mekanizmasidir (Saaty,
2000). Bu sebeple bu yontemin giicii, diger ¢ogu yaklasimla ele alinmasi zor
veya miimkiin olmayan ama kararlar1 etkileyen bu gibi etkenlerin ele
alabilmesinden kaynaklanmaktadir (Ozdemir, 2002:97). Cok amacli karar
verilirken temel sorun, degerlendirilen segenekler arasinda birgok kriterin géz
ontinde bulundurularak agirlik, nem veya iistiinliigiiniin belirlenebilmesidir.

Arastirmada, veri toplama araci olarak anket yontemi kullanilmistir.
Bu amagla 6nce anket formu hazirlanmistir. Ornek kiitlenin sigara igen
gencler oldugu gozoniine alinarak Oncelikle sigara icenlerle igmeyenleri
birbirinden ayirmak hedeflenmistir. Literatiir incelendiginde sigara igicisi
olarak “Diizenli olarak haftada en az bir sigara i¢me” (Giilbayrak vd.,
2004:158) ya da “Bir aylik siire i¢inde bir ve daha fazla sigara igme” (Evans
vd., 2006:6; Arnett, 2001:430; Belstock vd, 2008:383) olmak (zere iki
kriterin kullanildigi belirlenmigstir. Bu arastirmada ikinci tercih yapilarak
genglere ilk anket sorusu olarak “Son 30 giin i¢inde bir ve daha fazla sigara
icip igmedikleri” sorulmustur. Olumlu cevap verenlerin sigara igicisi olarak
degerlendirilerek ankete devam etmelerine karar verilmistir.

Anketin ikinci sorusu, “Yerli veya yabanci sigaralardan hangisini
tercih ettikleri” ile ilgilidir. Verilen cevap gozoniline alinarak yerli veya
yabanct marka sigara i¢meyi tercih edenlerin kimlerden etkilendiklerinin
belirlenmesi igin ayr1 birer soru hazirlanmigtir. Bu amagla Analitik Hiyerarsi
Yontemi’nin ikili kargilagtirmalar cetveli kullanilmistir (Shneiderman, 1992:
94). S6zkonusu bu cetvel, Tablo 1’dedir.

Bu cetvel hazirlanirken Tablo 2’de goriilen ©nem skalasi
kullanilmistir. Mesela, eger Ogrenci annesinin ictigi sigara markasini
babasina gore kesinlikle cok daha dnemli olarak kabul ediyorsa 9, ikisi de
ayni éneme sahip diyorsa 1°i isaretlemistir. Onem skalasinda yer almayan
2,4,6 ve 8 degerleri ara degerlerdir. Diger bir ifadeyle eger karar verici 1 ve 3
arasinda kararsiz kalirsa 2 degerini kullanabilir (Ozgiiven, 2002: 66). Bu soru
esnasinda tablolarin nasil doldurulacagi O6grenciye sozli anlatimla da
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aciklanmigtir. Anketin son boliimiinde kontrol amaciyla dgrencinin okulu,
smift ve yast sorulmustur.

Tablo 1: Analitik Hiyerarsi Yontemi Ikili Karsilastirma Cetveli
Anne- 9 8 7 6 5 4 3 2 1
Baba
Anne- 9 8 7 6 5 4 3 2 1
Kardes
Anne- 9 8 7 6 5 4 3 2 1
Ogretmen
Anne- 9 8 7 6 5 4 3 2 1
Arkadas
Anne- 9 8 7 6 5 4 3 2 1
Oyuncu
Baba- 9 8 7 6 5 4 3 2 1
Kardes
Baba- 9 8 7 6 5 4 3 2 1
Ogretmen
Baba- 9 8 7 6 5 4 3 2 1
Arkadas
Baba- 9 8 7 6 5 4 3 2 1
Oyuncu
Kardes- 9 8 7 6 5 4 3 2 1
Ogretmen
Kardes- 9 8 7 6 5 4 3 2 1
Arkadas
Kardes- 9 8 7 6 5 4 3 2 1
Oyuncu
Ogretmen- | 9 8 7 6 5 4 3 2 1
Arkadag
Ogretmen- | 9 8 7 6 5 4 3 2 1
Oyuncu
Arkadas- 9 8 7 6 5 4 3 2 1
Oyuncu

Arastirmada kiime 6rneklemesi yapilmistir. Yozgat il merkezinde 15
ilkogretim ve 10 lise vardir. Bu okullarda ilkdgretim 6,7 ve 8 ile lise hazirlik,
1,2 ve 3’iincii smiflarda okuyan toplam 5856 6grenci vardir!. Ana ktlenin
cok fazla olmasi, anket uygulamasi esnasindaki zorluk ve zaman diisliniilerek
hem ilkdgretim hem de liselerden birer okul kura ile tespit edilmistir?. Secilen
okullardan ilkogretim okulunda 310 6grenci ve lisede 571 6grencisi vardir.
Bu ogrenciler, drnek kiitleyi olusturmaktadirlar. Bu &grencilerin hepsine
ulagsmak hedeflenmistir.

'Bu rakam, Yozgat Milli Egitim Miidiirliigii’nden Mart 2007 tarihinde alinustir.

2Bu  galigmanin konusunu sigara olusturdugu igin okul isimlerinin agiklanmasi etik
goriilmemistir.
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Tablo 2: Onem Skalasi

aij Degeri Tamm

1 i ve j ayni éneme sahiptir

3 i, j’den biraz daha 6nemlidir

5 i, j’den daha 6nemlidir

7 i, j’den ¢ok daha dnemlidir

9 i, j’den kesinlikle ¢ok daha 6nemlidir

5.2. Arastirmanin Bulgulan

[Ikogretim dgrencilerinin 298’ine ve lise dgrencilerinin 440’ma
ulagilabilmigtir. 12 anket yanlis dolduruldugu igin iptal edilmistir. Tablo 3’de
cevaplayicilarin  6zelliklerine yer verilmistir. Ayrica bu tabloda sigara
icenlerin 6zelliklerine de yer verilmistir.

Tablo 3: Cevaplayicilarin Ozellikleri

Demografik Tim Sigara icen
Bilgiler Ogrenciler Ogrenciler

Okul Frekans % Frekans %
Ikogretim 298 40.3 118 28.5
Lise 440 59.7 296 715
Toplam 738 414

Suif Frekans % Frekans %
[Ikogretim 6 89 12.0 8 1.9
[Ikogretim 7 117 15.8 32 7.7
[Ikogretim 8 92 12.4 78 18.9
Hazirlik 62 8.4 22 5.3
Lise 1 123 16.6 90 21.7
Lise 2 229 31.0 158 38.3
Lise 3 26 3.8 26 6.2
Toplam 738 414

Yas Frekans % Frekans %
11°den kiigiik 12 1.6 0 0
11- 12 yas arast 180 24.3 5 1.2
13- 14 yas arast 225 30.4 98 23.7
15- 16 yas arasi 280 37.9 265 64
17-18 yag aras1 41 5.8 46 111
Toplam 738 414

Anket formlarinin % 40.3’tUni  ilkdgretim, % 59.7’sini lise
ogrencileri doldurmuslardir. Bu okullarda okuyan 6grencilerden % 15.8°1
ilkdgretim 7; % 31°1 lise 2’inci sinif 6grencisidir. Ankete katilan 6grencilerin
yaglarina bakildiginda % 37.9°u, 15 ila 16 arasinda olduklar1 goriilmektedir.
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Ankete cevap veren sigara igen dgrencilerden % 28.5 ilkdgretim ve
% 71.5 lise dgrencisidir. {lkdgretim 6grencilerinden sekizinci smiflar, %
18.9; lise 2 dgrencilerinin % 38.3’1 ve lise 1 6grencilerinin % 21.7’si sigara
icmektedirler. En fazla sigara igenler, 13 ila 14 yag arasindaki 6grencilerdir
(% 23.7).

Sekizinci sinifta okuyan 92 6grenciden 78’1 sigara kullanmaktadir
(% 84.7). Lise 1’deki 123 o&grenciden 90’1 (%73), lise 2’lerdeki 229
ogrenciden 158’1 sigara igmektedir (68.9). Lise son smiflarda ise ankete
katilan 6grencilerin tiimii, sigara igmektedirler. Goriildiigii gibi, ilkdgretimin
son sinifindan itibaren sigara igme orani yiiksektir. Bu durumun tek istisnas,
hazirlik sinifidir (% 35.4).

5.3. Marka Tercihinde Damsma Gruplarinin Etkisinin
Belirlenmesi

Bu ankete cevap veren 6grencilerden % 56.1°1 sigara igmektedir. Bu
oran1 Tagc1 vd. 31.4 (2005:124); Goksel, Cirit ve Bayimndir ise 23.2 (2001:49)
olarak tespit etmislerdir. Bu caligmalarla karsilagtirildiginda bu g¢alismada
elde edilen sonug, oldukga yiiksektir.

Ankete cevap veren dgrencilerden 421°1 (% 57) yerli, 317 (% 43)’si
yabanct sigara i¢meyi tercih etmektedirler. Bu markalar1 tercih eden
ogrencilerin etkilendikleri danisma gruplarini belirlemek amaciyla Analitik
Hiyerarsi Yontemi kullanilmistir. Bu amagla izlenen yol, li¢ asama olarak
aciklanmustir.

Birinci Asama: Farkl kriterlerin ikili karsilastirmalarimn yapilarak
bir matris olusturulmasi

Matristeki Wi/W; terimi, amaca ulagmak igin i’inci kriterin j’inci
kriterden ne kadar énemli oldugunu ifade etmektedir. Bu degerlendirmede
Tablo 4’deki 6lgek kullanilmaktadir. Ornegin, bu deger 9 ise i’inci kriterin
j’inci kritere gore kuvvetli diizeyde onemli oldugu anlasilmaktadir. Bu
durumda benzer sekilde j’inci kriter de i’inci kritere gore 1/9 diizeyinde
onemli olmaktadir (Vargas, 1990:4).

Tablo 4: ikili Karsilastirmalar Matrisinin Olusturulmasi

Yerli Marka Yabanci Marka
Yerli Marka Wi1/W, Wi/W,
Yabanci Marka W2/W; W2o/W,

Ikinci Asama: Kriterlerin géreli onemlerinin bulunarak matris
tutarliliginin hesaplanmasi

Bir kargilagtirma matrisinin tutarli olabilmesi igin en buyik
6zdegerinin (Amax) matris boyutuna (n) esit olmas1 gerekmektedir. Kriterlerin
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goreli Onemlerini hesaplamak igin her bir satirn geometrik ortalamasi
almarak “w” siitun vektorii olusturulur. Olusturulan siitun vektorii normalize
edilerek goreceli 6nemler vektorii “W” hesaplanir. Matristeki her bir satirda
bulunan elemanlarin géreli 6nemler vektori ile Vi siitun vektori (agirliklt
toplam vektor) elde edilir. Daha sonra bu vektoriin her elemani, goreli
onemler vektoriinde karsilik gelen elemana boliinerek V> vektorii hesaplanir.
V> siitun vektoriinlin aritmetik ortalamasi da en biiyiik 6zdeger olan Amax’t
vermektedir (Ozdemir, 2002:98)

Ugiincii Asama: Tutarhilik géstergesinin ve tutarlilik oramnin
bulunmasi

Amax-n

Tutarlilik Gostergesi= =1 ve

Tutarlilikk Orant = Tutarlilik Gostergesi/Rassallik  Gostergesi
ifadeleriyle hesaplanmaktadir.

Tablo 5: Rassallik Gostergeleri

Rassallik Rassallik
Gostergesi Gostergesi
0 1,45
0 1,49
0
0,58 1,51
1
0,9 1,48
2
1,12 1,56
3
1,24 1,57
4
1,32 1,59
5
1,41

Kaynak: (Kwiesielewicz ve Uden, 2004: 718)

Tutarlilik oranmnin 0.10’dan kiigiik ¢ikmasi halinde matrisin tutarl
oldugu kabul edilir (Ozgiiven, 2002:70). Kwiesielewicz ve Uden, 1-15
boyutundaki matrisler igin rassallik gostergesini hesaplanuglardir (Tablo 5).
Bu gosterge en ¢ok 15 boyutlu matrisler i¢in hesaplanabilmektedir. Ele alinan
problemlerde kriter sayisinin ¢oklugu kriterlerin  hepsinin  birlikte
degerlendirildiginde tutarli sonu¢ verme olasiligini diigiirmektedir (2004:717)
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5.3.1. Yerli marka tercihinde damisma gruplarimn etkisinin

belirlenmesi
Yerli marka sigara icen gencler, hangi referans grubundan

etkilenmektedir? sorusunun cevabi Tablo 6’da gosterilmistir. Ogrencilerin
verdikleri cevaplara gore hazirlanan bu tabloda yukarida anlatilan {i¢c asamaya
yer verilmistir.

Tablo 6: Yerli Markalar Icin Analitik Hiyerarsi Yontemi Sonug

Tablosu
Sutun Goreli Agirhikh
Vektori  Onemler  Siitun V2
(w) Vektord  Vektord  (V1/W)
. w) (V1)
@ < E 3
© « ] E b c
= o = k] P =]
c © < = o0 >
< o M < © (o]
Anne 1 028 036 054 039 038 0452113 0,066889 0,444475  6,644908
Baba 351 1 044 031 040 042 0,664656 0,098335 0,667177  6,784733

Kardes 275 222 1 037 046 043 0881755 0,130454 0,838668  6,428818
Ogretmen 1,83 3,18 264 1 035 055 1205136 0,178298  1,194681  6,700461
Arkadas 259 234 228 181 1 2,16 1,946977 0,288052  1,828044  6,346212

Oyuncu 254 245 215 278 046 1 1,608457  0,237969  1,559618  6,553864

TOPLAM 6,759097  1,000000  Amax = 6,507339
6,5073G
Tutarllik Gostergesi = 61 -ous3
0,1153
Tutarhlik Oram = 1’ 24 =0,092

Karar wvericinin yargilarinda makul bir seviyede tutarliligin
bulundugunu belirlemek amaciyla tutarlillk orammna bakmak gerekir
(Ozgiiven, 2002: 63). Bu oramin 0.10°dan kiiciik ¢ikmasi arzulamir. Bu
arastirmada, 0.09 oldugu goriilmektedir. Karar verici yargilarinda makuldiir
denilebilir.

Yerli marka sigara icen Ogrencilerin etkilendikleri referans
gruplarinin belirlenmesi igin Analitik Hiyerarsi Yontemi sonucunda elde
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edilen goreli dnemler vektorini sutununa bakmak gerekir. Yerli sigara marka
tercihini etkileyen referans gruplari sirasiyla arkadas grubu (0.29), oyuncu
(0.24), 6gretmen (0.18), kardes (0.13), baba (0.10) ve anne (0.06) olarak
belirlenmistir.

Aslinda yerli markalarin uzun yillar devlet tekelinde olmasi
nedeniyle tiitin mamullerinin kullanimin1 arttirmaya yonelik reklam ve
tanitim faaliyetleri s6z konusu olmamustir. Bu nedenle yerli markalarda
tiketicilerin birbirini etkilemesi 6n plandadir. Daha 6nce de ifade edildigi
gibi, yabanci markalarin satis tutundurma gibi tutundurma elemanlariyla
“akran kabuli” saglamaya yonelik caligmalart vardir. Yabanci sigara
markalarinin aksine 6grenciler yerli markalarda birbirlerini etkilemektedirler.
Sigaraya baslarken etkilendikleri arkadas grubu, 6grencilerin sigara marka
tercihinde de etkilidir. Ozellikle damigma gruplarmin sagladig: etkiler (bilgi,
fayda ve deger) goz Oniine alindiginda arkadas daha 6n plana ¢ikmaktadir.
Demek ki, onlu yaslarda sigara icmeye baslayan gencin marka tercihinde
bilgi aldig1 kaynak arkadaslaridir. Arkadaslariyla ayn1 marka sigara igerek bir
gruba ait oldugunu hisseden geng, ayn1 zamanda farkli sigara markasi igerek
grup disinda kalmamaktadir. Bununla birlikte, arkadaslariyla birlikte gruba
uygun olan markayi tercih etmektedirler. Bu tercih, yerli marka olarak ortaya
cikmugtir.

5.3.2. Yabanc1 marka tercihinde damisma gruplarimin etkisinin
belirlenmesi

Ankete cevap veren Ogrencilerin, yabanci sigara tercihinde
etkilendikleri danigma gruplarini belirlemek amaciyla yapilan Analitik
Hiyerarsi Yontemi ile ilgili sonuglar, Tablo 7°de gosterilmistir.

Tablo 7: Yabanci Markalar icin Analitik Hiyerarsi Yontemi Sonug
Tablosu

Siutun Goreli Agirhikl
Vektoric  Onemler  Situn V2
(w) Vektord  Vektord  (V1/W)
. 5 w) (V1)
wn < 35
» <« £ 3 £ ¢
S g 5 = 8o 2
< o M < © (o]
Anne 1 040 049 052 053 041 0535797 0,079110 0,514527  6,503870
Baba 244 1 046 047 034 034 0634519 0,093687 0,609320 6,503764
Kardes 2,02 214 1 047 055 033 0852890 0,125929 0,790755  6,279327

Ogretmen 1,92 208 209 1 0,50 037 1,080083 0,159475 1,001053 6,277169

Arkadas 18 287 181 197 1 0,42  1,418585 0,209455  1,310367  6,256067
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Oyuncu 238 291 297 268 233 1 2,250857  0,332341  2,087248  6,280441
TOPLAM 6,772734  1,000000  Amax = 6,350106
6,35016
Tutarhlik Gostergesi = 61 = 0,0700
0,0700z
124

Tutarhlik Oram = =0,0564

Tutarlilik oranina bakildiginda karar vericilerin yargilarinda makul
bir seviyede tutarliligin oldugu goriilmektedir (0.06).Yabanct marka
tercihinde en fazla etkili olan damisma grubu, film ya da televizyon
oyuncusudur (0.33). Onlu yastaki gencin sigara marka tercihini etkileyen
diger danisma gruplari, arkadas (0.21), 6gretmen (0.16), kardes (0.13), baba
(0.09) ve annedir (0.08). Uygulamada da yabanci ya da yerli birgok film ya
da programda oyuncularin yabanci marka sigara igtikleri goriilmektedir.
Amerikan filmlerine bakildiginda son 40 yil icinde her 15 dakikada bir,
sigara markasinin yerlestirilmis oldugu ortaya ¢ikmaktadir. 250 film {izerinde
yapilan bir arastirmada, Marlboro bu filmlerin % 40’inda yer almaktadir
(Glantz, 2001:1378; Goldberg, 2003:432). Bu filmlerin gelirlerinin %
49’unun Amerika disinda olusmasi, filmlerin genis bir uluslararasi kitleye
ulagtigini gdstermektedir (Oztiirk, 2003:24). Bu arastirma sonucunda da
genglerin yabanci marka tercihinde oyunculardan etkilendikleri ortaya
cikmistir. Aslinda Tiirkiye’de 3984 sayili Radyo ve Televizyonlarin Kurulus
ve Yaymlar1 Hakkindaki Kanun’un 22. maddesine gore, alkol ve tiitiin
iiriinleri reklamlarina izin verilmemektedir (2003). Ancak bu kanun yakin
tarihe kadar ¢ok etkin uygulanmamaktaydi. Bununla birlikte filmlerde bdyle
bir yasak yoktur. Filme giden bir tiketici, film bitene kadar kendisine
gosterilen tiim markalara isteyerek ya da istemeyerek maruz kalmaktadir. Bu
arastirma sonucunda bu yerlestirmelerin etkili oldugu ortaya ¢ikmustir. Bagka
bir ifadeyle, onlu yastaki Ogrenciler bu yerlestirmelerden olduk¢a fazla
etkilenmektedirler.

6. SONUC

Sigara firmalarimin yaptiklar1 ¢aligmalar, genglerin sigara igme
oranini arttirmaktadir. Bu arastirmada bu oran, 56.1 olarak tespit edilmistir.
Onlem alinmazsa gengler arasinda sigara igme oraninin daha da yiikselecegi
ortadadir. Bu nedenle bu calismada onlu yastaki gengler hedef alinarak bu
genglerin sigara marka tercihinde etkilendikleri danisma gruplari
belirlenmeye caligilmistir. Aragtirma sonucunda, genglerin sigaraya
baglarken etkilendikleri aile ve yakin cevrenin marka tercihinde etkili
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olmadig1 ortaya ¢ikmustir. Yerli marka sigara i¢meyi tercih eden onlu
yastakiler arkadaglarindan yabanct marka igmeyi tercih edenler ise film ya da
dizilerdeki oyunculardan etkilenmektedirler. Demek ki, genglerin sigara
marka tercihinde etkilendikleri danigsma gruplari, dolayli gruplardir. Bu
durumda film ya da dizilere yerlestirilen sigara markalar1 ve genglerin
birbirini etkilemesi kontrol altina alinmazsa gelecek kusaklarda sigara icme
oraninin daha da artacagi diistiniilebilir. Bu amagla ilkokuldan itibaren onlu
yastakiler sigarayla ilgili egitilerek bilin¢lendirilmelidir. Sigara karsitt
calismalar, sosyal bir pazarlama olarak ele almmalidir. Ozellikle sigara
karsit1 galigmalarda arkadas veya oyuncularin etkisine agirlik vermek yerinde
bir karar olacaktir. Mesela, tutundurma ¢alismalarinda onlu yastaki genglerin
begendigi oyuncularin yer almasi ya da arkadaglarin birlikte sigara igmemeye
yonelik kampanyalara yoneltilmesi gibi.

Bu c¢aligma, onlu yastaki genclerin yerli ve yabanci sigara marka
tercihini etkileyen danigma gruplarini ve bu genclerin sigara igmesini
onlemede hangi gruplarin iizerinde durulmasi gerektigini ortaya ¢ikarttigi i¢in
O6nemli olarak kabul edilmektedir. Ancak arastirmada tim sigara igicileri
degil sadece onlu yastaki iciciler ele alinmistir. Ayrica marka tercihi, yerli ve
yabanct marka olarak siirlandirilmistir. Marka isimleri arastirmanin disinda
tutulmustur. Arastirma, bir ilkdgretim okulu (6,7,8. siniflar) ve bir lisede
(hazirlik, 1,2,3. siniflar) egitim goren 6grencilerle gorisiilerek yapilmistir. Bu
nedenle sonuglar, O6rnek kapsamindaki Ogrencilerin  diisiincelerini
yansitmaktadir ve genellestirmek yanlis olacaktir. Diger taraftan bu ¢alisma,
Analitik Hiyerarsi Yontemi'nin sosyal alanlarda rahatlikla kullanilacagini
gostermesi acisindan 6nemlidir. Bu modelle sadece sigara markalarinin ya da
reklamlarmin  etkisinin  belirlenmesi, sigara karsiti kampanyalarinin
degerlendirilmesi gibi sigarayla ilgili konularda degil pazarlama karmasi
elemanlarinin  etkisi, tutundurma karmasinda etkili elemanlarin tespiti,
tuketicilerin marka tercihlerinde etkili olan faktdrlerin belirlenmesi gibi daha
genel konularda da farkli ¢aligmalar yapilabilir.
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OZET

Sanayi toplumundan bilgi toplumuna geciste one ¢ikan ve ekonomik gelismeyi
belirleyen temel faktorlerden biri girisimeiliktir. Bir iilkenin kalkinmasi ve gelismesi igin
ekonomik deger yaratacak, biiyiimeye ivme kazandiracak hizla degisen kosullara uyum
saglayabilme dinamizmine sahip girisimciler yaratabilmesi son derece 6nemlidir. Bu baglamda
girisimcilik potansiyelinin ortaya ¢ikarilmasinda en 6nemli goriilen faktorlerden biri egitimdir.
Girisimeilik egitiminde amag bir kiside girisimcilik potansiyeline yonelik olarak gizli kalmig bir
takim ozelliklerin ortaya ¢ikmasini ve farkinda olmasini saglamaktir. Bu ¢alismada, oncelikle
kavramsal olarak girigsimcilik, girisimcilerin 6zellikleri ve girisimcilik egitimi tizerinde durulmus
ve daha sonra isletme 6grencilerinin girisimcilik egilimlerini etkileyen faktorleri ve bu egilimler
ile girisimcilik egitimi/dersi arasindaki iligkileri belirlemeye yonelik olarak nicel ve nitel
arastirma yontemleri kullanilmistir. Calismadan elde edilen bu bulgular dogrultusunda egitim ve
Ozel anlamda girisimcilik egitimi, girisimcilik egiliminin ortaya ¢ikmasinda gerek sart olmasina
karsilik yeter sart olarak degerlendirilmemektedir.

Anahtar Kelimeler: Girisimcilik, girisimcilik egitimi /dersi, tiniversite.

ABSTRACT

Entrepreneurship is one of the basic factors that lead in the transition from industrial
society to information society and determine the economical development. It is very important
for a country to create entrepreneurs, who have the dynamism to create economic value for the
country’s progress and development and to adapt to the changing conditions for increasing the
growing trend. In this context education is one of the important factors that bring out the
entrepreneurship potential. The aim of entrepreneurship education is to bring out the person’s
some secret characteristics about entrepreneurship and to make him or her aware of these
characteristics. In this study initially entrepreneurship, characteristics of entrepreneurs and
entrepreneurship education are conceptually examined. Then to determine the factors that affect
the entrepreneurship tendency of business administration students and the relationship between
this tendency and entrepreneurship education qualitative and quantitative research methods are
used. According to the findings of this study education and especially entrepreneurship education
is evaluated as a necessary condition to bring out the entrepreneurship tendency but it is not
sufficient.

Keywords: Entrepreneurship, entrepreneurship education, university.

* Sakarya Universitesi I. 1. B. F. Isletme B&limii



134 Ozlem BALABAN, Yasemin OZDEMIR

1.GIRIS

Ekonomik gelismeyi belirleyen baslica tiretim faktorleri; dogal
kaynaklar, sermaye, isgiicii ve girisimciliktir. Gliniimiizde bu
faktorlerden nitelikli isgiicii ve girisimcilik hizla 6n plana g¢ikmaktadir.
Girigimcilik konusu sanayi toplumundan bilgi toplumuna gegerken daha
biliyiik bir dnem kazanmustir. Zira bilgi toplumuna girerken insanin fiziki
giicliniin ekonomik degeri hizla azalirken, fikri emegin ekonomik degeri daha
biiyiik bir hizla artmaya baslamistir. Girisimcilik ise yonetim ve arastirma-
gelistirme faaliyetleri ile birlikte fikri emegin en Onemli boyutunu
olugturmaktadir.

Girigimciligin iilkelerin ekonomik biiylime, istihdam, sosyal
ilerleme gibi gelisme stratejileri icinde temel bir unsur olarak yer almaya
bagladigi goriilmektedir. Bu ilginin temel nedeni, yeni sirketlerin
faaliyetlerinde goriilen kayda deger artis ve elde edilen sonuglardir. Onceki
yillarda ekonomide etkin durumda olan biiyiik isletmelerin giiniimiiz is
ortaminda eski basarilarini devam ettirmekte zorlanmasi, dolayisiyla bu
sirketlerin basarilarinda meydana gelen diisiisler, girisimciligin yeniden
gbzden gecirilmesine ve girigimcilik ¢abalarmin artmasina neden olmustur.
Bu cabalarin artirilmasina yonelik olarak egitim kurumlaria ve 6zellikle de
liniversitelere biiyiik gorevler diismektedir. Ciinkii yapilan arastirmalara gore
ilkemizde son yillarda 6zellikle gengler ve orta kusak arasinda girisimeilik
ve is adamlig1 bir meslek olarak odak noktasi haline gelmistir. Bu duruma
yonelik olarak gengler arasindaki basarili girisimcilik Srneklerinin
yayginlagsmasit ve tesvik edilmesi girisimciligin gelismesini olumlu ydnde
etkileyecek ve destekleyecektir.

Bu ¢alismada, oncelikle kavramsal olarak girisimcilik, girisimcilerin
ozellikleri ve girisimcilik egitimi {izerinde durulmus ve daha sonra igletme
ogrencilerinin girigimcilik egilimlerini etkileyen faktorleri ve bu egilimler ile
girisimcilik egitimi arasindaki iligkileri belirlemeye yonelik olarak nicel ve
nitel aragtirma yontemleri kullanilmustir.

2. GIRISIMCILIK VE GIRiSIMCi KAVRAMLARI

2. 1. Girisimcilik Kavram

Girisimcilik, insanlik tarihinin her déneminde ekonomik ve sosyal
yasama olan olumlu katkilar1 nedeniyle birgok teorisyenin inceledigi
konulardan biri olmustur. Girisimcilik terimi, Fransizca bir kelime olan ve
kokeni kurulus (enterprise) kelimesine dayanan girisimci (entrepreneur)
kelimesinden gelmektedir (Luchsinger ve Bagby, 1987; akt. Kantur,
2007:133). Literatiirde girisimciligin tanimlanmast konusunda iki bakig agist
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geligmistir. Birincisi ekonomi okulu olarak ifade edilmektedir. Bu okul
girisimciligi,  organizasyonlar = kurarak  deger  yaratmak  olarak
tanimlamaktadir. Burada girisimciler kesfederek, yenilik yaparak, yaraticilik
yeteneklerini kullanarak veya herhangi baska bir yeni {irlinler, hizmetler,
kaynaklar, teknolojiler ya da piyasalar bularak deger yaratirlar. Egitim okulu
olarak isimlendirilen kesim ise, girisimcilik kavramindan 6ncelikle bireylerin
ve onlarin davranig silireglerini anlamaktadir. Bu dogrultuda girisimei
davranig, faydaci, deger yonelimli, deger katici, risk yiiklenen ve yaratici
faaliyetler =~ vasitasiyla organizasyonlar olusturmak, geligtirmek ve
doniistiirmek olarak tanimlanmaktadir (Kapu, 2004 32).

Girigimcilik, basta ABD olmak iizere, tiim gelismis iilkelerde ve
hemen her endiistri dalinda 6nemlidir. Girigsimeiligin énemini, 6zellikle ¢
alan i¢in vurgulamak mimkundur (Coulter, 2001:11; akt. Ozkan . vd. 148):

> Yenilikgilik-icatcilik,
> Yeni isletmelerin dogmasi-buyimesi,
»  Yeni is alanlar1 yaratmadir.

Girigimcilikte etkili olan unsurlar yasanan donemin o6zelliklerine
paralel olarak degisim gostermistir. Bu degisimle birlikte girisimecinin kim
oldugu ve hangi 6zellikleri tagimasi gerektigi sorusuna verilen yanitlar da
farklilagmistir (Arikan, 2002). David McClelland ilk ¢aligmalarinda (1961),
kontrol alani, risk alma egilimi, kisisel degerler, belirsizlige tahammiil gibi
pek ¢ok farkli Ozelligi incelemis, girisimci ruha sahip kisilerin basari
isteginin oldukga yiiksek oldugu ve bu kisilerin emekli olmak istemediklerini
ve tekrarlara dayanan rutin isleri sevmediklerini ortaya ¢ikarmustir.
Ozelliklere yonelik arastirma ¢izgisi, girisimciligi aciklamada yetersiz
goriilerek, davranis, girisimciligi tanimlayabilecek en iyi hareket noktasi
olarak kabul edilmistir. Bu nedenle is kurma davranigt girisimeiligi
tanimlayan bir davranig olarak goriilmektedir (Becherer ve Maurer, 1999:
115, akt. Ceylan ve Demircan, 2001:827).

2. 2. Girisimci Kavram ve Girisimcilerin Ozellikleri

Orta Cag’da girisimei, biiylik iiretim projelerini hiikiimet tarafindan
verilen kaynaklart kullanarak yoneten kisi (Hisrich ve Peters, 2002; akt.
Arikan, 2002) olarak tanimlanirken 1850’lerden itibaren gorevi mal ve
hizmet {iretip yenilikler ve yontemler sunmak olan ve belli dlciide is riskini
Ustlenen kisiler girisimci olarak kabul edilmistir (Kent, 1984; akt. Arikan,
2002). Cagdas yaklasimlarin ortaya ¢ikisiyla birlikte girisimciligin rekabet ve
zihinsel yonii 6zellikle yenilik¢ilik ve yaraticilikla ilgili kism1 vurgulanmaktir
(Arikan, 2002; Girol, 2000). Bilgi toplumunda ve modern ekonomide
girisimciligin, insanin en 6nemli sermayesi olan hayal giiciinii ve yaraticiligi
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yansitan bir unsur olarak isletmelerin ve ekonominin dinamik giicii kabul
edilmektedir (Giirol, 2000; Herbig ve digerleri, 1994). Giinlimiizde girisimci
diisiincenin temelinde yenilik¢i ve yaratici olma, 6ncii olma, risk alma ve
rekabetgi diisiince yatmaktadir (Basar ve dig., 2001; Basar, 2004). Bu
bilesenler aymi zamanda gliniimiiz girisimcilerinin temel &zelliklerini
olugturmaktadir.

Girisimde bulunmak, kisisel farkliliklarin ortaya koydugu bir
olaydir, ancak i¢inde yasanilan olaylar da bir kimsenin daha aktif ve girisimci
olmasina veya olmamasina neden olabilmektedir (Eren, 2000: 79).
Isletmelerin basarisini etkileyen pek ¢ok farkli girisimci niteligi mevcuttur.
Girisimcilik bazi 6zelliklerin bir bilesimidir. Girisimci kisi bu 6zelliklerin
bazilarina 6nem verip bazilarmi ise fazla dnemsemeyebilir (Ceylan ve
Demircan, 2001: 830).

Girisimei ruhuna sahip kisilerin, en belirgin o6zellikleri, basari
arzularinin yiiksek olmasidir. Bu tip insanlar, rutin islerden pek hoslanmazlar,
yeni fikirler yaratmayi tercih ederler. Uzun vadeli calisma saatlerine
uyumludurlar ve emeklilikten hoslanmazlar; devamli ¢alisma ve bir seyler
tiretme arzusu i¢indedirler. Birgok girisimci, genellikle yetki devretmekten
hoslanmadig i¢in; yogun is temposu arasinda, stratejik 6nemi bulunan isler
i¢in yeterli zaman ayrramamaktadir. Yapilan tiim aragtirmalar, girisimcinin
en 6nemli 6zelliginin risk almak oldugunu géstermektedir. Bu da girisimciyi,
profesyonel yoneticiden ayiran bir 6zelliktir. Profesyonel yoneticilikte, kar ve
risk bagkasina ait olmaktadir, oysa girisimci kar amaci giitmekte ve
girisimlerinin  sonucunda olusabilecek risklere katlanmaktadir. Bu
ozelliklerin yani sira, girisimcinin basarilt olmasinda rol oynayan diger
nitelikler, “atak olma, yaraticilik, Ongdrii yetenegi, analiz yapabilme
yetenegi, cabuk karar verebilme, 6zgilivene sahip olma, giiven verebilme ve
akilcilik”tir (Celik ve Akgemci, 1998: 21-22).

3. GIRIiSIMCILIK VE EGIiTIiM

Girigimcilik alanindaki en temel sorulardan biri “Girisimci dogulur
mu, olunur mu?”sorusudur. Bunun nedeni girisimcilikte dogustan gelen
Ozelliklerin vurgulanmasi, ancak bu 6zelliklerin ortaya g¢ikarilmasinda digsal
faktorlerin de etkili olabilecegi ikilemidir. Kisilerin girisimci olma ve
olmama konusundaki kararlarii etkileyen bu faktorler; aile destegi,
finansman olanaklari, devlet destekleri, yetistirme ve egitim (Arikan, 2002)
gibi psikolojik, sosyal ve ekonomik faktorler olarak ifade edilebilir. Bu
baglamda egitimin, ozellikle de iiniversitelerde verilen egitimin genglerin
girisimcilige bakis agilarini etkilemede onemli oldugu diisiiniilmektedir.
Girisimcilik egitimi, girisimciligin bir kariyer olarak algilanmasina ve kiigiik
isletmelerin saglikli gelisimine olumlu katki saglayacaktir (Henderson ve
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Robertson, 2000). Ayrica egitimle kararlilik, basarma arzusu, hedeflere ve
firsatlara odaklanma, ilk adimi atabilme ve sorumluluk, i¢ kontrol odaklilik
gibi basarili girisimcilere 6zgli bazi Ozellikler bireylere ve Ozellikle de
girisimci adaylarina dgretilebilmektedir (Arikan, 2002). Bu yonde bir egitim
en azindan var olan girisimcilik potansiyelinin ortaya c¢ikarilmasini ve
kullanilmasimn tetikleyebilir.

Girigsimcilik egitimlerinde Oncelikle girisimcilere ve &zellikle
potansiyel girisimcilere genel itibari ile girisimciligin desteklenmesi basarilt
olmasi amaciyla girisimcilik zihniyetinin, bilincinin ve becerilerinin
kazandirilmasi amaglanmaktadir. Bu kapsamda girisimcilik siireci ve basari
faktorleri gibi genel bilgilerin yani sira egitim siirecinde deneyimli ve basaril
girisimcilere egitimci olarak yer verilerek onlarin bilgi ve tecriibelerinden
yararlanilmali, onlarin yaninda c¢iraklik uygulamalar: gelistirilmeli ve
ozellikle tniversitelerde girisimcilikle ilgili daha fazla ders okutulmalidir
(Agca, 2007).

Girisimcilik egitiminin daha 6nce ifade edilen birey ve isletme
bazindaki olumlu etkilerinin yan1 sira makro diger bir ifade ile iilke bazindaki
etkileri de oldukga &nemlidir. Ulkelerin istihdam ve yenilik¢ilik basta olmak
lizere ekonomik kalkinmalarinda &nemli bir roli olan girisimciligin
gelistirilmesi  Avrupa Birligi’nin 6ncelikli politikalar1 arasinda yer
almaktadir. Ayrica AB bu politikalar kapsaminda ¢ok g¢esitli faaliyetler
gostermekte olup AB (yesi olan ve aday konumundaki dlkelerin bu
anlamdaki gelisme performanslarini da izlemektedir. AB iyelik siirecindeki
iilkemiz i¢in AB’nin girisimcilik politikalart olduk¢a onemlidir ve Tiirkiye
girisimciligin gelistirilmesi amaciyla bu kapsamdaki “Cok Yilli Program”a
2001°de katilmistir. Buna bagli olarak da iilkemizin ¢esitli illerinde bu
konuda destek saglayacak olan Avrupa Bilgi merkezleri faaliyete baslamistir
(Tanrisever, 2004; akt. Agca, 2007).

AB’nin girisimciligin gelistirilmesi kapsaminda olusturulan hareket
planlar1 arasinda  girisimcilik  egitimlerinin ~ diizenlenmesi  Oncelikli
durumdadir. Girigimcilik egitimleri ile bireylerin girisimciligin yeterince
cazip bir secenek oldugundan haberdar edilmeleri, girisimcilerin ve hatta
girisimei adaylarinin bu yonde motive edilmeleri ve bu ydndeki hedeflerin
basarili birer girisimcilik faaliyeti olabilmeleri igin bireylere gerekli bilgi ve
becerilerin kazandirilmasi hedeflenmektedir (TiSK, 2004).

AB biinyesindeki bu politikalar paralelinde tlilkemizde de Aralik
1999 Helsinki Zirvesindeki Katilim ortakligi ¢ergevesinde oncelikli alanlar
arasinda girisimcilik egitimi, girisimcilerin ve dolayisiyla KOBI’lerin
desteklenmesi konularmmin da yer aldigi bir “Eylem Plani”na sahiptir.
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Tiirkiye’de etkinliklerin yeterli diizeye ulasilamamasina ragmen bu “Eylem
Plan1” ile tlkemizde girisimciligin gelistirilmesi ve bireysel diizeyde
yayginlastirilmasini saglayabilecek olan girisimcilik egitimi ile ilgili kurum
ve faaliyetler belirlenmistir. Ulkemizde bu kapsamda gesitli kurumlar destek
saglamaktadir (KOBI Stratejisi ve Eylem Plani, 2003; akt. Agca, 2007).
Genel anlamda girisimcilik egitimi olarak okul disinda potansiyel
girisimcilere faaliyet gostermek istedikleri alanda bilgi ve damigmanlik
destegi ise KOSGEB Girisimcilik Enstitiisiiniin faaliyetleri yayginlastirilmak
izere KOSGEB, Tiirkiye Is Kurumu ve DPT Miistesarlig1 gibi kuruluslar
ortak caligmalar yiiriiteceklerdir. Bu ¢alismanin esasini olusturan girisimeilik
egitimi boyutunda ise Milli Egitim Bakanligi basta olmak {izere gesitli
bakanliklar, Yiiksek Ogretim Kurumu, KOSGEB, Tiirkiye Is Kurumu gibi
kuruluglar girisimcilik egitiminin, egitim ve Ogretimin her kademesinde
verilmesini saglamak i¢in liselerde ve iiniversitelerde yiiriitiilen programlara
girisimcilik konularinin eklenmesi siirecinde rol alacaklardir (Tanrisever,
2004; akt. Agca, 2007). Ancak bu noktada dikkat edilmesi gereken nokta bu
“Eylem Plan1” sonucunda hedeflenen sonuca daha etkin bir sekilde ulasmak
icin bu konuda rol alan kuruluslar arasinda saglikli bir entegrasyonun
saglanmasi gerekliligidir. Aksi halde amaca ulagilmas giiclesecektir.

Bu calismanin aragtirma konusu paralelinde degerlendirilecek olursa
girisimcilik  egitimi iiniversiteler boyutunda da olduk¢a Onemlidir.
Universiteler calisma yasaminin gereklerine uygun isgiiciinii yetistirme
gorevini Ustlenmistir. Bu nedenle; tiniversiteler ve 6zellikle yonetim egitimi
veren bolimler, giniimiiz ekonomisinin temel dinamigini olusturan
girisimleri baslatacak geng¢ neslin bu maceralarinda siirdiiriilebilir bir biiylime
ile basarili olmalar igin gerekli olan bilgiyi, yetenekleri, kaynaklari ve
tecriibeyi kazandirmayr esas alan bir egitim gelistirmeye yonelmistir
(Girginer ve Ugkun, 2004; Galloway ve Brown, 2002; Herbig ve digerleri,
1994). Ozellikle Ingiltere gibi bazi iilkelerde birgok iiniversite; girisimciligin
bir kariyer olarak goriilmesini saglamak, girisimcilige yonelik bakis agisini
olumlu yonde etkilemek, yetenekleri ve kendine giiveni gelistirmek, yiiksek
kalitede ve hizla biiyliyen sirketlerin sayisini artirmak amaciyla ya da en
azindan bu yondeki egilimlere olumlu katki saglamak amaciyla girisimcilik
derslerini artirip etkinlestirmektedir (Galloway ve Brown, 2002; Henderson
ve Robertson, 2000). Bu amaglarin yani sira bu tarz bir egitim, degisen is
yasaminin girisimciligi, gen¢ neslin yeni bir kariyer yolu olarak 6n plana
c¢ikarmasinin  bir sonucu olarak degerlendirilebilir. Bunun nedeni;
iiniversitelerin ve girisimcilik egitiminin; uzun dénemde girisimcilige yonelik
sosyal ve entelektiiel tutumun gelismesine olumlu katki saglayacaginin,
girisimcinin karsilagacagi kosullarla ilgili genclere yararli bir bakis agisi
kazandiracaginin, girisimciligin bir kariyer yolu olarak goriilmesinin,
genglerin yetenek gelistirme ve kendine giiven duygularini destekleyeceginin
diistiniilmesidir (Henderson, 2000; Galloway ve Brown, 2002).
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Kisacasi genel anlamda egitimin ve 6zellikle girisimcilik egitiminin
baslangi¢ asamasinda yukarida ifade edilen girisimcilik egilimini artirma
yoniindeki olumlu katkisinin yam sira girisimciligin yayginlastirilmasi ve
basarili girisimcilerin sayisinin artirilmasi amaciyla orgiin egitim kalitesinin
artirtlmast ve bu yonde {iniversitelerin deneyimli mezunlar vermesinin
saglanmasi 6zellikle biiyiik onem tasimaktadir ( Bayraktaroglu, 2005). Ayrica
toplumsal boyutu ele alindiginda girisimeiligi destekleyen bir zihniyet
olusumu da egitim ile saglanabilecektir (Agca, 2007). Burada ginimiiz
kosullarinda girisimcili ve liniversite baglaminda degerlendirilmesi gereken
bir diger durum ise konumuzun esasindan biraz farkli da olsa; Universitelerin
girisimci bireyler yetistirmenin yani sira ¢aga ayak uydurmak i¢in “girisimci
tiniversite” olmak yolunda adimlar atmasi gerekliliginin ortaya ¢ikmis
olmasidir (Odabasi, 2006). Bdylece girisimci {iiniversitelerin girisimci
bireyler yetistirme olanag da artabilecektir.

4. ARASTIRMA BULGULARI

4. 1. Arastirmanin Amaci

Bu c¢aligmanin amacimni, isletme Ogrencilerinin - girisimcilik
egilimlerini etkileyen faktorleri ve o6zellikle bu egilimleri ile girisimeilik
egitimi arasindaki iligkiyi belirlemek olusturmaktadir.

4.2. Arastirmanin Orneklemi ve Yontemi

Sakarya Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi’nin Isletme
Bolimiinde 5. yariyilda “Girisimcilik” dersi verilmektedir. Bu nedenle
aragtirmanin 6rneklemini SAU [IBF Isletme béliimiiniin 2005-2006 6gretim
yil1 3. ve 4. sinif 6grencileri olusturmaktadir.

Arastirma, nicel ve nitel yOntemler birlikte kullanilarak
gerceklestirilmigtir. Arastirmanin nicel kisminda demografik sorular ile
ogrencilerin girisimcilik egilimlerini ve girisimcilik egitimi ile ilgili
diistincelerini belirlemeye yonelik ifadeler iceren ve daha once kullanilmig
bir olcegi (Girginer ve Uckun, 2004) kapsayan standardize anket
kullanilmistir.  Aragtirmanin  bu ilk asamasindaki siiregte, olusturulan
standardize anket katilimcilara elden dagitilmis ve daha sonra geri donen 70
adet anket SPSS 11.00 programu kullanilarak analiz edilmistir.

Arastirmanin nicel kismindaki verileri detaylandirmak amaci ile
odak (focus) grup yontemi kullamilmigtir (Morgan, 1997). Bu baglamda 2
homojen ve 1 heterojen olmak {izere olusturulan ii¢ odak grup, girisimcilik
dersini almig olan 9 ve bu dersi almamis olan 6 olmak iizere toplam 15
O0grenciden olusmustur. Bdylece katilimcilarin girisimcilik  egitiminin
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girisimcilik egilimine etkisi ile ilgili diisiinceleri irdelenerek Oneriler
gelistirilmistir.

4. 3. Arastirmanin Kisitlari

Aragtirmanin drneklemini tek boliimiin olugturmast ve geri doniis
oraninin diisiik olmast nedeniyle yapilabilecek analizlerin sayisi ile
simirlandirilmis oldugundan orneklemin agiklama ve genelleme giiciiniin
diistik oldugu yoniinde bir elestiri yapilabilir.

4. 4. Arasgtirmanin Bulgulari ve Yorumu
Arastirmada yapilan analizler sonucunda elde edilen bulgulari nicel
ve nitel arastirma agamalarma gore su sekilde dzetleyebiliriz:

4. 4. 1. Birinci Asamanin Bulgulari
Arastirmanin  birinci asamasimi  olusturan nicel asamanin
ornekleminin 6zelliklerini agagidaki frekans tablosunda 6zetlenmistir:

Tablo 1: Frekans Dagilimi Tablosu

FREKANS YUZDE
Ogretim 1. 6gretim 52 74,3
1. 6gretim 18 25,7
Simif 3 38 54,3
4 32 45,7
Cinsiyet Bay 31 43,3
Bayan 39 55,7
Daha 6nce girisimceilik Evet 11 15,7
faaliyetinde bulundunuz mu?  Hayir 59 84,3
Girigsimcilik dersi aldiniz m1?  Evet 23 32,9
Hayir 47 67,1
Girisimcilik dersi disinda Evet 13 18,6
girisimcilik egitimi aldimiz mi1? Hayir 57 81,4
Kariyer hedefi Kamu sektorii 5 71
Ozel sektor 37 52,9
Aile yaninda 5 71
Kendi isini kurmak 15 21,4
Diger 7 10,0

Frekans tablosunda da goriildiigii iizere Srneklemin % 84, 3’iinil
daha o6nce girisimcilik faaliyetinde bulunmamis, % 67, 1’ini girisimcilik dersi
ve %81, 4’tuniherhangi bir girisimcilik egitimi almamis olan 6grenciler
olusturmaktadir. Ayrica o6rneklemin yalmzca % 21,4’tinii oncelikli kariyer
hedefi kendi isini kurmak olan diger bir ifade ile girisimci olmay1 planlayan
ogrenciler olusturmaktadir.
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Ankete katilanlarin girisimcilik egilimi ile ilgili ifadelere katilim

oranlart ise su sekildedir:

Tablo 2: Girisimcilik Egilimi ile ilgili ifadelerin Frekans

Daghim Tablosu

Katilmiyorum

Kararsizim

Katily

orum

Girisimcilik egilimi ile ilgili ifadeler

F %

F %

F

%

1. Isletme boliimii mezunlari, kendi islerini
kurmak igin gerekli firsatlann yaratma
yetenegine sahiptirler.

21 30,0

21 30,0

28

40,0

2. Isletme boliimii 6grencileri mutlaka kendi
iglerini kurmay1 hedeflemelidir.

37 52,9

8 11,4

25

35,7

3. Isletme bolimii 6grencileri asla kamu
sektoriinde ¢alismay1 planlamamalidir.

49 70,0

10 14,3

11

15,7

4.Isletme bolimii  ogrencileri mutlaka
girisimei olmaya odaklanmalidir.

24 34,3

17 24,3

29

41,4

5. Isletme boliimii ogrencileri asla 6zel
sektorde galigmayi planlamamalidir.

65 92,9

1

14

6. Bir isin firsatlar sunmasi; emniyetli ve
garantili olmasindan daha 6nemlidir.

22 31,4

14 20,0

34

48,6

7. Cok caligan, siirekli hedef biiyiiten bir
kisilige sahip olmak istemem.

54 77,1

10 14,3

6

8,6

8. Sosyal yasami, i yasamini, eglenceyi
dengeli bir sekilde yasayan bir kisilige sahip
olmak isterim.

2 2,9

63

90,0

9. Mevcut gergeklere birebir bagh kalarak
hareket etmeyi tercih ederim.

21 30,0

16 22,9

33

47,1

10. Gergekleri zorlayarak sezgiye, hislere
ve hayallere dayali hareket etmeyi tercih
ederim.

27 38,6

20 28,6

23

32,9

11. Inandigim bir konuda gogunlugun
egilimine uymayarak negatif  bir
degerlendirmeye maruz kalma pahasma
karar veririm.

13 18,6

22 31,4

35

50,0

12. Inandigim bir konu dahi olsa kural dist
davranmay1r ve marjinal olmayr gbze
alamam.

38 54,3

15 21,4

17

24,3

13. Kariyerimin gelecek 5 yilinda yiiksek
maaslt bir is firsati karsima ¢iksa, kabul
ederim.

14 20,0

54

77,1

14. Kariyerim igin gerekli olsa dahi
Onceliklerimden vazgegmem.

11 15,7

26 37,1

33

47,1

Girigimcilik egilimi ile ilgili ifadelerle ilgili yukaridaki tablo
incelendiginde katilimcilarin % 40’1 isletme boliimii mezunlarinin girisimei
olma o6zelliklerine sahip oldugunu kabul etmesine karsilik ve % 41,4’
isletme boliimii 6grencilerinin mutlaka girisimei olmaya odaklanmalari
gerektigini ifade etmistir. Ayrica girisimceilik 6zellikleri ile ilgili ifadelere
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katilimeilarin yiiksek oranda katilimma karsiik % 77,1°i kariyerinin ilk 5
yilinda yiiksek maasli bir iste ¢alismay1 kabul edecegini ortaya koymustur.

Ankete katilanlarin girisimcilik egitimi ile ilgili ifadelere katilim
oranlart ise su sekildedir:

Tablo 3: Girisimcilik Egitimi fle Ilgili ifadelerin Frekans
Daglimi Tablosu

Katilmiyorum | Kararsizim Katiliyorum

Girisimcilik egitimi ile ilgili ifadeler F % F % F %

1.* Girigsimcilik egitimi, girisimde | 69 98,6 1 1,4 0 0
bulunma konusunda beni olumsuz
etkiledi.

2. Girisimeilik egitimi, girisimci olma | 2 29 28 40,0 40 57,1
yolundaki diisiincelerimi olumlu yonde
etkiledi.

3. Girigimcilik egitimi, onceden fark | 12 17,1 32 45,7 25 35,7
etmedigim potansiyeli a¢iga ¢ikardi.

4. Aldigim egitim ile “Ben de girisimci | 6 8,6 28 40,0 36 51,4
olabilirim.“ diisiincesi agirlik
kazanmaya basladi.

5. Girisimcilik egitimi, girisimciligi bir | 14 20,0 23 32,9 32 45,7
kariyer olarak diigiinmeme sebep oldu.

6. Basarili bir girisimei olmak igin en | 17 24,3 18 25,7 35 50,0
onemli unsur egitimdir.

7. Girisimcilik potansiyelinin | 10 14,3 18 25,7 41 58,6
geligtirilmesinde egitim Onemli bir
unsurdur.

8. Egitim sayesinde genglerin | 6 8,6 19 27,1 45 64,3
girisimcilik potansiyeli gelistirilebilir.

9. Potansiyelimin girisimcilige uygun | 29 41,4 32 45,7 9 12,9
olmadigim1  girisimcilik ~ egitimi ile
gormiis oldum.

10. Egitimin basarih bir girisimei | O 0 17 24,3 53 75,7
olunmasinda etken bir unsur oldugunu
diisinmiiyorum.

*Bu madde analizden 6nce tersine kodlanmustir.

Girigimcilik egilimi ile ilgili ifadelerle ilgili yukaridaki tablo
incelendiginde genel itibari ile katilimcilarin yarisindan fazlasi egitimin
girisimcilik potansiyelinin ortaya ¢ikarilmasinda ve gelistirilmesinde olumlu
katkisini oldugunu kabul etmektedir. Ancak diger yanda katilimeilarin %75
gibi biiylik bir ¢ogunlugu egitimin girisimcinin basarili olmasindaki etken
unsur oldugunu diistinmedigini belirtmistir.
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Goriildiigl iizere girisimeilik egilimi ile ilgili kisimda oldugu gibi
girisimcilik ve egitim ile ilgili de bir ¢eliskinin oldugu dikkat ¢ekicidir.

Ankete katilanlarin girisimciligi etkileyen faktorler ile ilgili ifadelere
katilim oranlari ise su sekildedir:

Tablo 4: Girisimciligi Etkileyen Faktorler ile ilgili Frekans

Tablosu
Faktor Frekans | Yuzde | Agirhikh
Ortalama

Vizyon 15 21,4 287

Para 27 38,6 327
Arkadaglar 2 29 179
Egitim 17 24,3 329
Deneyim 6 8,6 287
Motivasyon | 3 43 177

Aile Sirketi | 2 2,9 189
Diger 1 14 13

Not: Agirlikli Puanlar her bir faktor igin tercih siralamalari tersine
kodlanarak ve frekanslari ile carpilip toplam degeri alinarak elde edilmistir
(Orn: Vizyon icin 1. tercih 7 ile 2. tercih 6 ile... ve 7. tercih 1 ile tersine
kodlanmis ve frekanslari ¢arpilip toplanmistir).

Yukaridaki tablo degerlendirildiginde katilimcilarin  bir isin
kurulmasinda en etkili olarak degerlendirdikleri faktdriin egitim oldugu
goriilmektedir. Egitim faktoriinii sirasi ile para, deneyim ve vizyon
izlemektedir. Ayrica bir isin kurulmasinda etkili olan faktorlerin
siralanmasinda  aile sirketi ve arkadaslar en Onemli faktér olarak
degerlendirilmemistir.

Girigsimcilik egitimi ile girisimcilik egilimi arasindaki iliskiyi
belirlemeye yonelik olarak yapilan istatistiki analizler beklenen deger, 5’ten
az olan hiicre orant %20°den biiyiik oldugundan dolay: iligski anlamli dahi
olsa giivenilir sonuglar vermemektedir. Bu durumun nedeni anket sayisinin
yeterli olmayisi, caligmanin sorunsali yoniinde iliskiyi ortaya koyabilecek
sekilde girisimcilik egitimi alan ve almayan katilimc1 oranin dengeli olmayisi
ve katilimcilarin ifadelere katilim konusunda karasizlik egilimi gostermis
olmalar1 olarak ifade edilebilir. Bu nedenle capraz tablolar dikkate alinarak
iligkiler su sekilde yorumlanmistir:
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Girigimcilik dersi almig olan ve olmayan katilimcilarin biiyikk ¢ogunlugu
isletme bolimi mezunlarimin, kendi islerini kurmak i¢in gerekli firsatlari
yaratma yetenegine sahip oldugu goriisiine katilmaktadir.

>

Ogrencilerin  girisimcilik dersini almis olmas1 ile “isletme
ogrencilerinin mutlaka kendi islerini kurmayi hedeflemelidir”
goriisii arasinda anlamli ancak giivenilir olmayan bir iliski
mevcuttur. Ayrica katilimcilarin gogu bu goriise katilmamaktadir.
Girigimcilik dersini almis olan katilimcilarin ¢ogunlugu “isletme
bolimii  O6grencilerinin  asla  kamu  sektoriinde  ¢aligmay1
planlamamalidir” goriisiine katilmamaktadir.

Girisimcilik dersi alanlarin tamami “igletme boliimii mezunlarinin
asla  oOzel sektorde calismamas1”  yOniindeki goriise
katilmamaktadirlar. Bu acidan degerlendirildiginde dersi alanlarla
almayanlar arasinda anlamli bir iliski olmadig1 gériilmektedir.
Girigimcilik dersi alanlarin ¢ogunlugu “bir isin firsat sunmasinin
emniyetli ve garantili olmasindan daha 6nemli oldugu” goriisiine
katilmaktadirlar. Ancak bu goriise katilma egilimi agisindan dersi
alanlar ve almayanlar arasinda anlamli bir fark yoktur.

Girigimcilik egitimi ile “mevcut gerceklere birebir bagh kalarak
hareket etmeyi tercih etmeleri” arasinda anlamli ancak giivenilir
olarak nitelendirilemeyecek bir iligki vardir. Girisimcilik dersi
alanlarin ¢ogu bu goriise katilirken dersi almayanlarin bu goriise
katilma ve katilmama oranlar1 arasinda bir fark yoktur.

Girigimcilik egitimi ile “inanilan bir konuda ¢ogunlugun egilimine
uymayarak negatif bir degerlendirmeye maruz kalma pahasina karar
veririm” goriigiine katilma egilimi arasinda giivenilir ancak giiglii
olmayan bir iligki sd6z konusudur. Girisimcilik dersi almamis
olanlarin bu goriise katilma egilimi alanlarinkinden daha yiiksektir.
Buna gore girigimcilik dersi alanlarin girisimcilik 6zelliklerinden
olan basar1 gostermede kararli olmanin daha yiiksek oldugu ifade
edilebilir.

Girigimcilik egitimi ile “inanilan bir konu dahi olsa kural dist
davranmanin gbze alinmayacagl” goriisiine katilma arasinda
giivenilir ancak giiclii olmayan bir iligki s6z konusudur.

Girigsimcilik dersi almayanlarin tamami “kariyerinin gelecek 5
yilinda yiiksek maasli bir is firsatinin karsilarina ¢ikmasi durumunda
bunu degerlendireceklerini” belirtmis olmalarina karsilik alanlarin
cogunlugu bu goriise katilmistir. Ancak dersi almis olanlarin bir
kisminin bu goriise katilmamis olmalar dikkat ¢ekicidir.
Girisimcilik egitimi ile “kariyeri i¢in gerekli olsa dahi
Onceliklerimden vazgegmem?” goriisii arasinda giivenilir ancak giiglii
olmayan bir iliski s6z konusudur. Dersi almamis olanlarin bu goriise
katilma orani daha yuksektir.
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Bu bulgulara gore girisimcilik egitimi ile girisimcilik egilimi
arasinda anlamli ve giivenilir iliskilere rastlanmamistir. Ancak girisimcilik
dersi alanlarin firsat yaratma ve firsatlar1 degerlendirme, basari
kazanilmasinda kararlilik gibi girisimcilerde bulunmasi gereken o6zelliklerle
ilgili goriise katilma oraninin daha yiiksek oldugu goriilmektedir.

4.4.2. Ikinci Asamanin Bulgulari

Arastirmanin  nicel kismimdan kaynaklanan kisitlar1 ortadan
kaldirmak ve bulgular1 daha anlamli hale getirmek icin gergeklestirilen odak
grup goriismeleri sonucunda su bulgulara ulagilmistir:

» Mezun olduktan sonra kariyer hedefi olarak girisimciligi ifade eden
ii¢ katilimer da girisimcilik dersini almigtir. Bu katilimeilarin dikkat
ceken yonii, girisimciligi belli bir tecriibe kazandiktan sonra hayata
gecirmeyi planliyor olmalaridir.

» Kariyer hedefine bagli olarak ders se¢imini yapan katilimci sayisi
8’dir. Kariyer hedefi birincil olarak girisimcilik olup da dersi
secenlerin sayis1 ise 3’tiir. Bu katilimcilar dersi segme nedenini
teorik bilgi edinmek, hedefleri dogrultusunda potansiyellerini
degerlendirmek ve izlemeleri gereken prosediirii 6grenmek olarak
belirtmislerdir. Birincil olarak kariyer hedefi girisimcilik olmadig:
halde dersi segenler ise bunun nedenini farkli bir bakis agisi
kazanmak, caligma hayati i¢in yararli olacagina inanglarini, bir
isletme Ogrencisi olarak girisimciligin gelecekte bir segenek ve
dersin kolay olabilecegi diisiincesi olarak agiklamiglardir.

» Girisimcilik dersini alan katilime1 sayis1 23, ders disinda girisimeilik
egitimini seminer boyutunda alanlarin sayis1 da 13’tiir. Girisimcilik
dersinde genel anlamda neler yapilmasi gerektigi, siirecin nasil
baslatilacagi, siirecin isleyisi, llkemizdeki durum, etkili faktorler
gibi konularda teorik bilgi ve seminerlerde dersteki konularin kisa
bir dzetinin verildigi ifade edilmistir.

» Girigimcilik dersi almig ve dersi almamis olsa da seminere katilmis
olmanin planlarini etkiledigini ifade eden katilimci sayist 6’dir.
Kariyer hedefi birincil olarak girisimcilik olanlar bu egitim sonunda
girisimci olma isteklerinin ve girisimcilikle ilgili bilgi edindikleri
icin biling diizeylerinin arttigin1 ifade ederken kariyer hedefi farkli
olanlar katilimcilar da artik girisimci olma fikrini de planlarina dahil
ettiklerini belirtmislerdir. Girisimcilik dersi aldigi halde planin
degismedigini diger bir ifade ile girisimci olmay1 planlamayan
katilimcilar da dersin kendilerine farkli bir bakig agist kattigini,
motive olarak potansiyellerinin yoninu fark ettiklerini ve genel
anlamda bilgi edindiklerini belirtmislerdir.
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» Girisimcilik egitimi alinmamis olsa da basarili bir girisimci
olunabilecegini diisiinen katilimcilarin  sayist  7’dir  ve bu
katilimcilardan 4’0 girisimcilik dersini almistir. Bunun nedenini de
girisimci ruhu tagimanin esas oldugunu ve egitimin ancak yeni bir
bakis acisimt  kazandiracagr seklinde belirtmislerdir. Aksini
diistinenler ise yeteneklerin 6nemli oldugunu ancak girisimcilik
egitiminin bu yetenekleri pekistirecegini ve basarili olma siirecini
hizlandiracagin1  ifade etmislerdir. Katilimcilardan biri  ise
girisimciligin hangi alanda olduguna bagli olarak egitimin etkisinin
farkli olacagini belirtmistir.

» Genel anlamda egitimin girisimcilik egilimini etkiledigini diisiinen
katilimeilarin  sayist 10’dur ve girisimcilik dersi almamig olan
katilimcilarin neredeyse tamaminin da (4) bu gorlisii paylasiyor
olmas1 dikkat cekicidir. Egitimin genel anlamda girisimcilik
egilimini  etkileyeceginin  diisiiniilmesinin  nedeni;  egitimin
yeteneklerin kesfedilmesini sagladigi ve basarili olma sansini
arttiracagt, motive ettigi, sektorleri tanitarak bagarili olunabilecek
alanlarin belirlenmesini kolaylagtiracagi, sorunlari gostererek ¢éziim
yollarint ortaya koymast olarak ifade edilirken 6zellikle isletme
boliimiindeki egitimin bireylere bir isletmenin nasil kurulup
yonetilecegini dgrettigini belirtmiglerdir.

5. SONUC

“Girisimcilik  dogustan mudir, yoksa sonradan mi1 olusur?”
tartigmalar1 yapilirken insanin girisimci olarak dogmadigini; var olan
potansiyelin kiiltirel, sosyolojik, psikolojik, politik ve mali ¢evre faktorleri
ile bireylere kazandirildig1 inanci yayginlagmistir. Girisimei; kendisi igin en
iyisini saglayabilmek amaciyla ekonomik kosullar1 en 1iyi sekilde
degerlendirerek, belirsizlige katlanan, iiretimi yonlendiren ve yoneten, yeni
yontemler ve siirecler gelistiren, yeni pazarlar aragtiran ve olusturan
bireylerdir. Bu baglamda giiniimiiz sartlarinda bir iilkenin kalkinmasi ve
gelismesinde, hizla degisen kosullara uyum saglayabilme yetenegine sahip
girigimcilerin varligi 6nemli bir faktor olarak gorilmektedir. Bu nedenle bilgi
toplumunda iilkeler insanlarin1 ve potansiyel olarak gelecek vaat ettigi i¢in
genclerini girigimci yetistirmek i¢in ¢caba harcamalidirlar.

Girisimcilik potansiyelinin ortaya ¢ikarilmasinda en énemli goriilen
faktorlerden biri egitimdir. Girigimcilik egitiminden amag bir kiside
girisimcilik potansiyeline yonelik olarak gizli kalmis bir takim 6zelliklerin
ortaya ¢ikmasini ve farkinda olmasini saglamaktir. Girisimei niteliklere sahip
olanlarin yanlis isler yapmalarimi 6nlemek, kaynaklarinin daha verimli
kullanilmasinmi gergeklestirmektir.



147 Girisimcilik Egitiminin Girigimcilik Egilimi Uzerindeki Etkisi: Sakarya Universitesi
[iBF Ornegi

Bahsedilen 6nem ve gereklilige yonelik olarak gerceklestirilen bu
¢alismanin nicel kisminda daha once ifade edilen kisitlar nedeniyle anlamli
ve giivenilir bir iligkiye ulagilamamistir. Bu durumun nedenine yonelik olarak
girisimcilik dersini alanlarin oranimnin %39.9 iken almayanlarin oranimnin
%67.1 olmasindan kaynaklanan dengesizlik; girisimcilik egitimi ve egilimine
iliskin %40’lara varan kararsizlik ifadeleri gosterilebilir.

Aragtirmanmin  nitel kisminda ise literatiirle paralellik gdsteren
bulgulara rastlanmistir. Elde edilen bu bulgular dogrultusunda egitim ve 6zel
anlamda girigimcilik egitimi, girisimcilik egiliminin ortaya ¢ikmasinda gerek
sart olmasina karsilik yeter sart olarak degerlendirilmemektedir. Girisimcilik
egitimi bireyin potansiyelini kesfetmesini hizlandirmaktadir ve yeteneklerini
gelistirip basar1 sansini artirmasina yardimci olmaktadir. Bu nedenle
girisimcilik egitimi, girisimcilik egilimini pozitif yonde etkilemektedir.

Yasamin her alaninda oldugu gibi girisimciligin
yayginlastirilmasinda ve bagarilt girisimcilik ykiilerinin  artirilmasinda
egitimden beklenen faydanin saglanabilmesi i¢in girisimcilik i¢in 6nemli olan
diger faktorlerin de olumlu ve destekler Ozellikte olmasi gerekliligi asla
unutulmamalidir. Diger bir ifade ile egitim girisimcilik egiliminin artmasi
yoniinde gerek sarttir ancak tek basina yeterli olamamaktadir.
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Tiirkiye Ekonomisi sermaye hareketlerinin serbest birakilmasindan
sonra 1994°te krize girmistir. Ondan sonra finansal sektdrdeki 2000 Kasim ve
2004 Subat krizleri nedeniyle IMF ile yapilan istikrar programi ve stand-by
anlagmasi ile sonland1. Serbest Piyasada doviz kuru serbest birakildi ve Tiirk
Liras1 yiiksek oranda devaliie edilmistir.

ABD’de 2009 Ekim ayinda ortaya ¢ikan finansal kriz tiim diinyay1
etkisi altina ald1 ve biitiin sektorler etkilendi. Ekonomide yasanan bu olaylar
biitiin is diinyasim etkiledi. Kiiciik isletmeler zor duruma diistii. Ozellikle
yabanci paralarla borg¢lanan isletmeler iflas eti.

Ekonomik kriz dénemlerinde bir firmanin basarisizliga ugramasi,
firmanin gegici nedenlerle cari sorumluluklarint yerine getirmemesinden iflas
etmesine kadar uzanan durumlari igeren bir siireci kapsamaktadir.

Basgarisizliga ugramis bir isletmenin finansal yapisini diizeltmek
amactyla alinacak onlemler isletmelerin i¢inde bulundugu mali gii¢liiliigiin
derecelerine gore farkliliklar gosterir. Ekonomik kriz donemlerinde giic
durumda kalan isletmeye isletme yoneticisi bazi konularda yardimci olabilir
ve yol gosterebilir. Bu yardimin amaci isletmenin varligint devam etmesini
saglamaktir. Bu ¢alisgmanin amaci Ekonomik Kriz Doénemlerinde Cagdas
Yonetim Stratejileri tizerinde durmaktir.

1.EKONOMIK KRIiZ VE iSLETMELER

Tirkiye 1989 yilinda konvertibiliteye gegis ile birlikte disa agilma
politikalarinda 6nemli bir adim atmistir. Sermaye hareketlerinin serbest
birakilmasi ile 1994 yilinda Tiirkiye Ekonomisi dnemli bir kriz yagsamustir.
Enflasyon girerek %150’lere ¢iktt ve ekonomi kigllme surecine girdi.

* COMU Biga [IBF Isletme Boliimii Ogretim Uyesi
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Hemen ardindan diinya ekonomisinde yasanan krizler (1998 Rusya ve Asya
krizleri) Tiirkiye’yi de derinden etkilemistir.

Kriz, durgunluk veya bunalimdir. (Biger, 2008:90) Kriz,
beklenilmeyen ve &nceden secilemeyen acele ve c¢abuk cevap verilmesi
gereken koruma oOnlem ve uyum mekanizmalarini yetersiz hale getirerek
mevcut degerlerini, amaclari1 ve varsayimlarini tehdit eden gerilim
durumudur  (www.forumlopedi.net/halkla_iliskiler_ve_iletisim/kriz_nedir-
t12619.0.html). Kriz, milli gelirin kisa bir siire i¢inde Onemli bir oranda
diismesidir. Uzun siiren krizlere buhran (Depresyon) denir. Sifir biiylime
durgunluktur. Buna stagnasyon denir. Eksi %1 civar biiylime resesyondur.
Kriz, reel olmayan ekonomi ile reel ekonomi arasinda agilmadan ¢ikar. Bir
diger tamimlama ise finansal ekonomi ile fiziki ekonomi arasindaki farkin
agilmasi seklinde ifade edilebilir
(http://hurarsiv.hurriyet.com.tr/goster/haber.aspx?id=3708792&yazarid=17).

Ekonomik kriz ise ekonomide gerileme dénemine verilen ad, kendi
guclyle gelismeye giicii yetmedigi ve bu yiizden geriledigi ekonomik bunalti
da denilen bir olgudur (www.incefikir.com/index.asp?id=56888).

Kamu kesiminin bor¢lanma geregindeki artiglarda krizin etkilerinin
derinleserek devam etmesine yol agmistir. 2000 yili basinda IMF ile
imzalanarak yiiriirliige giren stand-by anlasmasi ii¢ yillik siire¢ igerisinde
ekonomide yeniden istikrarin saglanmasina yonelik bir ¢abaydi. Bu anlagma
doviz kuru  “gipa” olarak belirlenecek, 1. yilin sonunda doviz kuru ile
uyumlu bir enflasyon orani belirlenecekti. Programin 2.yilinda ise bir band
araliginda hareketine izin verilecekti.

Enflasyonun indirilebilmesi ic¢in gerekli olan yapisal uyum
programlarinda bu {i¢ yillik siire¢ i¢inde gergeklestirilecekti. Ancak program
planlandig gibi yiiriitilmedi. Birinci yilin sonuna dogru Kasim 2000°de ilk
kriz ortaya ¢iktr. Bu kriz kisa bir siire i¢in gegistirilmeye caligilsa da 2001
Subat ayinda mali sektdrde yasanan krizler nedeniyle uygulanan istikrar
programi ve IMF ile yapilan stand-by anlagmasi bu tarihte sona erdi.

Doviz kuru serbest piyasa kosullarinda serbest birakildi ve Tiirk
Lirasi ¢ok kisa bir siirede yiiksek oranda devaliie edildi. Ekonomide yasanan
tiim bu olaylar isletmelerin tamamini etkisi altina almis 6zellikle de kiigiik
isletmeler daha ¢ok etkilenmistir.

2009 Ekim ayinda ABD kokenli Finansal kriz ise tiim diinyay: etkisi
altina almig ve biitlin sektorler etkilenmistir. Tirkiye de bu krizden
etkilenmis birgok isletme iscileri isten ¢ikarmuis, iflaslar olmus ve isletmeler
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kapanmigtir. Gerek ekonomideki krizler gerekse giic durumda kalan
isletmeler gliniimiiz Tiirkiyesi nin en giincel konular1 olmustur.

2.GUC DURUMDA  KALAN  ISLETMELERIN
BASARISIZLIK GOSTERGELERI

Ekonomik kriz donemlerinde giic durumda kalan isletmelerin
basarisizlik gostergeleri su sekilde agiklanabilir. (James, 1997:1)

1.Ekonomik Basarisizhk: Isletme gelirlerinin toplam maliyetlerden
az olmasi durumunda ekonomik basarisizliktan s6z edilir.

2.Sirket Basarisizhgi: Bir isletmenin alacaklarina  karsi
sorumluluklarin1 ~ yerine getirememesi durumunda olur. (Zenoff ve
Zwick,1969:127)

Bunlardan ekonomik faktorler (yanlis yer se¢imi, endiistrinin i¢inde
bulundugu sartlar) finansal faktorler (yiiksek miktarda bor¢ ve yetersiz
sermaye) tecruibe faktorler (yonetimde deneyimsizlik) dir.

3.Teknik Iflas: Sorumluluklarini gereken zaman iginde yerine
getiremeyen bir baska anlatimla bor¢lariin vadesi geldigi halde 6demeyen
bir igsletme teknik acidan iflas etmistir.(Plum, 1969:72)

4.iflas: Isletme sorumluluklarimin defter degeri varliklarmin piyasa
degerinden fazla oldugu durumda firmanin tasfiyesi giindeme gelir.

3.ISLETMELERDE VERILEN KARARLAR

Karar, bir i ya da sorun hakkinda disiiniilerek verilen yargi, bir
diger tanimda ise bir kurumda isletmede, politikada, gesitli egilimlerin
arasindan  secilerek  izlenen  tutumdur. (www.cep-X.com/cep-x-
s0zluk/138034-kara-karar-nedirc-kararanlamihtml). Karar verme, bir sorunu
¢dozmek icin mevcut eylem segenekleri arasindan en iyi se¢imi yapmak
demektir. (Can vd, 1991:291) Karar verme siiregleri ise risk ortaminda karar
verme, belirlilik ortaminda karar verme, belirsizlik ortaminda karar verme
seklinde ayrilmustir.

Diger taraftan isletmelerde verilmesi gereken karar ¢esitlerini {i¢
baslik altinda toplayabiliriz (Ansoff,1965:9).

1.Stratejik Kararlar: Bu gesit kararlar isletmenin gelecekteki ve
mevcut sistemine yonelik olan stratejik kararlardan olusur. Bunlar genellikle
isletmenin disina yonelik olan kararlardir. Uretim ve pazarlama ile ilgili
kararlar genel olarak stratejik kararlar icerisinde halledilir.
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2.Yonetim Kararlari: Bunlar daha ¢ok igletme yonetimine yonelik
olan karar cesitlerini kapsar. Organizasyon yapisi yetki ve sorumluluk
iliskileri, isakimi, bilgi akimi, dagitim kararlartyla ilgili kararlardir.

3.dsletme Kararlari: Isletmenin mevcut yonetim siiregleri
icerisinde kar maksimizasyonu hedefleyen fiyatlandirma kararlari, pazarlama
stratejilerinin olusturulmasi iiretim seklinin ve stok diizeyinin belirlenmesi
icin Uiretime yonelik olan kararlardir.

4, EKONOMIK KRiZ DONEMLERINDE UYGULANAN
YONETIM STRATEJILERI

Yonetim, baskalar1 vasitasiyla is gérme sanat ve bilimidir.
(Can,1999:75) Diger bir tanimda ise bir amaca ulagsmak i¢in oOrgiit
kaynaklarinin koordine edilmesidir. (Yiiksel, 2003:58) Isletmelerde cagdas
yonetim teknikleri; amaglarina gére yonetim, toplam kalite yonetimi, degisim
miihendisligi, kiyaslama, 6grenen Orgiitlerdir.(Yiiksel, 2003:88) seklinde
siralanabilir. Bunlarin yan1 sira 6zellikle ekonomik kriz donemlerinde
isletmelerde uygulanmasi gereken c¢agdas kriz yoOnetim stratejileri ise su
sekilde agiklanabilir.

1.Siirdiiriilebilir Deger Yaratmak: Siirdiirebilir deger yaratmak
sadece o sirkete art1 deger olusturmak degil, sirketin tiim paydaslarinin hak
ve cikarlarini, beklentilerini karsilamak, bugilin ve yarin var olabilecekleri
ortami inga etmektir.

2.isletmelerde Dogru Yonetim: Yoneticilik cok bireysel bir konu
oldugundan her yoneticinin bir lider olmasi, etrafindaki insanlarin bir amag
bir hedef ¢ergevesinde toplanmasidir.

3.Anlatan Soyleyenden, Konusturan Dinleyen Yoneticilige
Gecis: Her yoneticiden beklenen sirketteki degisimi ve biiylimeyi
yonetmektir.Yoneticilerin iletisim becerilerinin ¢ok yiiksek, iyi odaklanan,
cok net bir mesaj1 defalarca verebilen olmasi gerektigidir. Modern yonetim
insan odakli olmalidir. Kriz donemlerinde sirketler yatirirma ve harekete
devam etmelidir. Her yOnetici ayn1 zamanda bir insan kaynaklar1 yoneticisi
olmalidir.

4.inovasyon: Kriz ortammin ¢ok yogun bir sekilde iilkemize kadar
geldigi bu donemde inovasyon gelecegi kurtaracak bir alet olarak
diistintilmelidir. Kriz donemlerinde inovasyondan vazgecilmemelidir.



155

Ekonomik Kriz Donemlerinde Cagdas Yonetim Stratejileri

SONUC

Ulkemizde zaman zaman yasanan ekonomik krizler isletmeleri gii¢
duruma sokmus oOzellikle de kiiclik isletmeler bundan direkt olarak
etkilenmistir.

Finansal istikrarsizlik son on yilda diinya ekonomisinin en belirgin
6zelligi olmus, kisa donemler halinde ortaya ¢ikan ve birbirini izleyen krizler
ozellikle gelismekte olan {ilkelerin reel ekonomileri iizerinde kalici etiler
birakmigtir. Ekonomik krizlerin gorunirdeki etkisi finansal piyasalarda
gercek etkisi reel kesimde ortaya ¢ikmaktadir.

Tiirkiye’nin krizle miicadele edebilmesi igin anti-kriz giindemini
olusturmali ve bunlar1 hemen uygulamaya koymaldir. Isletme yoneticileri
kriz donemlerinde krizle basa ¢ikabilmeleri i¢in cagdas yonetim stratejileri
gelistirmelidir. Ekonomik kriz donemlerinde mesleki kuruluslarin is
diinyasina kucak agmasi ve igletmelere yardimci olabilecek danismanlik ve
finans destegi vermelidir.
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1) KIiTAP iLE iLGILi BILGILER
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Eyleme.
b) Editdru : Marco Biagi.
c) Cevirenler : Zulfa Dicleli, Ahmet Kardam.
d) Yaymevi : Mess Yayinlar.
e) Yil : 2003.

2) KITAP TAHLILI

Kitap, teknik agidan Is Hukuku Dergileri Uluslararas1 Kuliibiiniin
diizenledigi is hukuku konferanslarinda sunulan 18 adet tebligden
olugsmaktadir. Bu tebliglerin yarisi is yaratma ve is hukuku iliskisini ele
almaktadir. Digerleri ise, is hukuku-istihdam politikasi iliskisiyle ilgilidir.

Kitap, iki kisimdan olugmaktadir. Birinci kisimda, “Genel Raporlar”
bagligi altinda, is yaratma ve istihdam politikalarinin is hukukuyla olan
iliskisini anlatan tebligler yer almaktadir. ikinci kisimda ise, “Ulusal
Politikalar” baslig1 altinda, ¢cogunlukla is hukukunun yeni dénemdeki islevi
ve bunun is yaratmayla olan iligkisi iizerine zengin deneyimlerden ¢ikan
sonuglart aktaran tebligler bulunmaktadir. ABD, ingiltere, Almanya,
Japonya, Ispanya ve Latin Amerika iilkeleri gibi cok farkl iilkelerde son
yillarda giindeme gelen uygulamalar, uzman hukukgular tarafindan degisik
bakis agilari ile yorumlanmustir.

Kisaca bu tebligler su basliklardan olusmaktadir:

e I5 Yaratma Stratejisi Acisindan ABD ve AB Karsilastirmast.
e Latin Amerika’da Is Hukukunun istihdam Yaratma Politikasina
Etkisi.

* ¢.0M.U, Biga .LB.F,, Cal. Eko. ve End. {lisk. Boliimii Ogretim Uyesi, ersinkavi@gmail.com
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e Latin Amerika’da Is Yaratma Politikalar1.

Ise Baslatma ve Avustralya’da Ucret Siibvansiyonu Programlari
Regulasyonu.

Belgika’da s Yaratma Politikalari.

Almanya’da Is Yaratma Politikalari.

Is Yaratma Politikalarinda Italyan Bakis Agisi.

Japon Is Hukukunun s Yaratma Politikalarindaki Rolii.
Ispanyol is Hukukunun is Yaratma Politikalarindaki Rolii.

Kitapta, iilkeler arasindaki farkli uygulamalara gegilmeden once, “Is
Yaratma Politikalarinda Is Hukukunun ve Endiistriyel iliskilerinin Rolii” adl
birinci kismin giris boliimiinde, g¢alisma yasalarinin ekonomik sistemin
verimli yOnetiminin ya da istthdam yaratilmasinin Oniinde bir engel
olusturmamasi gerektiginden bahsedilmekte, is hukukunun hem c¢aligmay1
hem de is¢iyi korumaya devam ederken ayni zamanda yeni is girisimlerine
mani olmayacak 6zellikte olmasi gerektigine dikkat ¢ekilmektedir.

Ikinci kisim, ABD ve AB karsilastirilmasinin yapildig: teblig ile
baslamakta, bu tebligde her iki tarafin is hukukunu ve dolayisiyla is yaratma
distincesini farkli sekillerde ele aldigi vurgulanmaktadir. Bu c¢ergevede,
ABD’nin kendisine igverenlerin ihtiyaglarinin en iyi nasil karsilayabilecegini
sorarken, Avrupa’daki politikalarin merkezinde ise, isgiliciiniin istek ve
6zlemlerinin nasil karsilanacagi yer almaktadir. Bu dogrultuda, AB’nin is
yaratma konusunda ABD’ye yetisme yeteneginin Onemli Olciide iiye
iilkelerdeki katiliklarn tasfiyesiyle miimkiin olacag: ifade edilmektedir.

Latin Amerika tilkeleri ile ilgili calismalarda ise, bu {ilkelerin genel
olarak klasik ve kat1 bir hukuk sistemine sahip oldugu vurgulanmakta, ancak
Sili, Peru, Kolombiya ve Panama gibi bazi iilkelerin artik liberal tarzda daha
esnek calisma yasalara sahip olmaya calistigi ifade edilmektedir. Ancak,
bolgenin 6nde gelen iilkeleri olan Arjantin ve Brezilya’da hala bilinen en
merkezi toplu pazarlik sisteminin oldugu bunun da yeni islerin yaratilmasina
engel olusturdugu belirtilmektedir.

Belgika hakkindaki ¢alismada ise, Bel¢ika’nin 1999 yilinda kabul
ettigi Avrupa Istihdam Eylem Planindan bahsedilmekte, bu planin igeriginde
yer alan yol gosterici ilke ozelliginde olan “ Istihdam edilebilirlik”,
“Girisimcilik”, “Firmalarin uyarlanabilirligi”, “Firsat esitligi” konular1 genis
hatlariyla ele alinmaktadir.
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Italya ile ilgili galismada ise, yasa koyucunun is yaratma ve
istihdami tesvik amagli yasama faaliyetlerinde etkin olamadigi, sadece
sirketlerin finansal agidan tstii ortiilii desteklendigi ifade edilmektedir.

Japon is hukukunu ele alan tebligde ise, isgilerin ¢aligma
kosullarinin korunmasina igsizlerin korunmasindan daha fazla 6nem verildigi
vurgulanmakta, ¢aligma iligkilerinde esnekligin dnemli bir yere tuttugu ifade
edilmektedir. Oyle ki, Japonya, bu konuda Avrupa’min cok ilerisindedir.
Ayrica, evde ¢aligmanin da is yaratmaya olumlu katkist oldugu vurgulanmis
ve Japonya’da bunun yaygin oldugu ifade edilmistir.

3) KIiTAP HAKKINDA GENEL DUSUNCE

MESS tarafindan yayinlanan bu kitap, 6zellikle ¢alisma hukukunun
girisimcilige ve is yaratmaya etkisini ele almak isteyen arastirmacilara
onemli bir kaynak niteligindedir. Ayrica, bu kitapla birlikte, sosyal politika
acisindan farkli {lkelerin uyguladigi istihdam politikalarimin girisimeilik
acisindan degerlendirilmesi miimkiin olmakta, bu alanda ¢aligsmak isteyenlere
bu kitap yol gosterici bir kaynak niteligi tagimaktadir.

Kitabin olumsuz yo6niine baktigimizda ise, kitabin ¢eviri olmasindan
kaynaklanan sorunlar gdziimiize carpmaktadir. Oyle ki, kitabin genelinde
kargilagtigimiz uzun ciimleler ve ifade bozukluklari kitabin anlagiimasini
zorlagtirmaktadir.
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