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GIRISIMCILIK VE KALKINMA DERGISI
KURUMSAL KiMLIGIi

irisimcilik ve Kalkinma Dergisi, Haziran ve Aralik
Gaylarmda olmak fizere yilda iki kez yayinlanan, hakemli ve

bilimsel bir dergidir. Dergi, yayin kurulu tarafindan

belirlenen iniversite, kiitliphane, ticaret ve sanayi odalari, sanayici ve

isadami dernekleri, uluslararasi endeks kurumlari, dergi satis merkezleri ve
abonelere gonderilir.

1. AMAC

Girigsimcilik ve Kalkinma Dergisi’nin amaci, alanindaki boslugu
doldurmak ftizere; arastirmaya dayali ve sahasina orijinal katkilar saglayacak
makaleler yoluyla girisimcilik alaninda akademik ve pratik igerik olusumuna
katki saglamak, girisimcilik alaninda daha 6nce yaymlanmamis ya da daha
once yayinlanmis ancak 21. yiizyilin degisen sartlar1 dogrultusunda giderek
zenginlesen ilgili literatiirii tarayarak tekrar ele alan arastirmalar ile yeni
goriis ve gelismeleri goz Oniinde bulundurarak hazirlanmis her tiirld
¢aligsmalar olacaktir.

Girisimcilik ve Kalkinma Dergisi, girisimcilik ve girisim kiiltiirii
konularina yonelik olarak, sosyal bilimler alaninda yayin yapar. Bu alanda
hazirlanan ve konuyu isletmecilik, stratejik yonetim, ekonomi, insan
kaynaklari, maliye, sosyoloji, psikoloji, hukuk ve etik acilarindan ele alan
akademik makaleler, belirlenen genel yayin ilkeleri ¢ercevesinde yayimlanir.

2. ICERIK

Insan faktoriiniin beseri sermaye olarak ©6ne c¢iktigi, sanayi
toplumunun temelini olusturan emek, hammadde ve imalat sektoriiniin yerini
rekabet giicli ile yaraticiligin aldigi glinlimiizde, bireylerin/ toplumlarin ve
iilkelerin kalkinmislik derecelerinde girisimcilik kilit bir 6nem tasiyor.

Gelismislik seviyesi, kalkinma unsurundan gectigi gibi; kalkinma
da, girisimcilik ve girisim kiiltiiri {izerinden sekilleniyor. Gelismis ilkeler,
yeni ekonomi ve/veya enformasyon toplumu gibi adlarla nitelenen 21.
yiizyilda; girisimciligi desteklemek icin bu alandaki bilimsel aragtirmalara
destek vererek enstitiiler kuruyor, alanla ilgili dersleri 6n plana c¢ikariyor,
sistemler olusturuyor ve giderek daha yogun sekilde ‘taraflari’ bir araya
getirme ugrasi igine giriyorlar.
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Tarihsel arka planlarindaki sosyo-kiiltiirel etkenler ve/ya ydnetim
bi¢imlerinden dolay1, girisimcilik ruhunun térpililenmis ve girisim kiiltiiriiniin
de bastirilmis oldugu gelismekte olan ilkeler ise; gelismis {iilkeler ile
aralarindaki ugurumun kapanmasi i¢in alt yapisal eksikliklerini hizla giderme
ugrasi vermekteler. Bu baglamda, bireylere saglanan tesvikler, organize olma
ve kurumsallasma, akademik alanda olusturulan altyapi, risk sermayesi,
cesaret, vb. gibi faktorler, girisimcilik agisindan biiyilk 6nem tasiyor.
Kisacasi, ekonomilerini ve toplumsal politikalarmi dinamik bir anlayisla
idari, mali ve hukuki alt yapi {izerinde temellendiren iilkeler gelecegin
kiiresel liderleri arasma katilmaya hazirlanmaktalar.

Girisimciligin kiiresel kalkinmadaki 6ncelikli roliinii fark eden ve bu
alanda -gorece olarak yetersiz kaldigi- ABD’ye karsi stratejiler gelistirme
hedefi i¢inde olan Avrupa Birligi de, kendisini bilgiye dayali olarak diinyanin
en rekabetci ve en dinamik ekonomisine doniistirmek amaciyla benimsedigi
2000 yilindaki Lizbon Stratejisi cercevesinde, girisimciligi 6zendirmenin
arayislari igindedir. Isletmelerin rekabet giicii ile dinamizminin, yatirmmlarin/
yeniliklerin ve girigsimciligin oniinii agan diizenleyici bir ortamla dogrudan
baglantili oldugu gergeginden yola ¢ikan ve AB Komisyonu’nca 2003 yilinda
hazirlanan “Avrupa’da Girisimcilik” konulu Yesil Kitap (Green Paper:
Entrepreneurship in Europa) iginde, girisimciligin gelistirilmesi ve etkin
sekilde tesvik edilmesi igin 6neri niteligindeki politikalar ile liye iilkelerde bu
alanda uygulamaya konulan tedbirlere yer verilmistir.

Tiirkiye’ye gelince...

Gelismis iilkelerle aramizdaki kalkinmiglik ve gelismislik farkinin
kapatilabilmesi, AB ile biitiinlesme siirecinin basarili bir sekilde uygulamaya
sokulabilmesi i¢in; girisimcilik ve kiiresel rekabet giiclini gelistirmeye
yonelik strateji ve politikalar1, (hiikiimet, is¢i-isveren-sivil toplum orgiitleri,
iiniversiteler, vb. destegindeki ortak ¢alismalarla) genis tabanli olarak en kisa
zamanda olusturmasi ve islerlik kazandirmasi gerekmektedir.

Diger yandan, girisim kiiltiirii ve girigimci kisilik yapisi agisindan
Tiirk insani, Dogu ile Bati’nin bu alandaki sentezi gibidir. Sosyo-ekonomik
perspektiften yaklasildiginda, tarihsel agidan ticari yasamla uzun siire i¢ ice
olan Tiirk insani, Osmanli’nin imparatorluk haline gelmesiyle birlikte politik
ve yonetimsel kaygilarla ekonomik yasamdan soyutlanmigs ve bu durum
yiizyillar boyunca da boyle devam etmistir. ..

Orta Asya’dan Anadolu’ya geldiginde ve/veya g¢evresindeki kiigiik
devletciklerden Akdeniz’i devraldiginda sagladigi ticari basarilar ile kisa
sirede hem bolgesel ve denizasirt ticarette soz sahibi olan hem de bu
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topraklarda koklesen, kurdugu Ahi Teskilatlar1 ile organizasyon ve
kurumsallagma/iiriin kalitesi/etik gibi alanlarda ¢agmin &tesinde bir vizyonu
yakalayan, ticari alandaki kanunname ve fermanlarla pazarlar1 bir yandan
ozgiirlestirirken diger yandan da standardize eden Tirkler; Osmanli’nin
Istanbul’u almasindan ve imparatorluga doniismesinden itibaren, yonetim
kademeleri ile ticari yasamdan uzaklastirilmislardir.

Bu politika, Ittihat ve Terakki donemi ile Prens Sabahattin’in
“tesebbiis-i sahsi” ve “adem-i merkeziyet” diigiinceleri etrafinda terk edilme
egilimi gostermis, Tirk milleti yeniden ticaret ile girisimcilige dahil edilmek
istenmisse de; siire¢ Birinci Diinya Savasi’nin yenilgi ve yikimiyla aksakliga
ugramis ve Tiirkiye Cumhuriyeti’nin kurulus asamasindaki Izmir Iktisat
Kongresi ile yeniden baglatilmistir. Ancak Tiirk girisimciligini olusturma
hedefleri, bu sefer de 1923 Diinya Krizi sonrasinda liberalizme karsi
giivensizlik ortammin dogmasi ile konjonktiirel olarak bizde de etkilerini
gostermis ve devletei anlayis bir kez daha girigsimci ruhun tizerine ¢okmiistiir.

1980’li yillarda yasanan paradigma degisimiyle; kiiresellesme, Bati
ekonomileriyle biitiinlesme ve disa agik ekonomi anlayisiyla {ilkemizde
girisimcilik agisindan yeni bir donem baslamistir. Biiyiik sermayenin Avrupa
pazarlarinda gosterdigi basarilar, Anadolu’nun kiigiik ve orta boy isletmeleri-
nin dinamik karakteristigi ve yurt digina is¢i olarak giden insanlarimizin
igveren olarak girisimci bir kisilik kazanmalari, Tirk girisimciligi adina
gelecek vaat etmektedir. Bunun yaninda geng bir niifusa sahip olmamiz ve
giiclii adaptasyon yetenegimiz de diger avantajlarimizi olusturmaktadir.

Ancak 80’li yillar, Tiirk insaninin girisimci potansiyelini giin 151gina
¢ikartmanin yaninda, ¢esitli etik sorunlari da beraberinde getirmistir. Bu
arada, iyi egitim almig ve gelecek vaat eden genclerin, girisimcilik yerine
biirokrasiyi ve 6zel sektorde yoneticiligi tercih etmeleri de diger bir handikap
olarak kendini goéstermektedir. Bu noktada, 6zellikle akademik kurumlara
biiyiik gorevler diigmektedir:

Genglere girisimci ruhu agilamak ve girisim kiiltliriinii tanitmak,
Proje bazli galigmalar ile genglerin daha 6grenciliklerinde 6zel
sektorle tanismalarini saglamak,

Diplomali ancak issiz iniversite mezunlarma bu alanda
egitimler vermek,

Girisimcilik konusundaki akademik igerikli yayinlarla dinamo
gorevi ilistlenmek,

Universite-sanayi  isbirligi ~ dogrultusunda  girisimcilere
danismanlik, vizyon olusturma ve yol gostericilik gibi hizmetler
vermek.

YV ¥V VY VYV
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Boylece, Tirkiye’nin gelecegine imza atacak olanlar; dinamik, risk
almasini bilen, cesaretli, vizyon sahibi, alaninda ciddi bir alt yapis1 olan, etik
anlayisa ve sorumluluk duygusuna sahip girisimci bireyler olacaktir.

3. YAYIN iLKELERi

3.1. Yazlarin Degerlendirilmesi

Yayimlanacak makalelerin; amag, konu, icerik, sunum ve yazim
kurallarina uyup uymadigi Yayin Kurulunca degerlendirilir. Uygun bulunan
yazilar, bilimsel agidan degerlendirilmek iizere sahasinda eser ve galigmalari
ile taninan Hakem Kurulunun iki tiyesine gonderilir. Hakem raporlar1 gizlidir
ve en az 5 yil siireyle saklanmak tizere arsivlenir. Gonderilen yazilar igin
hakemlerden birinin miispet digerinin ise olumsuz rapor vermesi durumunda,
ilgili yazi {iglincii bir hakeme daha gonderilir ve yaymlanmasina yeni rapora
gore karar verilir. Yazi sahibi, gerektiginde lizumlu goriilen diizeltmeleri
yapmakla yiikiimlidiir.

Gonderilecek yazilar, sayfa ¢iktisi olarak ii¢ niisha ve ayrica cd
ortaminda olmalidir.

Yazilarin yayinlanacagi ve yaymlanmayacagr hakkindaki bilgi,
hakem kurulu raporlarinin dergiye ulasmasindan itibaren 15 giin ig¢inde yazi
sahiplerine yazil1 olarak ulastirilir.

Yayimlanan makalelerin sorumlulugu yazarlarina aittir.

Yaymlanan makaleler i¢in telif Gicreti 6denmez, yazarlara dergiden
bir adet gonderilir.

Gonderilen makalenin  telif hakki  Girisimcilik  Dergisi'ne
geemektedir. Bunlarmm daha sonra baska bir yerde yayinlanabilmeleri,
Girisimcilik Dergisi’nde daha once yaynlandiklarmin belirtilmesi ve
derginin kaynak olarak gosterilmesi ile miimkiindiir.

3.2. Yaymn Dili

Yayin dili genel olarak Tiirk¢e'dir. Ancak, derginin 1/3'i oraninda
Ingilizce makaleler de yayinlanabilir.
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3.3. Makale Yazaim Kurallar:
Gonderilecek makalelerde dikkat edilmesi gereken noktalar:

Bashklar; Makalenin ana basliklari, tamami biiyiik harfle, normal
yaz1 karakterinden bir karakter biiyiikk ve koyu (bold) olarak yazilmalidir.
Makaleyi daha iyi anlagilir hale getirmek iizere, alt basliklar da kullanilabilir.
Makalelerdeki ana konu basliklari, 1, 2, 3 seklinde; alt boliim basliklar1 ise
1.1., 1.2., 1.3. seklinde numaralandirilacaktir. Bagliklarda, makale igerigini en
net sekilde belirleyen kelime ve climleler secilmelidir.

Makale Ozetleri ile Metinler: Word 6.0, Word 7.0 veya Word 97
belgesi olarak hazirlanacaktir. Metinler, 12 punto “Times New Roman” yazi
tipi kullanilarak yazilacak ve satir aralig1 1.5 olacaktir.

Kapak: Makale igin ayr1 bir kapak sayfasi hazirlanmali ve
makalenin ilk sayfasinda yazara/ yazarlara ait bilgiler bulunmamalidir. Kapak
sayfasinda, yazarm adi-soyadi, unvani, gorev yaptigi kurum, adresi, faks veya
telefon numaralar1 ile e-posta adresi agik olarak yer almahdir. Kapak, 12
punto “Times New Roman” yazi tipi kullanilarak ve koyu olarak yazilmalidir.

Makalenin Ozeti: Makalelerin, 200 kelimeyi agmayacak sekilde
hem Tirk¢e hem de Ingilizce 6zetleri bulunmaly; ayrica, makale igerigiyle
ilgili 5 Tirkge, 5 Ingilizce anahtar sézciige yer verilmelidir.

Ana Metin: Yazilarin uzunlugunun 20 sayfayr gegmemesine 6zen
gosterilmelidir. Metinlerde sekil ya da ¢izimler yer alacaksa; her ¢izim veya
sekle ayr1 numara verilmeli, metinde de ilgili referanslar1 belirtilmelidir.

Calisma Plami: Giris, gelisme, goriis, yorum, tartigsmalarla devam
etmeli ve makaleyi yazan kisinin katkilar1 ile ¢alisma sonuglandirilmalidir.

Dipnot: Calismalardaki dipnotlar, metin i¢inde (yazarin soyadi,
eserin basim tarihi: alintt yapilan sayfa numarasi seklinde) verilmelidir.
(Ornek: Akdemir, 2003: 197)

Kaynakg¢a: Makalelerde alinti olarak kullanilan kaynaklar,
“Kaynakga” adi altinda eksiksiz kiinye bilgileri ile verilecektir. Kitaplarda;
oncelikli olarak uluslararasi sisteme gore (Yazarm soyadi biiyiik ve adi kiigiik
harfle verilecek, sonra basim tarihi, eserin koyu yazilmis olarak tam adi ve
basim yeri) yazilacaktir. (Ornek: BOZKURT, Veysel; (2005), Déniisiim,
Istanbul, Alfa Yaylar1.) Siireli yaymlarda ise; yazarin soyad: biiyiik ve ad1
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kiigiik harfle verilecek, sonra basim tarihi, kullanilan makalenin/galismanin
tirnak i¢inde ve italik yazilmig olarak tam adi, koyu yazilmig olarak siireli
yayinm ady, cilt, say1 ve sayfa numaralar1 belirtilmelidir. (Ornek: DOLGUN,
Ugur; (2004), “Gozetim Toplumunun Yiikseligi”, Y onetim Bilimleri Dergisi,
Cilt:2, Sayi:1, ss. 55-75) Kaynakgada eserler, soyadlarina gore alfabetik
olarak siralanir.

4. BOLUMLER

Editorden: Burada, dergide yayinlanan makaleler hakkinda genel
bilgiler verilecek; ayrica, yazi gébndermek isteyen arastirmacilar i¢in, derginin
bir sonraki sayisinda yer alacak olan dosya konusu ilan edilecektir.

Girisimcilik Giindemi: Girisimcilik alanindaki son gelismeler ile
yeni trendlerin ele alinacagi bu bolim, ele aldigi konuyu genis bir
perspektiften degerlendirme ve analize tabi tutan, ayrica konuyu betimleme
yaninda ¢6ziim yollarina yonelik olarak ¢ikarsama ve oneriler de getiren bir
ana yazidan olusacaktir.

Dosya Konusu: Her sayida, girisimcilik alaninin teori veya
uygulamaya yonelik temel sorunsallarindan birini igerecek olan ve derginin
bir 6nceki sayisinda editérden boliimiinde ilan edilecek bir sorunsalin dosya
konusu olarak islenecegi bu boliim ortalama 3 makaleden olusacaktir.

Girisimcinin Giindemi: Girisimcilikle ilgili ¢esitli konularda ticaret
ve sanayi odalari, sanayici ve isadami dernekleri, sendikalar ile benzeri sivil
toplum orgiitlerinden alinacak teori ve uygulamaya yonelik yazilar1 igerecek
olan bu bdliim bir yazidan olusacaktir.

Arastirma Makaleleri: Bu boliim, girisimcilikle ilgili konulart,
sosyal bilimlerin disiplinleri (isletmecilik, stratejik yonetim, ekonomi, insan
kaynaklar1, maliye, sosyoloji, psikoloji, hukuk ve etik) agilarmmdan ¢ok yonlii
bicimde ele alan makalelere ayrilmistir. Her sayida ortalama 3 makaleye yer
verilecektir.

Girisimcilere Oneriler: Girisimcilere giindelik is yasamda her an
yardimer olacak uygulamaya yonelik ve temel bilgilerin yer alacagi bu
boliim, kilavuz niteligindeki yazilardan meydana gelecektir.

Kitap Analizleri: Her sayida, girisimcilik alanindaki bir kitap analiz
edilecektir.
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Yeni Cikan Kitaplar: Girisimcilik literatiiriiniin diizenli olarak
takip edilmesi amaciyla, piyasaya yeni ¢ikan kitaplarin tanitimi yapilacaktir.
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Editor’den...

<=

anakkale Onsekiz Mart Universitesi Dr.H. Ibrahim Bodur

Girigsimcilik Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan

yayimlanan “Girisimcilik ve Kalkinma Dergisi”’nin altinci

sayisinda birbirinden degerli ¢aligmalar1 yayinlamanin
mutlulugunu tagiyoruz. Her zaman oldugu gibi Girisimcilik ve Kalkinma
Dergisinin ilk boliimii olan Girisimcilik Giindeminde Konya Ticaret Odasi
Yonetim Kurulu Bagkani ve Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB)
Baskan Yardimcisi saym Hiiseyin UZULMEZ “Girisimcilik ve Konya’da
Girigsimciligin - Gelecegi” baslikli yazisinda, genel olarak girisim ve
girisimcilik kavramlarma vurgu yaptiktan sonra Tiirkiye’de girisimcilik ve
gelisme durumunu ele almakta, ardindan bolgesel kalkinma agisindan
girisimciligin énemini Konya’da girisimcilik faaliyetlerini agikladig1 kisimda
ortaya koymaktadir.

Bu sayimizin dosya konsunda ii¢ degerli calisma yer almaktadir. Tk
calisma Selda ALAGOZ ve Ayten AKATAY’m “Sustainable Competition
And Resource-Based View In Global Markets” isimli makaleleridir.
Calismada, rekabet avantajinin ¢ok kolay kaybedilir hale geldigi giiniimiiz
piyasasinda kaynak temelli teorinin pazarlama uygulamalari igerisinde
benimsenmesi ve bu durumun igletmelere saglayacagi avantajlar ele
almmaktadir. Tkinci calisma Osman ULUYOL tarafindan kalem almmis olan
“Girisimcilikte Alternatif Bir Finansman Modeli Olarak Melek Finansman
Yontemi” isimli ¢alisma olup, c¢alismada girisimcilikte alternatif bir
finansman modeli olan melek finansman modelinin literatiir taramasi
yontemiyle mevcut melek finansman yontemi uygulamalarina o6rnekler
vererek tanitilmig, bu finansman modelinin girisimcilik  finansman
sorunlarinin ¢éziimii konusunda 6nemli bir alternatif olabilecegi konusu
tartigilarak, melek finansman modelinin gelistirilmesi konusunda oneriler
getirilmektedir. Bu béliimiin iiiincii calismast Mehmet CAVUSOGLU’nun,
“Finansal Girisimcilik Agisindan Elektronik Finansal Arama Motorlarinin
Onemi ve Tiirkiye’deki Uygulamalar” isimli calismadir. Cavusoglu
calismasinda; Finansal girisimcilerin yarattigi bir gsebeke organizasyon
yapilanmasi olan “elektronik finansal arama motorlarinin” organizasyon
yapisi, ¢aligma sekli, finans sektoriine ve tiiketicilere sagladigi avantaj ve
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dezavantajlarmi agiklamis ve kisaca Tirkiye’de faaliyet gosteren “elektronik
finansal arama motorlarinin” tanitimi yapmuistir.

Girisimcinin Giimdemi boliimiinde, Dokuz Eyliil Universitesi [iBF
Ogretim Uyesi Prof. Dr. Giinal ONCE’nin “Girisimciler ve KOBI’ler
Acisindan Marka ve Onemi” baslikli yazisi yer almaktadir. Saym ONCE
yazisinda, giiniimiiz rekabet ortaminda girisimcilere ve KOBI yéneticilerine
markanin girisimciler ve tiiketiciler agisindan 6nemini ve sagladigi yararlari
vurgulamaktadir.

Derginin arastirma makaleleri boliimiinde {i¢ ¢alisma yer almaktadir.
Ilk calisma Hasan TAGRAF ve Muhsin HALIS’in birliktee yazdiklari
“Universitelerdeki Girisimcilik Egitiminin “Girisimsel Oz Yetkinlik” Algis
Uzerindeki Etkisi: Bir Arastirma” isimli makaledir. Girisimcilik davranisinm
kazanilmasida egitimin énemine vurgunun yapildig1 ¢alismada, girisimcilik
egitiminin girisimcilik yeteneklerini destekledigi ve girisimcilik hislerini
olumlu etkiledigi varsayimiyla, girisimcilik dersi alan Ogrenciler ile
girisimcilik dersi almamis Ogrencilerin girisimsel 6z yetkinlik algilar
arasinda bir farklilik olup olmadigi arastiromaktadir. Bu bdliimiin ikinci
calismast Nilsun SARIYER tarafindan hazirlanan “Analitik Hiyerarsi
Yontemiyle Genglerde Danisma Gruplarmin Sigara Marka Se¢imine
Etkisinin Belirlenmesi” isimli ¢alismadir. Calismada, sigara icen genglerin
marka tercihinde danisma gruplarmin etkileri arastirilmakta ve bu kapsamda
Yozgat il merkezinde egitim goren 10’lu yas gruplarindaki &grenciler
iizerinde anket calismasi yapilmig ve sonuglari tartisilmaktadir. Bu boliimiin
son calismasinda Ozlem BALABAN ve Yasemin OZDEMIR’in ortak
hazirladigr “Girisimcilik Egitiminin Girisimcilik Egilimi Uzerindeki Etkisi:
Sakarya Universitesi IIBF Ornegi” isimli makaledir. Calismada, dncelikle
kavramsal olarak girisimcilik, girisimcilerin 6zellikleri ve girisimcilik egitimi
iizerinde durulmus ve daha sonra isletme Ogrencilerinin girisimcilik
egilimlerini etkileyen faktorleri ve bu egilimler ile girisimcilik egitimi/dersi
arasindaki iliskileri belirlemeye yonelik olarak nicel ve nitel arastirma
yontemleri kullanilmustir.

Girigimcilere 6neriler boliimiinde Mikail EROL i¢inde bulundugumuz
ekonomik sartlara gore giincel bir konuda “Ekonomik Kriz Dénemlerinde
Cagdas Yonetim Stratejileri”isimli makalesinde, girisimcilere ve isletme
yoneticilere iginde bulunduklar kiiresel krizde uygulayabilcekleri yonetim
stratejileri konularinda bilgiler vermektedir.

“Kitap Analizi” boliimiinde, Marco BIAGI Editorliigiinde (2003) ve
MESS tarafindan tarafindan yaymnlanan (Cevirenler: Ziilfii DICLELI, Ahmet
KARDAM) “IS YARATMA ve IS HUKUKU: Korumadan Ongoriilen
Eyleme” isimli kitap, Ersin KAVI tarafindan incelenmis ve okuyucularin
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dikkatine sunulmustur. Bu boliimi takip eden boliimde ise girisimcilikle ilgili
yeni yayinlar yer almaktadir.

Dergimiz dordiincii sayisindan itibaren web ortaminda da
yayinlanmaya baglamisti. Bundan sonra derginin baskisi ile ayni anda web
ortaminda da yayimlanmakta ve dolayisiyla okuyucular ve ilgililer direkt web
ortamindan makalelelere ulagabilecektir. Diger taraftan dergimizin tamamina
da (alt1 say1ya) artik web ortamindan ulagilabilmektedir. Derginin web adresi:
http://girisim.comu.edu.tr /dergi.htm.

Yedinci sayimizin  konusu yine “Bolgesel Kalkinma ve
Girisimcilik” olacaktir. Ilgili biitiin akademisyenlerin, kurumlarin ve isletme
sahiplerinin goriislerinin yer alacagi sayimizda bulusmak iizere...

Prof. Dr. Ali AKDEMIR
Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Rektorii

Dr. H.ibrahim Bodur Girisimcilik Uygulama ve Arastirma Merkezi
Girisimcilik ve Kalkinma Dergisi Koordinator Editorii
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Girisimcilik Giindemi

GENEL BiR YAKLASIMLA
GIRISIMCILIK

<=

Derman KUCUKALTAN"

X
O zellikle 1990°l1 yillardan itibaren etkinligini tiim diinyada
arttiran kiiresellesme, beraberinde rekabet yogun bir ortami

getirmistir. Bu yogun rekabet ortamina giren isletmeler, bir

yandan {triinlerinde farklilagsmaya giderken, diger taraftan yeni faaliyet
alanlarma girmek zorunda kalmiglardir. Tim bu c¢abalar, girisimciligin

O6nemini ve islevini arttirmaktadir.

Bilindigi gibi bir ekonomide iiretimin “olmazsa olmaz” dort
kosulundan biridir girisimcilik...Topragin, emegin ve sermayenin yeterli
olmasi saglikli bir tiretim modelinin oldugu gercegini ortaya koymaz. Tiim
bu iiretim unsurlari, girisimcilik ruhu ile beslenmezse kaynaklarin optimal
kullanim1 da miimkiin olmamaktadir. Bu bakimdan girisimcileri, giiniimiizde
iiretimin kilit unsurlarindan biri olarak saymak miimkiin olmaktadir. Ciinki
emegi, teknolojiyi, hammaddeyi, sermayeyi biitiinciil ve rasyonel bir
yaklagimla degerlendirebilecek ana unsur girigimciliktir.

Giinlimiizde sik¢a karsilasilan kavramlardan olan krizler, artik
¢ogunlukla yerel, hattd ulusal boyutta kalmamakta, domino etkisi gibi tiim
diinya ekonomilerini tetiklemektedir. Bir baska deyisle kiiresellesme,
beraberinde kiiresel krizleri de yaratmistir. Kriz tiirleri ne olursa olsun, sik¢a
yasanilan krizlerin olumsuz etkilerini en aza indirebilmek veya krizleri
firsatlara dontistiirebilmek girisimciligin islevsel kilinmasi ile olanaklidir.
Bilginin ve bilgiye dayali teknolojinin hizla gelistigi, ancak rekabetin de
giderek yogunlastigi giiniimiizde girisimcilik kavrami da kuskusuz tiim bu
gelismelerin etkisiyle siirekli olarak degismektedir.

* Prof.Dr., Trakya Universitesi, iktisadi ve Idari Bilimler Fak., Isletme Boliimii-Edirne
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GIRISIMCILIK VE GIRISIMCI KAVRAMLARI

Ulke ekonomilerinde makro ekonomik parametreler (milli gelir,
istihdam, ekonomik biiyiime vb.) girisimciligin {ilkede etkinliginin
arttirtlmast ve tesvikiyle paralellik tagimaktadir.

Isletme biliminin gelismeye baslamasmdan beri, birgok girisimcilik
tanimi1 yapilmistir. En dar anlamiyla girisimcilik, fikirlerin yakalanmasini ve
bu fikirlerin {irlinlere déniistiiriilmesini ve/veya hizmetleri ve tiriinleri pazara
sunacak bir girisim kurulmasini icermektedir (Zhao, 2006: 20). Son yillarda
girisim ve isletme kavramlari arasindaki anlam farki yavas yavas ortadan
kalkmaktadir. Girisimcilik, yeni kurulan veya mevcut orgiitler icin deger
yaratma amaciyla firsatlarin kesfedilmesi ve gelistirilmesi siirecidir
(Brenkert, 20.06.2008). Yapilan bu iki tanimdan anlagilacagi gibi
girisimcilik, mevcut bir iiretim siirecine dahi yeni konseptler ekleyip, degisik
iretim teknikleri kullanilarak, {iriinii pazarlayabilme, satabilme ve kara
doniistiirebilme faaliyetidir.

Son yillarda girisimciligin tanimlarina bazi arastirmacilarin firsat,
inovasyon gibi farkli kavramlarla yaklastigi goriilmektedir. Ornegin; bu
gergevedeki bir tanima gore girisimcilik, firsatlarin 6nemine dikkat ¢eken bir
diisiince bigimi ve planlt bir davranig tiiriidiir (Arikan, 2002: 31). Bu tanimda,
girisimcilik psikolojik acgidan ele alinmakta, girisimci Ozelliklere sahip
olmayi kisilik ve davranissal diislince tarziyla ilintilendirmektedir.

Bagka bir girisimcilik tanimu ise girisimciligi; “bir birey veya birey
grubunun; hangi kaynaklar elde bulundurulursa bulundurulsun, deger ve
biiylime yaratmak igin essiz, tek olma ve inovasyon yoluyla, gereksinimleri
yerine getirecek firsatlar1 izlemek {izere diizenlenmis gii¢ ve imkanlari
kullandiklart siire¢” olarak belirtir (Coulter ve Robbins, 2003: 42).

Girisimcilik tanimlarimim ¢ogunda goriildiigii lizere inovasyon, yani
yenilik¢ilik kavrami girisimciligin en 6nemli unsurlarindan biridir. Ayrica
yapilan bu tanimlardan, girisimciligin bir siire¢ oldugu da anlasilmaktadir.
Girisimcilik; birey ve toplum igin deger yaratan, ekonomik firsatlara cevap
veren veya ekonomik firsatlar yaratan bireyler tarafindan ortaya konan,
getirdigi yeniliklerle ekonomik sistemde degisikliklere neden olan bir siiregtir
(Cevik, 2006: 7).
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Girisimciligin tesvik edildigi iilkelerde, yatirimlarin yogunlastigi,
bunun sonucu olarak da issizligin daha diisik oranda seyrettigi
gozlenmektedir. Bir baska deyisle sosyo-ekonomik parametreler,
girisimciligin desteklenmesiyle olumlu diizeyde gerceklesir. Bu nedenle
bireyler, ekonomik refah diizeyi acisindan beklentilerine daha
yaklasmiglardir. Konuya bu ¢ergeveden yaklasildiginda, girisimsel
hareketlilik seviyesinin Avustralya, Kanada, Giiney Kore, Norveg, ABD gibi
iilkelerde iist diizeydeyken; Japonya, Arjantin, Brezilya, Hindistan, Singapur
gibi iilkeler ile Bati Avrupa iilkelerinde daha diisiik seviyelerde oldugu
goriilmektedir (Coulter ve Robbins, 2003: 144). Girisimciligin yogun oldugu
iilkeler diinya ekonomisinde ve siyasetinde soz sahibi iilkelerdir. Girisimcilik,
ekonomik ve sosyal degisimin kilit bir dinamigidir (Schoonhoven ve
Romanelli, 2001: 24).

Ekonomik hareketliligin temelini olusturmasi bakimindan girigimci
kavrami tanimlar1 bir¢ok yazar tarafindan ¢ok eski donemlerden beri
yapilmaktadir. Girisimci kavrammin Ingilizcesi olan  entrepreneur’ kelimesi
‘birsey yapmak, tizerine almak’ anlamina gelen bir 13. yiizy1l Fransizcas: fiili
olan ‘entreprendre’ den gelmektedir (Sobel, 24.01.2009). Girisimci kavrami,
akademik olarak ilk kez 18. yiizyilda ekonomist Richard Cantillon tarafindan
kullanilmistir. Cantillon’a goére girisimci; mallart mutlak fiyatlarla satin alip
degisken, belirginlesmemis fiyatlara satma riskini tizerine alan kisidir (Hatten
ve Koh, 06.03.2002). Daha sonraki vyiizyillarda birgok ekonomist,
girigimcinin degisik tanimlarin1 yapmistir. Ancak 20. yiizyilin basinda Joseph
Alois Schumpeter, girisimcinin modern bir tanimimi yapmistir. Schumpeter’e
gore girisimci, ekonomik gelismenin altinda yatan giigtiir (Santarelli ve
Vivarelli, 17.05.2007). Schumpeter ekonomik gelisme siirecine bagli olarak,
girisimcinin ekonomide potansiyel bir degisimin temelini olusturdugunu
ortaya koymustur. Ayrica yeni iriinler veya yeni iiretim teknikleri sunarak
ekonomide degisime yol acan girisimciligin, yenilik¢i roliiniin {izerinde
durmustur (Sobel, 24.02.2009). Schumpeter’in bakis agisiyla girigimci,
toplumda degisimi yaratacak kisi ve kurumlar olarak tanimlanmaktadir
(Miiftiioglu, Urper, Basar ve Tosunoglu, 2005: 4). Schumpeter’in bu
tanimlamasi girisimcilerin toplumda istlendikleri roliin altin1 bir kez daha
¢izmektedir.
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TUSIAD girisimciyi, bilinenleri en iyi yapan ve hiinerlerine aklini
da katan, olagan ve olagandisi kosullarda isgiicii ve sermaye kaynaklarini
verimli bir bi¢imde kullanacak 6nlemleri diisiinen, analiz eden, planlayan,
yiirlirliige koyan, uygulayan ve sonuglarmi denetleyebilen kisi olarak
tanimlamaktadir (Evirgen, 2004: 4). Diger bir tanima goére girisimci,
gereksinmeleri  karsilamak iizere iktisadi mal ve hizmet {iretiminin
gergeklestirilmesi igin tretim faktorlerini biraraya getiren kisidir (Karalar vd.,
2006: 13). Uretim faktérleri biitiin haldeyken anlam tasimaktadir. Bu yiizden

iiretim faktdrlerini biraraya getiren girisimcinin biiyiik bir nemi vardir.

Bir isadamina gore girisimci; tehdit, zorlu bir rakip olarak
goriiniirken baska bir isadamina goére aymi girisimei digerleri igin varlik
yaratan, kaynaklar1 daha verimli kullanmanin yollarini bulan, israfi azaltan ve
insanlarin sunulmasindan memnuniyet duyduklar1 isler ortaya cikaran bir
miittefik, tedarik kaynagi ya da miisteri olabilmektedir (Robert, Peters ve
Shepherd, 2005). Aym sekilde girisimci kavrami, bir iktisatci veya psikologa
gore farkli anlamlar tasiyabilmektedir. Girisimci kisaca ger¢ek yasamin,
degisimin, zenginligin, igin, toplumsal ve kisisel varolmanin, beklentinin,

toplumun gelecegi, 6zii ve kendisidir (Cevik, 2006: 16).

Is hayatmin temel taslarindan biri olan girisimcilerin ortak olarak
tagidiklart bazi 6zellikler vardir. Bu ozellikler, dogustan gelen yeteneklerle
birlikte sonradan o&grenilebilecek ozellikleri de icermektedir. Basarili
girisimcilerin sahip olduklar1 &zellikleri sdyle siralamak miimkiindiir (Coulter
ve Robbins, 2003: 489; McDaniel, 2002: 68):

e Yiksek motivasyon diizeyi, 6zgiiven, uzun donem igin gerekli
yetenek, yiiksek enerji seviyesi, problem ¢ézmeye yonelik 1srarcilik,
yiiksek yaraticilik derecesi, amaglar1 ortaya koyma yetenegi, gurur,
bir gorevi bitirme ve basarma azmi, denemeye devam etme 1srari,
hesaplanmis riskleri tistlenme istek ve kabiliyeti, odaklanma, yapilan
hatalardan ders ¢ikarma yetenegi, deger yaratma, firsatlar
gorebilme.

Bu oOzelliklere ek olarak girisimciler, basarisizlia ragmen
vazgegmezler, belirsizlige karsi toleranshidirlar, detaylara 6nem verirler ve
miikemmeliyetcidirler (Arikan, 2002: 29).
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Girisimciler, ekonominin iginde ve toplumsal yasamda birgok islev
iistlenmektedirler. Ustlendikleri islevler, girisimcilerin 6nemini bir kez daha
vurgulamaktadir. Girisimcilerin islevleri su sekilde ozetlenebilir ( Karalar
vd., 2006: 14):

e Yeni irlinler ortaya g¢ikarmak ya da bilinen {irlinlerin niteligini
degistirmek

e  Yeni iiretim yontemleri gelistirip uygulamak

e Endiistride yeni ve geligmis orgiitlenmelere gitmek

e  Yeni pazarlara agilmak

e  Yeni girdi kaynaklar1 bulmak

e  Yonetim ve c¢alisanlar arasindaki iliskileri artirmak

e Isletme ile kamu ve devlet arasindaki iliskileri gelistirmek

Teknolojik gelismelerden faydalanilarak inovasyon yoluyla, daha
onceden hi¢ TUretilmemis {irlinler ortaya ¢ikarmak bilinen en klasik
girisimcilik yollarindan biridir. Buna ek olarak iriinlerin pazarlama ve
dagitim siireclerinde rutin disma ¢ikmak, tiliketicilerin siirekli degisen
beklentilerini miimkiin oldugunca erken algilayip, bu beklentilere uygun
hizli, ancak akilct bir davramigsal yaklasimda bulunmak da girisimcilik
kapsammna girmektedir. Yeni pazarlara agilmak, kimsenin goéremedigi
firsatlarn  goriiliip pazara hakim olma bakimindan girisimcilere biiyiik
avantajlar saglamaktadir. Isletme ici (igsel) ve isletme dis1 (dissal) krizleri,
firsatlara doniistlirebilmek, gelismis bir girisimcilik ruhu ile mimkiin
olabilmektedir. Ayni sekilde, firsatlar1 krizlere doniistirebilme de, ya
girisimciligin olmadigi, ya da girisimciligin basarisizlikla sonuglandigi
uygulamalardandir. Bu nedenle girisimcilik; tiretim, pazarlama, yonetim ve
finansman arasindaki koordinasyonu etkin bir sekilde uygulayabilme
becerisidir. Bunun yaninda ideal bir girisimci, kaynaklar ile dncelikleri iyi
belirleyen ve bunu stratejik bir planlamayla ivedi olarak yagama gegiren
kisidir.

Isletmenin sahibi olarak girisimciler; yoneticiler ve isgorenler
arasindaki iletigsimin en iyi sekilde gergeklesmesine yardimci olmalidirlar. Bu
sayede toplam verim artacaktir. Ayrica girisimciler, girisimlerinin kamuya
kars1 sosyal sorumluluklarini yerine getirmede ve devlet ile olan iligkilerinin
gergeklesmesinde biiyiik bir rol oynamaktadirlar.
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Girisimciler, ozel girisimci ve kamu girisimcisi olarak ikiye
ayrilmaktadir. Bu iki kavram arasindaki tek fark miilkiyetin yapisi ile
ilgilidir. Ozel girisimci, 6zel miilkiyetinde bulunan kaynaklar1 kullanarak ya
da borglanarak iiretim yapan kisidir. Kamu girisimcisi ise, halkin parasini
halk i¢in harcayan kimsedir (www.canaktan.org, 24.10.2007). Ayrica kamu
girigimcilerinin, toplumun sosyal degerlerine daha fazla dikkat etmeleri
gerekmektedir. Bir baska yazar da girisimcileri amaglarina ulasanlar,
pazarlamacilar, yoneticiler, yaraticilar olarak bolimlendirmektedir (Cox,
2002).

SONUC

Kiiresellesme siireciyle giderek yogunlasan ve bilgiye dayali bir
kavram haline gelen rekabet, girisimciligin ve girisimcilerin dnemini daha da
artrmaktadir.  Rekabet  {istlinliigiine dayali  glinlimiiz  diinyasinda
girisimcilerin daha etkin olup rekabet giiclerini artirmalar1 ve daha biiyiik
igslere girismeleri gerekmektedir. Bir iilkenin kaynaklarmi atil durumda
kalmaktan kurtarip bu kaynaklarm iiretime sokulmasini saglayan ve o iilkeyi
uluslararasi arenada giiclii kilan 6nde gelen faktorlerden biri girisimcilerdir.
Ulkedeki girisimcilerin risk almaktan kaginmayip ellerindeki kaynaklari en
uygun bigimlerde birlestirmeleri gerekmektedir.

Girigimcilik, inovasyonu kullanarak ekonomiye ve sosyal hayata
stirekli olarak yeni tiriinler sunmaktadir. Yeni is alanlar1 yaratilmasi kuskusuz
istihdam acigmin kapatilmasma yardimei olmaktadir. Issizligin diismesiyle
birlikte bireylerin ve dolayisiyla toplumun tatmin diizeyleri yiikselmektedir.
Tim bunlar ekonomide girisimcilerin tesvik edilmesiyle olanaklidir.
Sanayilesmis {ilkelerin ekonomileri incelendiginde girisimciligin tesvik
edilmesi yaninda, kendini siirekli yenileyen, belli siklikla yatirirm yapan
basarili girisimcileri de devletin bazi o6nlemlerle korudugunu ortaya
koymaktadir. Ciinkii girisimcilik bir risk {istlenme faaliyetidir. Yiiksek bir
ongorii gerektirir.

Girigimciligin gelistirilebilmesi igin girigimci ruh
cesaretlendirilmelidir. Girisimei Ozellikler tagiyan bireylerin, riske katlanip
sermayelerini giivenlikle girisime doniistirmeleri saglanmalidir. Bu da
girisimciler i¢in g¢ekici 6zellikler tagiyan organize sanayi bolgeleri, sektorel
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avantajlar, bolgesel ve ulusal diizeyde uygulanacak tegvikler, geri doniis
siiresi kisa olabilecek yatirimlar igin verilecek diisiik faizli krediler, smir
formalitelerinin azaltilmasi, i¢ biirokratik iglemlerde kolayliklar  gibi
uygulamalarla miimkiin olabilecektir.
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ABSTRACT

This transformation in economy has changed certain fixed practices of production and
consumption all over the world as well as the traditional structures in world trade and markets.
The changes in world economy affect the mobility of capital and labor force and also encourage
the mergers to promote competition. It is inevitable that the changes in economic structure and
the increasing share of production goods in the markets abroad also changes the demands for the
shipping of such goods to or from those countries. Similarly, such changes lead to higher
shipping costs for companies as well as more sensitivity to production and service quality for
consumers.

The factors that initiated globalization have resulted in more competition and required
a structural harmony between production and consumption sectors. As a result of the increasing
importance of transportation sector in globalized economy, this sector has been influenced
heavily by this rapid globalization process. Thus; the inevitability of globalization process has
been acknowledged after the great change occurred in management due to technological,
economic, political, cultural and environmental factors.

Today, a transition process based on information and information technologies is in
progress all over the world. As a result of this process, consumers are now more conscious and
well-informed, and have higher expectations as well as various demands. The natural
consequence of this situation is that now producers and service providers are more prone to make
use of the advantages provided by technological developments, and they can easily adapt their
activities according to the changing conditions of this new period.

Keywords: Economic Developments, Globalization, Logistics, Railway
Transportation Sector and EU.

OZET

Son yillarda iilke ekonomilerinde iiretim ve tiiketim kaliplarindaki farklilagma ile
uluslararas: ticaretin artmasi ve ililke pazarlarinin geleneksel yapisinda yasanan doniisim,
eszamanli olarak meydana gelmektedir. Ulke ekonomilerindeki degisimler sermaye ve
isgliclinin hareketlerini etkilemekte ve rekabet giiciinin artirilmasi yoniindeki birlesmeleri
desteklemektedir. Ekonomik yapinin degisime ugramasi ve dis ticarette liretim mallarinin
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paymnin artmasi, tlkeler arasinda yapilan tagima talebini de degistirmektedir. Aym zamanda
isletmeler agisindan, iiretim ve isletme maliyetlerinin alt siireci olan tagimacilik maliyetleri onem
kazanirken; tiiketiciler agisindan ise Uretim ve hizmet kalitesine olan duyarlibk artis
gostermektedir.

Kiiresellesmeyi ortaya ¢ikaran etkenler hem rekabetin yogunlasmasini hem de iiretim ve
tilketim sektorleri arasinda yapisal uyumun geregini ortaya c¢ikarmaktadir. Kiiresellesen
ekonomik yap1 i¢inde hizmet sektdriiniin 6neminin artmasi kiiresellesme siirecinden yogun
olarak etkilenmesine yol agmaktadir. Teknolojik, ekonomik, politik, kiiltiirel ve ¢evresel etkenler
ile isletme yonetiminde ortaya ¢ikan degisim sonrasinda kiiresellesmenin engellenemez bir siire¢
oldugu kabul edilmektedir.

Kiiresellesme ile toplumlar, kiiltiirler, bireyler ve kurumlar arasindaki iletisim iliskileri
hizlanarak zaman ve is giiclinden tasarruf saglanmakta; tiretim teknikleri, mesafeleri agmaya
yarayan modern ulastirma araglarimin ve telekomiinikasyon teknolojilerinin sayesinde, yeni
fikirlerin ve kurumlarin diinyanin her késesine aninda ve ¢ok hizli yayilmaktadir.

Calismanin amaci, iilkemizin gelismesinin ve diinya pazarlarindaki payini arttirmasinin
ilk kosulu tasimacilik sektoriiniin faaliyetlerini teknolojik, ekonomik, yasal, cografik ve
demografik kosullar c¢ergevesinde gozden gegirerek yeniden diizenlemenin gerekliligini
vurgulamak ve bu gergegi ortaya ¢ikarmaktir.

Tim diinyada temeli bilgi ve bilgi teknolojilerine dayali bir doniisim siireci
yagsanmaktadir. Ihtiyaglari, istek ve beklentileri artan, daha bilgili hale gelen tiiketicilerin
yonlendirdigi mal iireticileri ve hizmet saglayicilari, giderek karmasiklasan tiiketici talebini
karsilayabilmek igin kiiresellesmenin ve bilgi teknolojilerinin sundugu olanaklardan yararlanarak
faaliyetlerini bu yeni donemin kosullarina uygun bi¢imde, yeniden sekillendirmektedirler.

Anahtar Sozciik: Ekonomik Gelismeler, Kiiresellesme, Lojistik, Demiryolu
Tagimacilik Sektorii ve AB.

1. GIRIS

Ulastirma, bireylerin temel haklarindan biri olan seyahat etme
Ozgiirliigiiniin  kullanilmas1 igin bir arag olmasi nedeniyle ve iilkelerin
toplumsal, ekonomik, kiiltiirel agidan gelismesinde 6nemli rolii olan tarim,
endiistri, ¢cevre ve ticaret politikalari ile i¢ ice gegmis bir sektér olmasindan
dolay1 tiim toplumlarda 6ncelik tagiyan bir hizmet sektoriidiir.

Tarim toplumundan endiistri toplumuna gegis ulastirma sektoriinde
de cok yonlii degisim ve gelisimlere yol agmistir. Bu etkiler, iiretim siirecinde
maliyetlerin diismesini saglayarak iiretim artisina; verimliligin yiikselmesine
ve makinelesmeyi saglayarak iretimde uzmanlagmaya neden olmustur.
Ozellikle sanayi iiretiminin artmasi ticaretin gelismesini; iiretim ve tiiketim
merkezleri arasinda dnemli bir ulagim talebinin dogmasini saglamistir.

Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismeler sonucunda, sanayi
ekonomisi yerini bilgi ekonomisine birakmigstir. Ekonominin temel unsurlari
olarak degerlendirilen iiretim, tiiketim, dagitim iliskileri ve ekonomik yapinin
tiimii, bilgi temeli lizerine yeniden yapilanmistir. Boylece bilgi ekonomisini
diger ekonomilerden ve sanayi ekonomisinden ayiran temel fark, bilginin
iretim faktorleri icinde birincil dncelige sahip olmasi ve bilisim sistemleri
yardimiyla bilginin {iretiminde ve kullanimidaki artistir (Keviik, 2008: 5).
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Bilgi toplumunda artik tiiketiciler i¢in zaman; ireticiler i¢in en
diisiikk diizeyde stokla iiretim yapmak; saticilar(aracilar) igin depolama
maliyetlerinin en alt seviyede gerceklesmesi dnem tasimaktadir. Bu kosullari
yaratacak tagimacilik sektorii, rekabete dayali hizmet gerceklestirmek
zorunda kaldigindan, kullanicilar agisindan giivenli, hizli, kaliteli bir ulagim
sistemi olarak demiryolu tasimacilik hizmetinin Oncelik kazandigi
goriilmektedir.

Endiistri toplumundan bilgi (enformasyon) toplumuna gecis, iilke
ekonomilerinde de sanayi sektoriindeki iiretimden, hizmet ve perakende
sektoriindeki tiretime yonelmesine yol agmakta ve ulagtirma hizmetleri ile
ilgili olarak biiyiik bir degisimin yasanmasina neden olmaktadir.

Calisma ile tim diinyada oldugu gibi iilkemizde de demiryolu
tasimaciligi sektoriinii degisime yonelten etkenleri irdeleyerek, sektoriin
glinimiiz kosullarina uygun olarak hizmet verebilmesi igin Orgiitsel ve
yonetsel yapisi ile birlikte alt yapisindaki degisimin geregini ortaya koymak
ve gerceklestirilecek bu cabalar sonunda iilkemize saglayacagi katkilar1 ele
almaktir.

2. EKONOMI — ULASTIRMA SEKTORU ETKILESIMI
2.1. Ekonomik Gelismelerin Ulastirma Sektoriine Etkileri

Ulasim alaninda gergeklesen gelismeler toplumlari ekonomik,
politik ve toplumsal agidan biiyiik bir degisime yonlendirmistir. Bu siirecte
ilk biiyiik ilerleme demiryolu ulagim sistemleri alaninda saglanmistir.
Demiryolu tasimaciligi alaninda baglayan atilim, stirece hareketlilik
kazandirarak, hem yeni dogan endiistrinin isgiicli ile hammadde sorunlarina
ve pazar gereksinimlerine ¢dziim getirmis, hem de endiistri merkezleri
disindaki alanlarda kitlesel iiretimin gerceklesmesini saglayarak biiyiik katki
yaratmigtir. Tim bunlarmn diginda, gelismis endiistri lilkeleri, azgelismis iilke
pazarlartyla baglantisin1 da bu dénemde kurarak, Avrupa’daki kapitalist
sistemin iglerligi igin gerekli altyapinin olugsmasini saglamustir.

Ekonomideki bir gelisme, potansiyel kaynak mevcutsa, carpan ve
hizlandiran etkisiyle daha biiyiik zincirleme bir gelismeye yol agmaktadir.
Ozellikle sanayinin gelisimi siirecinde gida ve tekstil dalinda iiretim
diizeyinin artmasi, demiryolunun diger faaliyet alanlarini da etkileyerek ve
digsal faydalar yaratarak, bu kesimlerin kapasitelerinin artmasma yol
acmistir. Boylece bir taraftan sanayiler gelisirken, diger yandan demiryollari
insaat1 ve ¢alistirtlmasindan elde edilen teknik bilgi ve tecriibe birikimi, Bati
Avrupa’da Rostow’un “sathalar” teorisindeki “olgunlasma” devriminin
baslamasina bir zemin olusturmustur (Rostow, 1996: 48-55).
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Ulastirma sistemleri ve aglari, giiniimiizde biiylik Ol¢iide diinya
ticaretine konu olan mallarm tasinmasina hizmet etmekte ve ulastirma
maliyetleri, ticaretin yoniinii ve biiyiikligini belirlemede agirligi olan
etkenlerin basinda gelmektedir (Candemir, 2002:13). Ayrica iilkelerin
ekonomik ve siyasi stratejilerinin belirlenmesinde ulastirma aglarinin,
sistemlerinin ve ulagim yollarmin etkin olarak rol oynadigi goriilmektedir.

Ulastirma maliyetlerinin diizeyi rakip iireticiler arasinda fark yaratan
bir etken haline gelmistir. Diisiik maliyetle girdi saglamak iiriinlerin rekabetgi
fiyatlarla piyasaya sunumunu saglarken dig ticaretin de artmasini
saglamaktadir.

Gelismekte olan bir ekonominin pazara agilmasi, bdlgelerarasi fiyat
farkliliklarinin giderilmesi ve iiretim yapilabilmesi, ulastirma alanindaki
gelismelere dogrudan bagimlidir. Ulagtirmanin temel islevi, c¢esitli hizmet
bi¢cimleri arasmnda uyum saglamak ve bunu toplumsal ve ekonomik
gelismenin gerektirdigi diizeyde ve etkinlikte gerceklestirmektir (Kepenek ve
Yentiirk, 2000:393).

Ulagtirma sektorii, mal akiglarmi diizenlemesi, bu siirecin
stirekliligini saglamasi ve istihdam yaratici bir sektér olmasi nedeniyle
ekonomik biiyiimeye katkisi agisindan en Onemli sektorlerden birisidir.
Ekonomik yapi1 i¢inde ulastirma olanaklarinin iyilesmesi, makroekonomik
agidan istihdam yapisini, yatirimlari ve liretim diizeyini; mikroekonomik
agidan ise, isletmelerin faaliyetlerini, satis ve dagitim asamasinda olumlu
yonde etkilemektedir.

2.2. Ulastirma Sektoriindeki Gelismelerin Ekonomi Uzerindeki
Etkileri

Kiresellesme, ulagim ve iletisim alanlarinda meydana gelen
gelismelerin sonucunda diinyadaki ekonomilerin biitiinlesmeleri veya tek
pazar olusturmalar1 seklinde tanimlanmaktadir. Kiiresellesme genis anlamda
organizasyon formlarinin, teknolojinin, yonetimin vb. giderek yakinlasmasini
ifade etmektedir (Algan ve Ildirar, 2007:857).

Diinya ulastirma sektorii, biitiinlesen kiiresel ekonominin artan
talepleri dogrultusunda gelisme gosteren, uluslararasi ticaretin onemli yapi
taglarindan biridir. Bolgesel kalkinma stratejilerinin uygulanmasi, teknolojik
gelismeler, altyapi olanaklarinin iyilestirilmesi, ticaretin serbestlestirilmesi,
diizenleyici otoritelerin belirledigi kurallar, ticari hizmet anlayisinda kalitenin
ve miisteri memnuniyetinin énem kazanmasi ulastrma sektoriinde hizl
gelismelere yol agmustir. Ulkelerin  siirdiiriilebilir kalkinma siirecini
yakalamalarinda ulastirma sistemi, olusturdugu ag ile bolgeler ve iilkeler
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arast biitiinlesmeye katkida bulunmaktadir. Buna bagli olarak, ulastirma
sektoriiniin etkin, verimli, kaliteli, giivenli, esnek, ucuz ve hizli hizmet
saglayamadigt durumlarda ulusal, bolgesel veya uluslararasi diizeyde
gelismenin gergeklesmesi ve basari elde edilmesi miimkiin olamamaktadir
(TUSIAD, 2007:1).

Bir ekonomide o&ncelikli hizmet sektorleri belirlenirken ayni
cografyada bulunan {ilkelerin hizmet taleplerinin ve s6z konusu bdlge
disindaki iilkelerin bdlge ile ilgili beklentilerinin belirlenmesi gerekmektedir.
Gilinlimiizde iletisim, ulastrma, dagitim gibi hizmet sektorleri finans
sektoriinlin ardindan birbirlerini destekleyen birincil sektorlerdir.

Yiiksek enerji maliyetleri, cevre etkilerine gosterilen duyarlilik, i¢ ve
dis turizm etkinliginin artig gostermesi, sanayi liretiminde en diisiik diizeyde
stok bulundurma egilimi, iiretim Olgeginin Kkitlesel iiretime uygun hale
getirilmesi, tasimacilik faaliyetinin “dogru iriinii, dogru miktarda, dogru
kosullarda dogru yerde, dogru zamanda, dogru miisteri igin, dogru maliyetle
(Almeman, 2005:1)gerceklestirilmesini gerekli kilmaktadir.

Isletmelerin uluslararas1 alanda rekabet edebilmelerinde imalat
maliyetlerinin(is¢ilik, hammadde, enerji vb.) diisiikk oldugu yerlerde iiretim
yapmak, hedef pazarlara yakin olmak ve siirekli yeni pazarlar bulmak énemli
bir kazang kaynagi olusturmaktadir. Isletmeler faaliyetlerini yalnizca kokeni
olduklari yerel ya da bolgesel pazarlarda degil uluslararasi ve kiiresel ¢apta
siirdiirmek zorundadirlar (Kaynak, 2004: 371).

Esya ve liriin tagimaciliginda hem ulusal hem de uluslararasi boyutlu
olarak yasanan rekabet, ireticilerin pazar paylarmin korunmasi ve
arttirllmasinda ulagtirma olanaklarmi goézden gegirmeyi gerekli kilmaktadir.
Boylece diisiik maliyetle girdi saglanirken, {iretilen mallarin da piyasalarda
rekabet edebilecek fiyat diizeylerinde tam zamaninda arz edilmesi
saglanabilmektedir (Nalgakan, 2006:57).

Tasmmacilik, lojistik yonetimi iginde 6nemli bir fonksiyon iistlenerek
lojistik faaliyetlerinin {iretim, pazarlama, satis ve bilgi teknolojileri gibi
fonksiyonlarla biitiinlesmesini saglamaktadir.

Ticaretin serbestlegsmesi ve biiyiimesi ile birlikte ulasim sektorii de
biiyiimektedir. Rusya’daki ve Asya iilkelerindeki ekonomik biiylime 6zellikle
Cin ve Hindistan’mn gelismesi ulasim ve lojistik sektoriine yeni firsatlar
yaratmaktadir. S6z konusu biiylimenin yarattig1 ekonomik, sosyal ve ekolojik
maliyetlerin azaltilmasmi amaglayan siirdiiriilebilir ulasim sistemi, lojistik
sistemlerin gelisimini desteklemektedir. Sonugta, kiiresellesme, degisen
iretim ve dagitim yontemleri, yalin iretim, hizli teslim ve tedarik



36 Meserret NALCAKAN

zincirlerinin etkin yonetimine olan gereksinim, intermodal tagimaciliga olan
talebi arttirmaktadir (Kaynak, Zeybek, 2007:42).

Son yillarda, zaman ve maliyet gibi nakliyecilikten beklenen
yararlarin maksimum seviyeye yiikseltilmesi ¢abalari kombine tagimaciligt
giindeme getirmistir. Kombine tagimacilik; karayolu, denizyolu gibi bilinen
tasimacilik  bigimlerinin en az ikisinin bir arada kullanilmasi ile
gergeklesmektedir (Ozdem, 2002:1).

3. ULASTIRMA SEKTORUNDE DEGIiSIME YOL
ACAN ETKENLER

Diinya ticaretinin  serbestlesmesi uluslararast ticaret yapan
kuruluglar1 ve bu ticaretin igerdigi iiriin ve hizmetlerin lojistik destegini veren
kuruluglar1 da etkilemektedir. Bir yandan ulusal kuruluglara disariya agilma,
daha rahat islem yapma, daha genis pazarlara hitap etme sans1 verirken, diger
yandan kiiresel rekabete acgik hale getirmektedir. Kiiresel rekabette basarilt
olmanin yolu da ancak fiiretim Olgeklerinin biiyiitiilmesinden gegmektedir.
Uretimin sadece bolgesel veya iilke tiiketimi igin yapilmast maliyet avantajini
saglayamamaktadir.

Ticaretin serbestlesmesi ile birlikte iiretimini ucuz hammadde, ucuz
insan giicli ve biiylik sayilarda gerceklestiren kuruluslar yarattiklari maliyet
avantaji ile pazar paylarini arttirmakta ve kiiciik rakiplerini satin alma ve yok
edici rekabet kosullar1 yaratarak piyasadan silebilmektedir... Uriinlerin
benzer yerlerde benzer metotlarla ve benzer maliyetlerle tretildigi bir
diinyada miisteriye satin alma kararmi verdiren iki faktor; satig fiyati ve
bulunabilirligi olmaktadir. Lojistik de bunu saglayabilen yeni bir sektor
olarak karsimiza ¢ikmistir (Yildiztekin, 2004: 21-22).

Zaman temelli bir rekabet ortaminda basarili bir sekilde faaliyet
gosterebilmek icin firmalarin lojistik konusunu bir sistem yaklagimi
icerisinde ele almalar1 gerekmektedir. Iste bu asamada, lojistigin en Snemli
Ogelerinden olan ulastirmaya biiyiik rol diismektedir. Artan stok seviyeleri ve
uzayan teslim siireleri, ancak giivenilir ve etkin bir ulasim agi ile dnlenebilir.
Diisiik maliyetli malzeme ve iscilikten yararlanmak da yine ulasim aglarinin
genislemesi ile miimkiin olabilmektedir (Uray ve Ulengin, 1999:30).

Son donemlerde ticaretin uluslararasilasmasi ve igletmelerin disa
doniik stratejilere odaklanmasi lojistik anlayisinin degismesine ve bazi
lojistik fonksiyonlarmin 6ne ¢ikmasina neden olmustur.

Dis ticarete yonelik faaliyet gosteren isletmeler icin dis ticarette is
akismin tamamlanmasinda énemli rolii olan lojistik hizmetleri, dis tedarik
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yolu ile satin almalar1 giiniimiizde giderek daha fazla tercih edilen bir ¢oziim
yontemi olarak goriilmektedir (Koban ve Yildirir Keser, 2007:47).

Lojistik ig siireglerinin  alanlarinda uzman lojistik hizmet
saglayicilardan tedarik edilmesi, isletmelerin asil faaliyetlerini giicli
olduklar1 alanla smirlamaktadir. Bu ise rekabet baskisindaki igletmelerin dis
pazarlarda;

- Rakipleri karsisinda 6ne ¢ikmasini saglayacak ana is alanlarina
daha fazla kaynak ayirmalarina,

- Varolan kaynaklardan en iist diizeyde yararlanma hedefine
odaklanmalarina,

- Yeni pazarlara yonelme ve bu pazarlarda odaklanma yoniinde
yeniden yapilanma

stirecine girmelerine olanak saglamaktadir (Koban ve Yildirir
Keser, 2007:97).

4. TURKIYE’DE ULASTIRMA SEKTORUNUN GELISiMi
4.1. Ulastirma Sektoriinde Yasanan Gelismeler

Tiirkiye'nin yer aldig1 cografya ve gevresi, birlikte ele alindiginda,
siyasi, askeri, demografik, ekonomik ve ticari gli¢ dengelerinin siirekli
degistigi, kiiresel rekabet acisindan ticaretin ve hammadde akismin yogun bir
sekilde gerceklestirildigi bolgelerden birinin iginde bulunmaktadir.

Ulastirma hizmetlerinin siirdiiriilebilirlik ilkesi ¢ergevesinde yerleri,
insanlar1 ve egyalar1 genis bir ag iizerinde iligkilendirmesi; bunu yaparken de
iilke kaynaklarini ve insan ihtiyaglarini optimum diizeyde, verimli, giivenli,
kesintisiz ve etkin olarak gidermesi biiyilk 6nem tasimaktadir (Nalgakan,
2003:147).

Tirkiye’nin 1930-1940’larda gergeklestirdigi komiir, demir, ¢elik ve
makine sanayilerindeki atilimlarin1 devam ettirememesi, demiryollarmdaki
atilimin1 da olumsuz etkilemistir. Nasil ki Avrupa iilkeleri, A.B.D. ve
Japonya’daki demiryollarinin gelismesini bu iilkelerde iiretilen ve dagitilan
mal tiirleri, kisaca, buralardaki sanayilesme siiregleri ve ulastirma
teknolojisinde meydana gelen yeniliklerle iliskilendirmek gerekliyse
Tiirkiye’de de demiryollarinin gelismesini bu tiir mallarin {iretim ve
dagitimlar, kisaca, sanayilesme siireci ve ulastirma teknolojisinde
uluslararasi alanda meydana gelen degismelerle iligskilendirmek zorunludur.
Yurti¢ci yolcu ve yiik tasimalarmm yiizde 95’ini tasiyan karayollarinin
ulagtirma  sistemi ic¢indeki agirligini azaltmanm yolunun, kalkinma
planlarinda yazilan hedeflerden degil, sanayilesme siirecinin incelenmesinden
gectigi bilinmelidir. Agir ve hacimli mallarin iiretimleri arttikga ve buradan
dogacak talep baskisi demiryollarini gerektirdik¢e demiryollar1 da kaginilmaz



38 Meserret NALCAKAN

bir sekilde iyilestirilecek ve modernlestirilecektir. Bati’da sanayi devrimini
izleyen ve ona gii¢ veren demiryollar1 bu sekilde Tiirkiye’de tliketim mali
agirlikli sanayi sektoriiniin de bir {ist basamaga, yani, ara ve yatirim mallart
iiretimi basamagia ¢ikmasini zorlayacaktir (Kaynak, 2002:39).

1947 Iktisadi Kalkinma Planinda &nceki yillarda sanayinin
gelismesine onem verilirken, ilkelerin kalkinmasi i¢in tarimsal gelismeye
agirlik verilmesi, diger sektorlerdeki gelismelerin de buna bagli olarak
belirlenmesi vurgulanmigtir. Boylece, tarim ve tiiketim mallarma dayali bir
sanayilesme siirecinin netlesmeye basladigi donemin baslangict olan
1950’lerde ulastirmada karayollarma agirlik verilmeye baslanmustir. iktisadi
yapida tiiketim mallar1 {iretimi ve tiiketimi yayginlastik¢a, bu tiir mallari
kapidan kapiya hizli ve elverisli kosullarda tasiyabilen karayolu tasimaciligi
gelistirilmistir (Gergek, 1999: 39).

Ikinci Diinya Savasi’ndan sonra karayolu sebekesi genislerken
otomobil ve otobiisin  yolcu tagimaciliginda; kamyonun  yiik
tagimaciligindaki payr giderek artmistir. Yeni hammaddelere erigilmesi ve
iirlinlerin pazarlara ulastirilmasi konusunda kiiciik 6l¢ekli sanayici ve giftciye
kapidan kapiya, esnek ve kiigliik birimli tagimalarda lojistik destek veren
karayolu ulasimi, demiryolunun ulagamadigi pazarlarin derinlerine kadar
erisilmesini saglamistir. Bu hizli yayilma demiryolunu besleyen hatlarin ve
iiretim bigimlerinin degigsmesine yol agmistir (Duman, 2006:1041).

1970’11 yillarda ve 1980’li yillarin ilk yarisinda birgok isletme
verimliligi artirarak ya da maliyetleri diigiirerek rekabet avantajmna sahip
olmak istemislerdir. 1990’11 yillara gelindiginde ise artik rekabet
istiinliigliniin  misterilere verilen hizmetin kalitesine dayandigi herkes
tarafindan kabul edilmistir. Giliniimiizde lojistik yonetimi, firmalar igin
rekabet avantaji yaratmanin 6nemli bir yoludur. Bir diger deyisle; tiiketici
tercihi agisindan rakiplerin {stiinde bir yerde yer almak etkin bir lojistik
yonetimiyle basarilabilir (Rota-Egitim, 2008:1).

Tedarik zincirindeki en o6nemli halkalardan birini olusturan ve
halkalar arasinda baglayicit bir konuma sahip bulunan tasiyicilarin ¢ok iyi
orgiitlenmesi ve iglerinde uzmanlasmalar1 gerekmektedir. Tiirkiye’de tasiyici
firmalar yeterince uzman personele sahip olmadiklarindan, miisterilerine
kaliteli bir hizmet verememektedirler. Ozellikle tedarik zinciri gibi yonetim
ve hizmet alanlarindaki gelismelerden ve degisikliklerden haberdar
olmamalari, misterilerine verecekleri hizmeti de etkilemektedir (Keskin,
Imamoglu, Aydemir, 2004:150 ve 153).
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4.2. Demiryolu Tasimacilik Sektoriiniin Gelecegi

Ulkemizde ulastirma sektdriiniin ekonominin iiretim yapisina,
gelisim siirecine ve disa doniik rekabet giicliniin olugmasma katkida
bulunmasi i¢in sektdriin piyasa kosullara gore isleyen, etkin ve ticari odakli
hizmet sunmasi gerekmektedir.

Tirkiye’de ulastrma sektorii biyiik bir gelisim gostermektedir.
Tiirkiye’nin modern sanayi ¢agini yakalayabilmesi i¢in ulasim sektoriiniin
ileri teknolojiye dayali bir altyapiya kavusturulmasi gerekmektedir. Bu
gereklilik,

- I¢ pazarm genislemesi,

- Geng niifus potansiyeli,

- Kiiresellesme etkileri,

- Tiirkiye’nin Dogu-Bat1 ekseninde ulasim koridoru olmas,

- Tiirkiye — AB iliskilerindeki ve dis ticarete yonelik gelismeler,

- Ulke ve bolgesel kalkmmada ulastirmanmn 6neminin artmas ile
daha da yogunluk kazanmaktadir.

Tiirkiye’nin uzun dénemde ekonomik, toplumsal gelismesini
siirdiirebilmesi i¢in teknolojik yetenegini gelistirmesi, sanayinin teknoloji
temelini yenileyecek fiziki ve beseri sermaye yatirimlariyla iiretim ve
ihracatim katma degeri yiiksek bilgi-teknoloji yogun sanayi {iriinlerine
yonelmesi gereklidir. Teknolojik gelisme ve verimlilik artiglarma dayali,
rekabet giicii yiikksek sanayi temelli bir biiylime ic¢in Oncelikle kalkinma
stratejisine, sanayi, teknoloji, politikalarina ve ulusal yenilik sistemlerine
ihtiyag  vardir. Koklii  bir doniisim  gerektiren bu  siireglerin
yonetilmesi/diizenlenmesi ve uygun bir ortamin yaratilmasi ise iyi igleyen
kurumlarm ve gelismis bir kurumsal kapasitenin olusturulmasina baglidir
(Eser, 2006: 244-245).

Tiirkiye'nin iretim yapisi agirlikli olarak, teknolojik derinligi az
olan tekstil ve hazir giyim, seramik, demir-gelik, gida-igki-tiitiin, orman
iriinleri ve mobilya sektdrlerinde yogunlasmaktadir (Algan ve Ildirar,
2007:857).

Demiryolu isletmeciligi, geleneksel olarak kamu tarafindan tekel
konumunda yerine getirilen ve isletme zararlar1 nedeniyle yine kamu
tarafindan siirekli siibvanse edilen bir sektér konumunda olmustur. Rekabet
ortaminin olusmamasi nedeniyle sektoriin istenen verimli isletme yapisina
ulasamamasi ve sektorii ayakta tutmak igin aktarilan kamu kaynaklarinin
siirdiiriilebilir olmaktan ¢ikmasi, devletleri sektorii rekabete agmaya ve ozel
girisimlerin sektdre girmesini saglayacak diizenlemeleri hayata gecirmeye
itmektedir (Ozcan, 2006:1058).
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Yeni demiryolu ¢agi, diinyadaki farkli uygulamalarda birbirini takip
eden li¢ ayr1 agamadan gegen yeni bir gelisim ¢izgisi ile ortaya ¢ikmaktadir.
Bu asamalar sirasiyla, degisen diinyadaki ulastirma pazari kosullarina uygun
bicimde dnce biinyesel sorunlarmi giderecek sekilde demiryollarinin yeniden
yapilanmasi, hizla gelisen ve tekel durumuna déniismeye yiiz tutan karayolu
tasimaciligi ile rekabet edebilme olanaklarini gelistirebilmek igin
ticarilesme ve bu rekabet icinde o6zel girisimin esneklik ve ataklik gibi
ozelliklerinden yararlanmak ve kamu kaynaklarmm tiiketimini en aza
indirmek i¢in 6zellestirmektir (Duman, 2006:1042).

Tasmmacilik sektorii miisteri taleplerine verilen Gnemin artmasi,
rekabet unsurunun o&ncelik kazanmasi, kiiresellesme olgusunun ortaya
cikmasi, bilgi teknolojilerindeki degisim ve iletisim olanaklarinin gelismesi,
gevre duyarliligmin artmasi sonucu yapisal olarak biiyiikk bir degisim
gostermektedir.

4.3. Avrupa Birligi ve Tiirkiye Ortak Tasimacilik Politikasi

Avrupa Birligi(AB) ulastirma politikasinin temelini, tagimacilik
tiirlerinin teknik ve ekonomik ag¢idan etkin olduklar1 alanlarda kullanilmasi
olusturmaktadir. Tasimacilik sistemlerinin her biri i¢in tagima mesafesi ve
yiikiin agirlig1 esas almarak maliyet analizi yontemi ile sektorlerin 6nceligi ve
onemi ortaya c¢ikarilmaktadir. Karayolu tasimaciligina verilen onceligin
demiryolu ve denizyoluna kaydirilmasiyla, 6zellikle uzun mesafeli ve kitlesel
yik tasimaciliginin kombine tagimacilik sistemi ile gergeklestirilmesine
calisilmaktadir.

Ulastirma konusu, , AB’ye tam iiyelik giindemini olusturan en
onemli bes konusundan bir tanesidir (diger dordii ise makro istikrar, iggiici,
tarim ve g¢evre konularidir). Fiziksel entegrasyon ile altyapi, tasit, gevre ve
diger standartlarmn uyumlastirilmasi, lojistik aglarinin gelistirilmesi, sinir
gecisleri ve ticareti kolaylastirici politikalarin iyilestirilmesi (giimriiklerin
modernlestirilmesi  vb. gibi) konulari, ulastrma alaninda karsilagilan
problemlerin kaynak noktalaridir. AB mevzuatina gore devletin sosyal
hizmetleri, ticari hizmetlerden ayirmasi gerektirmektedir. Bu, 6zellikle (liman
ve demiryollarinin idaresinden sorumlu kurum olan) TCDD agisindan 6zel
chemmiyet tasiyan bir sarttir. Bu sart, demiryollarinin yeniden
yapilandirilmasi  bakimindan 6nemli olmakla birlikte ayrica Tiirkiye
Cumhuriyeti Hilkiimeti bakimindan o6nemli mali sonuglar da ihtiva
etmektedir (THE WORLD BANK:1).

Ulasim sektorii Avrupa Birligi GSYIH’ nn % 7’sini, isthdamm
%7 ‘sini, tye iilke yatirimlarmin % 40’1 ve enerji tiiketiminin % 30’unu
olusturmaktadir. Topluluk ig¢i trafikte son 20 yilda ortalama olarak, mallar
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i¢in yilda %2,3, yolcular igin ise % 3,1 diizeyinde bir talep artisi meydana
gelmistir. Tek pazarin tamamlanmasi, ozellikle sinirlarin kaldirilmast ve
deniz  tasimaciligmm  serbestlesmesi  gibi  topluluk  ekonomisinin
liberallesmesi yoniinde atilan énemli adimlar bir ortak ulastirma politikasi
olusturma ihtiyacini kaginilmaz kilmistir. Bu adimlar talep edilen biiyiimenin
devamu agisindan, ayrica tikaniklik ve pazar doyma payi gibi problemlerin
asilmast  bakimindan  6nem  teskil etmektedir. Ancak ulagimin
liberallesmesinin 6niinde cesitli kisitlamalar da bulunmaktadir (Ozgoker,
2008:1).

Avrupa Birligi raporunda tasima politikalari, havayolu, denizyolu,
demiryolu ve karayolu alt sektor alanlarinda yapilanlar, birlik miiktesebatina
uyumlagtirilma planlar1 ve farkliliklar seklinde ele alinmistir. AB tasima
politikalar1; teknik ve giivenlik standartlari, sosyal standartlar ve pazarin
serbestlesmesi boyutlar1 diigiiniilmekte ve tiim bu faktorler “tek bir tagima
pazar1” konseptinde birlestirilmektedir(SEDEFED, 2008:1).

Avrupa Birligi'nin gelecek donem ulastirma politikalarinin
gergevesini belirleyen “2010 Yilinda Avrupa Ulastrma Politikasi-Karar
Verme Zamani, Beyaz Kitap”, baslikli c¢alismanin temel esaslari
(LOJISTIKHABER, 2006:1):

“- Tagima tiirleri arasinda dengeli dagilimin gergeklestirilmesi,
- Tasimacilikta darbogazlarin ortadan kaldirtlmasi,
- Kullanicilarin tasima politikalarmin merkezine getirilmesi ve
- Kiiresel tagima yonetimi” olarak siralanmaktadir.

“Kiiresel tasima yonetimi” bashig: icerisinde (LOJISTIKHABER,
2006:1):
“. Tim tagima tiirlerinin dogu-bati, kuzey-giiney eksenlerinde
entegrasyonu,
- Mevcut altyapilarin  rekabet avantaji  getirecek hale
donistiiriilmesi igin
planlama g¢alismalari,
- Demiryolu sebekelerinin iyilestirilmesi,
- Avrupa denizyolu tagimaciliginimn giivenlik diizeyinin artirilmast,
- Avrupa Birligi’'nin tagimacilik alaninda uluslararast kurum ve
kuruluslarda
tek kimlik altinda temsil edilmesi ve menfaatlerine uygun
politikalarin
saglanmas1” ele alinmaktadir.

Ulastirma ve tasimacilik sektorii, Avrasya cografyasinda ikinci ipek
ticaret yolu wulagtirma altyapisinin tamamlanmasiyla hizla gelisecek
sektorlerdir. Londra’dan Cin’e Pasifik’ten Cin Denizi’'ne kadar uzanan
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“Eurosia Transport Corridor,, projesi Tiirkiye’nin de lizerinden gegmekte ve
enerji akimma karst mal ve hizmetler akiminin bdlgeye ulastirilacagi
ulagtirma altyapisin1 olusturmaktadir. Bu altyapinin tamamlanmasi ile
tagimacilik, ulastirma, depolama ve bunlara bagli sektorler gelisecektir
(Giirlesel, 2002:1).

Trans Avrupa Tasima Aglari, Avrupa’nin esya ve yolcu tasima
politikalarinda ihtiya¢ duyulan bir projeler biitiiniidiir. Bu kapsamda Tiirkiye,
Avrupa’nn  Ortadogu, Asya ve Akdeniz Dbolgeleriyle tam bir
entegrasyonunda, dogu ve giiney yollarinda onemli bir kavsak olarak
nitelendirilmektedir. Tasima Altyapisi Ihtiyaclar1 Degerlendirilmesi (TINA)
calismasi ¢ercevesinde yapilan analizler Tirkiye’nin gelecekte tasima
aglarindaki roliinii tanimlamaktadir (SEDEFED, 2008:1).

Uluslararas1 Demiryollar1 Birligi (UIR), Avrupa Demiryollar: Birligi
(CER), Uluslararas1 Kamu Ulastirma Birligi (IUPT) ve Avrupa Birligi
Demiryolu Sanayileri (UNIFE) demiryollarnin hak ettigi paya tekrar
ulagabilmesi amactyla 2020 yilina kadar tek Avrupa demiryolu sisteminin
olusturulmas1 yoniinde galismalara baslamistir. Bu amacla (Ozdem, 2002:4):

- Demiryollarinin payinin yolcu tasimaciliginda yiizde 6’dan 10’a,
yik tasimaciliginda

yiizde 8’den 15’e yiikseltilmesi,
- Demiryollarindaki insan giicii verimliliginin ti¢ katina ¢ikarilmasi,
- Enerji verimliliginin yiizde 50 artirilmasi,

- Cevre kirletici emisyonlarin yiizde 50 azaltilmast,
- Altyapt kapasitesinin hedeflere uygun bicimde artirilmasi
hedeflenmistir.

Avrupa tek pazarinda ulusal pazarlarin entegrasyonu ve farkli ulagim
tiirlerinin liberalizasyonuna ragmen, birbirine bagli ve kiiresel bir politikanin
yokluguyla karsi Kkarsiyayiz. Bununla birlikte AB {yesi devletler
demiryollarmin zarar1 pahasina da olsa karayolu tagimaciligimin finansmanina
oncelik vermektedirler. Bu durum asagidaki problemlere yol agmaktadir
(Ozgoker, 2008:1):

- Karayolu tagimaciligimi diger ulasim tiirlerin gore {istiinlik
saglamasi,

- Trafik sikisiklig1 yaratmasi,

- Cevre ve saglik i¢in zararl etkiler yaratmasi,

- Ulusal ve bolgesel ulasim aglar1 arasinda baglanti eksikligi.

Son dénemde tarihi Ipek Yolu’nun Birlesmis Milletler Kalkinma
Program1 (UNDP) cercevesinde “Ipek Yolu Bolgesel Programi”
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uygulamasina dahil edilerek siirdiiriilebilir ulagtirma sistemleri olusturularak
¢ok modlu tagimaciligin gergeklestirilmesi desteklenmektedir.

2005 yilinda Pekin’den ¢ikan ve Briiksel’e 20 giinde varan Ipek
Yolu kervani, Asya’yt Avrupa’ya baglayan bu tarihi yolun &nemini tekrar
aciga cikarmustir. Gegtigimiz yiizyillarda bolgedeki istikrarsizliklar ve geri
kalmighk nedeniyle derin bir uykuya dalan Ipek Yolu, artik 21. yiizyilin
dinamik, global ve teknoloji odakli ticaretinde yeniden yiikselen bir yildiz
olarak eski cazibesine kavusacaktir. Tiirkiye de geg¢mis yiizyillarda oldugu
gibi bu yolun Avrupa ile Asya baglanti noktasinda bir cazibe merkezi olma
konumunu saglamlastirmak durumundadir (UND, 2008:4).

Giliniimiizde iriini kaliteli ve misteri isteklerine uygun, tam
zamaninda iiretmek yeterli olmamaktadir. Uriin, miisteriye tam zamaninda,
saglam ve dogru olarak ulastirildiginda ekonomik bir deger kazanmaktadir.
Bu agidan bakildiginda ise tagimaciligin 6nemi ortaya ¢ikmaktadir.

5. SONUC VE ONERILER

Tirkiye’de iilke igi yiikk ve yolcu tagimaciliginin ve dis ticaretinin
yogun olarak karayolu tagimacilik sistemi ile gergeklestiriliyor olmasi uzun
vadede siirdiiriilebilir bir ulastirma politikast olarak benimsenmemektedir.
Karayolunun tasimacilik sektorii iginde agirlikli bir sekilde yer almasi,
yiiksek maliyetli bir tagimacilik faaliyetine yol agmaktadir. Ayrica karayolu
tasimacilig alt yapi yetersizlikleri, yliksek maliyetli yakit tiiketimine ihtiyag
gostermesi ve bu sektoriin finansman yetersizlikleri nedeniyle iilke
ekonomisine de sektorel bazda yeterli katki saglayamadigi goriilmektedir.

Tim tasima tiirleri i¢in ulastirma altyapisinin ¢agdas bir yapiya
kavusturulmamasi, etkinlik ve verimlilik bakimindan uzun vadeli ¢éziimler
sunulamamasi, kaynak kitlig1 gibi ¢esitli darbogazlar bulunmasi, insan
kaynaklarmin egitimi ile ilgili yeterli ¢alismalarin yapilamamasi nedeniyle
sorunlar bulunmaktadir.

Ulkemizin uluslararas1 pazarlara acilabilmesi igin tasimacilik
sektorii olarak alternatiflerden sadece birinin degil, en ekonomik, en uyumlu
tasimacilik modelinin tercih edilerek alternatif tasimacilik sistemlerinin,
bagka bir deyisle, kombine tagimacilik sisteminin benimsenmesi en akilci
¢oziim olacaktir. Bunun igin sektdrde yonetim ve hizmet anlayiginda
degisime oncelik verilmesi ve alt yap1 yatirimlarina yeterli kaynak ayrilmasi,
yatirimlarin artirilmasi gerekmektedir.

Tirkiye’nin birgok iilke ile arasinda ulagim agi kurarak baglanti
olusturabilmesi,  oncelikle ulusal sinirlar i¢inde, sonra da uluslararasi
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tasimacilik sisteminde yer alabilmesi, ulastirma altyapisi, teknolojisi,
yonetimi ve orgiitiiniin iglerlik ve etkinlik kazanmasina baglidir.

Ulkemizde de demiryolu tasimacihigi ve kombine tasimacilik
sistemlerinin yiik tasimaciliginda 6n plana c¢ikmasi halinde, karayolu
tasimaciligimin agirlikli olarak kullanilmasi nedeniyle maruz kalinan olumsuz
etkiler ortadan kalkacak, boylece Avrupa ile uyumlu bir ulagim sistemine
kavusulmus olacaktir.

Ulastirma sektoriinde tasimacilik hizmetleri ile ilgili pazarlarin ve
kurumlarin gelistirilmesi; alt yapilarinin ¢cagdas hale getirilerek vizyonunun
belirlenmesi; vizyona yonelik hedeflerinin ortaya konmasi gerekmektedir.
Ulastirma sektorii igin ortaya konacak hedeflerin, uygulanacak politikalarim,
izlenecek yontemlerin ve yapilacak calismalarin biitiinliik tagimasi ve etkin
olarak siirdiiriilmesi halinde sorunlar ¢6ziimlenebilecektir.
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OZET

Bu makalede likidite kaynakli finansal krizlerle ilgili bir degerlendirme
sunulmaktadir. Bu tiir krizlerin yonetilmesinde kavramsal bir model uygulamasim agiklamak i¢in
bir 6rneklem kullanilmistir. Y oneticilerin finansal krizleri daha iyi anlamalar1 konusunda ortaya
atilan fikirlere dayal1 bir sistematik planlamanin yardimei olabilecegi sonucuna varilmaktadir.

GIRIS

Hizla degisen diinyada belirsizlikle ugrasmak yonetimsel
sorumlulugun ayrilmaz bir parcasidir. Orgiitsel krizler kaginilmasi veya
onlenmesi gereken ve yonetimin titizlikle lizerinde durmasi gereken belirsiz
olaylardir. Bu makalede, bir firmanin bor¢ 6deme kabiliyetini yok eden ve
firmayr iflasa gétiirme potansiyeline sahip olan finansal krizlerin
tartisilmasmna odaklanacagiz. Ayrica, kriz yonetiminin alti asamali bir
modelinden bahsedecegiz ve bu modelin yoneticiler tarafindan finansal
krizlerin daha iyi yonetilebilmesi i¢in nasil uygulanacagini bir 6rnek iizerinde
gostermeye calisacagiz.

1. GIRISIMCILIKTE FINANSMANIN ONEMi
Isletme Finansal krizlerin biiyiik ¢ogunlugu esas itibariyle firmay

sonugta iflasa kadar gotiirebilen likidite krizleridir. Genellikle negatif nakit
akist olarak ortaya ¢ikan likidite krizini tetikleyen ¢ok sayida sebep vardir.

* Yrd. Dog. Dr. Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Biga I.I.B.F. Ogretim Uyesi,
E-mail: osmanuluyol@yahoo.com.
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Konuyu gereginden fazla uzatmama adina tartismamizi asagida belirtilen en
yaygin kriz tiirleri ile sinirli tutacagiz.

Kredi Kullanma Konusunda Verilen Hatalh Kararlar:
Kontrolsiiz kredi kullanilmasi ya da asiri-liberal kredi politikas1 genellikle
alacak hesaplarinin asirt biiyiimesine neden olur. Bu durum is hacminin
biiyiidiigii donemlerde hizla yiikselen satis hacmi ile alacak hesaplarinin
birbiriyle orantisiz bir sekilde biiyiimesi nedeniyle daha da koétilesme
egilimindedir. Gittik¢e biiyliyen bu alacak hesaplari firma i¢in plansiz bir
sekilde yeni finansman ihtiyaci dogurur. Bunun sonucunda da alacaklarin
finansman1 igin, riskli olmasma ragmen, genellikle kisa siireli krediler
kullanilir. Cesitli donemlerdeki alacak hesaplarinda meydana gelen biiyiik
artislar karlarin asir1 yiiksek ¢ikmasina neden olur. Bu da gelecek dénemlerde
onceki yillarin hatalarini telafi etmek amaciyla tahsili miimkiin olmayan
alacak hesaplarinin silinmesiyle kotii krediler igin yapilan harcamalarin
maliyetlerini artirarak ya da bir yilda maliyetleri yeniden yapilandirarak telafi
etmek suretiyle yapilan yanlislarin ortaya ¢ikmasma ve sonugta yanlis kredi
kullanimmdan kaynaklanan ek maliyetlerin hissedarlara yiiklenmesine sebep
olur.

Gereginden Fazla Uretim Yapmak: Uretim fazlas1 piyasanin
talebini yanlis tahmin etmekten kaynaklanabilir. Piyasadaki talebin diisiis
egiliminde oldugunun farkina varamayan ve hala yiiksek iiretim diizeyini
devam ettiren bir sirket, alacak hesaplarindaki sisme 6rneginde oldugu gibi,
bir sekilde finanse edilmesi gereken stok miktarinin asir1 yiikselmesi durumu
ile karsilagabilir. Firmadaki iiretim hizi yavaglamadigi siirece, biiyiik
olasilikla firma yonetimi karlar {izerinde olumsuz etki yaratan asir1 stoklarini
envanter disina ¢ikarmak zorunda kalacaktir. Bazi durumlarda asir1 iiretim,
yeni bir {irliniin piyasadaki potansiyelinin oldugundan daha yiiksek tahmin
edilmesinden kaynaklanabilir. Ozellikle kiiciik isletmeler icin, firma
yoneticilerinin {irline olan talebin yakin gelecekte nasil olsa bir sekilde tekrar
yiikselecegi seklindeki yanlis disiinceyle, yiiksek iiretime devam etmesi
halinde, bu iiretim fazlasinin firmalarin likiditesi tizerindeki olumsuz etkileri
daha siddetli olabilir. Kiigiik isletmelerin krizi gegici olarak ertelemek
amaciyla kisa stireli kredi kullanma imkanlar1 smirlidir. Diger taraftan biiyiik
firmalarin genis faaliyet hacminden dolay1 nakit akisi saglama imkani daha
yiiksektir. Bu nedenle biiyiik firmalarin asir1 {iretimden etkilenme oranlari
daha diisiiktiir.

Onemli Bir Kredi Saglayicisimn Kaybedilmesi: Onemli kredi
saglayicilardan birisinin kredi talebini reddetmesi isletmelerin hizli bir
sekilde likidite krizine girmelerine neden olan dis etkenlerden birisidir. Her
biiyiikliikteki isletme bu problemle karsi karsiya kalabilir, ancak kiigiik
igsletmelerin bu tiir bir problemle kargilagsma ihtimalleri oldukg¢a yiiksektir.
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Finansman kuruluslarinin isletmelere verdigi finansal destegi g¢ekmelerinin
¢ok ¢esitli nedenleri vardir. Bunlardan birisi yeni bir {irlinden beklenen satis
potansiyeline ulagilamamasi ya da yeni bir piyasada genisleme konusunda
istenilen basarinin elde edilememesidir. Ekonomik durum ile isletme
dongiisiiniin zamanlamasinin eslesmesi, kredi saglayicilarin, sirketlerin risk
durumlarmin yeniden gozden gecirmelerinde ve kredilerin yenilenmemesi
yoniinde karar vermelerinde etkili olabilir.

Hiikiimet Tarafindan Yapilan Yasal Diizenlemeler: Bir sirketi
iflasin esigine getiren likidite krizinin bir baska dis sebebi de hiikiimet
tarafindan yapilan yasal diizenlemelerdir. Cevrenin korunmasi gibi amaglara
yonelik olarak hiikiimet tarafindan alinan kararlar onemli miktarlarda
sermaye harcamalarini gerektirebilir. Bu harcamalarin finansmanini yapacak
derecede bir finansman yapismna sahip olmayan isletmeler sirket
faaliyetlerinin 6nemli bir kismimni ya da tamamimi durdurmak zorunda
kalabilirler.

Dogal c¢evredeki belirli agaglarn, bitkilerin ya da hayvanlarin
koruma alta alinmasi bir isletmenin kullanmakta oldugu nemli kaynaklarin
ve/veya piyasalarin kaybi ile sonuglanabilir. Sermaye harcamalarindan degil
de bu tiir diizenlemelerin sonucunda ortaya ¢ikan finansal krizlerin ¢éziimi
sirketin mevcut olan diger {irlinlerinin satis hacmini artirma ve/veya piyasaya
yeni iiriinler sunma yetenegine baghdir.

Hukuki Davalar: Hukuk davalari da hiikiimet diizenlemelerine
benzer sekilde bir sirketin {iriin fiyatlar1 iizerinde olumsuz etki yaparlar.
Bununla birlikte hukuk davalari, mahkemenin sirket aleyhinde kesin karar
vermesine kadar her zaman sirketin finansal krize girmesine neden
olmayabilir. Mahkemenin sirket aleyhinde finansal yapiyr etkileyecek
herhangi bir teminat ya da tazminat 6deme karar1 vermesi halinde sirket ister
kiigiik ister biiyiik olsun hizli bir sekilde iflas etme tehlikesi ile karsi karsiya
kalabilir. Ustelik boyle bir mahkeme kararmnin kredi kuruluslarina bildirilerek
ad1 gecen sirketlere verilen kredilerin azaltilmasi yoniinde bir telkinde
bulunmasi halinde de, yukarida “Onemli Bir Kredi Saglayicisinin
Kaybedilmesi” bashigi altinda da belirtildigi gibi, sirketin finansal krize
girmesine neden olabilir.

Onemli Bir Miisterinin Kaybedilmesi: Likidite krizine yol
acabilecek olan dis faktorlere verecegimiz son ornek sirketin agirlikli olarak
satig yaptig1 miisterilerden birinin kaybedilmesidir. Cok 6zel iriinler {ireten
bazi sirketler is hacminin biiyiilk bir boliimii ve nakit akisi icin bir tek
miigteriye bagl olabilir. Bu genellikte sadece devletin miisteri konumunda
bulundugu savunma sanayi alaninda askeri techizat iireten isletmeler igin
gecerlidir.  Bu  durum, misterilerin daha Onceden alim yapmayi
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durduracaklarini bildirmemeleri halinde sirketi soke eden ve giiven kaybina
ugratan en kotii senaryodur.

2. MODEL

Chong (1998), kriz yonetimi ile ilgili literatiiriin sentezine dayali
olarak alti-agsamal1 bir kriz yonetimi modeli formiile etmistir. Bu modeli daha
iyi agiklamak igin her bir asamanin bas harfinden olusan “kriz” (crisis)
kelimesi kullanilabilir. Tartigmanin devam eden kisimlarinda da goriilecegi
iizere modelin her bir asamasmi ifade eden terimlerin bas harflerinin
birlestirilmesi sonucunda “kriz” (crisis) kelimesi ortaya ¢cikmaktadir.

Krizle Miicadele (Coping): Bir isletme krize girdiginde zorunlu
olarak hasarlar ortaya ¢ikar. Bir sirketin, ister hosuna gitsin isterse gitmesin,
ne kadar aci olursa olsun krizle ciddi bir sekilde ugrasmasi gerekmektedir.
Ellerinde bir kriz yonetim plani (KYP) olan sirketler i¢in krizin neden olacagi
toplam hasari en aza indirme konusunda daha sistematik bir yaklasim
kullanilabilir. Ellerinde bir kriz yonetme plani olmayan sirketler dogal olarak
krizlere hazirliksiz yakalanacaklar ve iglerin durmasi halinde daha ¢ok
etkilenecekler ve daha fazla finansal kayiplara maruz kalacaklardir. Bir krizi
yonetmek igin, kararlihgm farkli derecelerini yansitan dort tipik tepki
stratejisi izlenebilir. Bunlar:

1. Kaymplar1 azaltmak amaciyla, piyasada sorunlu bir iir{inii
toplamak veya sirket hisselerinin finansal piyasalarda islem gérmesini askiya
almak gibi, ciddi ve planli bir sekilde hareket etmek;

2. Korku ve endiseleri azaltmak amaciyla diizenleyici onlemler
almak ve bu 6nlemleri kamu ile paylagsmak;

3. Kamu oyunun ve devlet kurumlarmin isteklerini karsilamak
amaciyla yapilmasi gerekenleri minimum diizeyde yerine getirmek;

5. Kriz yonetimi adma higbir sey yapmamak, olanlar1 ve olanlarin
sebep oldugu hasarlar1 gérmezlikten gelmek (Shrivastava ve Siomkos, 1989,
s. 27-8).

Yeniden Diisiinmek (Rethinking): Bir krizde hayatta kalmay
basarmis bir sirketin yapmasi gereken sey sirketi krize gotiiren biitiin
nedenleri iyice diistinmektir. Sirket yoneticileri bilingli bir sekilde en azindan
asagidaki li¢ temel soruya cevap verebilmelidirler:
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Gergekte olan nedir?
. Nasil olmustur?
3. Neden olmustur?

N —

Avyrica krizin sonucunda ortaya ¢ikmis olan gesitli zararlar hakkinda
ayrintilt bir degerlendirme yapilmahdir. Eger sirketin kriz déneminde
harekete gegirilmis olan bir kriz yonetim plani varsa bu planin etkinligi ile
ilgili konularn ayrintili bir sekilde agiklanmasi gerekir. Ozetle, yeniden
diisiinme asamasi, krize yol acan en 6nemli faktérler oldugu halde onceden
g0z ard1 edilmis olan sorunlu alanlarin derinlemesine incelenmesi konusunda
yonetimin samimi bir sekilde ¢aba harcamasi gerekir.

Baslama (Initiating): Baslangic asamasinda herhangi bir kriz
yonetim plan1 olmayan sirketler krizlere karsit hazirlikli olabilmek igin bir
kriz yonetim plani hazirlamayir ciddi olarak dikkate almalidirlar. Bir kriz
sirasinda, Ozellikle de bu kriz beklenmedik bir sekilde gelmisse, biiyiik
finansal, fiziksel, teknolojik ve beseri kaynak kayiplari olustugunda, bir ¢ok
sirket uygulanabilir bir kriz yonetim plani hazirlama konusunda o6rgiitlii bir
calisma baslatma fikrine karsi c¢ikmamaktadirlar. Aslinda en ¢ok karsi
¢ikanlar bile avantajlar1 dezavantajlarindan daha fazla oldugunda bdyle bir
fikri biiyiik olasilikla kabul etmektedirler. Tartismasiz olarak gerekceli bir
kriz sonrast analiz, kararsizlik gosterenleri formel kriz planlamasi
taraftarlarina doniistiirebilir. Diger taraftan formel bir kriz ydnetim plani
yapmig olan sirketler igin baslangi¢ asamasi, mevcut kriz yonetim planlarinin
gbzden gecirilmesi i¢in bir firsat sunar. Kriz sonrasi degerlendirmede tespit
edilen sorunlar, mevcut kriz yonetim planlarinin giincellenebilmesine ve
gelecekteki olast krizleri daha etkili yonetilmesine katki saglayacak sekilde
ele alinmalidir.

Sezme (Sensing): Yoneticilerin gercekte olmasa bile sanki bir kriz
olabilecekmis gibi goziinii ve kulagimi kriz sinyallerine yoneltmesi ve
olabilecek bir krizi dnceden gorme yetenegini ifade eder. Bu tiir krizlerin
ongoriilmesi ve algilanmasi icin hassas bir “anten” gorevi yapacak bazi
prosediirlerin ve mekanizmalarin yoneticilere yardimei olmast amaciyla kriz
yonetim planma dahil edilmesi kritik 6neme sahiptir. Sezginin birincil
fonksiyonu sorunlar1 dngdrme ile ilgili olarak mevcut olan siiphelerin ortaya
¢ikarilmasina yardimci olacak bir erken uyari sisteminin kurulmasidir. Cesitli
siipheli durumlar sezginin yararlarimi maksimize etmek i¢in birlestirilmelidir.
Ornegin, isgorenler normal sartlar altinda kendilerinin dikkatlerini cekmeyen
anormal iiretim sorunlarini, muhasebe ve finansmandaki normal olmayan
durumlar1 rapor etme konusunda egitilebilir ve cesaretlendirilebilir.
Sanayinin goriiniimiiniin, hitkiimet tarafindan alinan kararlarin, yasal ve adli
trendlerin yansitilmasi da sezgi asamasinda yapilmasi gerckenler arasinda
onemli bir yere sahiptir (Ramee, 1987).
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Miidahale Etme (Intervening): Tip bilimi tarihi, yiiksek bulasici
potansiyele sahip olan grip gibi hastaliklarin yayilma tehlikesini 6nleyecek
girisim  stratejilerinin  (6rnegin: halkin grip salgmma kars1 asilanmasi)
uygulanmamasi halinde salgin boyutlarina ulasabilecegini goéstermektedir.
Aym1 gerekge krizle ilgili olarak gelistirilen miidahale stratejilerinin
dogrulanmasi igin de kullanilabilir. Sezgi asamasinda giivenilir sinyaller
alindiktan sonra yoneticiler potansiyel bir krizin hizlanmasini 6nlemek igin
bir dizi miidahale stratejisinin uygulamaya konulmasi konusunda sorunu daha
basindan ¢dzme yaklagimi ile hareket etmeyi gerekli gorebilirler. Yonetimin
yargisal yetenegi firmanmm ve yogun kriz oncesi eylemlerin, istenmeyen
durumlarin ya da sirketin yasama ve biiyiime hedeflerine zarar verebilecek
olaylarin ya da trendlerin olumsuz etkilerinin ortadan kaldirtlmasinin gerekli
oldugu asamada kritik dneme sahiptir.

Kum Torbas1 Yigma Yaklasinn (Sandbagging): Yukarida da
belirtildigi gibi bir kriz yayilmakta olan salgin bir hastaliga benzetilebilir.
Krizi ele almanin bir baska yolu da onu kenarlarindan tasan bir nehre
benzetmektir, bu durumda akmtiyi kontrol altinda almak icin nehir
kenarlarmin yiikseltilmesi gerekir. Bu agsamada miidahalelerin yetersiz
kaldigi ve artik bir krizin kag¢inilmaz oldugu agik¢a anlasilmistir. Kriz
yonetim plani olan sirketler ufukta beliren krizin kesin sinyallerinin alinmasi
ile birlikte kriz yonetim ekiplerini tam alarm olarak harekete gegirirler. Bazi
sirketler krize kars1 hizli bir hamle yapmak amaciyla kriz yonetim planlarinin
birinci asamasmi harekete gecirmek suretiyle karsi koymay1 deneyebilirler.
Birinci agama faaliyetleri 6nemli biitiin destek kaynaklarinin harekete
gecirilmesini kapsayan bir dizi 6nleyici tedbirden olusur.

Yukarida sunulan modelin kesin bir baglama ve bitis noktasinin
olmadigr belirtilmelidir. Sirket kendini bu alti durumun herhangi birine
uygun olan bir yerde bulabilir. Kriz yonetim plam1 olmayan sirketler
kendilerini genellikle birinci agama ile 6zdeslestirirlerken, aslinda bunlarin
durumu diger asamalardan birinin dzelliklerine daha uygun olabilir. Bunun
anlami s6z konusu sirketlerin baslangi¢ asamasindan daha ileri agamalarda
yapilmasi gerekenleri yapmalart ya da en azindan bunu diisiinmeleri
gerektigidir.

3. KAYIP MUSTERIi ORNEGi YARDIMIYLA MODELIN
UYGULANMASI

Kriz yonetiminin baglangi¢ asamasina gére onemli bir miisterinin
kaybedildiginin teyidinden hemen sonra sirketin en biiyiik 6nceligi, olusan
zarar1 tespit etmek olmalidir. Krize etkili bir sekilde karsi konulmasi igin



Finansal Krizlerin Ongdriilmesi ve Y énetilmesi 53

asagidaki dort soruya cevap verilmesi igin her tiirlii cabanin gdsterilmesi
gerekir;

- Kaybedilen miisteri nedeniyle olusan boslugu doldurmak ig¢in ilgi
gosteren potansiyel bir misteri var midir?

- Sirket isgiliclinii azaltmak i¢in neler yapabilir?

- Sirket yeni misteri sozlesmelerini giivence altinda tutma ve bu
islemleri tamamlama sansmni azaltmaksizin ne tiir maliyet azaltici
onlemler alabilir?

- Nakit saglamak i¢in bazi demirbaglarin satilmasi miimkiin olabilir
mi?

- Mevcut fabrika ve donanim ile sirketin iiretebilecegi baska iiriinler
var midir?

- Fabrikanin iretken olmayan bdolimlerinin ve ekipmanin nakit
saglamak icin satilmasi veya kiralanmasi miimkiin miidiir?

Hasarn biiyiikliigliniin iistesinden gelinebilir siirlar iginde kalmasi
amacityla mimkiin oldugu kadar ¢abuk karar verilebilmesi ve eyleme
gecilebilmesi i¢in yukaridaki sorulara cevap verilmesi gerekmektedir.

Yeniden diislinme agamasinda zamanla birikmis olan ve sonugta
miigterilerin kaybedilmesi ile sonuglanan 6nemli problemler tizerinde kafa
yorulmasina vurgu yapilmaktadir. Kaybedilen miisteri liriinlerin kalitesinden,
satig sonrasi hizmetlerden, iriinlerin gonderilmesi, yiikleme-bosaltma ve
biirokratik islemlerden, teslimat zamanindan veya mallarin fiyatlarindan
memnun kalmamis olabilir. Bu asamada sirket olusan toplam zarari gézden
gecirme ve tek bir ana miisteri lizerinde yogunlasma politikasinin
avantajlarini ve dezavantajlarini degerlendirme durumundadir.

Krizle ugragmaya baslama ve yeniden diisiinme asamalarindan
alian derslerle sirket yonetimi harekete gegme agamasinda bir kriz yonetme
plan1 gelistirme ya da boyle bir plan var ise bu plani giiglendirme konusunda
ikna olmalidirlar. Kayip misteri 6rnegi, satislardaki 6nemli miktardaki
diisiisiin azalan etkisinin yonetimin diisiincesini hizli bir sekilde degistirdigi
agik ve basit bir 6rnektir.

Sezme, dikkate ve yasanan belirsiz durumlarm ortaya ¢ikmasinin
izlerini slirme yetenegine sahip olma yetenegine dayali bir sabir gerektirir.
Her sey her zaman goriindiigii gibi olmayabilir. Benzer sekilde miisteri
iligkileri de goriilldigi gibi kuvvetli ve degistirilemez anlamma
gelmemektedir. Bu yiizden sezgi asamasinda saglam miisteri iligkileri
hakkindaki kanaatler ele alinmali ve sorgulanmalidir. Miisterileri tanima
calismalar1 higbir zaman bitmeyen bir is olmalidir.
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Miidahale etme asamasi miisteri memnuniyetsizligini daha fazla
kotiilesmekten kurtarmak icin kararli eylemler yapilmasini gerektirir. Onemli
bir miisteriden siirekli olarak sikayet alan bir sirketin oturdugu yerde
problemlerin kendiliginden ge¢mesini bekleme liiksii yoktur. Eger bu
miigterinin tutulmasi isteniyorsa yapilacak olan tek sey problemin kokten
¢oziimiine yonelik eylemde bulunmaktir.

Kum torbasi asamasi bir krizin basladigini ifade eder. Biiyiik bir
misteri ile saghkli iliskinin korunmasmdaki biiyiik zorlugun farkna
varilmasi, acilen yeni bir miisterinin bulunmasi konusundaki tereddiitleri
ortadan kaldirmalidir. Ancak miisterinin yerine yenisini ararken oldukga
dikkatli ve titiz davranmak gerekir. S6z agizdan erken ya da olgunlasmadan
¢ikarsa, bu durum kaybedilmekte olan miisterinin firmadan uzaklasma
stirecini hizlandirabilir.

Son Notlar

Bir sirkette finansal krizinin en iist noktasi iflastir. Bu makalede bir
sirketi iflasa kadar gotiirme potansiyeline sahip olan likidite temelli alt1 gesit
genel olumsuz olayi tartistik. Ayrica makalemizi likidite temelli finansal
krizlerin daha etkili bir sekilde nasil yonetilebilecegine dair kavramsal bir
model ve bir érnekle zenginlestirdik. Kabul edilmelidir ki, finansal krizlerin
bir¢ok ¢esidi vardir. Bu yiizden makalede sunulan model ve 6rnek finansal
kriz buzdaginin sadece bir kismini temsil etmektedir. Kanaatimize gore,
buna ragmen, makalede ileri siiriilen fikirlere dayali bir sistematik planlama
yaklasimi, yoneticilerin finansal krizlere karsi daha iyi hazirlanmalarina
yardimc1 olma konusunda faydali bir arag olabilir.

Uygulama Sorulari

1. Sizin veya sirketinizin yasamak zorunda kaldigi en koétii finansal
durum nedir? Bu durumdan ¢ikardigmiz iki ya da ii¢ sonug nedir?

2. “Kriz” ya da “beklenmeyen durum” olarak nitelendirilebilen
olaylarin ne kadar1 éngoriilebildi ya da yonetilebildi?
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OZET

Kalkinmanin anahtarlarindan biri olan enerji, kaynaklarm sinirliligindan dolayi,
gelismekte olan iilkeler basta olmak tizere tiim diinyada bir sorun olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Bugiin Tiirkiye’de 40 milyar Dolar’a ulasan cari agigin biiyiik bir kismi enerji sektoriinden
kaynaklanmaktadir. Enerji sorunu i¢in diinyada bir¢ok iilkenin ¢6ziim olarak gordiigii ve halen
kullanmakta oldugu niikleer enerji, Ikinci Kalkinma Plani’ndan itibaren Tiirkiye’'nin enerji
politikalart arasinda yer almigsa da niikleer enerji programlari bir tiirli faaliyete gegirilememis,
1970’li yillardan giiniimiize bir¢ok kurumsal ve toplumsal tartigmay1 da beraberinde getirmistir.
2008 yili Mart ayinda niikleer santral kurulmasi i¢in yeniden ihale agilmis ve niikleer enerji
tartigmalart yeniden Tirkiye giindemine gelmistir.

Anahtar Kelimeler: Enerji kaynaklari, enerjinin maliyeti, niikleer enerji, elektrik
enerjisi.

ABSTRACT

Energy, one of the keys of development, is a problem all over the world but mainly in
developing countries. Today, current account deficit in Turkey reaching up to 40 billion Dollars
is mainly caused by energy sector. Nuclear energy, seen as a solution to energy problem and
used by many countries, has taken place in Turkey’s energy policies since Second Development
Plan but it couldn’t be actualized till now and turned out many institutional and communal
arguments since 1970’s. In March, 2008 a new bid for building nuclear plants has been opened
and discussions on nuclear energy came into agenda again.

Key Words: Energy resources, cost of energy, nuclear energy, electricity.
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GIRIS

1zla artan niifus ve gelisen teknolojiyle beraber tiim diinyada
enerjiye duyulan ihtiyag giin gegtikce artmaktadir. Yasamimizin
tamamini etkisi altma almis olan enerji, insanliga rahatlik ve
konfor saglamakla beraber, kaynaklarm smirliligindan dolayi,
pek ¢ok sorunu da ortaya ¢ikarmaktadir. Diinya enerji tiretim ve tiiketimi her
gegen yil artmakta ve tiiketim oranlari ilkeler agisindan bir gelismislik
gostergesi  olarak kabul edilmektedir. Bu agidan giiniimiiz ekonomi
politikalar1 da ¢ogu zaman enerji kaynaklari izerinde yogunlagmaktadir.

1850’li yillarda fosil enerji kaynaklarmin kullanimi giindeme gelmis
ve 20. yy. boyunca fosil kaynaklarm kullanimi katlanarak artmistir.
Gilinlimiizde de artarak devam eden bu egilim fosil yakit rezervlerinin hizla
azalmasina yol agmistir. Fosil yakitlarina dayali teknolojilerin gelismesi ve
diinya niifusunun artmasi bu fosil yakit rezervlerini yakin gelecekte yetersiz
kilacaktir. Diinya Enerji Orgiitii giiniimiiz kullamim hiziyla petroliin 40,
dogalgazin 60 ve komiiriin 150 yillik 6mriiniin kaldigin1 6ngérmektedir.
Kaynaklarin sinirliligindan dolayi, fosil yakit fiyatlar1 giintimiizdeki artis
egilimini gelecekte de siirdiirecektir. Bu durum giines, riizgar, hidrolik ve
niikleer enerji gibi alternatif enerji kaynaklarinin kullanimini zorunlu hale
getirecektir.

Diinyada enerji kaynaklar1 iiretim ve tiikketim verileri incelendiginde,
iilkelerin enerji politikalarni yogun olarak 6z kaynaklari {izerine kurduklar
goriilmektedir. Enerji iretiminde zengin komiir rezervlerine sahip Cin,
Hindistan ve Almanya gibi {ilkeler biiyiikk oranlarda komiirden
faydalanirlarken, petrol zengini Ortadogu {ilkelerinin petrol dis1 kaynaklara
hemen hemen hi¢ yatirrm yapmadiklari goriilmektedir. Fosil kaynaklarin
olmadigi, yenilenebilir kaynaklarin ise sinirli oldugu Fransa, Litvanya,
Belgika gibi iilkeler ise enerji ihtiyaglarmm yaridan fazlasmi niikleer
enerjiden saglamaktadir. Gelismis iilkeler genellikle enerji kaynaklarmi daha
dengeli kullanmakta ve farkli kaynaklardan ayni anda faydalanmaya
calismaktadir. Ornegin diinyanin en ¢ok niikleer enerji iireten iilkesi ABD’de
niikkleer enerji iretimi aslinda toplam enerji iretimi icinde %8’lik yer
tutmakta, toplam enerji {iretiminin %40°1 petrolden, %23’ komiirden, %231
dogalgazdan ve %7’°si yenilenebilir kaynaklardan saglanmaktadir (Energy
Information Administration [EIA], 2006).

Gilntimiizde Tiirkiye’de kisi basina elektrik tiikketimi 2100 kWs’dir.
Bu ortalama, Diinya i¢in 2500, OECD igin ise 8900 kWs civarindadir. DPT
verilerine gore 2020 yili i¢in Tiirkiye’de kisi basina elektrik tiketimi 5200
kWs olacaktir. Bunu saglayabilmek igin giivenilir ve istikrarli kaynaklara
ihtiya¢ vardir (TMMOB Elektrik Miihendisleri Odasi, 2007:55). Tirkiye
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birincil enerji kaynaklari, rezervleri ile karsilastirildiginda miktar ve kalite
itibariyle ¢ok diisiik seviyededir. Yine Tirkiye birincil enerji kaynak rezerv
ve iiretimlerinin diinya rezerv ve iretimindeki yerine bakildiginda oldukga
gerilerde oldugu goriilmektedir (Demirtas, 2007:50). Bu durum gerek
giiniimiizde, gerekse gelecekte alternatif enerji kaynaklarmi gerekli
kilmaktadir. Miimkiin oldugunca 6z kaynaklarin kullanilarak iilkenin ihtiyag
duyacagi enerjiyi tiretmek ongoriildiigiinde, Tiirkiye’nin gelecekteki dncelikli
enerji kaynaklarmin hidroelektrik, riizgdr ve niikleer enerji olmasi
gerekecektir.

Bu c¢alismada Tiirkiye’nin enerji sorununa, niikleer enerjinin bir
¢ozim olup olamayacagi degerlendirilecektir. Calisma dort boliimden
olusurken, birinci bdlimde diinya ve Tiirkiye’de enerji sektoriine ve yaygin
enerji kaynak rezerv durumlarma, ikinci bolimde niikleer enerjiyle ilgili
temel bilgilere, l¢iincii bolimde diger kaynaklarla karsilastirmali olarak
niikleer enerjinin maliyetine, dordiincii bdlimde ise Tirkiye’de niikleer
enerjiye yapilabilecek yatirnmlarin = degerlendirilmesine yer verilmistir.
Calisma tekil tarama modeli ile yapilandirilmis, elde edilen veriler ortak
enerji birimlerine gevrilerek, drneklemlerin kargililagtirilabilmesine olanak
taninmigtir.

1. ENERJi SEKTORU

Diinyada enerji arz sisteminin yatirim degeri 10 trilyon dolarin
iizerindedir. Enerji ticareti ve yatirimlarmm yillik degeri ise 1 trilyon dolar
agmaktadir. Bir yandan tiim sektorlere vazgegilemez bir girdi saglayan bu
sektor, ekonomiyle birlikte biiylimekte ve artan taleple birlikte giderek
pahalilagmaktadir. Bu acidan enerji  sektorii, ekonomik biiyiime,
stirdiiriilebilir kalkinma ve barisin saglanmasi igin stratejik bir neme sahiptir
(Ttbitak, 2003:6).

1.1. DUNYADA ENERJi SEKTORU

Ikinci Diinya Savasi’ndan sonra siirekli artan diinya niifusu,
bagimsizliklarini elde eden toplumlarn yeralti zenginliklerine sahip
¢ikmalari, savas sonrasi hizla liberallesen diinya ekonomisi enerji sorununu
uluslararasi hale getirmistir. Diinya toplam enerji arzinmn % 60’m1 diinya
niifusunun beste birini olusturan gelismis iilkeler, %40’ m1 ise gelismekte olan
iilkeler tiiketmektedirler (Egilmez, 2008). Bu durum iilkelerin gelismesinde,
enerjinin nedenli 6nemli bir paya sahip oldugunu agikca gostermektedir.
Ulkelerin gelismiglik diizeyleri arttikga enerji arz ve talebi de hizla
artmaktadir.
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Tablo 1.1. Diinya Enerji Uretimi’ (1980-2006)

Yillar 1980 1985 1990 1995 2000 2005 2006
Petrol (Giin/Bin Varil) 63.987 59.172 66.426 | 70.272 77.762 84.615 84.597
Kuru Dogalgaz (Milyar M3) 15.104 17.662 20.828 22.071 24.998 28.742 29.437
Komiir (Milyon Ton) 3.799 4.441 4.857 4.631 4.490 5.887 6.164
Hidroelektrik(Milyar kW(kilowatt)) 1.723 1.955 2.149 2.457 2.645 2.900 2.966
Niikleer Elektrik (Milyar kW) 684 1.426 1.909 2.210 2.450 2.626 2.657
Jeotermal, Giines, Riizgir ve Atik (Milyar kW) 31 56 127 172 243 370 398

Kaynak: Energy Information Administration, (2007). International Energy
Annual 2005, USA, Table: 2.2, 2.3, 2.4, 2.5, 2.6, 2.7, 2.8. ve Energy Information
Administration, (2008). Office of Energy Markets and End Use, International Energy
Statistics Team, USA.

Diinyada enerji talebinin biiyiikliigii ve riizgar, elektrik gibi birgok
enerji kaynagmin depolanma sorununun bulunmasi, {iretilen enerji
kaynaklarinin tamamina yakinin ayni yil iginde tiiketilmesine yol agmaktadir.
Tablo 1.1. incelendiginde 1980’lerden giiniimiize birgok enerji kaynagi
iretiminin yaklasik iki kat arttig1 goriilmektedir. Bu artisin dniimiizdeki yirmi
yilda da siirmesi beklenmektedir. 1980-2006 yillar1 arasinda tiim enerji
kaynaklarinin iretim ve tiiketimleri artmuis olsa da niikleer, jeotermal, giines,
riizgar ve atik enerjileri tretimindeki artis daha 6n plandadir. Bahsi gegen
stire i¢inde niikleer enerji tilketimi 684 milyar kilovattan 2657 milyar kW’ya
¢ikarak dort kat artmistir. Jeotermal, giines, riizgar ve atik enerjisi ise 31
milyar kW’lik tiiketimden 398 milyar kW’ya c¢ikarak en biiyiik artist
gerceklestiren enerji kaynaklari olmuslardir. Yenilenebilir enerji kaynaklari
son bes yilda da tiiketimi en g¢ok artan enerji kaynagi olmustur. Ancak
glinimiiz i¢in bu kaynaklarm toplam ftretim miktar1 oldukca yetersiz
oldugundan fosil kaynaklara olan talep hizla artmaya devam etmektedir.

Petrol tiretimi 2004 yilinda giinde 83 milyon varil diizeyine kadar
ulasmis ancak 2003 wyilinda petrol varil fiyatinin 32 dolardan 42 dolar
seviyesine (OPEC, 2008:115-117) ¢ikmasmin da etkisiyle 2005 ve 2006
yillar1 tiretimi 84 milyon varil diizeyinde kalmistir. 1990’ yillarda
duraklama donemine giren komiir tiikketimi son bes yilda yeniden artmaya
baslamis ve 4,7 milyar tondan 6,1 milyar tona kadar ¢ikmistir. Niikleer ve
hidrolik enerji {iiretiminin artis1 ise 2001 sonrasi %10-20 seviyelerinde
kalmigtir.

Gilinlimiizde diinyada tiiketilen enerjinin yaklasik %90’1 fosil
kaynaklardan elde edilmektedir (DPT, 2007:1). Bu yogun tiiketim petrol
fiyatlarinin 6zellikle son 30 yilda neden siirekli arttigin1 agiklamaktadir. Bu
yikiin farkli enerji tiirlerince dengelenmemesi halinde ise diinyada daha ciddi
politik ve ekonomik sorunlar ortaya ¢ikabilecektir.

" Diinya enerji titketim miktarlari, iiretim miktarlariyla %99 oramnda ayni oldugundan tiiketim
miktarlarina tabloda yer verilmemistir.
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1.2. TURKIYEDE ENERJi SEKTORU

Diger gelismekte olan iilkeler gibi Tiirkiye de bir enerji ¢ikmazi
icindedir. Oz kaynaklarinin yetersizligi nedeniyle Tiirkiye'nin disa
bagimlilig: giderek artmaktadir. Ayrica yetersiz olan bu kaynaklar da verimli
bir sekilde kullanamamaktadir. Kalkinmanin anahtarlarindan biri olan enerji
kaynaklarimin  yetersizligi, sanayi ve ekonominin  biiylimesini
engellemektedir. Enerji kaynaklarindan daha verimli faydalanmak ise ancak
ekonomik gelismislikle gerceklesebilecektir.

Tirkiye gecirdigi 2001 krizi sonrast ekonomik yapisini
saglamlastrmis ve giiniimiizde de siirmekte olan bir biiylime egilimi
yakalamistir. Ancak Tiirkiye’nin biiyliyen enerji sorunu iilkenin biiylime
hizin1 yavaglatan bir engel olarak ortaya ¢ikmaktadir. Tirkiye’nin AB ile
miizakere siirecine girmesi de ¢evre ve enerji konusunda yerine getirilmesi
gereken bir takim sorumluluklart giindeme getirmistir. AB’nin 2005 yilinda
yayinladigi “Green Paper” AB iiyesi iilkelerin enerji politikalarinin ayni
diizleme getirilmesi ve yeterince kullanilamayan kaynaklarin harekete
gecirilmesi yoniinde yapilmasi planlanan faaliyetleri belirlemistir. Ayrica
2007-2013 wyillar1 arasinda enerji etkililiginin saglanmasi igin gevresel,
finansal, kiiltiirel, toplumsal engellerin agilmasi dogrultusunda bir program
yiiriitiilmektedir (Commission of the European Communities, 2005:16-17).
Bu agidan Tirkiye’nin enerji sorunlarin ¢dzliimi, Birlik miiktesebatiyla
biitiinlikk arz etmekte ve lilkemiz enerji politikalarinin Birlik politikalariyla
paralel yiirlimesi gerekmektedir. Ayrica miizakere siirecinde Tiirkiye nin
altyapt sorunlarint da gidererek, sanayi sektoriinlin rekabet edebilirlik
diizeyini artirmasi gerekecektir. Bu boyutuyla AB enerji sektoriiniin gelisimi
ve ileriye doniik beklentileri Tiirkiye’yi ¢ok yakindan ilgilendirmektedir.

Tiirkiye’'nin kdmiir ve yenilenebilir birincil kaynak potansiyelleri,
girmeyi hedefledigi AB fiilkelerine kiyasla iyi diizeyde olmasma ragmen,
toplam enerji tiiketiminin %60’m1 olusturan petrolde ve dogalgazda goriiniir
rezervler yok denecek diizeydedir (Satman, 2007:27). Bu durum Tiirkiye’nin
dis ticaret agigmi yildan yila biiyiitmekte ve iilkenin disa bagmmliligimi
arttirmaktadir.

Tirkiye’de hizli niifus artisi ve son donemde artan sanayilesme ile
beraber enerji ihtiyac1 da artmakta ancak, enerji kaynaklari iiretimi ayni1 hizda
arttirilamamaktadir. Bu durum talep fazlasinin disaridan karsilanmasina yol
acmaktadir. Tablo 1.2.’den de goriilebilecegi gibi Tiirkiye’de petrol iiretimi
1990’11 yillara kadar arttirilmis, daha sonraki yillarda ise tiretimde bir diisiis
yaganmistir. Buna karsm petrol tiikketimi 1980-2000 yillart arasinda iki kat
artmistir. 2006 yilia gelindiginde Tiirkiye petrol talebinin yalnizca % 7’sini
kendi tretebilmistir. Yine 1985 yilina kadar ancak kendi ftirettigi kadar
dogalgaz tiiketen Tiirkiye’deki dogalgaz iiretimi 1980-2006 yillar arasinda
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39 kat arttirilabilirken tiiketim 1356 kat artmigtir. Komiir ve hidrolik enerji
kaynaklariin {iretim ve tiiketiminde ise 20 yilda olduk¢a 6nemli gelismeler
yaganmis, her iki kaynagin tiretimi yaklasik {i¢ kat artmistir. Ancak o6zellikle
son bes yilda komiir tiiketiminde yasanan biiyiik artislarla Tirkiye komiir
agisindan da disa bagimli hale gelmistir.

Tablo 1.2. Tiirkiye Enerji Uretim ve Tiiketimi (1980-2006)

Yillar 1980 1985 1990 1995 2000 2005 2006
Petrol (Giin/Bin Varil) 47 42 75 71 55 46 44
Kuru Dogalgaz (Milyar M3) 23 68 212 182 639 897 907
Koémiir (Milyon Ton) 18.067 39.474 | 47.152 55.006 | 63.246 | 59.878 63.803
g Hidroelektrik(Milyar kW) 11 12 23 35 30 40 44
< Niikleer Elektrik (Milyar kW) - - - - - - -
;S Jeotermal, Giines, Riizgir ve Atik (Milyar kW) 0 0,01 0,11 0,23 0,37 0,54 0,62
Petrol (Giin/Bin Varil) 308 347 456 561 624 660 661
Kuru Dogalgaz (Milyar M3) 23 68 3418 6.937 15.086 | 27.171 31.187
Koémiir (Milyon Ton) 19.873 40.956 | 54.082 60.953 79909 75.992 82.982
E Hidroelektrik(Milyar kW) 11 12 23 35 31 40 44
2 [Niikleer Elektrik (Milyar kW) - - - - - - -
ﬁ Jeotermal, Giines, Riizgir ve Atik (Milyar kW) 0 0,01 0,11 0,23 0,37 0,54 0,62

Kaynak: T.C. Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanligi, Enerji istatistikleri, (2007a, b, c).

Jeotermal, giines, riizgar ve atik enerjisi gibi kaynaklarin tiretimi
1980 yilinda ticari anlamda yapilmazken 2006’da 620 milyon kW’lik
iretimleri gergeklestirilmistir. Ancak bu deger bugiin i¢in hala sembolik
diizeydedir. 1980 yilindan bu yana Tiirkiye enerji programlari arasinda
niikleer enerji hep bulunmasma karsin gesitli nedenlerle yapilan programlar
hep askiya alinmis ve bu kaynaktan faydalanilamamuigtir. 2006 yili verilerine
gore mevcut hidrolik santraller Tiirkiye elektriginin %25’ini karsilamis
olmalarma ragmen yetersizlerdir. Jeotermal, giines ve riizgar gibi
yenilenebilir enerji kaynaklari ise 175 milyar kilovat saatlik 2006 yil1 toplam
elektrik tiretiminin ancak %o 3’{ini karsilamigtir.

Tiirkiye’de 2006 yilinda tiikettigi petrolin ancak %o 1,3’ind,
dogalgazin ise % 3’uinii kendisi tiretmistir. Dogalgaz ve petrole yonelmis olan
yogun talep farkli enerji kaynaklarinca dengelenmezse Tiirkiye
ekonomisindeki 6demeler dengesi a¢ig1 petrol fiyatlarindaki artigla beraber
daha oOnce olmadigr kadar hizli biiyiiyecektir. Bu baglamda diinyada
kullanilan baslica enerji kaynaklar1 ve bu kaynaklarin diinya rezerv ve iiretim
kapasiteleri, Tiirkiye’de kullanilan ve kullanilabilecek, Tiirkiye enerji talebini
dengeleyebilecek farkli enerji kaynaklari ile Kkarsilagtirmali olarak
incelenecektir.

1.3. DUNYA VE TURKIYE’'DE BASLICA ENERJi
KAYNAKLARI

Enerji giinimiiz ekonomilerinin gelisimi ve siirdiiriilebilirligi igin

onemli girdilerden birisidir. Enerji kaynaklarmin eksikligi birgok iilkede

ekonomik, demokratik ve sosyal gelismeyi engellemektedir. Tiim diinyada

enerji talebi hizla artmaktadir. Diinya Enerji Orgiitii tahminlerine gore
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ontimiizdeki 20 yilda enerji ihtiyact % 60 oraninda artmis olacaktir. Enerji
sektoriiniin  karst karsiya kaldigi en biiylik sorun, hizla artan bu enerji
talebinin, sinirli kaynaklarla nasil karsilanacagi ve enerji {iretim ve tiikketim
faaliyetlerinin ¢evreye zarar vermeden nasil arttirilacagidir.

1.3.1. Komiir Kaynaklar:

Komiir ucuz, kesfedilmesi ve ¢ikarilmasi nispeten kolay bir
kaynaktir. Ancak agir hava kirliligi yaratmasi, asit yagmurlarina yol agmasi
ve kiiresel 1smmada 6nemli bir rol oynamasi, pahali filtre sistemleri ve
kapsamli bir tagimacilik agi gerektirmesi gibi olumsuz yonleri de
bulunmaktadir.

Tablo 1.3. Cikarilabilir Kémiir Rezervleri (2006) (Milyon Ton)

Bolge Taskomiirii Linyit Toplam
Tiirkiye 0,91 7.434 7.435
Afrika 220.431 3 220.434
Kuzey Amerika 218.032 32.661 250.693
Giiney Amerika 16.252 24 16.276
Asya 182.533 34.685 217.218
Avrupa 190.488 44.649 235.137
Ortadogu 1.386 - 1.386
Avustralya 39.44 37.733 41.677
Diinya Toplami 697.733 149.755 847.488

Kaynak: World Energy Council, (2007). 2007 Survey of Energy Resources,
London, s: 10-15. Tiirkiye Taskomiirii Kurumu, (2007), Rezervler, Tablo: Rezervler. ve MTA,
(2007), Arastirma ve Gelistirme Birimi, Koémiir Birimi.

Diinyada yaygin olarak isinma ve elektrik {iretimi amaglariyla
kullanilan komiir rezervleri Tablo 1.3’te goriildiigii lizere yogunlukla Asya,
Kuzey Amerika ve Avrupa kitalarnda bulunmaktadir. Ulke bazinda
bakildiginda en bilyiik rezervlere sahip olan ABD’yi Rusya ve Cin
izlemektedir. Diinya komiir rezervlerinin yaklasik dortte birini barindiran
Avrupa komiir rezervleri ise yogunlukla Cek Cumhuriyeti, Almanya, Polonya
ve Sirbistan’da yogunlasmistir. Giiniimiizde gevreye verdigi zarardan dolay:
komiirden bir kagis s6z konusudur ve bundan dolayi rezervlerden tam olarak
faydalanilmamaktadir. Komiiriin g¢evresel etkilerini azaltan temiz komiir
yakimui teknikleri gelistirildikge rezervlerin kullanim orani artacaktir. 1990’11
yillarda diigen komiir tiretim ve tiikketimi son yillarda artan petrol fiyatlarinin
da etkisiyle yeniden yiikselmeye baglamistir. AB’nin 2020 yili enerji talep
tahminlerinde; enerji kaynaklar1 paylarindaki en biiyiikk artisin kdmiirde
olmasi1 beklenmektedir.

Tirkiye linyit rezervleri ve iiretim miktarlar1 agisindan diinya
bazinda orta diizeyde, taskomiiriinde ise alt diizeydedir. Linyit rezervleri
Tirkiye’nin biitiin bolgelerinde bulunmaktadir. Ancak en 6nemli rezervler
Giliney-Orta Anadolu ve Kuzey-Bati Anadolu bolgelerindedir. Tagkomiirii
rezervleri ise Zonguldak ve ¢evresinde yogunlasmistir (DPT, 2001b:11-12).
Tirkiye’de tagskomiirii rezervleri ¢ok verimli kullanamamaktadir. Ancak
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linyit {iretimi bakimindan AB {ilkeleri ile kiyaslandiginda doérdiincii sirada
yer almaktadir. Ne var ki yerli linyitlerin kalite ve 1s1l degerlerinin diisiik
olmasi, kiikiirt ve kiil oranlarinin da yiiksek olmasi, ileride uluslararasi
anlagsmalardan veya oOzellikle AB adayligindan kaynaklanabilecek
yiikiimliliikler nedeniyle sorun yaratacaktir. Bu durum, linyit kullanim
miktarinin sinirlandirilmasina ve zorunlu hale gelecek 6zel yakim ve filtre
techizatlari ile ek maliyetler yaratarak linyit kullaniminin pahalilasmasina yol
acabilecektir.

1.3.2. Petrol ve Dogalgaz Rezervleri

Isitma araci olarak oldukg¢a verimli olan petrol ve dogalgaz giiniimiiz
sartlarinda oldukca iyi bir dagitim agma sahip ve edinilmesi en kolay enerji
kaynaklarindandir. Ancak her gegen giin daha yogun bir taleple kars1 karsiya
kalan petrol ve dogalgaz fiyatlar1 giin gectikge artmaktadir. Diinyanin
bugiinkii birincil enerji tiiketiminde petrol, % 40’lik dogalgaz ise % 23’lik
paya sahiptir ve bugiinkii kullanim hiziyla en smirli enerji kaynaklari olarak
goriilmektedir. Diinya Enerji Orgiitii verilerine gére su ana kadar bulunan
petrol rezervlerinin %47’si tiikketilmis durumdadir. 2006 yilinda iretilen
petroliin tgte ikisi farkli tilkeler arasinda ticaret konusu olmustur.

Tirkiye’de petrol arama calismalar1 1926 yilinda ¢ikarilan yasayla
MTA’ya (Maden Tetkik ve Arama Genel Miidiirliigii) verilmis, isletmeye
uygun ilk petrol kuyusu da yine MTA tarafindan 1948 yilinda Batman
yoresinde agilmistir. 1954 yilinda cikartilan petrol yasasi ile Tirkiye’de
petrol ve dogalgaz kaynaklarinin aranmasi, iiretilmesi, rafinaji, taginmasi ve
pazarlanmast gorevi Tiirkiye Petrolleri Anonim Ortakligi’na verilmistir.
Tiirkiye’de yabanci petrol sirketleri agisindan cazip tesvik unsurlart bulunan
liberal bir petrol yasasi olmasina karsin, bu sirketler riski ve maliyeti yiiksek
olan arama yatirimlaria ydnelmek yerine daha karli olan pazarlamay1 tercih
etmislerdir (Egilmez, 2008).

Tablo 1.4. Cikarilabilir Petrol ve Dogalgaz Rezervleri (2006)

Bolge Petrol (Milyon Varil) Dogalgaz (Milyon M3)
Tiirkiye 6.720 22

Afrika 129.914 14.052

Kuzey Amerika 60.521 8.517

Giiney Amerika 102.403 6.386

Asya 83.890 20.965

Avrupa 93.704 53.534

Ortadogu 742.373 71.795

Avustralya 2.381 1.213

Diinya Toplam 1.215.186 176.462

Kaynak: World Energy Council, (2007). 2007 Survey of Energy Resources, s: 55-
59, 159-163. ve Tiirkiye Petrol Isleri Genel Miidiirliigii (2007a, b) verilerinden derlenmistir.
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Tablo 1.4’te yer alan petroliin diinyadaki dagilimi incelendiginde;
ispatlanmis ¢ikarilabilir petrol rezervlerinin 742.373 varille yaklasik {igte
ikisi, dogalgaz rezervlerinin ise 71.795 milyon m®¥le yaklasik yarisi
Ortadogu’da bulunmaktadir. Ulkeler bazinda bakildiginda petrol biiyiik
oranda Suudi Arabistan, Iran ve Irak’ta, dogalgaz rezervleri ise Rusya, Iran
ve Katar’da bulunmaktadir. Petroliin diinya iizerindeki dagilimi oldukca
diizensizdir. Petrol kaynaklarinin azlig1 veya ¢oklugundan ziyade bu diizensiz
dagilim diinya enerji politikalari agisindan etkili olmaktadir.

AB ilkeleri halihazirda petrol ve dogalgaz taleplerinin ancak
%350’sini AB iginden karsilayabilmekte, geriye kalan kismi i¢in ise Rusya ve
Ortadogu iilkelerine bagimli durumdadir (Unsal 2004:17). Ancak Rusya’dan
Almanya ve Fransa’ya kadar gelen ve Ortadogu dogalgazini Tiirkiye
iizerinden AB’ye tasiyacak boru hatlar1 ile su an i¢in kaynaklara ulagim
sorunlar1 bulunmamaktadir.

Tiirkiye nin, karmasik bir jeolojik yapiya sahip olmasi, Tiirkiye’deki
petrol ve dogal gaz arama g¢alismalarini oldukg¢a zorlastirmakta ve arama
maliyetlerini arttirmaktadir. Tirkiye’de baslica petrol ve dogal gaz arama
alanlar1; Giineydogu Anadolu, Trakya, Karadeniz, Toroslar, Adana ve Dogu
Anadolu’dur. Bugiine kadar denizlerimizde yapilan olduk¢a kisitli arama
¢alismalar1 sunucunda, agilan kuyularda petrol ve gaz varligina rastlanmasina
karsin, sadece Kuzey Marmara sahasinda ekonomik gaz kesfi olmustur (DPT,
2001:54-55).

1.3.3. Niikleer Enerji Potansiyeli

Niikleer enerji, yakitinin ucuz ve yogun olmasi, atiklarinin da diger
kaynaklarla kiyaslanamayacak kadar kiicik olmasiyla 6n plana cikar.
Niikleer yakitlarin taginmasi kolaydir, tekrar kullanilmalari miimkiindiir ve
cevreyle en barisik enerji kaynaklarmdan biridir. Ote yandan ilkyardim, atik
yonetimi ve radyo aktivite kontrolii gibi konulardan dolay1 biiyiik sermayeler
ve ayni konulardan dolayr uzun vadeli plan ve yatirimlar gerektirmektedir.
Avyrica niikleer enerji kaynaklarmin amag digi kullanilabilme olanagi diinya
barist i¢in tehdit olusturabilmektedir.

Tablo 1.5 incelendiginde giiniimiizdeki faal niikleer reaktorlerin
yaklasik yarisinin AB iilkelerinde, dortte birinin Kuzey Amerika kitasinda
yapimi siiren reaktorlerin yarisindan fazlasi ise biiyiik enerji talebi olan
Hindistan, Cin ve Rusya gibi gelismekte olan iilkelerde bulunmaktadir.
Biiyiik fosil enerji kaynaklarina sahip olan Ortadogu iilkelerinde halihazirda
niikleer reaktdor bulunmamaktadir. Diinyada kurulu niikleer enerji iiretim
kapasitesinde 118 bin GWs ile yine Avrupa tiim diinya tiretiminin yarisini
iretirken 88 bin GWs’lik iretimle Kuzey Amerika ikinci sirada yer
almaktadir. Ulke bazinda ise niikleer enerji iireten baslica iilkeler ABD,
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Fransa ve Japonya’dir. 2006 yili verilerine gore sayilar1 443l bulan mevcut
niikleer reaktorler 2,6 milyon Gw’lik elektrik tiretimi gergeklestirmislerdir.

Tablo 1.5. Niikleer Reaktor Sayr ve Kapasitesi (2006)

(Gigawatt/saat(GWs))

Bolge Faal Reaktorler Kapasite 2005 Yih Net Uretimi
Tiirkiye - - -

Afrika 2 2 1.130
Kuzey Amerika 124 114 87.980
Giiney Amerika 4 3 1.630
Asya 109 80 52.930
Avrupa 204 172 118.870
Ortadogu - - -
Avustralya - - -

Diinya Toplami 443 371 2.625.400

Kaynak: World Energy Council, (2007). 2007 Survey of Energy Resources,
London, s: 250-251.

Tirkiye niikleer enerjiyle, Cekmece Niikleer Arastirma ve Egitim
Merkezi’'nce 1 MW giiciinde TR-1 deneme reaktdriiniin faaliyete girdigi
1962 yilinda tanismistir. O yillardan giliniimiize siirekli enerji arz sikintisi
yasayan Tirkiye, II. Bes Yillik Kalkinma Plani’ndan itibaren hemen her
kalkinma planinda niikleer santral projelerine iilke oncelikleri arasina yer
vermis, ancak giiniimiize kadar bu projeler hayata gegirilememistir (Sener,
2006:60-61). Bugiin Tirkiye’de faaliyet gosteren arastirma amagli bir
niikleer yakit tesisi birimi ve biri 5 MW (megawatt), digeri 250 kW giiciinde
iki deneme niikleer reaktérii bulunmaktadir (TAEK 2008a). TEIAS, AB ve
ABD enerji projeksiyonlarinda Tiirkiye’nin 2010-2015 yillar1 arasi niikleer
enerjiye gegmis olacagt ongoriilmektedir. Enerji ve Tabii Kaynaklar
Bakanlig1 agiklamalarina gore 2011 yilindan sonra ii¢ niikleer santralin
devreye girmesi ve bu santrallerin toplam kurulu giiciiniin 4.500 MW olmasi
planlanmaktadir.

1.3.4. Yenilenebilir Enerji Kaynaklarn Potansiyeli

Fosil kaynaklarm yogun kullanimimin yarattigi ¢evresel felaketler,
diinyada son donemde artan ¢evre bilinciyle birlesmis ve yenilenebilir enerji
kaynaklarina karsi kiiresel bir ilgi olusmustur. Hidroelektrik, jeotermal, giines
ve riizgar enerjileri ilk yatirrm ve bakim masraflar1 disinda bedavadir. Bu
kaynaklar fosil enerji kaynaklariyla kiyaslandiginda dogayla oldukga
barisiktirlar ve gelisen teknolojiyle beraber yatirim masraflar1 her gecen yil
diismektedir. Ancak bu kaynaklar bazi 6zel cografi bolgelere dzgiidiirler ve
genellikle iklim sartlarindan kolayca etkilenirler. Ayrica riizgar ve giines
enerjisi gibi bir¢ok yenilenebilir enerji kaynagi pahali ekipmanlara ihtiyag
duyduklarindan giiniimiiz igin hidroelektrik enerji kaynaklari disinda kalan
kaynaklarin kullanimi ekonomik degildir.

Tiirkiye, Alp kusaginda yer alan italya, Yunanistan, Tibet ve Cin
Halk Cumbhuriyeti ile beraber Jeotermal kaynaklarindan elektrik iiretim
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potansiyeline sahip ender iilkelerdendir. Ne var ki Tiirkiye diinya toplam
jeotermal enerjisinin sekizde birini barindirtyor olmasina ragmen bu enerjinin
¢ogu elektrik tiretimine uygun degildir. Ancak sahip olunan bu potansiyelin
dogrudan 1sitma amagli kullanilmasi miimkiindiir (Tung, 2006: 52).

Son yillarda diinyayla beraber Tiirkiye’de de riizgar enerjisi
kullanim1 artmis ve gelisen teknolojiyle beraber riizgar tiriibiinleri %20 daha
diisik  maliyetlerle  kurulabilir hale gelmistir. Ancak riizgirin
depolanamamasi ve aninda kullanilmasi gerekliligi riizgarin enerji olarak
kullaniminda tek bagma kullanilmasimni engellemektedir. Tiirkiye’de Giines
enerjisi heniiz ticari anlamda kullanilmamaktadir. Giines, riizgar gibi yaygin
yenilenebilir enerji kaynaklarinin yani sira, atik, biokiitle ve biyoyakitlar,
gelgit, dalga enerjileri, okyanus termal enerjisi, hidrojen ve fiizyon gibi diger
bazi kaynaklar da ozellikle elektrik iretiminde kullanilmaktadir. Bazilari
bugiin igin ileri teknoloji ve pahali yatirimlar1 gerektiren bu enerji kaynaklari
giiniimiizde i¢in  ticari  kullanimdan ziyade deneysel boyutta
kullanilmaktadirlar.

2006 verileriyle diinyada yenilenebilir kaynaklardan {iretilen
enerjinin %87’si hidrolik kaynaklardan iiretilmistir. Diinyada teknik olarak
kullanilabilir 16.494 TWs’lik (terawatt saat) oldukca biiyiik hidrolik enerji
potansiyeli bulunmaktadir. Ancak 2006 yili itibariyle bu potansiyelin ancak
%16’s1  kullanima sokulabilmistir. Diinyadaki mevcut hidrolik enerji
iretiminin yarisin1 Brezilya, Kanada, Cin, Rusya ve ABD yapmaktadir
(World Energy Council [WEC], 2007:279-288). DSI verilerine gore
Tiirkiye’'nin 433 TWs’lik hidroelektrik potansiyelinin %50’si teknik olarak
degerlendirilemez durumdadir. %21°lik potansiyelin degerlendirilmesi ise
ekonomik  degildir.  Dolayisiyla  Tiirkiye’nin  degerlendirebilecegi
hidroelektrik kapasite toplam kapasitenin %29’u olan 130 TWs’lik bir
kaynaktir. Ancak bugiin i¢in bu kapasitenin ancak tiigte biri aktif olarak
kullanilabilmektedir (DSI, 2005).

Tablo 1.6. Yenilenebilir Enerji Kaynaklar1 Potansiyeli (2006)

(GWs)

Bolge Hidroelektrik Jeotermal Giines Riizgar Atik Diger

Tiirkiye 44.100 0,08 - 0,13 88 34

Afrika 83.700 887 537 832 0 638

Kuzey Amerika 675.500 24.077 664 19.366 22.781 60.115

Giiney Amerika 596.500 2470 0 373 0 19.303

Asya 718.100 16.508 4 6.168 2.638 7.999

Avrupa 705.400 7.1499 1.510 70.976 29.138 58354

Ortadogu 16.800 0 2.743 14 0 14

Avustralya 40.400 6.078 28 3.381 7.164 15.381

Diinya Toplam 2.836.700 57.169 5.486 101.110 64.347 161.924
Kaynak: International Energy Agency, (2008). Statistics and Balances,

Electricity/Heat by Country/Region, USA,

http://www.iea.org/Textbase/stats/prodresult.asp?PRODUCT=Electricity/Heat(14.06.2008).  ve
T.EILA.S., (2007a, b), Tiirkiye Elektrik istatistikleri. World Energy Council, (2007). 2007
Survey of Energy Resources, s: 279-288. Devlet Su Isleri Genel Miidiirliigii, (2005a), Toprak
ve Su Kaynaklar.
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Yillardir sera ve konutlarda isitma amagl kullanilan jeotermal
enerjinin elektrik tiretiminde kullanimi da hizla artmaktadir. Jeotermal enerji
iretiminde 24 bin GWs (gigawatt saat) ile Kuzey Amerika ve 16 bin GWs ile
Asya kitalar1 6nde gelmektedir. Diinya tizerinde 70 lilkede jeotermal enerji
tesisi, 25 iilkede ise jeotermal elektrik iiretim tesisi bulunmakta olup bunlarin
basinda ABD, Filipinler Endonezya ve Italya gelmektedir. Tiirkiye’de
belirlenen baglica jeotermal sahalar arasinda ise Denizli-Kizildere sahasi,
Aydin-Germencik,  Canakkale-Tuzla ve  Aydin-Salavatli  bolgeleri
sayilabilmektedir (Simsek, 1998:16-17). Tirkiye'nin ispatlanmig jeotermal
kapasitesi 2,6 bin GWs civarinda muhtemel jeotermal potansiyeli ise 31 bin
GWs’dir (DPT, 2001a:35-36). Yapilan etiitlere gore sahip olunan bu
kapasitenin %55’ konut 1sitmaciligina, %6’s1 ise elektrik iiretimine
uygundur. Elektrik iiretimine uygun alanlarin toplam kapasitesi ise 16 bin
GWs diizeyindedir (Elektrik Isleri Etiit idaresi Genel Miidiirliigii [EIE],
2007).

Diinyada en bol bulunan enerji tiirii olan giines enerjisi liretiminde
Ortadogu o6nde gelmektedir. Gelecegin baslica enerji kaynaginin giines
enerjisi olacagi ve 22. yy’da diinya enerjisinin %70’inin gilines enerjisinden
saglanacagi oOngorilmektedir (WEC, 2007:383). Ancak gilinimiiz
teknolojisiyle oldukca verimsiz ve pahali olan giines enerjisinden baslica
Japonya, AB iilkeleri ve ABD yogun olarak faydalanmaktadir.

Gelisen teknolojiyle giin gegtikce daha verimli ve ucuz hale gelen
riizgar enerjisi kullanimi 1990°lardan bu yana yaklasik her ii¢ yilda bir ikiye
katlanmaktadir. Diinya riizgar enerjisi kullanimi diinyanin en riizgarlh alanlar1
olan Amerika, Avrupa, Asya ve Avustralya’'nin kiyt kesimlerinde
yogunlagmustir. 101.110 GWs’lik diinya riizgar enerjisi kurulu giicliniin
%701 Avrupa kitasindadir. Riizgar enerjisi kullaniminda 6nde gelen iilkeler
ise Almanya, Ispanya, ABD, Hindistan ve Danimarka’dir. Tiirkiye’nin teknik
olarak kullanilabilir riizgar potansiyeli ise 120 bin GWs olup, bugiinkii teknik
ve ekonomik sartlara gore hesaplanan giivenilir ve kullanilabilir potansiyeli
12 bin GWs diizeyindedir. Bu kapasitenin biiyiik bir kism1 Marmara Denizi
¢evresinde bulunmaktadir (Burges, 2007:2).

Tiirkiye’de atik enerjisinden faydalanma iizerine bir¢ok proje
yiiriitiilmektedir. Istanbul Belediyesi’nin Umraniye, Kemerburgaz’da, Bursa
Belediyesinin ise Demirtas mevkiinde olusturduklart atik depolama
alanlarinda ticari boyutta elektrik iiretimi bir siiredir ger¢eklesmekte ve diger
bir¢ok belediye de benzer uygulamalarda bulunmaktadir (Sezgin, 2003:91-
92.). Biokiitle ve atik enerjisiyle biitiinlesik ¢alisan biyogaz ve yakit tiretimi
de yine son yillarda giindeme gelmistir ancak suan igin ticari boyutlari
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olmayan ¢alismalardir. Diinyada farkli enerji tiretim 6rneklerine rastlansa da
Tiirkiye’de dalga enerjisi, deniz sicaklik enerjisi, deniz akintilar1 ve gel-git
gibi deniz kokenli alternatif enerjiler, fiizyon ve hidrojen enerjileri
kaynaklarindan heniiz faydalanilmamaktadir.

2. NUKLEER ENERJi

Fosil yakitlarla kiyaslandiginda niikleer enerji binlerce kat daha
giiclii ve yogun bir enerji kaynagidir. 1 kg uranyumdan elde edilebilecek
enerji ancak 45000 kg odun, 22000 kg komiir, 15000 kg petrol veya 4000 kg
dogal gazin yakilmasiyla elde edilebilmektedir. 900 MW giiciinde bir niikleer
santralin Urettigi enerjiyi giines panelleriyle elde etmeye calistigimizda ise 70
km?®’yi kaplayacak kadar giines paneline ihtiyactmiz olacaktir (OECD,
2005:11). Bu agidan bakildiginda hammadde kaynaklarina duyulan ihtiyag
niikleer santraller i¢in komiir ve dogalgaz santrallerine gore ¢ok daha az
olmaktadir. Yine bu yakitlarin yakilmasi sonucu elde edilen atiklar goz
ontinde tutuldugunda uranyum kullanimi sonucu agiga ¢ikacak karbondioksit
ve atiklar karsilastirilan diger atiklardan yiizlerce kat daha az olmaktadir.

2.1. Diinyada Niikleer Enerjinin Ge¢misi ve Mevcut Durumu

Niikleer enerji iizerine c¢alismalar; 1895-1939 yillar1 arasi atomik
radyasyon, atomun degisimi ve niikleer flizyon ¢aligmalart seklinde olmustur.
1939-1945 yillar1 arasi1 yapilan ¢aligmalar ise daha ¢ok atom bombasi {izerine
yogunlasmustir. Ikinci Diinya Savasi sonrasi niikleer galismalar daha ok
niikleer enerjiyi kontrol altina alabilmek tizerine olmustur. Bu c¢aligmalar
sonucu niikleer enerjinin deniz tagimaciliginda ve elektrik iiretiminde
kullanilmast miimkiin hale gelmistir. 1956 yilindan itibaren ¢alismalar daha
giivenilir niikleer reaktorler tiretebilme {izerine odaklanmig ve 1959 yilinda
ilk ticari modeller ¢alismaya baslamistir (World Nuclear Association [WNA],
2005).

1957°de BM Uluslararasi Atom Enerjisi Ajansi olusturulmustur.
1968’de Niikleer Silahsizlanma Sézlesmesi imzalanmugtir. 1954 yili Kasim
ayinda Birlesmis Milletler Genel Kurulu’'nda, ABD’nin o06nerdigi, atom
giiciiniin “‘Baris¢1l Amaglar I¢in” kullanilmasi, (Atoms For Peace) anlasmasi
kabul edilmistir. 1957 yilinda atom giicliniin kiiresel denetimi i¢in Birlesmis
Milletler’e bagli Uluslararasi Atom Enerjisi Ajanst kurulmustur. Bunu
izleyen 10 yil i¢inde hizla ilerleyen askeri ve sivil niikleer teknolojiyle ilk
olarak niikleer silah yapabilen ve deneyen bes iilke ABD, Sovyetler Birligi,
Cin, Fransa ve Ingiltere “Nuclear Club” adli bir birlik olusturmustur.
Kendilerini niikleer silah yapabilen ve deneyebilen bes iilke ilan eden ve bu
statiilerini koruyabilmek amaci giiden bu devletlerin 6nderligindeki 164 iilke,
1968 yilinda Niikleer Silahlarm Yayillmasmi Onleme Anlasmasi’ni
imzalamistir (Tiirk Mithendis ve Mimar Odalar1 Birligi).
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19. yy. baslarinda en ucuz enerji kaynagi olarak goriilen petroliin
fiyatinin 1973 yilinin sonlarinda Petrol Thrag Eden Ulkeler Orgiitii'nce dért
kat arttirilmasi, bu durumun 1980°1i yillarin baslarinda tekrarlanmast ve 1990
yili agustos aymda ortaya ¢ikan Korfez Krizi'nin petrol fiyatlarmi
dalgalandirmasi bir arz soku yaratmis (Parasiz, 2006:323) ve 1970 sonrasi
yeni enerji kaynaklar1 aramaya yonelen iilkeler niikleer enerjiyi bir kurtulus
yolu olarak gérmiislerdir.

Tablo 2.1. Diinyada Aktif Niikleer Santral Say1 ve Kapasiteleri
(1965— Agustos 2008)

Yil 1965 1970 1975 1980 1985 1990 1995 2000 2005 2008
Reaktor 45 81 167 243 365 419 435 436 443 439
Sayis1

Kapasite | 5 16 72 136 253 326 345 352 370 372
(GWe)

Kaynak: OECD. (2005). Nuclear Energy Today, OECD Publications, Paris, s: 9.
International Atomic Energy Agency, Nuclear Power Reactors in the World, Vienna, 2007.
Table 8. Operating Reactors and Net Electrical Power, 1975 to 2006., World Nuclear
Association, (2008a), World Nuclear Power Reactors 2007—08 and Uranium Requirements.

Krizin etkisi kisa bir siirede goriilmiis ve 1970 yilinda 81 olan
diinyadaki niikleer santral sayisi 1990’a gelindiginde 419’a ulasmistir. Bu
donemde kurulan santrallerin yaklasik dortte ii¢ii diinya enerji iiretiminin
yaklasik yarisini tiiketen AB iilkeleri ve ABD’dedir. Ayrica niikleer enerji
teknolojisi de 1970-1990 arasi bir devrim yasamis ve 1970’te santral basina
ortalama 190 MWe enerji iiretilebilirken bu oran 1990’lara gelindiginde bes
kat artarak 780 MWe’lere kadar ¢ikmistir (OECD, 2005:9). 2000-2008 yillart
arasinda reaktor sayilari ortalama 440’1 rakamlarda seyretmistir. Sayisal
artism  durmasinda geligsmis iilkelerin enerji doygunluguna ulasmasi,
gelismekte olan filkelerin ilk yatirim maliyetleri yiliksek olan niikleer
santralleri finanse edememeleri ve uluslararasi orgiitlerin yonlendirdigi
yenilenebilir enerjiyi yayginlastirma calismalar1 etkili olmustur. Sayisal
durgunlugun bir nedeni de 1970’li yillarda yapilmis ve ekonomik dmiirlerini
doldurmus bazi reaktorlerin kapatilmakta ve bir¢ogunun yerine yenileri
acgilmakta olmasidir.

Reaktorlerin  kapasitelerine baktigimizda ise sayisal durgunluga
ragmen verimliligin siirekli arttigini1 ve son yillarda reaktér basina diisen
kapasitenin 1000 MWe civarina ulastigini goriiyoruz. Yeni nesil reaktdrler
1500 MWe iizeri enerji iiretebilmekte ve 1970’11 yillarda insa edilmis tig-dort
reaktorle ayn1 enerjiyi sunabilmektedirler. 1990’11 yillarda yaklasik %74 olan
nikkleer reaktdr verimliligi 2007 yilinda %81’e kadar yiikselmistir
(International Atomic Energy Agency, 2008a).
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Tablo 2.2. Diinyada Aktif Niikleer Reaktorler ve Kapasiteleri

(Agustos 2008)

Ulkeler Reaktor Sayisi Kapasite (MWe)
ABD 104 99.049
Fransa 59 63.473
Japonya 55 47.577
Rusya 31 21.743
Giiney Kore 20 17.533
ingiltere 19 11.035
Kanada 18 12.652
Almanya 17 20.339
Hindistan 17 3.779
Ukrayna 15 13.168
Cin 11 3.587
Bulgaristan 2 1.906
Romanya 2 1.310
Ermenistan 1 376
Diger 62 30.308
Diinya 439 371.989

Kaynak: World Nuclear Association, (2008a), World Nuclear Power Reactors
2007-08 and Uranium Requirements.

2008 yilinda diinyadaki faal 439 niikleer reaktore iilkeler bazinda
baktigimizda ABD’nin 104, Fransa’nin 59, Japonya’nmn ise 55 rektorii
oldugunu gormekteyiz. Mevcut reaktorleriyle ABD toplam elektrik
iretiminin %19’unu, Fransa %77’sini, Japonya ise %28’ini karsilamaktadir.
Bunun yani sira komsu iilkelerimizden Bulgaristan iki niikleer reaktdrii ile
toplam elektrik tiretiminin %32’sini Ermenistan ise tek niikleer reaktorii ile
%44 linli kargilamaktadir (WNA, 2008a). Niikleer enerji karsitlart giivenli ve
ucuz olmadig igin diinya niikleer enerjisinin yarisini iireten AB {ilkelerinin
niikleer santralleri terk ettigi ve uzun zamandir niikleer santral siparisi
verilmedikleri iddia etmektedir (TMMOB Elektrik Miihendisleri Odast,
2004: 34). Ancak yiiksek oranda enerji ihtiyaci bulunan ve agir sanayilerini
40-50 y1l 6nce kurmus iilkelerden olusan AB’nin son 15 yildaki toplam enerji
talebi incelendiginde 1990-2005 yillar1 arasinda yilda %06 civart bir artig
oldugu ve artisin biiyiik oranda tagimacilik sektoriinde yani akaryakit
tikketiminde oldugu goriilmektedir.

Tablo 2.3. AB Ulkelerinde Kaynaklarina Gore Elektrik Uretimi
(1980-2005) (Twe)

Kaynak 1980 (AB9) 1985 (AB10) | 1990 (AB27) | 1995 (AB27) | 2000 (AB27) | 2005 (AB27)
Komiir 706 655 927 947 925 939

Petrol 267 188 214 224 180 139

Dogal 103 130 215 295 512 694
Niikleer 295 529 794 881 945 998
Yenilenebilir 174 140 310 356 422 465

Diger 1 1 120 28 36 74

Toplam 1.546 2352 2.580 2731 3.020 3309

Kaynak: European Communities (2008), EU Energy and Transport in Figures,
Statistical Pocketbook 2007/2008, Belgium,55., International Energy Agency, (1982). Energy
Policies and Programmes of IEA Countries 1981 Review, OECD Publications, Paris, 141-
142, 166-167, 185-186, 197-198, 212-213, 236-237, 251-252, 353-354., International Energy
Agency, (1987). Energy Policies and Programmes of IEA Countries 1986 Review, OECD
Publications, Paris, 155, 186, 207, 224, 238, 256, 283, 303, 442. International Energy Agency,
(1992). Energy Policies IEA Countries 1991 Review, OECD Publications, Paris, 195-196.
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Avrupa Birligi elektrik iretim miktarlarma baktigimizda diinya
geneline oranla daha kiiciik oranl degisimler gérmekteyiz. 1980-2005 yillar1
arasinda toplam elektrik {iretimi yilda %1,5 diizeyinde artmustir. Bu artis ise
dogalgaz, niikleer enerji ve yenilebilir kaynaklarm kullanimmin
arttirtlmastyla saglanmistir. 2005 yilinda AB’de {iiretilen elektrik enerjisinin
tigte biri niikleer enerji kullanilarak iiretilmistir. Her ne kadar AB’nin niikleer
enerjiyi terk ettigi iddia edilmekte ise de 2000 yilindan bu yana AB elektrik
iretiminde niikleer enerji diger kaynaklarin 6niinde yer almakta ve artmaya
devam etmektedir. Bu baglamda oniimiizdeki 20 yilda Bati Avrupa ve
Amerika kitasinda diger santrallere ihtiyag duyulmadigi gibi yeni niikleer
santrallere de fazlaca ihtiyag duyulmayacaktir. Ancak gelismekte olan
iilkelerin yogun olarak bulundugu Asya, Ortadogu ve Dogu Avrupa’da enerji
ihtiyaci artmaya devam edeceginden diger enerji kaynaklarina oldugu kadar
niikleer santrallere olan ihtiyag da devam edecektir. Bunu Mayis 2008
itibariyle diinyada insa halindeki reaktorlere baktigimizda acgik¢a
gorebilmekteyiz.

Tablo 2.4. Diinyada insas1 Siiren Niikleer Reaktorler (Agustos
2008)

Ulkeler Reaktir Sayist Gii¢c (MW)

Cin 7 6.700

Rusya 4.920

Hindistan 2.976

Giiney Kore 3.000

Japonya 2.285

Kanada 1.500

Slovakya 840

Arjantin 692

Finlandiya 1.600

Fransa 1.630

iran 915

Pakistan 300

W= | === = o oo w| o

Diinya 6 29.958

Kaynak: World Nuclear Association, (2008a), World Nuclear Power Reactors
2007-08 and Uranium Requirements.

Toplamda 29,958 MW’lik enerji saglayacak olan ingast siiren
niikleer santraller ¢ogunlukla gelismekte olan ilkelerde yogunlagmistir.
Belgika ve Almanya 2020°’li yillara kadar niikleer santral kurmayacaklarini
bildirmislerdir (OECD, 2005: 82). Ote yandan 4 tanesi AB iilkelerinde olmak
iizere diinyada 12 iilkede 36 niikleer santralin insas1 siirmektedir. insas1 siiren
santrallerin yan1 sira 24 tanesi Kore ve Japonya’da olmak {izere toplam 26
niikleer santral yapim anlagmasi yapilmistir. Bu gergekten yola ¢ikarak,
Avrupa’da aslinda niikleer enerjinin terk edilmedigini, niifusun artmayisi,
sanayi ve temel Uretim faktorlerinin Avrupa disina kayisi gibi nedenlerle
enerji ihtiyacinin fazlaca artmadigmi ve Avrupa’da yeni niikleer santrallerin
bu yiizden kurulmadigint séylemek miimkiindiir. Diinya bazinda ise niikleer
santral sayisinin artisinin siirdiigli zaten Tablo 2.4°te goriilmektedir. Diinyada
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yapimi siiren niikleer santrallerin saglayacagi 30 GWe’lik iiretim toplam
niikleer elektrik iiretim kapasitesini yaklasik %10 oraninda artiracaktir.

2.2 Tiirkiye’de Niikleer Enerjinin Ge¢misi ve Mevcut Durumu

Ikinci Diinya Savasi’'nda ABD’nin Japonya’ya attigi atom
bombalarinin olumsuz etkilerini silmek iizere, 1955°de baslattigi “Baris Igin
Atom” programi, llkeler arasinda karsilikli bilgi ve deneyim paylagimina
dayanan ikili anlagmalar 6ngérmekteydi. Bu programin ilk anlagsmasi1 5 Mayis
1955°de ABD ile Tiirkiye arasinda imzalanmistir. Bu anlasmanin sagladigi
giic ile dnce 1956’da 6821 sayili Atom Enerjisi Komisyonu’nun (AEK)
kurulus kanunu TBMM tarafindan kabul edilmis, sonra da bir niikleer
arastirma reaktoriiniin kurulmast icin Istanbul Teknik Universitesi ve Istanbul
Universitesi Fen Fakiiltesi’nin ortak bir Reaktér Komitesi olusturmalarmi
saglamistir (Kiinar, 2002:17).

1962°de Niikleer alanda profesyonel arastirma, gelistirme, uygulama
ve egitim ¢alismalar1 yapmak amaci ile Istanbul’da Kiiciikgekmece Golii
kiyisinda Cekmece Nikleer Arastrma ve Egitim Merkezi kurulmustur.
Niikleer deneysel calismalari yapmak iizere TR-1 arastirma reaktorii 27
Mayis 1962°de isletmeye acilmistir. 1970°de Tirkiye Elektrik Kurumu
(TEK) kurulmus ve niikleer santral kurulmasi ile ilgili tim g¢alismalar bu
kuruma devredilmistir. 1973’de Ugiincii Bes Yillik Kalkmma Plani’nda 80
MWe giiciinde egitim amagli prototip bir niikleer santral i¢in g¢aligmalarin
baslatilmasi ve 1977 yilinda faaliyete sokulmasi kararlastirilmistir (Sener,
2006:60). Prototip santralin insaatina baglanmasi i¢in 700 Milyon TL 6denek
ayrilmis olmasina ragmen, bu santralden vazgegilmis ve onun yerine, Giiney
Anadolu’da 1983 yilinda isletmeye agilacak sekilde 600 MWe giiciinde bir
niikleer santral kurulmasi programda yer almustir. 1974-1975 yillarinda
yapilan ayrmtili arastirmalar sonunda ilk niikleer santralin kurulug yeri olarak
Silifke’nin 50 km batisindaki Giilnar-Akkuyu mevkii se¢ilmistir. Segilen
yerin, santral giicine ve tasarimma bagli olarak 2 veya 3 {initenin
kurulmasina elverisli oldugu belirlenmistir (Kiinar, 2002:17).

17 Ocak 1975’te MTA tarafindan Salihli-Kopriibasi'nda kurulan
tesiste niikleer reaktdr yakiti yapiminda kullanilan sari pasta tretilmistir.
1981°de Ikinci bir niikleer santral yeri olarak Sinop secilmis, bu amagla 1992
yilinda devreye girmesi planlanan Sinop Niikleer Santrali i¢in 1981 yili
biitcesinden 2,5 milyar lira TEK hesaplarma aktarilmistir. Ancak 1982’de
AEK Genel Sekreterligi, Tiirkiye Atom Enerjisi Kurumu (TAEK) adi ile
yeniden yapilandirilmis ve AEK’ ya bagli birgok birim kapatilmistir (Sener,
2006: 61-62). 26 Nisan 1986°da Cernobil Niikleer Santral Kazasi olmus ve
Tirkiye’deki tiim c¢alismalar askiya almmistir. Ocak 1988’de komiir
santrallerinin daha karli olacagi disiiniilerek TEK’in Niikleer Santraller
Dairesi kapatilmistir (Enerji Sorunu ve Niikleer Santraller Paneli). 17 Nisan
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1990°da 5 MW giiciindeki Tiirk Reaktorii-1 adi verilen arastirma reaktorii
Tiirk teknisyenlerince yapilmustir.

1991°de TEK tarafindan hazirlanan “Tiirkiye’nin 1992-2010 Yillart
Arast Genel Enerji ve Elektrik Enerjisi Durumu” baslikli raporda 2010
yilinda toplam 2132 MWe giiciinde, 1998 Tiirkiye 1. Enerji Surasinda ise
¢esitlendirilmis, ekonomik ve temiz bir elektrik arz sistemi olusturmak
amactyla 2020 yilina kadar 10.000 MWe’lik niikleer elektrik santraller
kurulmast gerektigi bildirilmistir. Akkuyu Niikleer Santral Projesi Ocak
1993’te Resmi Gazete’de yayinlanarak tekrar yatirim programina alinmis ve
17 Aralik 1996°da uluslararasi ihaleye ¢ikilmigtir. 15 Ekim 1997 tarihinde
AECL, NPI ve Westinghouse konsorsiyumlarindan teklif alinmasina ragmen
25 Temmuz 2000’de Bakanlar Kurulu karari ile ihale iptal edilmis ve ikinci
defa kurulmus olan TEAS Niikleer Santraller Dairesi Baskanligi tekrar
kapatilmistir (Sener, 2006: 63).

2006 yilinda Enerji Bakanligi enerji firmalarindan niikleer santral
igin goriis ve proje istemis ve 20 kadar firmadan yanit almistir. 19 Mart
2008’de niikleer santral yapimiyla ilgili yonetmelik Resmi Gazete’de
yayimlanmig ve 24 Mart 2008 tarihli Resmi Gazete’de Mersin-Akkuyu’da bir
niikleer santral kurulmasi i¢in Tiirkiye Elektrik Ticaret ve Taahhiit A.S.
(TETAS) tarafindan yayimlanan ilan ile ihale a¢ilmis (Kiigiik, 2008:22), yerli
ve yabanci 11 firma ihale sartnamesi almustir.

2.3. Niikleer Hammadde Kaynaklar

Niikleer enerji tiretiminde kullanilan temel yakit uranyumdur.
Uranyum yeryiiziinde ve okyanuslarda giimiisten daha bol bir sekilde
bulunmaktadir. Ayrica gelisen niikleer enerji teknolojisi kullanilmig olan
yakitlarin tekrar kullanilabilmesini miimkiin kilmig bu da mevcut uranyum
talebini %10-15 oraninda azaltmistir. Uranyum disinda niikleer yakit olarak
kullanilabilmesi miimkiin olan diger bir kaynak ise toryumdur. Ancak bu
yakitin kullanilmasi i¢in 6zel bazi reaktorlerin gelistirilmesi gerekmektedir
(OECD, 2005: 89).

Tablo 2.5. Diinyada Uranyum Rezervleri (2006)(Milyon Ton)

Bolge ispatlanmg Tahmini
Afrika 671 1.138
Kuzey Amerika 709 2.110
Giiney Amerika 167 902
Asya 737 2.288
Avrupa 235 1.087
Ortadogu 31 10
Avustralya 747 -

Diinya Toplam 3.297 7.536

Kaynak: World Energy Council, (2007). 2007 Survey of Energy Resources, USA,.
s:209-212.
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Tablo 2.5°te gorildiigii gibi dinyada 3 milyar tonun iizerinde
ispatlanmig uranyum rezervi bulunmaktadir. Bu rezervlerin yarisi Asya ve
Kuzey Amerika kitalarindadir. Diinyadaki uranyum rezervleri petrol ve
dogalgazla kiyaslandiginda daha homojen bir dagilim goriilmektedir.
Ortadogu disinda hemen her kitada bolca bulunan uranyum rezervlerinde
onde gelen tllkeler arasinda Avustralya, Kazakistan ve Kanada basi
¢ekmektedir. Uranyum {iretiminde de yine ayni iilkeler onde gelmektedirler.

Tablo 2.6. Tiirkiye’de Niikleer Enerji Hammaddesi Rezervleri

(2006)
Saha Adi Ortalama Tenor (% Rezerv (Ton)

Uranyum Toryum Uranyum Toryum
Manisa- Kopriibas1 0,04-0,05 - 2.852 -
Usak - Fakih 0.05 - 490
Aydin- Kiigiikcavdar 0.04 - 208
Aydin - Demirtepe 0.08 - 1.729
Yozgat-Sorgun 0.10 - 3.850 -
Eskisehir-Sivrihisar-Kizilcaéren - 0.21 - 380.000
Toplam 9.129 380.000

Kaynak: TAEK, (2008b), Ulkemizin Niikleer Hammadde Rezervleri.

Tablo 2.3.’de goriildiigii tizere Tirkiye diger birgok enerji
kaynagmda oldugu gibi niikleer enerji kaynaklari konusunda da biraz
sanssizdir. TAEK verilerine gore Tirkiye’de 9.129 ton civari uranyum,
380.000 ton civart da toryum madeni bulunmaktadir. Giliniimiizde niikleer
reaktor yakiti olarak kullanilan uranyum rezervleri miktar ve rezerv kalitesi
olarak yetersizdir. Toryum rezervlerine bakildiginda ise karsimiza farkli bir
tablo ¢ikmaktadir. Tiirkiye diinyadaki en biiyiik ikinci toryum rezervlerine
sahiptir. Toryumun niikleer reaktoér yakitt olarak kullanilmasi miimkiin
olmasina ragmen giiniimiizde kullanilmamaktadir ancak dogada uranyumdan
daha bol bulundugundan gelecegin niikleer yakiti olarak goriilmektedir.
Ayrica Tirkiye gibi zengin toryum rezervlerine sahip Hindistan’da 1997
yilinda toryumla galigabilecek bir niikleer reaktér (AHWR) tasarlanmis ve
insasma baglamistir (Sinha, 2006:683). 2012 yilinda faaliyete girecek olan
reaktor, Tirkiye'nin de gelecekte kendi 6z kaynaklarini kullanarak niikleer
reaktorler isletebilmesi konusunda ipuglart sunmaktadir.

3. NUKLEER ENERJININ MALIiYETI

Niikleer enerjinin maliyeti, enerji tartigmalarinda o6nde gelen
meselelerden biridir. Niikleer enerjinin ticari kullanim sekli ¢ogunlukla
elektrik enerjisi  seklindedir. Dolayisiyla niikleer enerjinin maliyeti
hesaplanirken ticari niikleer reaktorlerin kurulum ve igletim masraflar
hesaplanmaktadir.

Elektrik enerjisi ise dogal yollarla depolanmasi miimkiin olmayan ve
ancak pahali ekipmanlarla ¢ok smirli miktarlarda depolanabilen bir enerji
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tiiriidiir. Bu yiizden elektrik enerjisi diger sanayi iiriinlerinden farkli olarak
gereksinim duyuldugu yerde ve anda gerekli miktarda iiretilmek ve
tikketilmek zorundadir (Enerji Sorunu ve Niikleer Santraller Paneli). Bu
durum elektrik enerjisi arzinda yenilenebilir kaynaklarin sinirli kalmasina ve
elektrik tiretiminin bilyiik ¢ogunlugunun fosil kaynaklarla karsilanmasina yol
agmaktadir. Maruz kaldiklar1 yogun talep sonucu artan fiyatlariyla beraber,
bu kaynaklarin g¢evreye verdikleri zararlarin da fark edilmesi, elektrik
iretiminde fosil kaynaklarin konforunu ve yenilenebilir kaynaklarin
cevreciligini ayni anda sunabilecek farkli enerji kaynaklari arayislarni ortaya
¢ikarmistir.

3.1 Diinya Elektrik Uretiminde Mevcut Durum

Diinya iizerindeki, kaynaklarin farkli dagilimmdan dolayr elektrik
iretiminde farkli cografyalarda farkli kaynaklar kullanilmaktadir. Ancak
verim, ekonomi ve ortak standartlar geregi kullanilabilecek kaynaklar
oldukga sinirlanmakta ve ticari boyutta ve istikrarl elektrik iiretimi ancak
belli basli kaynaklarla yapilabilmektedir.

Sekil 3.1. Diinyada kaynaklarima gore toplam elektrik iiretimi
(%)

Komiir
39%

Diger
1%

Niikleer
16% 19%

Kaynak: World Nuclear Association, (2007b). Nuclear Power in the World Today.

Diinya Toplam elektrik iiretim verilerine bakildiginda toplam
iretimin %80’den fazlasinin termal kaynaklarla karsilandig1 goriilmektedir.
Diinya toplam elektrik iretim miktar1 i¢inde kaynaklarin oranlarina
baktigimizda, komiir %39’luk oranla basta gelmektedir. Ikinci siray1 hidrolik
elektrik kaynaklari, iiciincli sirayr ise %16 ile niikleer enerji almaktadir.
Hidrolik kaynaklar disinda kalan yenilenebilir enerji kaynaklari diinya toplam
elektrik tiretimi boyutunda bakildiginda %1°lik oran iginde yer almaktadir.
Bu dogrultuda, yenilenebilir enerji kaynaklari giinimiizde tercih edilen
kaynaklar olsa da bugiin i¢in diinya elektrik talebine cevap vermeleri
imkansizdir.
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Diinyada, yenilenebilir enerji kaynaklarinin tegvik etmek igin biiyiik
reklam kampanyalar1 yiiriitiilmektedir. Ancak hidroelektrik kaynaklarmn
disinda kalan yenilenebilir enerji kaynaklarmm iiretim maliyetleri yiiksek,
verimleri diisiik olup, orta oOlcekli ve bolgesel ihtiyaglar igin uygun
goriilmektedir. Avrupa Birliginde yenilenebilir enerji kaynaklarmin kullanim1
icin % 2 gibi bir hedef gosterilmektedir. Oniimiizdeki 20 yilda, diinyada
ozellikle elektrik enerjisine olan ihtiyag artacaktir. Niikleer reaktorler, diinya
elektrik ihtiyacinin yiizde 16’sin1, OECD’de yiizde 24, AB iilkelerinde yiizde
25’ini karsilamaktadir. Nikleer reaktorler olmaksizin, baz giiciin hemen
hemen hepsi fosil yakitlardan firetilmek zorunda kalmacaktir (TMMOB
Elektrik Miihendisleri Odasi, 2007:54).

3.2 Tiirkiye’de Elektrik Uretiminde Mevcut Durum

Tirkiye gegmis yillardaki kirilgan ekonomisi ve istikrarsiz
politikalar yiiziinden uzun vadeli planlamalar ve yatirimlar yapamamis, diger
altyap1 sektorlerinde oldugu gibi enerji sektoriinde de 1980°1i yillara kadar
diinya bazinda oldukca gerilerde seyretmistir. Ancak 1980°1i yillarda elektrik
iretim sektoriiniin bilyiik atilimlar yapmaya basladigi goriillmektedir.

Tablo 3.1. Tiirkiye’de Elektrik Enerjisi Uretim ve Talebi (1980-
2006) (GWs)

Ulusal Uretim ithalat ihracat Briit talep

Yillar | Termik Hidrolik Jeotermal, Riizgir | Toplam Toplam Toplam GWs Artis (%)
1980 11.927 11.348 - 23.275 1.341 0 24.617 4,5
1985 22.168 12.045 6 34.219 2.142 0 36.361 9.3
1990 34.315 23.148 80 57.543 176 907 56.812 8,0

1995 50.621 35.541 86 86.247 0 696 85.552 10,0
2000 93.934 30.879 109 124.922 3.791 437 128.276 83
2005 122.242 39.561 153 161.956 636 1.798 160.794 7.2

2006 131.835 44.244 221 176.300 573 2.236 174.637 8,6

Kaynak: T.E.1.A.S. (2007a), Tiirkiye Elektrik istatistikleri, Tablo: Tiirkiye Briit
Elektrik Enerjisi Uretim- ithalat- [hracat ve Talebinin Yillar itibariyle Gelisimi.

Tablo 3.1 incelendiginde Tirkiye elektrik {iretim ve tiiketim
miktarlarmin her yil ortalama %8 arttigi ve gecen 20 yilda 23 bin
GWs’lerden 125 bin GWs’lere ¢ikarak toplamda 5 kat arttig1 goriilmektedir.
1985’den sonra ticari anlamda jeotermal ve rilizgdr enerjisinden
faydalanilmaya baslanmigsa da diisiik verim degerlerinden dolayr kayda
deger bir enerji tretimi goriilmemistir. Yine ithalat miktarlar1 da toplam
talebin %3’iinii gegmemistir. Dikkat ¢ekici bir unsur toplam iiretim 5 kat
artarken hidrolik tiretimin yalnizca 3 kat artmis, termik iiretimin ise 8 kattan
fazla artmis olmasidir. 2001 yilinda yasanan ekonomik krizin etkisiyle diger
bir¢ok sektérde oldugu gibi enerji sektoriinde de duraklama yasanmis ve
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biiylime gerceklesmemistir. Ancak daha sonraki yillar bilyiime egilimi devam
etmis ve 2006 yilina kadar yilda yaklasik %7 civart bir biiyiime orant
gorillmiistiir.

Tablo 3.2’de ise Tirkiye’de elektrik enerjisi iiretiminde enerji
kaynak paylar1 goriilmektedir. 1980°1i yillarda termik elektrik tiretimi komiir,
fuel-oil ve motorin’le saglanmistir. Ancak 1990’11 yillardan itibaren elektrik
iretiminde dogalgaz olduk¢a O6nemli bir yer tutmaya baslamis ve 1980’li
yillarda %22,4 oraninda kullanilan fuel-oil 2000 yilinda %6’ya inmistir.
1980°de hi¢ kullanilmayan dogalgaz ise 15 yil iginde %37°lik bir kullanim
oranina ulagsmigtir. Hizla artan enerji talebi karsisinda ilk yatirim maliyetleri
daha fazla olan ancak daha fazla 6z kaynaga sahip olunan kémiir ve hidrolik
kaynaklarin tretimi yeterince arttirilamamis ve olusan agik dogalgaz
kullanimiyla kapatilmustir.

Tablo 3.2. Tiirkiye Elektrik Enerjisi Uretiminde Enerji Kaynak
Paylar (%) (1980-2006)

Yillar 1980 1985 1990 1995 2000 2005 2006
Taskomiiri 39 2,1 1,1 2,6 3 8,1 8
Linyit 21,7 41,8 34 29,9 27,5 18,5 18,4
Fuel-Oil 22,4 20,5 6,8 6,4 6 32 24
Motorin 2,6 0,2 0 0,3 0,8 0 0
Lpg 0 0 0 0 0,2 0 0
Atik 0,6 0 0 03 0,2 0,1 0,1
Dogal Gaz 0 0,2 17,7 19,2 37 45,3 45,8
Hidrolik

48,8 35,2 40,2 41,2 25,2 24.6 25.1
Diger Yenilenebilir 0 0 0,2 0,1 0,1 0,2 0,2
Toplam 100 100 100 100 100 100 100

Kaynak: T.E.LA.S. (2007¢), Tiirkiye Elektrik Istatistikleri, Tablo: Tiirkiye Briit
Elektrik Enerjisi Uretiminin Birincil Enerji Kaynak Paylarmin Yillar itibariyle Geligimi.

Tirkiye’de 1990’11 yillara kadar elektrik ihtiyacinin yaklagik dortte
iicii 6z kaynaklarla karsilanabilirken, 2000 yilina gelindiginde bu oranin
%350’1lere kadar diistiigii goriilmektedir. Gegmiste Tiirkiye elektrik ihtiyacinin
%350’sini karsilayan hidrolik kaynaklar ise 2006 itibariyle toplam enerjinin
ancak %?25’ini karsilayabilmistir. Bu iki kaynak pay1 diisiis yasarken
dogalgaz kullanimi yildan yila artarak %45°in tizerine ¢ikmustir. Gliniimiizde
de devam eden talep artis1 kisa vadede dogalgaz kullanimmin arttirilmasi ile
¢oziilmeye c¢alisilsa da wuzun vadeli ve kalict ¢oziimlere ihtiyag
duyulmaktadir.
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3.3 Niikleer Elektrik Uretiminin Maliyeti

Niikleer elektrik iiretiminin maliyetinin hesaplanmasinda {iilkelerin
cografi konumu, enerji politikalari, vergilendirme sistemi ve hammadde
kaynaklarina ulagma sekli gibi bir¢ok farkli girdi bulundugundan farkli
maliyet degerlerine ulagsmak miimkiindiir. Ancak yapilan degerlendirmelerde
maliyeti en cok etkileyen unsurlar elektrik santrallerinin insa siiresi ve
kullanim &mriidiir. 1980°1i yillara kadar ortalama 3 senede insa edilebilen
niikleer santrallerin insa siiresi giinimiizde 9 seneye kadar ¢ikabilmektedir
(Traiforos, 1990: 18). Ayrica ge¢miste yasanan niikleer santral kazalari
sonrasi uluslararasi anlasmalarla yeni santraller igin belirli gilivenlik
standartlar1 belirlenmistir. Bu iki etmen niikleer santrallerin daha giivenli
olmalar1 saglarken, ilk yatirnm maliyetlerinin 1960’1 yillara gore iki kat
artmasina da yol agmustir.

Tablo 3.3. Birim Elektrik Uretim Maliyetleri, ABD Sent/kWs

Kaynaklar MIT ABD Kanada AB
Niikleer 4,2 4,2-4,6 5,0 49-7,5
Komiir 4,2 3,5-4,1 4,5 4,7-6,1
Dogal gaz 5.8 5.5-7,0 7,2 4,6-6,1
Riizgar - - - 4,7-14,8
Giines 91-153

Kaynak: (Mart 2008), “Niikleer enerji gerekli mi?” Cumhuriyet Enerji Dergisi,
Say1:3, 14., The University of Chicago, (August 2004) The Economic Future of Nuclear
Power, USA, 2-14., OECD. (2005c). Nuclear Energy Today, OECD Publications, Paris, 61.

Bir kilovat saatlik elektrik enerjisi liretmek niikleer santrallerde
ortalama 4,7 Sent’e, komiirle calisan santrallerde 4,6 Sent’e, dogalgazla
calisan santrallerde 6,7 Sent’e riizgar tiriibiinlerinde ise ortalama 8,5 Sent’e
mal olmaktadir. Bu degerler géz oniinde tutuldugunda komiir ile niikleer
enerji asagl yukari ayni maliyet degerlerine sahip olmakla beraber harici
maliyetler ve gevreye olan etkileri kiyaslandiginda fark kolayca kapanacaktir.
[k yatirim maliyetleri diger santral tiirlerine gére pahali olmasma ragmen
niikleer enerji yakitinin petrol ve dogalgazdan ucuz olmasi uzun vadede fark
yaratmaktadir.

Ingiltere’de 35 yilim doldurmus bazi reaktorler hala faaldir. Yine
1970-1980 yillarinda insa edilen diinyadaki pek ¢ok niikleer santralin 40.
yillarina kadar sorunsuz kullanilmalart &ngoriilmektedir. Ocak 2003’te
Ingiltere’deki niikleer giivenlik otoriteleri 10 reaktore 60 yil galisma lisanst
vererek normal ¢alisma siirelerinden 20 yil daha uzun siire galismalarina
imkan tanimustir. Yeni teknoloji ve materyallerle bu siirelerin daha da
uzamasit ve yatirimlarin daha verimli hale getirilmesi miimkiin olacaktir
(OECD, 2005:19).

Ortalama bir niikleer santralin elektrik iretiminde hesaba katilan
maliyetlerin %60’1 ilk yatirnm maliyetleridir. Isletim maliyetleri toplam
maliyetler i¢inde %20, niikleer yakit isleme maliyetleri ise diger %20°lik
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kismi olusturmaktadir (OECD, 2005:60). Bu maliyetler iginde diger
kaynaklarinda bulunmayan, niikleer enerjiye 0zgii bazi ek masraflar da
bulunmakta ve maliyet hesaplari yapilirken goz 6niinde bulundurulmalar
gerekmektedir. Radyoaktif atik yonetimi ve yok edilmesi gibi iiretim sonrasi
masraflar niikleer enerjinin maliyetini dolayisiyla rekabet edebilme giiciinii
ve pazar paymi dogrudan etkilemektedir.

Fosil yakit endiistrisi de niikleer enerji gibi hava ve deniz kirliligine
karst emisyonlarmi azaltma zorunluluguyla karsi karsiyadir. Ancak fosil
endiistride atiklarin 6nemli bir béliimiinii atmosfere birakmakta ve atiklardan
bu sekilde kurtulmalart maliyetlerini azaltmaktadir. Atmosfere salinan atiklar
karsiliginda aliacak olan karbon vergisi uygulamasi bagladiginda fosil enerji
endiistrisi i¢in de bir harici maliyet kalemi ortaya ¢ikacagindan enerjinin
ekonomi tablosu degisecektir (OECD, 2005:61-62).

Tablo 3.4. Elektrik Uretiminde Kaynaklara Gore Harici
Maliyetler (ABD Senti/kWe)

Kaynak Diinya AB
Komiir 2,34/19,5 6,15/10,95
Petrol 3,38/14,17 6,6/10,5
Dogalgaz 0,65/4,55 1,95/3,45
Hidrolik 0,05/0.91 0,6/ 0,75
Giines 0,13/0,39 0,91/0,91
Biyokiitle 0,13/6,76 1,8/2,4
Riizgar 0,07/0,33 0,15/0,32
Niikleer 0,4/0,91 0,6/0,6

Kaynak: OECD, (2007). The Role of Nuclear Power in Europe, OECD
Publications, London, 41.

Harici maliyetlere baktigimizda komiir ve petrol gevreye verdikleri
zarar boyutunda dnde gelmektedirler. Ayrica karbon vergileri ve diger harici
masraflarda yiiksektir. Glinlimiizde gelismekte olan tilkelerde gozardi edilen
harici maliyetler Komiir ve petrolde ortalama kW bagina 10 Sent’i
dogalgazda ise 2,5 Sent’i bulmaktadir. Bu maliyetler niikleer enerji icin ise
ortalama 0,6 Sent civarindadir. Yenilenebilir enerji kaynaklari tim diinyada
tegvik edilmektedirler ve harici maliyetleri de bu dlgiide oldukga diisiiktiir.
Bu boyutta niikleer enerji harici maliyetleri degerlendirildiginde diger fosil
yakitlardan olduk¢a diisiik oldugu ve yenilenebilir enerji kaynaklariyla
yarisabilir diizeyde yer aldig1 goriillmektedir.
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4. TURKIYE’DE NI"JKIjEER ENERJIYE
YAPILABILECEK YATIRIMLARIN DEGERLENDIRILMESI

Enerji kaynaklarinin smirliligi  diger iilkelerde oldugu gibi
Tiirkiye’de de 6nemli bir sorundur. Batili iilkeler ikinci Diinya Savasi’ndan
sonraki hizli gelisme déneminde, gereksinim duyduklari santralleri kurmuslar
ve petrol soklarmin ardindan tasarrufa yonelmislerdir. Niifuslar1 da hizli
artmayan bu {ilkeler sadece niikleer degil, diger tip santralleri de ¢ok sayida
kurmaksizin var olan santrallerle bugiine kadar gelmiglerdir (Cumhuriyet
Enerji, 2008: 15). Tirkiye’de ise ekonomik problemler ve politik
istikrarsizliklar yiiziinden bugiine kadar gerekli yatirimlar yapilamamis ve
enerji sorunu tartismalart da giliniimiize kadar tasinmistir. Enerji sorunu
Tirkiye nin toplumsal ve sinai kalkinmasini engelleyen unsurlar arasinda yer
almig, gerek yerli gerekse yabanci sermayenin iilke disina kagmasmda rol
oynamuistir.

Yasanan tartigmalarda sikga giindeme gelen konulardan biri
Tiirkiye’'nin zengin enerji kaynaklar1 oldugu halde neden petrol, dogalgaz
veya niikleer enerjiye dayali enerji politikalart gelistirdigi olmustur. Bu
soruya cevap bulabilmek icin Oncelikle Tirkiye'nin tim 6z kaynaklarmi
ekonomik kapasitede kullanarak iretebilecegi yillik elektrik miktarina
bakmamiz gerekmektedir.

Tablo 4.1. Tiirkiye Kullamilabilir Enerji Kaynak Rezervleri

(TWs/Yil)
| Kaynak | Linyit | Taskomiirii | Hidroelektrik | Riizgir | Jeotermal | Toplam |
[ Kapasite | 120 [ 10 | 130 [ 12 | 16 | 288 |

Kaynak: Tirkiye Taskomiiri Kurumu, (2007). Rezervler, Tablo: Rezervler,
http://www.taskomuru.gov.tr/ index.php?entityType=html&id=132, (14.06.2008). Elektrik Isleri
Etiit Idaresi Genel Midirlagi, (2007). Jeotermal Cahsmalar.
http://www.eie.gov.tr/turkce/jeoloji/jeotermal/13turkiyede_jeotermal enerji.html, (14.06.2008).
Tiirkiye Geng Maden Isletmecileri Dernegi, (2008). Arastirma ve Gelistirme Birimi, Linyit
Raporu, http://www.gemad.org.tr/makale.php?id=84,(14.06.2008). ve MTA, (2007) Arastirma
ve Gelistirme Birimi, Komiir Birimi. http://www.mta.gov.tr
/v1.0/daire_baskanliklari/enerji/index.php?id=arastirma&m=2, (14.06.2008).

Tiirkiye Elektrik Enerjisi Piyasast Beklentiler ve Gelismeler 2007
raporunda, Enerji Bakanligi’'nin niifus, sanayi ve ekonomik gelismeler
dikkate alinarak hazirlanan baz senaryosuna gore elektrik talebinin, yillik
yiizde 8,4’liik artigla 2015 yilinda 354 TWs’e ulasmasi, yillik yilizde 6,3 artisi
esas alan diigiik senaryoya gore ise 297 TWs’e ulagsmasimin ongoriildigii yer
almigtir (Salman, 2007:63). Daha &nce yapilan rezerv degerlendirmelerinden
yola ¢ikarak hazirlanan Tablo 4.1°de goriildiigii gibi Tiirkiye’'nin ekonomik
oOlgiitlerde faaliyete gegcirilmesi olas1 6z kaynaklari toplamda 288 TWs’dir.
Bu durumda tahmini degerlerle 2012 yil1 sonrasi yaklasik 300 TWs ulasacak
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olan elektrik enerjisi talebi tiim mevcut 6z kaynaklar kullanima gegirilse bile
kargilanamayacaktir.

Tiirkiye, enerji kaynaklart acisindan net ithalatc1 bir ilke
konumundadir. 2000 yili itibariyle yilda tiikettigi yaklasik 80 milyon ton
komiiriin %85’ini kendi tiretirken, 31 milyon ton ham petroliin %91’ini, 15,1
milyar metrekiip dogal gazin %96’sm1 ithal etmistir. Diinyada oldugu gibi
Tirkiye’de de olduk¢a fazla tiiketilen petrol yerli rezervlerle
karsilanamamakta ve iran, Cezayir, Libya ve Rusya gibi iilkelerden yillik 23
milyon ton ham petrol ithal edilmektedir. Yine dogalgaz tiiketim orani
katlanarak artarken yerli {retim bu tiketimin ancak = %3’{ini
kargilayabilmektedir. Tiirkiye’nin elektrik {iretiminin yaklagsik yaris1 dogalgaz
ile saglanmakta olup bu oran dogalgaz ireticisi Tllkelerde bile
goriilmemektedir (TMMOB Jeoloji Miihendisleri Odasi, 2008:77). Bu durum
son bes yilda siirekli artan petrol fiyatlariyla birlikte {ilkenin dis agigmi ve
ekonominin disa bagimliligimn siirekli arttirmaktadir.

Diinya Enerji Ajansi’nin ve AB’nin de 6ngoriisiine gore tiikenme
egilimine bagli olarak petrol ve dogalgaz fiyatlar1 yiikselmeye devam
edecektir (Emoenerji Toplumsal Haber ve Arastirma Dergisi, 2007: 93).
Tiirkiye'nin en zengin oldugu fosil kaynak, olan 8,4 milyar tonluk linyitlerin
kullanimmda gergeklestirilmesi planlanan artislar, 2020 yilina kadar
rezervlerin 1,5 milyar tonunu tiiketmis olacaktir. Ayrica Tiirkiye linyitlerinin
enerji yogunlugu diisiik oldugu gibi; kireg, kiikiirt ve nem orani yiiksektir ve
bu durum enerji verimini diisirmektedir. Buna bagli olarak komiir santralleri
yiizde 50 verim diizeyiyle calistirilabilmektedir. Sonug olarak, Tiirkiye’nin
elektrik iretim gorevi 2007 yili itibariyle tretimin %48’ini saglayan
dogalgaza verilmistir. Bu kaynagm fiyat1 ise petrole endeksli olarak
artmaktadir (Cumhuriyet Enerji, 2008:14).

Kyoto Protokolii, yogun petrol tiiketimi yiliziinden yiiksek karbon
emisyonlar1 agiga ¢ikaran iilkeleri c¢esitli ¢Oziim yollar1 iretmeye
yoneltmistir. Kanada’da Protokol’iin gerektirdigi emisyon degerlerini
yakalamak igin gelistirilen projeyle, sanayide kullanilmak iizere 6zel reaktor
sistemleri tasarlanmistir. Projede, reaktorlerden elde edilecek elektrik,
hidrojen firetimi ve 1smin sanayide kullanilmasmi &ngdren kompleks
sistemlerle gilinliik 30’la 60 bin varil arasi petrol tasarrufu yapilmasi
ongoriilmektedir. Bu sayede Protokol’iin gerektirdigi emisyon degerleri de
yakalanabilecektir (Donnelly, 1999:8). Kiiresel iklim degisimi, Tiirkiye’nin
AB ile olan iligkileri ve Kyoto Protokolii, karbon emisyon indirimini zorunlu
kilmaktadir. Bu durum yakinda Tiirkiye’nin karsisina karbon vergisi olarak
¢ikacaktir. Hizla tiikenmekte olan fosil yakitlarin maliyetlerinin gelecekte
daha da artacaginmi da g6z oniinde bulundurursak gelecekte fosil kaynakli
santrallerin daha pahal1 enerji iretmeleri kagmilmazdir.
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Diinyada yasanan biiyiik petrol krizlerinin ardindan bircok iilkede
fosil kaynaklara bagimliligi azaltma karari verilmistir. Tayvan gibi bazi
ilkeler 80’li yillarin sonunda ciddi ve hizli enerji programlari sayesinde
niikleer enerjiye ge¢misler ve maliyetlerini de diisiik tutmay1 basararak diinya
ticaretinde oldukg¢a dnemli bir yere sahip olabilmislerdir (Kiinar, 2002: 67).
Tirkiye’de hizla artan bir enerji talebi vardir. Niifus yapist ve artan
sanayilesme g6z Oniinde tutuldugunda bu talep artigi egiliminin uzun siire
devam edecegi Ongoriilebilir. Bu durumda Tirkiye’nin petrol ve dogalgaz
bagimliligini azaltabilmesi ve uzun vadede istikrarli enerji kaynaklarina sahip
olabilmesi i¢in niikleer enerjiye ihtiyaci vardir.

Niikleer  santraller  birgok  bakimdan termik  santrallere
benzemektedirler. Temel yapi, suyun buharlastirilmasi, buharin tiriibiinlere
yonlendirilmesi ve tiriiblinlerin elektrik {iretmesi seklindedir. Ancak termik
santrallerde suyun buharlastirilmasi i¢in yakit dogrudan yakilarak 1s1 elde
edilirken, niikleer santralde bu islem niikleer fiizyonla gerceklestirilmektedir.
Bu durum daha kiigiik hacimlerde daha fazla enerji liretimi saglayabilmekte,
ortalama bir niikleer reaktdr i¢in yillik sadece 20-30 tonluk bir yakit yeterli
olabilmektedir. Bu sayede yatirim maliyetleri oldukga yiiksek olan niikleer
santrallerin  yakit maliyetleri fosil kaynaklardan ¢ok daha diisiik
olabilmektedir (TMMOB Elektrik Miihendisleri Odasi, 2007:55).

Niikleer enerjinin tek olumlu yonii yakit maliyetleri degildir. Fosil
yakitlarm  diinya enerji  gereksinmesini kisa  bir slire sonra
kargilayamayacagini ongoriillmektedir. Dogrudan yakit olarak kullanilabilen
bilinen diinya uranyum rezervleri ise 16 milyon tonun {izerindedir. Bu
rezervler bugiinkii kullanim oranlariyla 250 yil yeterlidir. Niikleer enerji
kullanimma gegildiginde Tiirkiye kendi yakitini {iretebilene kadar niikleer
yakitlar ithal edilmek zorunda kalmacaktir. Ancak niikleer yakit ithal edilerek
saglansa bile petrol ve dogalgazla kiyaslandiginda daha genis arz
alternatifleri ve arz giivenligi sunacaktir. Ayrica gelecekte yeni kaynaklarin
bulunmast veya toryum kaynaklarmm kullanilabilme olasiligi ile 6z
kaynaklarin kullanilmasi1 da miimkiin olabilecektir.

Niikleer enerjinin giiglii yonlerinden biri kiigiik bir miktar yakittan
biiyiik oranda enerji tiretilebilmesidir. Bu giiciin diger bir avantaji da enerji
iiretimi sonrasinda elde edilecek atigin da ayni oranda kiigiik olmasidir. Elde
edilen atiklarin kiigciik miktarda olmasi bu atiklarin kontrol edilebilirligini de
arttirmaktadir. Daha tehlikesiz gibi goriinen fosil yakitlar ise biiyilik oranlarda
atik acgiga c¢ikardiklari igin kontrol edilmeleri giiclesmekte ve sonugta bu
atiklar bir sekilde dogaya salinmaktadirlar. Niikleer reaktorlerin tehlikeli
goriilmelerinin ana nedeni iretilen radyoaktif atiklardir. Oysa niikleer enerji
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ireten iilkelerde bir yilda iretilen toplam radyoaktif atigin ancak %1’
niikleer reaktdrlerce iiretilmektedir.

AB’de 1000 MWe giiciindeki modern bir niikleer reaktoriin bir yillik
atik iiretimi 30 ton civarmdadir. Ayni1 giigteki bir komiir santral ise yilda 600
bin ton kiil agiga g¢ikarmaktadir. Bu kadar fazla atigin kontrol edilmesi
nikkleer atiklara gore oldukca giictiir. Yaygin inancin tersine komiir
santrallerinin trettikleri bu kiillerin yaydigi toksik ve radyoaktif madde orani,
niikleer santral atiklarindan 100 kat daha fazladir (Gabbard, 2008). Niikleer
reaktorler termik santraller i¢inde g¢evreyle en barigik olan santral tiirtidiir.
Sera gaz1 iretiminde niikleer reaktdrler 30 gramlik degerleriyle hidrolik
santrallere yakin bir performans sergilerken dogalgaz santralleri 8, komiir
santralleri ise 20 kat daha fazla sera gazi liretmektedirler. Yine siilfiirdioksit,
nitrojenoksit tiretimlerinde de dogalgaz santralleri 15-30, komiir santralleri
ise niikleer santrallerden 250-300 kata varan oranlarda daha fazla emisyon
agiga cikarmaktadirlar (Meier, 2002: 66-72). Ayrica gegmiste yasanan Koti
tecriibelerden yola ¢ikarak niikleer atik yonetimi konusunda birgok iilke
calismada bulunmus ve bu c¢aligmalara biiyiikk kaynaklar harcanmuistir.
Yapilan ¢ahismalar sonucu Finlandiya, Isve¢ ve Fransa gibi bazi iilkeler
niikleer atiklarm giivenli bir sekilde depolanabilmesi igin yeni ¢dziimler
iretmislerdir (WEC, 2007:25-26).

Ekonomik ve politik nedenlerle niikleer enerji en riskli enerji
kaynag1 gibi gosterilmeye c¢alisilmaktadir. Oysa diinyada son yiizyilda
gerceklesen enerji kaza sayilaria bakildiginda, dogalgaz ve petrol kazalari
niikleer santrallerin oniinde yer almaktadir. 1950°lerden bu yana gergeklesen
niikleer reaktdr kazalarinda yaklagik 200 kisi hayatin1 kaybetmistir. Oysa bu
giine kadar toplam 182,156 kisinin hayatmi kaybettigi enerji kazalarinda
oliimlerin %94’1 higbir tehlikesi yokmus gibi goriilen hidrolik santrallerde
gergeklesmistir (Sovacool, 2008:1802-1820). Bu agidan bakildiginda niikleer
enerjinin diger herhangi bir kaynaktan daha fazla risk tasidigini sdylemek
miimkiin degildir.

SONUC

Diinya enerji politikalart incelendiginde tilkelerin o6ncelikle 6z
kaynaklarina dayali yatirimlar yaptiklari, 6z kaynaklar yeterli gelmedigi
oranda dis kaynaklara yoneldikleri goriilmektedir. Ornegin zengin kémiir
yataklarina sahip olan Almanya, elektrik iiretiminin %50’sini komiir
kullanarak, petrol zengini Iran ise elektrik {iretiminin %88’ini petrol ve
dogalgaz kullanarak iiretmektedir. Ote yandan fosil yakitlar bakimindan
olduk¢a fakir olan Fransa ise elektrik tretiminin %78’ini niikleer enerji
kullanarak tiretmekte hatta kendi hammadde kaynaklari bulunmamasina
ragmen Urettigi elektrigin bir kismini diger iilkelere pazarlamaktadir.
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Tirkiye ise diger birgok gelismekte olan iilke gibi gegmiste yapmasi
gereken enerji yatirnmlarint politik ve ekonomik istikrarsizliklar yiiziinden
yapamamistir. Degisken ve artan enerji talebi karsisinda giin gegtikge daha
biiyiik bir enerji ¢ikmazi igine girmektedir. Tiirkiye artan talebi dogalgaz ve
petrol iriinleri ithalatin1 her gegen giin biraz daha arttirarak kargilamaya
calismis ve 2007 yilinda {iretilen elektrigin %48’i dogalgaz kullanilarak
iiretilmistir. Nevarki elektrik tiretiminde dogalgaz kullanimi orani diinyanin
en biiylik dogalgaz rezervlerine sahip Rusya’da bile %40 civarindadir.

Tiirkiye'nin sahip oldugu en biiyiik enerji kaynaklari olan hidrolik
kaynaklar ve linyit kendi baslarina Tiirkiye’nin enerji ihtiyacini karsilamakta
yetersizdir ve diger kaynaklarca desteklenmeleri gerekmektedir. Ayrica
Tiirkiye'nin AB ile olan iligkileri sonucu linyit kullanimiyla ilgili
sinirlamalarin s6z konusu olmasi an meselesidir. Tirkiye’nin sahip oldugu
iddia edilen diger zengin enerji kaynaklar1 olan riizgar ve giines ise gliniimiiz
teknolojisi ile ekonomik ve verimli degillerdir. Ayrica bu kaynaklar 6zel bazi
cografyalarda ve belirli zaman dilimlerinde kullanilabilmektedirler. Bu
agidan bakildiginda Tiirkiye’nin hizla artan enerji talebini kargilamak icin her
zaman kullanilabilecek, emre amade enerji kaynaklarina ihtiyaci vardir.
Gilinlimiizde bu sartlar ancak fosil ve niikleer kaynaklarla saglanabilmektedir.

Tiirkiye niikleer enerji kullanimma ge¢cmezse linyit ve hidrolik gii¢
kullanimmin arttirilmasi gerekecek ancak artan talep karsilanamayacak ve
dogalgaz talep artis1 siirecektir. Buna bagli olarak {ilkenin disa bagimlilig1 ve
dis 6demeler dengesindeki acgik artmaya devam edecektir. 2006 yilinda
yeniden bagslatilan niikleer enerjiye gecis projeleri hayata gecirilebilir ve
zamanla niikleer enerji kullanimi arttirilabilirse, niikleer hammadde
iretimiyle ilgili ¢aligmalara yeterli yatirimlar yapilmadigi ve uzun bir donem
calismalara ara verildigi igin bir siire hammadde bakimimndan disa bagimli bir
donem yasanacaktir. Ancak, hammadde iireten ve pazarlayan iilkeler petrol
ve dogalgaza gore daha gesitlidir ve niikleer hammadde kaynaklarinin arzi
uzun vadede daha istikrarli goriinmektedir. Ayrica ileride kullanilmasi
miimkiin olacak toryum kaynaklari géz oniinde tutuldugunda, niikleer enerji
Tiirkiye’ye daha parlak bir gelecek vaat etmektedir.

Niikleer enerjinin elektrik tiretimi diginda, gilinliik yasamda bir¢ok
farkli kullanim alan1 bulunmaktadir. Niikleer enerji tipta radyoloji ad1 altinda
teshis ve tedavide, endiistride goriintileme ve sterilizasyonda, deniz
tasimaciliginda, sivi hidrokarbon ve hidrojen gibi alternatif enerji
kaynaklarinin iretiminde, deniz suyundan igme suyu elde etmede, tarim ve
hayvancilik gibi bir¢ok alanda uzun zamandir yaygm bir sekilde
kullanilmaktadir. Niikleer enerjinin bu boyutlar1 géz oniinde tutuldugunda,
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Tirkiye elektrik tiretimi i¢in niikleer reaktér kurmasa da niikleer enerjiye
ihtiyag duyacagi aciktir.

Sonug olarak Tiirkiye’nin son dénemde harekete gecen sanayisini
ayakta tutabilmesi, artan rekabet ortaminda yabanci sermayeyi ¢ekmeye
devam edebilmesi ve halkin refah diizeyini arttirabilmesi i¢in ihtiyag
duydugu, temiz giivenilir ve ekonomik enerji ihtiyacinin karsilanmasinda
niikleer enerji en dnemli kaynak alternatiflerinden biridir. Burada sozii edilen
diger kaynaklar1 terk edip tamamen niikleer enerji kullanimi degil, niikleer
enerjinin Tirkiye enerji kaynak cesitliligine katkida bulunmasidir. Tiirkiye
ekonomisinin siirdiiriilebilir biiylimeye ihtiyaci vardir. Niikleer enerji Tiirkiye
elektrik tiretiminin %20’sini karsilayacak diizeyde kullanilabildiginde, petrol
ve dogalgaz kullanimi iizerindeki baski ve buna bagli olarak iilkenin
ekonomisinin disa bagimlilig1 azalacak ve iilkenin dis 6demeler dengesindeki
acik daralacaktir. Bu baglamda son donemde yiiriitilen niikleer santral
kurulum projeleri bir an 6nce hayata gegirilmelidir.
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Bana gore; “Fuarlar, girisimcilik ruhunu yonlendiren ve atesleyen en
onemli organizasyonlar”dir. . Zira bu tespit; yasanarak dogdu. Bir ¢ok yurt igi
ve yurt dis1 fuarda katilime1 ve ziyaretgi olarak yer aldim. Sahip oldugum
sirketin basarisin1  biiyiik 0Olgiide fuar organizasyonlarina katilmakta
buluyorum.

Ulkemizde, aktif bir sekilde fuar diizenleyen 160 civarinda firma
bulunmaktadir. Bu firmalarin yurt i¢inde diizenledikleri fuar sayis1 425 dir.
Yurt iginde diizenlenen fuarlarin yarisindan fazlas1 Istanbul, Ankara ve Izmir
de dizenleniyor. Bunun yaninda hizla sanayilesme siireci yasayan
Bursa,Antalya,Denizli,Gaziantep,Konya,Kayseri gibi schirlerimizde de son
yillarda fuarlar diizenlenmektedir.

Firmamiz Tirkiye’de, fuarlarda, katilimci bazinda yer alma
konusunda lider komunda bulunuyor. Ulkemizde 6zellikle son yillarda; sanal
fuarlarin arttig1, iriin ve hizmet Ozelliklerine internet ortaminda, isteyen
herkesin rahatlikla ulasabilecegini biliyoruz. Hatta zaman zaman; bir siire
sonra; fuarlarin yerini internetin tutacagina dair sdylemler duymaktayiz. Ama
bu konunun dogrulugunu tartigilir bulmaktayim.

FUARLARIN GiRiSIMCILIGE KATKISI

Girigimcilik smir tanimaz. Miitesebbis yani girisimcilik 6zgiirdiir.
Girisimciler de 6zgiir bir ruha sahiptir. Dolayisiyla da; iirlin ve hizmetini
yalnizca bilgisayar baginda tanitmak veya bir girisimcinin internete mahkum
olmasin1 beklemek ¢ok akillica degildir. Ciinkii girisimci, malin1 pazarda
tanitmak, alacagi mali ise gormek ister. Is yapacag tiiccar1 tanimak ister.
Yalnizca bir tiiccar ile degil birden fazla tiiccar ile tanigmak, yeni fikirler
almak, fikir sunmak, bire bir iletisime gegmek ister. Insanin dogasinda vardir,
alacagr Urlinii géormek ve mutlaka dokunmak isteyecektir.Bu nedenlerden
dolay1 su an diizenlenen fuarlar yok olmayacak ama sekil degistirebilecektir.

Iyi bir girisimcinin, faaliyet gosterdigi sektore iliskin fuarlar1 ve
miimkiinse diger tiim fuarlar1 imkani dl¢iisiinde ziyaret etmesinde son derece
biiyiikk fayda vardir. Zira; ticaret, bir yetenektir. Fuarlar ise; bu yetenegin
sergilenecegi ¢cok dnemli platformlardir.

Bana gore; iyi bir girisimcinin son teknolojik imkanlar1 da
kullanarak fuarlar1 yakindan takip etmesi son derece o6nemlidir. Fuarlari
takip eden ve fuarlara katilan girisimciler, katilmayanlara gore rekabette
goreceli Ustiinliik saglamakta ve diger firma sahipleri ile yiiz yiize tanigma
imkanina sahip olduklar1 igin daha kolay is baglantilarina gegebilmektedirler.
Fuarlarm ticari hayata katkisinin yaninda, fuarlarin diizenlendigi kentlerin
sosyo-ekonomik gelisimine de biiyiik katkisi vardir.
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Nitekim herhangi bir fuarin diizenlendigi tarihlerde, o kentte ticari
hayat canlanmakta, esnaf daha fazla is yapmakta, otellerdeki doluluk oranlari
yiikselmekte, taksiler daha ¢ok kullanilmakta, lokantalarda daha fazla yemek
yenilmektedir.

Avyrica; degisik kentlerde ve 6zellikle fuar yurt disinda diizenlenmis
ise degisik iilkelerde yasayan insanlar bir birlerini ve kiiltiirlerini tanima
imkanina kavusmaktadirlar.

INSAN SERMAYESI

Girigimci olabilmek igin iyi bir 6zgecmis yani is tecriibesi sarttir.
Yeterli bilgi birikimine sahip olmadan is hayatina atilan kisilerin girisimcilik
hayat1 da ¢ik kisa olur. Her iste oldugu gibi ticarette de ana sermaye insandir
yani girisimcidir. Girisicinin olmadigi bir yerde nakit sermaye tek basina
basarili olamaz. Parayi, gevresel ve ekonomik kosullar1 degerlendiren ve yon
veren girisimcidir. Insan sermayesi, arastirma-gelistirmeden yiiz yiize
pazarlama iliskilerine kadar bir isletmenin {iretim kaynagidir. Bilgi birikimi,
gorgiisi, mesleki egitimi ile isletmenin problemlerini ¢6zebilen sermaye
insan sermayesidir.

Gilinlimiizde is kurarken veya var olan bir isletmeyi yonetirken en
onemli etken insandir. Iyi bir ekip ile ¢alisan ve kendine giivenen isletmeler
basarili olur. Diinyadaki sermaye stokunun 6nemli bir bolimii insanlarin
dogustan sahip olduklar1 ve sonradan edindikleri nitelikler ve bilgilerden
olusmaktadir. Isletmelerin yasayabilecekleri her tiirlii satis, pazarlama,
finansal, insan kaynaklari, idari sikintilar1 yine insan faktorii ile bertaraf
edebileceklerdir. Kendine giiven duyan girisimciler firmalarmm sikintili
donemlerinde yine kendi ¢ikis yollarmi kendileri bulacaktir.

SONUC

Sonug olarak; beton zamanla asindiginda belki en saglam kopriiler
bile yikilabilmektedir ancak; ticaret hayatinda kurulan dostluklar sonucu
olusan is kopriileri ve ortakliklari ile kazanilan itibar yok olmamaktadir. Bu
anlamda fuarlarda girisimciler igin ticari dostluklarin temellerinin atildigi
yerler olarak 6nemini koruyacaktir.
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OZET

Bu caligmamn genel amaci Balikesir ili Bandirma Ilgesinde faaliyette bulunan kadin
girisimcilerin profillerini, ise iliskin motivasyon kaynaklarini, beklentilerini ve bakis acilarimi
belirlemektir. Aragtirma, Bandirma bolgesinde yer alan tesadiifi olarak se¢ilmis 85 kadin
girisimci ile yliz ylize goriisme ve anket metoduyla yapilmistir.  Yapilan ¢alismada,
girisimcilerin demografik ozellikleriyle birlikte, calistiklari sektdr, gelecek ile ilgili planlari,
yasadiklart giigliikkler, ne tiir riskler aldiklari, ise giriste onlar1 motive eden itici ve ¢ekici
faktorlerin neler oldugu tespit edilmeye ¢alisilmustir. Arastirma bulgularinin, girisimei kadmlari
desteklemek ve tesvik etmeye yonelik projeler, programlar ve politikalar iiretmeyi planlayan
sivil ve resmi organizasyonlarda karar verici pozisyonlarda bulunanlara 6nemli bilgiler
saglayabilecegi beklenmektedir.

Anahtar Kelimeler: Girisimcilik, Kadin Girisimei, Motivasyon, Cinsiyet,
Girisimcilik Ozellikleri.

ABSTRACT

Main purpose of this study is to determine the profiles, perspectives, expectations and
motivational sources considering the business of female entrepreneurs in the region of Balikesir,
Bandirma. The research has been conducted with 85 female entrepreneurs who have been chosen
by random sampling method. The research method is based on the individual interviews (face to
face) and questionnaires. The study examined demographic characteristics of female
entrepreneurs, together with, the working sector, future plans, kinds of difficulties and risks
faced through also pulling and pushing factors in starting up the business. The results of the
research can supply considerable information to civil and official organizations’ decision makers
who are planning to encourage the female entrepreneurs with projects, policies and programs.

Keywords: Entrepreneurship, Female Entrepreneur, Motivation, Gender,
Characteristics of Entrepreneurship.

* Dog. Dr., Balikesir Universitesi, Bandirma I.1.B.F, C.E.E.I. BSliimii
" Ogr. Gor., Balikesir Universitesi Bandirma Meslek Yiiksek Okulu
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1. GIRIS

Girisimciligin ekonomik kalkinmada 6nemli bir dinamik oldugu tiim
diinya iilkelerinde kabul edilmektedir. Ekonomik gelismesinin saglanmasi,
yeni iglerin yaratilmasi, dolayisiyla issizligin 6nlenmesi ve ayrica kisisel
gelisime yaptig1 katkilar géz 6niinde bulunduruldugunda girisimciligin neden
son yillarda hem hiikiimetler hem de sivil toplum orgiitleri tarafindan bu
kadar ¢ok desteklendigi daha iyi anlasilmaktadir. Yapilan arastirmalara gore,
gelismekte olan iilkelerde ve gegis ekonomilerinde kiiciikk ve orta olgekli
isletmelerin ekonomik biiyiime ve yeni is yaratma konusunda biiyiik 6l¢ekli
hantal devlet isletmelerine goére daha etkili oldugunu ortaya koymustur.
Ozellikle, Birlesmis Milletlerin Arap iilkeleri iizerine yapti§1 arastirma
raporunda bu iilkelerde yasanan karmasik ve derin goriinen sosyal ve
ekonomik sorunlarin, gelisen o6zel sektoriin ozellikle kiigiik isletmelerin
yenilik¢i yapilar1 sayesinde ¢oziilebilecegini belirtmistir (Dechant ve Al-
Lamky, 2005).

Girigsimciligin tanim1 konusunda farkli yaklagimlar bulunmakla
birlikte, biitiin tanimlarinda yenilik¢i oldugu diislincesi hep yer almaktadir.
Girisimciligi risk ve belirsizlik kosullar1 altinda kazang elde etme ve biiylime
amaci ile yenilikgi bir ekonomik organizasyonu olusturmak olarak
tanimlayabiliriz (Dilsiz ve Koliik, 2005). Girisimciler ise genellikle projeleri
baslatan ve gelistiren; bir seylerin olmasi i¢in beklemeyen, aksine sorunlari
ve dogabilecek sonuglarini géren ve kontrol eden kisiler olarak kabul
edilmektedirler (Kogel, 2003:87).

Girisimciligin 6nemi, toplum igerisindeki imkanlar1 en etkin sekilde
kullanarak refah artist yaratmalarindan kaynaklanmaktadir. Bdylece
girisimcilerin  iginde bulunduklar1 ekonomi agisindan da Onemli
fonksiyonlara sahip olduklari sdylenebilir. Bunlari, yeni mal ve hizmet
iiretmek, yeni liretim bigimleri gelistirmek, yeni organizasyonlar kurmak ve
yeni pazar kanallar1 ve yerleri bulmak seklinde siralayabiliriz. Sonugta
girisimciler ekonomik biiylimenin  dinamosudur. Girisimciler yeni
diisiincelerin  yaratilmasi, yayilmasi ve uygulamasmi hizlandirarak iginde
bulunduklar1 sektorleri gelistirerek ekonomik biiyliimeyi hizlandirmaktadir.

Son yillarda kadin isttihdammin &zel bir alani olarak kadmn
girisimciligine yonelik yogun bir ilgi mevcuttur. Ozellikle kadmlarin
isgliciine katilim oranlarmin olduk¢a disiik diizeyde oldugu iilkelerde
kadimlara yeni istihdam olanaklar1 yarattig1 i¢in hiikiimetler tarafindan tesvik
edilmektedir.  Avrupa Birligi, 2000 yilinda Lizbon’da yapilan Avrupa
Konseyi Toplantisinda, 2010 yili i¢in belirlenen kadin istihdammin %60
oldugu hedefe ulasabilmesi i¢in 6zellikle kadin girisimciligini hem kadinlar1
ig sahibi yaptig1 hem de yeni is olanaklar1 agtig1 igin desteklemekte ve tesvik
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etmektedir. 2003 yilinda Avrupa Komisyonu buna ek olarak Avrupa’da
girisimciligin genel karakteristikleri, Gnemi ve mevcut durumunu gosteren bir
belge yayimlayarak, daha kiiglik ve daha yenilikgi igletmelerin kurulmasinin
ozendirilmesi ve vergi sisteminin daha istihdam yanlis1 hale getirilmesi
dogrultusunda kararlar almistir (Sarri ve Trihopoulou, 2005). Ayni sekilde,
iilkemizde de ¢ok diisiik olan kadin istihdam oranlarmnin artirilmasinda kadin
girisimciligi 6nemli bir alternatif olarak desteklenmekte ozellikle AB ile
yapilan ortak projelerle girisimcilik egitimleri verilmektedir.

Eurostat tarafindan  yayimlanan Avrupa Birligi Isgiicii
Aragtirmasmin 2007 yili sonuglarma baktigimizda AB-27 iilkeleri i¢inde 15-
64 yas grubu ortalama kadm istihdam oranmn yiizde 58.3 oldugunu buna
kargilik Tirkiye’de ise yiizde 23.8’lerde bulundugu goriilmektedir. Ayni
sekilde kadin istihdammin sektorlere gore dagilimi incelendiginde, AB-27
ortalamasmma gore, kadinlarin %4.7°si tarimda, %14.6’s1 sanayide ve
%80.7’si de hizmetler sektoriinde bulunmaktadir. Tiirkiye de ise kadin
istihdaminin nerdeyse yarisi (%47.4) tarim, %14.8si sanayide ve %37.8 ise
hizmetler sektériinde calismaktadir (TISK, 2008). Kadinlarm isgiiciine
katiliminin Tiirkiye’de bu kadar diisiik olmasinin en 6nemli nedeni, istihdam
edilebilirliklerinin yetersiz olmasidir. Kadmnlarin mesleki beceri ve nitelik
eksikligi, isgiicii piyasasina girmelerini engellemektedir (KSGM, 2008).
Kadmlar kirsal alanlarda 6zellikle iicretsiz aile is¢isi olarak tarim sektériinde
istihdam edilebilme olanagina sahip iken kentsel alanlarda sanayi ve
hizmetler sektoriinde yeterince egitim, tecriibe ve yeterli vasiflara sahip
olamadigi igin istihdam edilebilme olasilig1 diismektedir. Isteki duruma gore
kadin istihdami incelendiginde kadmnlarin %14’# kendi hesabina ve igveren
konumunda ¢aligmakta, %47’si herhangi bir iicret ya da yevmiye karsiliginda
calismakta, %39’u tcretsiz aile is¢isi olarak c¢aligma yagsaminda yer
almaktadir (TUIK, 2008).

Diinyanin bir¢ok iilkesinde son 30 yildir 6zellikle, Amerika Birlesik
Devletleri (ABD), Kanada ve Ingiltere’de kadmn girisimci sayis1 siirekli bir
artis gostermektedir. Ornegin, ABD’de 1980li yillarda yaklasik %20’lerde
olan kadinlarin sahip oldugu kiigiik isletme sahipligi 1992°de ikiye katlanmus,
1999’larda ise bu oran %50’lere ulasmistir. 1990’larin ortasinda ingiltere’de
kadmlarm sahip oldugu isletme sayisi toplam isletme sahipliginin neredeyse
tigte dordiinti olusturmaktadir. Fransa’da kadinlarin % 26’s1 Yunanistan’da
ise %21.3’0 kendi adina ve hesabina c¢aligsmaktadir (Sarri ve Trihopoulou,
2005). Bu oranlar Tirkiye ile karsilastirildiginda oldukca yiiksek
goriinmektedir. Tirkiye’de kadinlarin hem iggiicline katilim oranlari hem de
icretli istihdamda bulunma oranlar1 bu iilkelere goére daha distiktiir.
Tirkiye’de kadin girisimcilerin ekonomik ve sosyal hayattaki rolii ancak
1990’lardan sonra anlasilmis ve desteklenmeye baslamistir. Ayni sekilde,
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Tirkiye’de akademik anlamda kadin girisimci {izerine yapilan arastirma ve
¢alismalarda ancak 1990’11 yillarda baglamistir.

Tiirkiye’de kadin girisimciler {izerine yapilan ¢aligmalarda,
kadmlarimizin en ¢ok is kurma asamasinda ve igin basarili bir sekilde
devamliligimi saglamada problem yasadiklari belirtilmistir.  Kadinlarmn
oniindeki en oOnemli engellerin ise baslangic sermayesi bulma, uygun
hammadde, bina ve miistemilat temini, miisteri glivensizligi ve kendilerine
yonelik toplumsal onyargilar oldugu tespit edilmistir (Celebi, 1997; Ufuk ve
Ozgen, 2001; Yetim, 2002). Biitiin bu zorluklara ragmen girisimciligin hem
aile ekonomisine yaptig1 olumlu katki, hem de daha genis perspektifle ulusal
ekonomiye yaptigi katki goz oOniinde bulunduruldugunda kadmlar igin
kendini gerceklestirme ve topluma katkida bulunmada 6nemli bir igleve sahip
oldugu goriilmektedir (Ufuk ve Ozgen, 2001; Dechant ve Al-Lamky, 2005).

Diinyada ve Tiirkiye’de kadin ve erkek girisimciler iizerine yapilan
kargilagtirmali ¢alismalarda da genellikle demografik &zellikler agisindan
kadin ve erkek girisimcilerin birbirine benzedigi fakat, is ve sektor
seciminde, finansal stratejilerinde, isletme yapist ve isleyisinde ve risk
yonetiminde kadmlarin erkek girisimcilerden ¢ok farkli 6zelliklere sahip
oldugu anlasilmistir (Ufuk ve Ozgen, 2001; Grene, v.d., 2003). Bu
farkliliklar, girisimcilik sektdriiniin essiz bir bileseni olan kadin girigimcilerin
neden Ozel olarak incelenmesi gerekliligini de ortaya koymaktadir.
Girigsimciligi  bir biitlin olarak cinsiyet ayirimi yapmadan inceleyen
calismalarm girisimci kadin sorunlarmin agiklanmasinda ve sorunlarin
¢oziimiinde yetersiz kaldigi goriilmiistiir. Kadin ve erkek girisimciler bazi
agilardan ortak oOzellikler ve benzer ekonomik sorunlar paylagsalar da,
motivasyon, amag, organizasyon, risk yonetimi, sorunlarmn ¢ozimii ve
kaynaklara ulagim konularinda farkli bakis agilarina sahiptirler (Grene, v.d.,
2003). Bu calismanmn genel amaci Balikesir ilinin Bandirma Ilgesinde
faaliyette bulunan kadm girisimcilerin profillerini, ise iliskin motivasyon
kaynaklarini, beklentilerini ve bakis agilarmi belirlemektir.  Arastirma
bulgularinin, girisimci kadinlart desteklemek ve tesvik etmeye yonelik
projeler, programlar ve politikalar {iretmeyi planlayan sivil ve resmi
organizasyonlarda karar verici pozisyonlarda bulunanlara 6nemli bilgiler
saglayabilecegi beklenmektedir.

2. ARASTIRMANIN MATERYAL VE YONTEMI

Aragtirmanmn ana materyalini Balikesir Esnaf ve Sanatkarlar
Odasma kayith Bandirma ilgesinde faaliyette bulunan kadin girisimciler
olusturmaktadir. 2008 Mayis donemi itibariyle Bandirma il¢esinde Esnaf ve
Sanatkarlar odasma kayitli olan kadmn girisimci sayist 629’dur.  Fakat
belirtmek gerekir ki bu sayinm tam olarak gercegi yansittigmi diigiinmek
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dogru olmayabilir. Ciinkii kadin {iye veya ortaklik olarak goriinen bazi
girigimlerin aslinda kadin girisimi degil, eslere veya ailenin diger erkek
iyelerine paravan olarak kurulmus girisimlerden olabilmektedir.  Bu
calismada Bandirma ilgesinde girisimci olarak calisan kadmlarin genel
niteliklerini belirlemek amaciyla tesadiifi olarak segilmis yaklagik 150 kadin
girisimciye anket dagitilmig fakat 85 adeti tamamlanmis halde geri dénmiis
ve degerlendirmeye tabi tutulmustur.

Bandirma Ilgesi niifus yogunlugu yaklasik olarak km®ye 204 kisi
diisen kara, hava, deniz ve demir yolu ulagimlarinin tiimiiniin
gergeklesebildigi oldukca geligsmis bir ilgedir. Kent niifusu 112,747’ye
ulasmis bulunmaktadir. Bandirma Ilgesi toplam niifusunun %90'dan fazlasi
okuma-yazma bilmekte, %59u da aktif ¢alisma yasi kabul edilen 20—64
yaglar1 arasinda bulunmaktadir. Niifus biiyiikliigii bakimindan Bandirma
Ilgesi, Balikesir ili iginde Merkez Ilgeden sonra ikinci, Tiirkiye genelinde de
ilk 20 ilge arasinda yer almaktadir. Bandirma, Tiirkiye’nin en gelismis yoresi
olan Marmara Bolgesinde Istanbul-Izmir- Bursa gibi en biiyiik metropollerin
koselerini tegkil ettigi {iggenin nerdeyse tam ortasinda bulunan ve hizli
sanayilesen bir kenttir
(http://www.balikesir.gov.tr/pgae_blankl.asp?id=49).

Aragtirmada veri toplamak amaciyla kullanilan anket Hisrich ve
Brush (1988); Celebi (1997); Ufuk ve Ozgen (2001); Hisrich ve Peters
(2002) ve Sarri ve Trihopoulou (2005)’in konuyla ilgili yapmis olduklar1
¢alismalar g6z 6niinde bulundurularak hazirlanmustir.

S6z konusu anket formu dért boliimden olugmaktadir. 1k bélimde
arastrmaya katilan girisimci kadmlarmm demografik o6zelliklerine iligkin
bilgiler sorulmustur. Ikinci béliimde is yasamina iliskin bilgiler elde etmeye
yonelik sorular, {iglincii bolimde ise yonetim fonksiyonlarma iligkin sorular
sorulmustur. Anketin son boliimiinde kadin girisimcilerin is ve aile yasamina
iligkin yasadiklar1 sorunlari tespit etmeye yonelik sorular bulunmaktadir.

Arastirmanin uygulamalari 1 Mayis ve 31 Temmuz 2008 tarihleri
arasinda yiiz ylze goriismeler seklinde yapilmugtir.  Arastirmanin ilk
asamasinda tesadiifi olarak secilen 10 girisimci kadin ile pilot bir ¢alisma
gerceklestirilmis ve bu kadinlarla yapilan derinlemesine goriismeler
neticesinde gerekli diizenlemeler yapilarak ankete son sekli verilmistir.
Arastrmamizin  amaglart dogrultusunda tanitict istatistikler ve Ki-kare
bagimsizlik testi yontemleri kullanilmigtir. Verilerin degerlendirme islemi
SPSS Version 16 (Statistical Package for the Social Sciences) programi
kullanilarak gergeklestirilmistir.
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3. ARASTIRMA BULGULARI VE TARTISMA

Girisimci kadinlarin Demografik Ozellikleri

Arastirmanin ilk bolimiinde girisimci kadinlarin ailesi ve kendisine
iliskin bilgiler tespit edilmeye ¢aligilmis ve toplanan bilgiler su sekilde ortaya
cikmigtir.  Goriisme yapilan kadin girisimcilerin %70’inin  26-45 yas
araligimda oldugu, %22,4’linlin 46 ve Ustii yas grubunda oldugu, %7 ’inin ise
18-25 yas araliginda oldugu goriilmektedir. Girisimci kadinlarin %74’ evli
olup, % 23’1, 1 ¢ocuk sahibi, %431, 2 c¢ocuk sahibidir. Dolayisiyla kadin
girisimcilerin bilyiik bir cogunlugu orta yaslarda evli ve ¢ocuklu bayanlardan
olusmaktadir. Cocuklarin yas ortalamalar1 15,7 olup, kadmlarin ¢ocuklarini
ancak biyiittikten sonra girisim konusunda tesebbiiste bulunduklari
sOylenebilir. Benzer sekilde Tiirkiye’de yapilan caligmalarda kadinlarin
genellikle orta yas grubunda bulunduklari, evli ve c¢ocuklu olduklar
vurgulanmaktadir (Celebi, 1997; Ufuk ve Ozgen, 2001; Yetim ve Tathdil,
2004 ).

Egitim durumlarina bakildiginda, % 43,51 lise, % 25’1 lisans ve tistii
egitim almislardir. ilk ve ortaokul mezunu kadinlarm orami % 32’dir.
Goriisiilen kadin girisimcilerin egitim diizeyi yiiksek olmamakla birlikte,
eslerinin % 31,2’si ilkdgretim, % 19,5 lise % 30 lisans ve tstli mezunudur.
Mesleki statii bakimindan eslerin durumu incelendiginde % 25 serbest
meslek sahibi, % 18 esnaf ve sanatkar, % 14 emekli, % 11 is¢i, %8,2 memur
oldugu goriilmektedir. Kadin girisimcilerin eslerinin biiyiik bir ¢cogunlugunun
kendileri gibi kendi isinin sahibi olan erkekler oldugu, yapilan diger
calismalarla da elde edilmis bir sonugtur (Celebi, 1997; Ufuk ve Ozgen,
2001). Kadin girisimcilerin % 74 ‘i ev islerini yiiriitmek ve ¢ocuk bakimi
konusunda kendilerini birinci derecede sorumlu hissetmekte ve % 45,5°1 ev
iglerini yiirlitmek ve c¢ocuk bakimi igin destek almamaktadir. Sadece
temizlik¢i destegi alanlar % 24 hem temizlik¢i hem bakici destegi alanlar ise
sadece % 2,6 dir. Es’in ailesinden veya kadinin kendi ailesinden destek alma
orani ise % 15°dir. Sahip olunan ¢ocuklarin yas ortalamasinin 15 olmasina
ragmen kadinlarimizin yapmakta olduklar1 is ve karsilastiklart pek cok
giigliiklerle birlikte kisitli bakim imkéanlar1 ile g¢ocuklarini biiyiitmekte
olduklarini séylemek miimkiindiir.

Is Yasamina Iliskin Ozellikleri

Is yasamma iliskin bilgiler ise su sekilde bulunmustur; arastirma
kapsamindaki kadinlarm %57’si girisimci olmadan 6nce ¢alistiklarini, %39°u
ise ¢alismadiklarini belirtmislerdir. Daha 6nce ¢aligmakta olan kadmnlarin %
15,6 serbest meslekte, 10,40 esnaf ve sanatkar olarak iicretli, % 11 memur,
% 7 isci, % 6’s1 ayni1 iste tcretli, % 3’1 tcretsiz aile iscisi, % 5’1 ev eksenli
% 2,40 emekli ve % 1,2’si isveren olarak calistiklarint belirtmislerdir.
Girisimci olarak 8 yil ve tizeri bir siiredir is hayatinda bulunan kadinlar % 70
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olup, 2-4 yil aras1 % 13, 5-7 yil arast % 9’dur. 1 yil ve daha az zamandir
calisanlarm oranm1 % 7°dir. Dolayisiyla bu ¢alisma kapsamindaki girisimci
kadinlarimizin oldukga tecriibeli olduklarini sdyleyebiliriz.

Ilkkaracan’in (2008) belirttigi gibi girisimci olmak igin iki n kosul
vardir; bunlardan ilki is deneyimi digeri de sermaye (kendi birikimi veya
kredi alabilirlik) birikimidir. Yapilan ¢alismalarda ticretli olarak istihdam
edilerek once bir igyerinde ¢alismak bu iki 6n kosulu saglamanin yolu olarak
belirtilmektedir. Hi¢ c¢alisma deneyimi ve birikimi olmadan, direk ‘ev
kadin’ligindan girisimcilige gegisin zor oldugu bu yiizden dnce kadinlarin
isgilicine katilimlarmi yani tcretli istthdam oranlarini arttirmak gerektigini
sOylemektedir. Deneyimli, daha dnce isgiiciine katilmis kadinlarin ve birikim
saglayabilen veya saglayabilenler arasindan daha ¢ok basarili girigimci
kadmlar ¢ikabilecegi vurgulanmaktadir.  Bu arastirmadaki kadinlarin
yarisindan fazlasmin, yaklasik %60’ daha dnce ¢aligma deneyimine sahip
olmasi is hayatinda basarili olabilme olasiliklarini da artirmakta oldugunu
sOyleyebiliriz.

Kadin Girigimcileri Motive Eden faktorler

Gelismis iilkelerde girisimciligi motive eden faktorlerle ilgili yapilan
¢ogu caligmada kadinlarla erkekler arasinda ¢ok biiylik bir fark olmadigi,
genellikle bagimsiz calisma, basarma ve zenginligin hep ilk siralarda yer
aldig1 belirtilmistir (Sarri ve Trihopoulou, 2005). Fakat sadece kadmlar
lizerine yapilan son ¢aligmalarda, ise baslamada kadmlar1 motive eden
faktorlerin ya “itici” yani olumsuz sartlardan kaynaklanan veya “gekici” yani
olumlu firsatlardan kaynaklanan nedenler oldugu bulunmustur. Itici faktorler
i¢in, issizlik, ailede yasanan ekonomik sorunlar, mevcut isinden memnun
olamamak, seffaf tavanlar ve ev isleri ve ¢ocuk bakimi gibi
sorumluluklarimdan dolay1 esnek g¢alisma saatlerine ihtiyag gibi zorunluluk
nedenlerini siralayabiliriz. Cekici faktorler igin ise baskalarina yardim etme,
basarma istegi, sosyal statii, zenginlik ve giic gibi nedenleri sayabiliriz
(Dechant ve Al-Lamky, 2005). Kadmlar igin igse baslamada ¢ekici ve itici
faktorlerin birbirini tamamen ikame eden etkenler olmadigini, bazen hem
basarma istegi hem de aile i¢i yiikiimliiliiklerini de bir arada yiiriitebilmek
i¢in yani esnek ¢aligma saatlerinden dolayr kadinlarin kendi islerini kurmak
isteyebildikleri goriilmiistiir. Arastrmamiza konu olan kadmlarin girigimei
olmalarinda kendilerini motive eden faktdrlerin 6nem dereceleri gosteren
Tablo 1'de goriildiigii gibi ¢ekici ve itici faktorlerden olusan bir kombinasyon
s0z konusudur. Kadin girisimciler, oncelikle giiclii bir basarma istegi,
bagkalarina faydali olabilme ve sosyallesme arzusundadir. Bunlarla birlikte,
ekonomik bagimsizliga sahip olmak ve kendi isinin patronu olabilmek
girisimci olmada kadinlar1 motive eden ¢ekici faktorleri olusturmaktadir.
Bununla birlikte Ekonomik sikintilardan kaynaklanan ve kadinlari is kurmaya
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yonelten itici faktdrlerden aile gelirine katki saglama ihtiyact %72 oraninda
onemli bir faktor olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Ayrica, girisimei kadmlarin egitim durumu ile onlar1 motive eden
itici ve ¢ekici faktorler arasinda anlamli bir iliskinin olup olmadigi Ki-kare
bagimsizlik testi ile tespit edilmeye ¢alisilmis ve su sonuglar bulunmustur.
Lisan ve lisansiistii egitime sahip olan kadinlarmn itici faktorlerden ziyade
cekici faktorlerden etkilendigi (2 = 14,387, p= 0,006), buna karsilik lise ve
altr egitime sahip olan girisimci kadnlarin ise itici faktorlerden etkilendigi
tespit edilmistir (2 = 11,962, p=0,018). Ayni sekilde, yas ile motive edici
faktorler arasinda anlamli bir fark olup olmadig incelenmis ve sadece 18-25
yas grubu arasinda gekici faktérlerden sosyallesme isteginin 6nemi ortaya
¢ikmistir (32 = 6,000 p= 0,005).

Tablo 1. Kadinlarin Girisimci Olmalarinda Kendilerini Motive
Eden Faktorler

Itici ve gekici faktorler Onemli Onemli Onemli Onemli Toplam

Degil Degil

N % N % N %
Aile gelirine katki i¢in 22 %26,0 61 %72,0 85 100
Mevcut isinden memnun olmadigi i¢in 47 %55,3 28 %33,0 85 100
Esnek calisma saatleri i¢in 40 %47,1 39 %46,0 85 100
Is piyasasinda kendine uygun is bulamadig1 igin 50 %58,8 25 %29,4 85 100
Ekonomik bagimsizliga sahip olmak i¢in 21 %24,7 60 %70,6 85 100
Kendi isinin patronu olma istegi 24 %28,2 55 %64,7 85 100
Basarma istegi 9 %10,6 71 %83,5 85 100
Kendini gergeklestirme istegi 18 %21,0 60 %70,6 85 100
Baskalarmna faydali olma istegi 13 %15,3 66 %77,6 85 100
Sosyallesme istegi 14 %16,5 65 %76.5 85 100
Zenginlik ve gii¢ i¢in 34 %40,0 45 %53,0 85 100

Yapilan arastirmalar kadinlarin genellikle isle birlikte annelik
rollerini daha iyi gergeklestirebilmek igin girisimeci olmayi tercih ettiklerini
buna karsilik erkeklerin ise para kazanma arzusu nedeniyle girisimci olmay1
tercih ettigini gostermektedir. Bu sonu¢ kadin ve erkeklerin toplumdaki
farkli sosyal sorumluluklarina yani kadinlarin ev isi ve ¢ocuk bakimindan
sorumlu oldugu, erkeklerin ise para kazanmak ve evi gegindirmekle yiikiimli
oldugu anlayisinin toplumda hakim olmasina baglanmaktadir (Arat, 1993;
Celebi 1997).

Sermaye Temini

Calismamizda ise baslarken sermayenin temini hususunda, kadin
girisimciler % 71 gibi carpict bir oranda kisisel veya ailevi tasarruflardan
yararlandiklarmi  belirtmislerdir. Bunda {ilke ekonomisinin getirdigi
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belirsizlikler, banka kredisi bulma ve kullanmada yasanan sorunlarin etkisi
biiyiiktiir (Ufuk ve Ozgen, 2001). Kadin girisimciler modernlesmenin bir
gostergesi olarak ele alabilecegimiz kurumsal kaynakli krediler kullanmak
yerine genellikle kendi 6z kaynaklarmi veya aile destegini almislardir.
Ozellikle kadinlar finansal giivenirliliklerini belgeleyecek finansal kayitlara
sahip olmadiklarindan genellikle bor¢ veren kuruluslarla zorluklar
yasamaktadirlar. Ciinkii bor¢ veren kuruluslar is tecriibesi, pazar sartlari,
iiretilecek iirlin veya servisin yapisi gibi konularla ilgilenmekte birgok kadin
girigimci ise bu tiir bilgilere sahip olamadiklari igin, genellikle eslerinin ve is
ortaklarmin destegini almak veya kendi kisisel birikimleri ile ise baglamak
zorunda kalmaktadir (Giiney, 2006: 39).

Arastirma kapsamindaki girisimei kadmlarin is kurarken % 52’si
kendi inisiyatifleriyle, % 27’si ailesi ile birlikte, % 20’si esi ile % 3’ii ¢evre
destegi ile karar verdigini belirtmistir. Is kurma ve faaliyetler asamasinda
ise, %52 aile destegi alirken, % 30°u esinden, % 7,8’i arkadaslarindan destek
aldigin1 belirtmistir. ~ Kadin girisimcilerin yarisindan fazlasi is kurma
konusunda kendisi karar vermistir fakat is kurma faaliyetleri esnasinda, yine
yarisindan fazlasi aile destegi aldigini ifade etmistir. Bu sonu¢ bu konuda
yapilan benzer c¢alisma sonuclarmi da destekler niteliktedir; ayni sekilde
Celebi vd., (1993) arastirmalarinda kadinlarm %61.8’i, Ufuk ve Ozgen’in (
2001) galismasinda ise kadmlarin %59.1 girisimci olmada kendi kararini
kendi verdigini belirtmistir.

Sektor Secimi

Arastirmamizda, kadinlarm % 51°i ticaret, % 33’1 hizmet, % 15’1
ise imalat ve sanayi sektoriinde ¢aligmaktadir. Kadin girisimciler iizerine
yapilan arastirmalar igyeri sahibi kadinlarin biiyiikk ¢cogunlugunun hizmet ve
ticaret sektoriinde yogunlagmasinin nedenini geleneksel olarak endiistrilerin
mesleklere gore ayrimlastirilmasindan kaynaklandigmi belirtirler. Imalat ve
sanayi sektoriinde erkekler igin, hizmet sektoriinde ise kadinlar igin daha
fazla istihdam firsatlart mevcuttur. Ayrica kadmlarin is sektorii se¢iminde
tercihleri ister istemez daha onceki is deneyimleri, is firsatlari, ekonomik ve
kiiltiirel faktorlerin etkisiyle sekillenmektedir (Coleman, 2002). Ayrica
girisimci kadinlarin biiyiik bir cogunlugu (% 80) tek kisi isletmesi olarak ve
% 20’si ise ortaklik seklinde faaliyette bulunmaktadir.  Arastirma
kapsaminda isletme biiyiikliikleri incelendiginde 1-49 calisana sahip 69
isletme (%81), 50-249 calisana sahip 8 isletme (%10), 250-499 ¢alisan ve
500 ve stii ¢alisana sahip birer igletme tespit edilmistir. Dolayisiyla, kadin
girisimcilerimizin ~ genellikle kiigiik ticari isletmeler c¢alistirdiklarini
sOyleyebiliriz.  Daha &nce yapilan ¢alismalarda da benzer sonuglara
ulasilmistir (Celebi, N, Tokuroglu, B. & Baran, A. ,1993; Ufuk ve Ozgen,
2001).
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Karsilasilan Engeller

Yapilan arastirma kapsaminda yer alan kadmlarin is kurma
asamasinda yasadiklar1 sorunlar incelendiginde, en 6nemli sorun olarak
sermaye temini (%58.8) belirtilmistir. Bunu, kiralarin yiiksek olmasi (%55),
pazarda taninmamis olmak ((%52), biirokratik islemler, (%51.8), uygun yer
secimi (%50.6) ve uygun eleman ve materyal se¢imi izlemektedir (bakiniz
Tablo 2 ). Bandirma’da faaliyette bulunan girisimci kadinlarin is kurarken
yasadiklar1 sorunlar Tiirkiye’nin farkli bolgelerinde girisimci kadinlar {izerine
yapilan arastirma sonuglarini destekler niteliktedir, kadinlar her yerde benzer
sorunlarla bas etmek zorunda kalmaktadir (Celebi, 1997; Ufuk ve Ozgen,
2001; mersin).

Tablo 2. Kadin Girisimcilerin is kurma Asamasinda
Karsilastiklar1 Zorluklar

Is kurma asamasinda Onemli | Onemli | Onemli | Onemli | Toplam
karsilasilan zorluklar Degil Degil
N % N % N %

Sermayesinin temini 12 %14,0 | 50 %58,8 | 85 100
Biirokratik islemler 18 %21,2 | 44 %51,8 | 85 100
Deneyimsizlik 29 %34,1 | 30 %35,3 | 85 100
Uygun yer se¢imi 17 %20,0 | 43 %50,6 | 85 100
Kiralarin yiiksek olmasi 11 %15,3 50 %55,0 | 85 100
Uygun eleman temini 13 %22,4 | 47 %350,6 | 85 100
Uygun materyal temini 19 %22,0 | 43 %350,6 | 85 100
Pazarda taninmamis 18 %21,0 | 44 %52,0 | 85 100
olmak

Aile ile ilgili sorunlar 30 %35,3 | 32 %38,0 | 85 100
Toplam 85 %100 | 85 %100 | 85 100

Kadin girigimciler isyerini kurduktan sonraki yasadiklari sorunlarini
ise onem derecesine gore su sekilde belirtmislerdir; pazarm durgun olusu
(%385), vergi odemeleri (%81), bor¢ ddemeleri (%80), elemanlarla ilgili
sorunlar (%67), asir1 yorgunluk (%63), biirokratik engeller (%65) ve aile ile
ilgili sorunlar (%50). Kadinlarin faaliyetleri ile ilgili karsilastiklar1 sorunlar
daha c¢ok iilke ekonomisinde yasanan sikintilardan kaynakli finansal
zorluluklardir.

Kadm girisimcilerin egitim seviyeleri ile aile ile ilgili yasanan
sorunlar arasinda anlamli bir iliski bulunmustur (32 = 11,36, p= 0,023).
Farkli egitim diizeyleri aile sorunlariyla bag edebilmede anlamli bir fark
oldugunu gostermektedir. Egitim seviyesi yiikseldik¢e kadin girisimcilerin
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aileleriyle ilgili sorunlarla bas edebildigini veya daha az problemler
yasadigini sdyleyebiliriz.

Aragtirma kapsaminda yer alan girisimci kadinlara is hayatinda bir
kadm olarak karsilastiklart en 6nemli giigliiklerin neler oldugu sorulmustur.
Kadm girisimcilerin %351 fiziksel ve zihinsel yorgunluk ve yipranmanin
kargilagtiklar1 en 6nemli giigliik oldugunu vurgulamislardir. Bunu isten
kaynaklanan giigliikler, ev isleri ve ¢ocuk bakimi izlemistir (Tablo 3).
Bununla birlikte, yiiz yiize yapilan goriigmeler esnasinda %35°lik (28 kadimn)
dilimin diginda kalan toplam 24 kadin, girisimcilik faaliyetleriyle birlikte ev
igleri ve c¢ocuk bakimi hususunda kendilerini birinci derecede sorumlu
hissettikleri soylemislerdir.  Bu nedenle, toplumun kendilerine yiiklemis
oldugu annelik rollerinin altinda ezildiklerini ve bunun sonucu olarak fiziksel
ve zihinsel yorgunluk ve yipranma yasadiklarini belirtmislerdir.

Ayni sekilde, kadinlara girisimci olmanin kadm olarak rollerini
olumsuz etkileyip etkilemedigi sorulmus ve % 62’si kadinlik rollerini
olumsuz etkilemedigini sdylemistir. Buna karsilik girisimciligin kadin olarak
rollerini olumsuz etkiledigini sdyleyenlerin oran1 %37°dir. Bununla birlikte,
kadin girisimcilerin - % 95 gibi biiylik ¢ogunlugu eskiye oranla
(girisimcilikten 6nce yani) kisisel imaj1 ve kendine olan giiveninin iyi yonde
gelistigini  distintirken sadece % 4 oraninda kadin girisimci  degisim
gostermedigini diisiinmektedir. Kadmn girisimcilerin % 78’1 kendine zaman
ayiramamaktan sikayet etmis ve %80’1 ig ve aile yasamindan dolay: stres
yasadigini belirtmislerdir. Kadinlarmn kendilerini hem aile hem de is hayatini
birlikte basarili bir sekilde yiirlitmek konusunda zorunlu gibi hissetmeleri
iizerlerinde baski olusturmaktadir. Kadimnlar ailesine iligkin sorumluluklari ile
igine iligkin sorumlulugu arasinda kalmakta birine yonelik roliinii 6ne
aldiginda digerini ihmal ettigini diisiinerek rol catismasi yasamakta bu da
strese yol agmaktadir.

Tablo 3. Kadin Girisimcilerin Karsilastiklar Giigliikler

Karsulasilan Giigliikler N %
Missing 3 %3.,5
Ev isleri 21 %24,7
Cocuk bakimi 6 %7,1
Isten kaynaklanan giicliikler 18 %21,2
Fiziksel ve zihinsel yorgunluk, yipranma 28 %32,9
Zaman yonetimi 3 %3,5
Sosyal baski1 3 %3,5
Diger 3 %3.,5
TOPLAM 85 %100
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Gelir

Kadmlarin girisimcilikten kazanilan parayr nerede harcadiklarina
bakilacak olursa, kadin girisimcilerin yarisi %51’ aile ihtiyaglarimi
kargilamak i¢in, %33’ isletme giderlerini kargilamak i¢in kullanmaktadir.
Sadece 7,8’1 birikim yapabilmekte ve % 5,2si kendi ihtiyaglari i¢in bu paray1
degerlendirebilmektedir. Bu sonuglar Ufuk ve Ozgen’in (2001:305) Ankara
ilinde faaliyette buluna 220 evli girisimci kadin iizerine yaptigi ¢alismayla
birebir ortiismektedir. Bahsedilen ¢alismada da kadmnlarmn ylizde 51.8’i
kazanglarmi aile ihtiyaglarint karsilamak igin, yaklasik yiizde 30’u isletme
ihtiyaglar1 i¢in ve yiizde 6.4°l birikim, yiizde 5.5 ise kisisel ihtiyaglar1 igin
kullanmaktadir.

Egitim diizeyi ve yas ile girisimcilikten kazanilan paranin kullanim
sekilleri arasinda (aile ihtiyaglart igin, kisisel ihtiyaglar ve birikim igin,
isletme ihtiyaglar1 igin) iliski incelendiginde anlaml bir iligki bulunmustur
(x2 = 11,962 p= 0,018). Kadimnlarin yas1 ve egitim seviyesi yiikseldikce daha
¢ok kendi kisisel ihtiyaglarna ve birikime onem verebilmektedir. Egitim
seviyesi diisik ve 18 - 45 yas grubu arasinda olan kadinlar daha g¢ok
kazanglarmi aile ihtiyaglarina harcamaktadir.

Gelecek Planlar

Aragtirmamizda girisimci olarak faaliyet gosteren kadinlarin
gelecekle ilgili planlar1 ise su sekilde tespit edilmistir. 46 yas ve isti
girisimcilerin % 63’0 isletmenin mevcut durumunu muhafaza etmeyi
diisiiniirken, 26-45 yas araligindaki girisimcilerin % 35’1 mevcut durumu
korumayr diisinmekle birlikte, % 38’1 isletmeyi Dbiyilitmeyi de
hedeflemektedirler. 18 — 25 yas araligindaki kadinlarn %50’si isletmeyi
biiyiitme hedefleri oldugunu ve %16’simin ise mevcut durumu koruma istegi
mevcuttur. Ayrica bu yas araligindaki kadm girisimlerin % 16’s1 kaliteyi
iyilestirme, %16 s1 kurumsallasma ve yine %16’likk bir kesim mevcut
durumunu muhafaza etmeyi diistinmektedir.

Sonug olarak, geng girisimcilerin isletmeyi biiyiitmek, kalite ve
kurumsallasma hedefleri varken orta yas ve iistii girisimci bayanlarin mevcut
durum ile ilgili endiseler tasidiklari, dolayisiyla, bu yas grubundakilerin
¢ogunlugunun igletmenin simdiki mevcudiyetinin siirekliligini saglama
planlart oldugunu sdyleyebiliriz.

Kadin Girigimcilerin Aldig1 Riskler

Bilindigi gibi risk, belirli bir zaman araliginda, hedeflenen bir
sonuca ulasamama, kayba ya da zarara ugrama olasiligidir. Tam ve net
olarak bilinemeyen, ya da ongériillemez yani belirsizlik igeren ve zamana
bagh olarak degisen risk, gelecekte olusabilecek potansiyel sorunlara, tehdit
ve tehlikelere isaret eder. Kadin girisimcilere ise baslarken ne tiir riskler
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aldiklar1 sorulmus ve ¢ogunlugu ekonomik, fiziksel, ruhsal, sosyal ve aile
ilgili risklerin timiinii diigiinerek girisimde bulunduklarmi sdylemislerdir.
Kadmlarin yas ve egitim durumlarina gore aldiklari riskler tablo 4’de
gosterilmektedir. Buna gore, hemen hemen her yas grubunda ve her egitim
diizeyinde en ¢ok alinan risk ekonomik veya finansal risklerdir. Ornegin
lisans ve lisansiistii egitime sahip kadinlarm %381 ekonomik risk, % 33’
tiim riskleri, %19°u sosyal ve aile ile ilgili riskler aldigni ifade etmistir. Elde
edilen bu bulgular, daha o&nce bu konuda yapilan ¢alismalari
desteklemektedir; Hisrich ve Brush (1986) ve Ufuk ve Ozgen’in (2001)
calismalarmmda da kadin girisimciler arasinda alman riskler arasinda en
yiiksek oran ekonomik risk olarak bulunmustur.

Tablo 4. Kadin Girisimcilerin Aldiklar1 Riskler

A. Ekonomik risk B. fiziksel & ruhsal risk C.Sosyal & aile ile ilgili
risk D.Tiim riskler M. Missing

E gitim vag M A B C D TOTAL
ilkd gretim 18-25 1 0 0 0 0 0
0% 0% 0% 0%  1000%
26- 45 1 5 0 3 g 18
B3I % 167%  444% 1000%
46+ 3 0 1 4 H
5% 0% 125%  50%  100%
Toglam 2 g 0 4 12 7
T4% 3,3 % 148% 444 100%
lise 18-25 1 0 1 0 2 4
0% 25% 0% 50% 100%
26- 45 11 0 5 13 29
38% 0% 17 43 100%
46+ 1 0 1 0 2 4
0% 25% 0% 50% 100%
Toglam 2 11 2 5 17 37
54% 0% 54% 135% 50 100%
lisans ve fisti 18-35 1 0 0 0 1
00% 0% 0% 0% 100%
26- 45 5 1 3 4 13
3%% Th 2% 3% 100%
46+ 1 2 0 1 3 7
14.5% 9% 0% 14% 43 100%
Toglam 1 3 1 4 7 2
5% /% T 199 33%  100%

Basaril Bir Girisimcide Bulunmast Gereken Ozellikler

Yapilan arastirmada kadimnlara, basarili bir girisimcide bulunmasi
gereken Ozellikleri 6nem derecesine gore siralamalari istendiginde, ilk
siralarda kendine giiven ve cesaret, ¢aligkanlik, diiriistliik, sabir ve hosgorii,
iletisim becerisi ve risk iistlenebilme gelmistir (Tablo 5).



112 Serap PALAZ, Berna TURGUT

Tablo 5. Basarih Bir Girisimcide Bulunmasi1 Gereken Ozellikler

Basaril Bir Girisimcinin Sahip Olmasi Gereken Ozellikler Onem
Derecesi

1.Kendine giiven, cesaret %098,8
2.Caliskanlik %96,5
3.Diiriistliik %95,3
4.Sabir ve hosgorii %94,1
4 Jletisim becerisi %94,1
5.Y6netim becerisi %93

5.Risk iistlenebilme %93

6.Deneyim %89.,4
7.Hirs ve kararlilik %388,2
8.Egitim %87,1
9.Liderlik %81,2
10.Duygusal zeka %77,6

Kadm girisimcilerle ilgili yapilan benzer ¢alismalarda da kadmlar
i¢in basarili olmanin en 6nemli faktorii “cok ¢aligmak™ olarak belirtilmistir.
Kadmlar yiiksek diizeyde kisisel risk almaya istekliyken, yetki ve sorumluluk
verme konusunda orta diizeyde risk alma egilimindedirler. Ayrica girisimci
kadmlarmn yiiksek bagarma ihtiyaci sahibi, bagimsiz, plan yapabilen, zaman
yOnetimini iyi bilen kisiler olarak tespit edilmislerdir (Giiney, 2006).

Isle ilgili Hiikiimetten Beklentiler

Arastirmamizda girisimci kadinlarin % 78’si isleri ile ilgili devletten
beklentileri oldugunu belirtirken %22’si higbir beklentisi olmadigmi dile
getirmistir. Devletten beklentisi olanlarin biiyiikk c¢ogunlugu vergi
kolayliklar1 getirmesini istemektedir (%81.2). Bunu, rekabet kosullarinin
gelistirilmesi (%70.2), kredi olanaklarmim iyilestirilmesi (%67), yash ve
¢ocuk bakim hizmetlerinin saglanmasi (%66), biirokratik islemlerin
azaltilmasi (%63,5) ve egitim olanaklarmin saglanmasi (%63) izlemistir.
Kadmlarimizin devletten 6ncelikli olarak beklentisi isletmenin devamliligini
saglamaya yonelik ekonomik nedenlerden kaynaklanan desteklerdir.
Ulkemizde dzel sektoriin her zaman dile getirdigi vergi yiikii ayn1 zamanda
rekabet kosullarin1 da olumsuz etkileyen faktdrlerden birisidir. Girigimei
kadinlar ayrica kredi olanaklarmin da gelistirilmesini beklemektedir ¢iinkii
kadinlarmm en biiyilk problemi finansal giivenilirliklerini ispatlamakta
cektikleri sorunlar nedeniyle bankalardan rahatlikla kredi alamamaktadir.
Yine kadmlarin yasadigi énemli bir sorun daha dnce belirtildigi gibi aile igi
sorumluluklarindan dolayr yasadiklar1 stres, yorgunluk ve yipranmadir.
Genellikle erkekler eve ekmek getiren, ailenin kazacindan sorumlu birincil
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igsglicii olarak goriiliirken, kadinlar ev isleri, yasli ve ¢ocuk bakimimdan
birinci derecede sorumlu olan ve is piyasasinda ikincil isgiicii olarak
goriilmektedir. Bu geleneksel stereotipi deger yargilart ve beklentiler
kadmlarmm etkili olarak is piyasasinda galismasini veya is bulabilmesini
engellemektedir. Devletin saglayacagi yasli ve ¢ocuk bakim hizmetlerinin
kadinlarm istihdam edilebilirligini kolaylastirmasi ve onlarin daha etkili ve
verimli ¢aligmalarini saglamasi kusku gétiirmez.

4. SONUC VE ONERILER

Arastrmamiza katilan kadin girisimciler, is kurma asamasinda
maddi manevi en bilyiik destegi es ve ailelerinden gérmektedir. Biiyiik bir
¢ogunlugu evli, cocuklu ve geng¢ yetiskinlerden olusan bu kadmlarmn is
hayatina atilimlarinda onlar1 girisimcilige iten en 6nemli faktor aile gelirine
katki saglamak iken ¢ogunlukla motive eden ¢ekici faktdrlerin basinda ise
basarma istegi, baskalarina faydali olabilme ve sosyallesme istegi
gelmektedir. Girigimcei kadinlarin %85 gibi biiyiik bir ¢ogunlugu ticaret ve
hizmet sektoriinde ve genellikle tek kisinin iglettigi, kiigiik 6l¢ekli isletmeler
olarak faaliyet gostermektedir.

Arastrmamiza konu olan girisimei kadmlar is kurma asamasinda
kargilagtiklar1 en 6nemli sorunlari sermaye temini ve biirokratik islemler
olarak belirtmiglerdir. Faaliyete gectikten sonra yasadiklari sorunlar ise vergi
Odemeleri, pazarin durgun olusu, biirokratik engeller ve aile ile ilgili sorunlar
olarak tespit edilmistir. Ayrica, kadinlar girisimcilik faaliyetleri esnasinda ev
igleri ve ¢ocuk bakimi gibi ev i¢i sorumluluklarindan dolayr is ve aile
hayatini uyumlastirmada sorunlar yasadiklarini ve bunun sonucu olarak
fiziksel ve zihinsel yorgunluk ve yipranma yasadiklarmi belirtmislerdir.

Yukarida belirtilen sorunlara kosut olarak devletten beklentiler ise,
oncelikle vergi kolayliklar1 getirmesi, kredi olanaklarimi gelistirmesi ve yasli
ve ¢ocuk bakim hizmetlerinin saglanmasi olarak tespit edilmistir.

Aragtirmamizdan elde edilen bulgular kadmlarin girisimcilik
konusunda desteklenmesi ve cesaretlenmesi gerekliligine isaret etmektedir.
Tiirkiye’de ozellikle son yirmi yilda kadin girisimcilerin aktif is hayatina
atilimlarindaki artis ve istihdam alani yaratmada iilke ekonomisine katkilar1
gozle goriilir niteliktedir. Ancak yine de ¢ok yeterli bir sayiya ulastigi
sOylenemez. Bu nedenle, kadinlarimizin girisimci olabilmek ve
potansiyellerini kullanmalarma imkéan saglamak i¢in gerekli olan sermaye,
egitim, bilgi ve destek devlet ve sivil toplum orgiitleri tarafindan verilmesi
gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir.
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Tirkiye’de girisimciligin tesvik edilmesiyle birlikte, kadin girisimeci
profillerinin olusturularak, kimlerin hangi alanlarda ve ne tiir riskler altinda
calistiklari, devletin saglayabilecegi imkanlarin neler oldugu, ¢ocuk bakimi,
egitimi ve sagligi hususunda ne gibi giivencelerin verilebilecegi yerel
orgiitlenmeler vasitasiyla da belirlenebilir. Tiirkiye kadin Girisimciler
Dernegi (KAGIDER) ve Kadin Emegini Degerlendirme Vakfi (KEDV) gibi
dernekler bu anlamda iimit vaat etmektedir. Kadmn girisimcilerin kendi
aralarmda olusturacaklar: igbirligi ve iletisim aglar1 ile birbirlerini tanima,
deneyimlerini paylasma, dayanisma saglayarak birlikte hareket etme firsati
yaratmalar1 ortak sorunlarin bertaraf edilmesinde etkili olacaktir.

Ayrica, Giiney’in (2006:41) caligmasinda da belirttigi gibi kadin
girisimciliginin gelismesinde katkida bulunabilecek bir diger sektér de medya
kuruluslaridir. Medya kuruluglart kadin girisimciligini tanitmak ve
ozendirmek igin egitim programlart diizenlemeli ve bagarili is kadmnlarini
halka tanitarak onlarm iilke ekonomisine ve kalkinmasina yaptiklari katkilart
ortaya koyarak goriiniirliiliiklerini artirmalidir.
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OZET

Marka tammrligi, tiketicinin trinle ilgili dogrudan ya da dolayli olarak maruz
kaldig1 tecriibeleri igerir. Bu ¢alismada, televizyon rekldmlarinin marka tammirhigina etkisi
arastirllmistir. Arastirma, Canakkale merkezinde yasayan 376 tiiketici lizerinde yapilmustir.
Televizyon reklamlari ile marka tanmimrhigi arasinda nispeten giiglii bir iliski oldugu ki-kare
analizi kullanilarak tespit edilmistir. Tiketicilerin televizyon rekldmlarindan beklentileri ise
faktor analizi yardimiyla saptanmistir. Bu beklentiler; istek, giiven ve merak olarak
adlandirilmistir. Bu beklentiler itibariyla marka tanmirlik diizeyleri arasinda fark olup olmadig:
ayirma analiziyle belirlenmistir. Televizyon reklamlarmi merak eden tiiketicilerin taninmayan
markalari tercih ettikleri ortaya ¢ikmistir.

Anahtar Kelimeler: Marka Taninirliligi, Marka Farkindaligi, Televizyon Reklamlar

EFFECT OF BRAND FAMILIARITY ON TELEVISION ADVERTISEMENT
FOR ENTREPRENEUR

ABSTRACT

Brand familiarity contains a consumer’s level of direct and indirect experiences with
a product. In this study, the effect of television advertisement on brand familiarity was evaluated.
This study was applied upon 376 customers in Canakkale. The chi-square analysis indicates that
there is a relatively strong relationship between television advertisement and brand familiarity.
The consumers’ expectations from television advertisement were specified thanks to factor
analysis. These expectations are desire, trust and curiosity. Given that, discriminant analysis was
used to find out if there were any differences between the levels of brand familiarity. It was
found out that those who wondered television advertisements preferred unfamiliar brands.

Key Words: Brand Familiarity, Brand Awareness, Television Advertisement
GIRIiS

Yogun rekabet, teknolojinin gelisimi ve kiiresellesme, iiriinler
arasinda farklilig1 yok denecek kadar azaltarak, ayni pazarda birbirine benzer
birgok markanin yer almasina sebep olmustur. Tiiketiciler agisindan
diistiniildiigiinde, birgok alternatifin bulunmasi avantaj olarak goriilmektedir.

* Yrd. Dog. Dr., Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Isletme
Boliimii, E-mail: nilsun@comu.edu.tr.
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Ancak tiiketiciler, hangi markay1 satin alacagina karar vermekte zorlanirlar.
Ciinkii her markay1 inceleme olanagma sahip degillerdir. Bu olanagi olanlar
ise zaman ve maliyeti go6zoniine aldiklarinda tiim alternatifleri
degerlendiremeyeceklerini anlarlar. Bundan dolayr birg¢ok tiiketicinin tanimnir
markalar1 satin alma egilimi gosterdigi goriilmektedir. Tiiketicilerin bu
davramigini fark eden isletmeler ise taninmak ve diger markalardan ayirt
edilmek amaciyla taninir olma gayreti ic¢indedirler. Bu calismada marka
taninirliligr ele alinarak girisimciler agisindan etkisi aragtirilmastir.

1. MARKA TANINIRLIGI

Marka tanmirligi, tiiketicinin dogrudan ya da dolayli olarak maruz
kaldigr markayla ilgili bilgilerin toplami olarak tanimlanir (Alba ve
Hutchinson, 1987:412). Tanmirlik, tiiketicinin markayr diger markalardan
ayirt edebilmesidir (Lange ve Dahlén, 2003:449; Paswan ve Ganesh,
2003:393). Diger bir ifadeyle, markayla daha 6nce nerede karsilasildigi ya da
markanm neden digerlerinden farkli oldugu hatta markanin iiriin sinifinin
bilinmesi gerekmez (Campbell ve Keller, 2003:293; Helmig, 2008:366).
Onemli olan tiiketicinin o markayla karsilasilip karsilasmadigidir (Aaker,
1996:19).

Sekil 1. Marka Farkindaligin1 Olusturan Unsurlar

MARKA FARKINDALIGI

’7<

MARKA TANINIRLIGI | MARKA HATIRLANIRLIGI

Kaynak: Keller’dan uyarlanmigtir (1993:7).

Literatiirde marka taninirligi, marka farkindaligi kavramiyla birlikte
incelemistir. Farkindalik, markaya dair algilamalarin ve fikirlerin olusmasi
icin on kosuldur (Aaker, 1991:28; Oztug, 1997:20). Markaya dair bir ipucu
verildiginde, tiiketicinin 6nceki bilgilerini kullanma yetenegi ile alakalidir
(Macdonald ve Sharp, 2003:2). Marka farkindaligmi Aaker (1991: 29),
tiiketici algisin1 ve davranisini etkileyen marka bagliligia ve secimine yon
veren bilesen; Keller (1993:20) ise markanin tiiketici belleginde sahip oldugu
izin giicii olarak tanimlamislardir. Sekil 1°de goriilecegi iizere, marka
farkindaligini olusturan iki unsur vardir. Bu unsurlar; marka tanmirligi ve
marka hatirlanirhigidir (Keller, 1993:7). Marka hatirlanirhigi, tiiketicinin
dogru bir sekilde markay1 bellekten ¢cagirmasi ve markayr bellekte olugturma
yetenegidir (Oztug, 1997:20). Marka taniirhgi ve marka hatirlanirhign
arasindaki fark, su iki soruyla daha iyi ayirtedilebilir: “X markasini hig
duydunuz mu?” ve “Hangi markalar1 taniyorsunuz?”. Ilk soru, marka



Girisimciler Agisindan Televizyon Reklamlarinin Marka Taninirligina Etkisi 119

taninirhiginin  ikinci soru, marka hatirlanirligmin cevabini verir (Aaker,
1991:25; Macdonald ve Sharp, 2003:2). Goriilecegi gibi, marka taninirligi,
marka hatirlanirliginin  ilk asamasidir ¢ilinkii tliketici tanidigi markayi
hatirlayabilir (Calderon, Cervera ve Molla, 1997:295, Kaynak vd., 2007:340).

Pazarlamacilar agisindan marka taninirligi arzu edilen bir amagtir
(Laroche, Kim ve Zhou, 1996:116). Ancak tiiketici, herhangi bir markay1
nasil tanir? Bu sorunun cevabini, tiiketicinin satin alma karar siirecinde
aramak gerekir. Tiketici, kendisi i¢in gerekli olan bilgileri ig¢sel ve dissal
arayis yoluyla iki kaynaktan elde eder. I¢sel arama, tiiketicinin belleginde
bulunan ve satin alma karar1 ile ilgili bilginin aranmasindan baska bir sey
degildir (Odabasi ve Baris, 2002:360). Literatiirde igsel arama, marka
taninirliligr olarak da ifade edilmektedir (Lal ve Sarvary, 1999:489). Eger
igsel arama yeterli ise digsal aramaya gerek kalmayacaktir. Pazarlamacilar,
digsal aramanin en aza indirilmesine ¢abalarlar (Odabasi ve Baris, 2002:360).
Bu amagla, tiiketicinin bilingaltina girmek hedeflenir (Zaltman, 2003:83).
Ciinki tiiketici, davraniglari tizerindeki etkilerin ¢ogunu bilincaltinda yasar.
Bu etkileri farkinda olmadan isleyen tiiketicinin belleginde, bazi iirlinler
hakkinda c¢esitli ozellikler yer eder (Odabasi ve Baris, 2002:359). Bu
ozellikler, tiiketicinin markay1 tanimasi, o kategoride bir {irline gereksinim
duydugunda “satin alinmak i¢in géz oniinde bulundurulan markalar grubu”
icerisinde siralayabilecegi markalardan biri olmasi demektir. Pazarlama
yonetimi agisindan bu marka grubu igerisinde yer alabilmek dnemlidir. Aksi
durum, o markanin satin alma sansiin azalmasma ya da sifir olmasina yol
agabilir ki, bu da isletme ve marka icin basarisizlik anlamima gelir. Ancak
marka tanmirhligy, tiiketiciyi satin almaya itmek icin yeterli olmayabilir
(Kavas, 2004:19). Mesela, Park ve Stoel (2005:150), internet araciligiyla
kiyafet satabilmek i¢in markanin tanmir olmasimin gerekli bir unsur oldugunu
ama ek bazi gilivenceler vermeden tiiketiciyi ikna etmenin zor oldugunu
savunmuslardir. Park, Hichon ve Yun (2005:759), tiiketicilerin yiiksek
ilgilenimleri olan markalarin bir¢ogunu tanidiklart ve bu markalara karsi
olumlu tutum i¢inde bulunduklari ancak satin almadiklarini ortaya
¢ikarmigladir.

Tiiketiciler, markayr tanirlar ya da tanimazlar (Morrin ve
Ratneshwar, 2000:158). Tiiketici agisindan tanmnan markalar1 satin almanin
avantajlar1 vardir. Ilk olarak, tiiketiciler, bu markalarm kalitesine giivenirler.
Bu nedenle tanmnan markalarmn tiiketiciyi satin alma konusunda ikna etme
giicii daha fazladir. Ciinkii tiiketicilerin ¢ogu, taninan markalarin iyi
oldugunu soyleyen ya da daha once kullanan arkadas ya da ailelere
sahiplerdir. Ya da bu markalarin, reklamlarina ya da diger tutundurma
faaliyetlerine bir sekilde maruz kalmisladir. Bundan dolay: {iriiniin pazardaki
konumu, ambalaji gibi bilgilerden de haberdarlardir (Gwin ve Gwin,
2003:30; Sabbane vd., 2009:658). Hatta ¢ogu tiiketicinin bu markalarla ilgili
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degisiklikleri veya yeni bilgileri giincelledikleri goriilmektedir (Richardson,
Dick ve Jain, 1994:29). ikinci olarak, taninan marka, tiiketicinin toplum
icindeki statiisiinii destekler (Doyle, 2003: 401). Bircok tiiketicinin markasiz
bir iiriin yerine Nike spor ayakkabi, Atasay taki, Beymen takim elbise, Vakko
esarp gibi markaln iiriinleri tercih etme nedenlerinden biri budur. Ugiincii
avantaj ise tiiketicilerin tanmman markanm felsefesini kendilerine uygun
bulduklari igin satin almalaridir (Doyle, 2003:401). Mesela, spor tutkunlari,
“Adidas” parfim kullanirlar. Saglikli beslenmeyi tercih edenler, “Becel”
margarin satin alirlar.

Tanmnan markalarin aksine taninmayan markalar, rakiplerinden
oldukga fazla etkilenirler (Lange ve Dahlén, 2003:452). Ciinkii taninan
markanin, tiiketicinin zihninde konumlandig1 bir yer vardir. Diger bir deyisle,
marka belirsizligi diisiiktiir (Graeffy,1996:6). Buna karsilik taninmayan
markalar, tliketicinin zihninde yer edinmeye c¢alismaktadirlar maalesef
pazarda yer alan birgok rakip marka diisiiniildiigiinde bunu basarmak oldukca
zordur (Laroche, Kim ve Zhou, 1996:117).

Baz1 tiiketiciler ise tanmmmayan ya da tanmirhg@ diisiik markalar
satin alirlar. Cilinkii bu markalar1 merak ederler (Muehling ve Laczniak,
1988:24; Morrin ve Ratneshwar, 2000:158). Ya da tanman markalardan
sikilmig veya bikmig olabilirler (Lange ve Dahlén, 2003:450). Buna ragmen
igsletmeler, taninir olmayr amaglarlar. Ciinkii bir markadan haberdar olunmasi
o markanin iiriin kategorisindeki diger markalar arasindan siyrilip tiiketicinin
aklinda yer etmesi demektir (Kavas, 2004:19). Bu amagla, birgok isletme,
cesitli yontemler denemektedirler. Mesela, sponsorluk yoluyla marka
taninirhiliklarint artirmayi hedeflerler (Macrae ve Ubcles, 1996:48). Diger bir
yontem, aile markasiyla ya da pazar liderine benzer bir isimle {ir{inii
markalayarak mevcut taninirliktan yararlanmaktir (Pitta ve Katsanis,
1995:51). Aligveris merkezlerinde ya da siipermarketlerde {iriin tat standlari
kurmak bagka bir yontemdir. Ancak bu yolla sinirli sayida tiiketiciye ulasilir
(Shaefer, 1997:59). Tim bu ydntemler arasinda, isletme ve pazarlama
yoneticilerinin tercih ettigi en kolay ve yaygin tanitim yolu, reklamdir
(Campbell ve Keller, 2003:291; Lange ve Dahlén, 2003:453; Shum,
2002:243).

2. MARKA TANINIRLILIGI VE REKLAM

Reklama duyulan gereksinim; niifus patlamasi, biiyiikk aligveris
merkezleriyle sehirlerin giderek biiylimesi, fabrikalarda yapilan kitlesel
iiretim, triinleri gerekli yerlere ulastirmak amaciyla yeni dagitim kanallarinin
kullanilmasi, gazetelerin yayginlasmasi gibi gelismelerin sonucudur (Yaylaci,
1999:4). Reklam, iiretici ile tiiketici arasindaki mesafeden kaynaklanan
iletisim kopuklugunu ortadan kaldirip iriin hakkinda gerekli bilgiyi
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tiikketicilere aktaran pazarlama calismalarinin bir alt bilesenidir (Alreck ve
Settle, 1999:130). Bir marka, ancak reklami yapildig: taktirde tiiketicinin
aradig1 marka olur (Rooney, 1995:51).

Reklam, tiiketicinin satin alma kararinin her agamasinda 6nemlidir.
Bilindigi gibi bu siireg, bes agsamadan olusur: ihtiyacin duyulmasi,
seceneklerin aranmasi, segeneklerin degerlendirilmesi, satin alma kararinin
verilmesi ve satin alma sonrasi degerlendirmedir. Bu siirecin ilk agamasinda
yani ihtiyacin duyulmasi agamasinda reklam, bu ihtiyacin dogmasinda veya
ortaya ¢ikmasinda etkilidir (Yaylac1,1999:148). Ihtiyaci karsilayacak iiriin ve
marka segeneklerini arastiran tiiketici, bellegindeki segenekler yetersiz
kaldiginda ya da herhangi bir markayr hatirlamasmin miimkiin olmadig1
durumlarda reklamini gordiigii veya okudugu markalara yonelir. Bu nedenle
reklam, yardimci ¢agrisimci olarak da ifade edilmektedir (Pitta ve Katsonis,
1995:53-54). Satin alma ve satin alma sonrasi degerlendirmede ise satmig
oldugu iriinlerle ilgili olarak olusan kaygi ve olumsuz duygulari ortadan
kaldirmak yine reklamla miimkiindiir (Yaylaci, 1999:148).

Reklam ve marka tanmnirliligi ile ilgili yapilan bir¢ok arastirma,
tiiketicilerin reklami yapilan markalar1 daha kolay tanidiklarini ve
hatirladiklarini ortaya koymaktadir. Mesela, Campbell ve Keller (2003:293),
tiikketicilerin ulusal dergilerde ¢ikan reklamlari tanima oraninin, daha yiiksek
oldugunu ifade etmektedirler. Pechmann ve Stewart (1989:268), taninan
marka reklamlarmm taninmayanlara goére daha dikkat cekici oldugunu
vurgulamislardir. Meech (1999:39), tiiketicilerin taninan marka reklamlarini
daha cabuk benimsediklerini saptamistir. Bu bilgiye ek olarak, Alba ve
Hutchinson (1987:151), tiiketicilerin tanman marka reklamlarindaki iiriin
bilgilerine daha fazla dikkat ettiklerini ortaya c¢ikarmislardir. Ayrica
taninmayan marka rekldmlarn benimsenme siirecinin, zaman ve c¢aba
gerektirdigini  de ifade etmislerdir. Ancak taninmayan markalar
diisiiniildiigiinde, reklam, agizdan agiza iletisim ve diger tutundurma
yontemlerine gore daha etkilidir (Pitta ve Katsanis, 1995:55; Meech,
1999:40).

Reklamlarin tekrarlanma siklig1 da taninma ve hatirlanma oranlarini
arttirmaktadir (Campbell ve Keller, 2003:293). Mesela, ¢ocuklarin hangi
yiyecegi istedikleri, bu yiyeceklerin televizyonda ne kadar sik
yayinlandigiyla dogru orantilidir (Kagitcibasi, 1999:121). Benzer sonug,
Hardesty, Calson ve Bearden tarafindan yapilan bir arastirmada da elde
edilmistir. Bu aragtirmaya gore; reklami gok sik tekrarlanan markalar, yiiksek
taninirlik  saglamast  nedeniyle tliketicileri, satin alma egilimine
yonlendirmektedirler (2002:5). Hatta Campbell ve Keller’a gore, tiikketicilerin
bircogu, daha 6nce o markayi kullanip kullanmadiklarma bakmazlar. Uriiniin
yiksek fiyatin1 o6nemsemezler. Markayla ilgili bir endise duymazlar.
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Reklammi sik gordiikleri markalart benimserler ve otomatik olarak satin
alirlar (2003:294-295).

Reklamlarin hatirlanirhiligr ile ilgili ¢aligmalar yapan Burke ve
Scrull (1988:63), rakip sayisinin fazla oldugu pazarlarda, reklam sayisinin da
fazla olmast durumunda tanmirlik oranmin diisik olacagina dikkat
¢ekmislerdir. Keller (1987:326), bir kategoride rakip marka sayisi fazla ise
reklamin hedef kitle tarafindan taninma oraninin diisiik olacagini belirtmistir.
Yani, rakip reklam sayis1 arttikca reklamlarm tiiketici iizerindeki etkisi de
azalmaktadir. Ciinkii tiiketicilerin reklami yapilan markalar1 birbirine
karistirmalar1 veya ayirt edememeleri olasiligi her zaman miimkiindiir.
Bununla birlikte taninmayan marka reklamlarinin ¢ok sik tekrarlanmasinin
taninan markalara etkisi yoktur. Arastirmalar, iriin ile ilgili yeni bir bilgi
verildigi zaman bu bilginin taninmayan bir markadan ziyade taninan markaya
eklenme olasiliginin daha yiiksek oldugunu gostermektedir (Burke ve Scrull,
1988:65). Diger taraftan pazardaki marka tanmirhik diizeyi yiiksekse yeni
giren markanm tanmirlilig da yiiksek olacaktir (Holden ve Vanhuele,
1999:482).

Yapilan birka¢ aragtirmada, marka taninirlik diizeyleri farkli olan
tiikketicilere, ayni reklam tiirtiyle ulasmanin miimkiin olmadig1 saptanmistir
(Kent ve Allen, 1994:99). Mesela; taninmayan marka reklamlari, bilgi verici
olmalidir (Pae vd., 2002:182). Bu markalar i¢in yaratici reklamlar tercih
edilmelidir ¢iinkii tiiketici, asla daha 6nce karsilasmadigi bir marka i¢in ¢aba
sarfetmez. Bundan dolay: tiiketicinin dikkatini ¢ekmek gerekir. Tanman
markalar, tiiketicinin zihninde markay1 yeniden giiclendirmek ya da kaliciligt
arttirmak amaciyla hatirlatict olmalidir (Kent ve Allen 1994:99, Pae vd.,
2002:183).

3. CALISMANIN AMACI

Son on yilda sesi, goriintiiyii, hareketi ve rengi ayn1 anda sunabilen
bir ara¢ olarak hedef kitlenin dikkatini ¢gekmede, duygularini uyarmada ve
marka imaji yaratmada ¢ok etkili ara¢ haline gelen televizyon (Yaylaci,
1999:177), kitle iletisim araglart iginde Tirk toplumunun en fazla “isine
geleni” olarak ortaya cikmaktadir. Ciinkii televizyon yaygindir, eglence
agirliklidir ve en 6nemlisi de okuma-yazma bilmeyi gerektirmeyip hem goze
hem de kulaga hitap eden bir yapiya sahiptir. Yiiksel (1988:26), bunlara bir
de Tirk toplumunun artik gelencksellesmeye baslamis okuma-yazma
tembelligi  eklenince televizyonun Oneminin daha fazla arttigim
sOylemektedir. Bu aragtirmada, tiiketiciye ulasmanin en kolay yolu olarak
nitelendirilen (Elpers vd., 2003:439) televizyon reklamlarinin marka
taninirliligina etkisi tizerinde durulmustur.
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Calismanin amaci, televizyon reklamlari ile marka tanmirlilig
arasinda bir iliski olup olmadigimi belirlemektir. Bu amagla ilgili olarak
gelistirilen hipotez asagidadir.

H;: Televizyon rekldmlarinin izlenmesiyle marka taninirlilig
arasinda bir iligki vardir.

Eger H, hipotezi kabul edilirse yani televizyon reklamlariyla marka
taninirlidik diizeyleri arasinda iligki tespit edilirse tiiketicilerin televizyon
reklamlarindan beklentileri belirlenerek, bu beklentiler itibariyla marka
taninirlik diizeyleri arasinda fark olup olmadigi saptanmaya calisilacaktir.
Diger bir ifadeyle, farkli tanmirlik diizeyinde marka tercihinde bulunan
tiikketicilerin reklamlardan beklentileri de farkli midir? Bu soru gbzoniine
almarak gelistirilen ikinci hipotez asagidadir.

H,: Tiketicilerin televizyon reklamlarindan beklentileri itibariyle
farkli marka tanmirlik diizeyleri arasinda fark vardir.

4. CALISMANIN YONTEMI

Calismada, veri toplama araci olarak yiiz yilize anket uygulanmustir.
Hazirlanan anket formu iki boliimden olugmustur. Birinci boliimde, 6ncelikle
tiiketicilere televizyon reklamlarini izleyip izlemedikleri daha sonra tercih
ettikleri markanin tanmirlik diizeyi sorulmustur. Marka taninirlik diizeyi,
Morrin ve Ratneshwar tarafindan yapilan siniflandirma esas almarak iki
gruba ayrilmistir: taninan markalar ve taninmayan markalar (2000:158).
Ikinci boliimiinde ise tiiketicilerden marka taminirhligi ve televizyon
reklamlari ile ilgili 20 ifadeyi degerlendirmeleri istenmistir. Pae vd., Kent ve
Allen ve Kim vd.’nin marka {stiine yaptiklar1 anketler incelenmis ve
taninirhikla  ilgili ifadeleri almmistir (2002:182; 1994:99; 2003:340).
Degerlendirmede 5-Kesinlikle Katiliyorum, 4-Katiliyorum, 3-Kararsizim, 2-
Katilmiyorum ve 1-Kesinlikle Katilmiyorum seceneklerinden olusan Likert
Olgeginden yararlanilmistir. Hazirlanan anket formu anket formu 30 tiiketici
iizerinde denendikten sonra uygulamaya gecilmistir. Ulagilabilirlik ve maliyet
g06zoniine alinarak Canakkale merkezinde 400 tiiketiciye kolayda 6rnekleme
yontemi ile anket yapilmistir. Agustos-Kasim 2008 tarihleri arasinda yapilan
uygulamada 15 form iptal edilmistir. Arastirma ile toplanan verilerin
analizinde, SPSS 15.0 for Windows istatistik paket programi ve istatistiksel
analiz olarak ki-kare analizi, faktor analizi ve ayirma analizi kullanilmustir.
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5. BULGULAR

5.1.Televizyon Reklimlar1 ile Markamn Tammrhhg
Arasindaki fliskinin Tespit Edilmesi

Televizyon reklamlar1 ile markanin tanmirliligi arasinda bir iliski
olup olmadigmi belirlemek amaciyla ki Degiskenli Ki-Kare Analizi
yapilmistir. Ankete katilanlarin televizyon reklamlarini izleme durumu ve
cikolata satin alirken tercih ettikleri markanmn taninirhik diizeyleri ile ilgili
verdikleri cevaplarla ilgili ki-kare analizi sonuglar1 Tablo 1’dedir.

Tablo 1. Ki-Kare Analizi Sonuglari

Deger Serbestlik | Anlamhilik
Derecesi Diizeyi
Ki-Kare 7.538 2 .023
Ki-kare Iliski Katsayis1 [ .642 .023
Kramer’in V Oram .640 .023
Gegerli N 376

Tablo 1°den, 0.023 anlamlilik diizeyinde, ki-kare degerinin 7.538
oldugu goriilebilir. Bu deger, iki degisken arasinda bir iligki oldugunu
gostermektedir. Ciinkii anlamlilik diizeyi 0.05’ten kiigiiktiir. Tki degisken
arasindaki iligkinin olup olmadigmi gosteren diger bir deger, Kramer’in V
Orant’dir. Tablo 1’de, bu oran 0.640’tir. Anlamlilik diizeyi, 0.023’tiir. Bu
diizey de 0.05’ten kiigiiktiir. S6zii edilen iki sonug, tiiketicilerin televizyon
reklamlarmin izlenmesiyle marka taninirligi arasinda istatistiki olarak bir
iligki oldugunu goéstermektedir. Bu durumda, H; hipotezi kabul edilir.

Tablo 1°den iki degisken arasinda iliskinin derecesi de 6grenilebilir.
Bunu Ki-kare Iliski Katsay1 gosterir. Tablodan, bu degerin 0.640 oldugu
goriilmektedir. Bu katsayr bire yaklastikca, iki degisken arasindaki iliski
giicl, sifira yaklastik¢a zayiftir (Nakip, 2003:276). Bu durumda, tiiketicilerin
televizyon reklamlarini izlenmesi ile markalar1 tanimalar1 arasinda nispeten
giiclii bir iliskiden bahsedilebilir.

5.2. Tiiketicilerin Televizyon Reklamlarindan Beklentileri
itibartyla Marka Tamimirlik Diizeylerinin Tespit Edilmesi

Televizyon reklamlarmin izlenmesi ile marka taninirhik diizeyleri
arasinda bir iliski olduguna gore, farkli taninirlik diizeyinde marka tercihinde
bulunan tiiketicilerin reklamlardan beklentilerinin farkli olup olmadigi test
edilebilir. Bu amagla ayirma analizi yapilmistir. Ancak ankette yer alan
ifadelerin azaltilmasi amaciyla ayirma analizinden &nce faktor analizi
uygulanmustir.
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5.2.1. Tiiketicilerin Televizyon Reklamlarindan Beklentileri

Faktor analizine baglamadan once, verilerin kendi iginde ig
tutarliligmin olup olmadigini belirlemek igin giivenilirlik analizi yapilmustir.
Givenilirlilik analizi, ankette Olglilmek istenen ortak degeri esit olarak
paylasmayan degiskenlerin belirlenmesini ve bu degiskenlerin analiz disi
birakilarak dlgegin i¢ tutarhiligmnin arttirilmasmi amaglar (Bag, 2001:191).
Analiz asamasinda Olgiilmek istenen ortak degeri temsil etmeyen
degiskenlerin tespitinde Alfa Katsayist ve Par¢a-Biitiin Korelasyonundan
yararlanilmigtir. Gilivenirlilik analizi sonucunda, Alfa katsayisi 0.8036
¢ikmigtir. Bu degerin istiinde degeri olan iki ifade analizden ¢ikartilarak
yeniden giivenirlilik analizi yapilmigtir. Yeni Alfa katsayisi 0.8467 ¢ikmustir.
Bu degerin istiinde deger yoktur. Bir baska deyisle, ankette tiiketicilerin
televizyon rekldmlarinin marka tanmnirliligma etkisini iceren ifadelerle ilgili
i¢ tutarliligi olumsuz etkileyen ifade bulunmamaktadir.

SPSS’de yapilan faktor analizi sonucunda, 6zdegeri 1’den biiyiik
olan faktorlerin toplam varyansin % 82.457’ini agikladigi bulunmustur. Bu
oranin, minimum % 60 olmas1 gerekir. Analiz sonucu elde edilen oranin,
varyanst agiklama diizeyini ortaya koymasi bakimindan yeterli oldugu
sOylenebilir. Daha sonra faktor yiikleri ve her faktoriin giivenirlik katsayisina
bakilir. Bu degerlerle faktorlerin ismi, Tablo 2’de verilmistir. Bu tablodan
goriilecegi gibi degiskenler, li¢ faktor altinda toplanmustir.

Tablo 2. Faktor Analizi Sonuglari

iFADELER Faktor Yiikleri | Alfa Katsayisi
Faktor 1: Istek 9833
19. Televizyon reklaminda gordiigiim gikolatay1 satin almak isterim. ,964

9. Televizyon rekliminda gordiigiim ¢ikolatalari canim geker. ,964

16. Reklamlarda ......... muhakkak satin almaya ¢aligirm. ,964

6. Cikolatanin markasina bakmam rastgele satin alirim®. ,947

1. Bence televizyon ......... ¢ikolata markalar1 tanmmis markadir. ,947

13. Televizyon rekldmlardaki marka, tanidik ...... tereddiit ....alirmm. ,946

14. Tanimadigim bir........ reklamlarda gordiigiimde satmn alirim *. ,943

12. Bence reklamlarda gosterilen...... , digerlerinden oldukga iyidir. ,897

Faktor 2: Giiven 9437
2. Reklamlarda gosterilen ¢ikolata markalarma giivenmem® ,961

15. Televizyon rekldmlarinda gordigim ...... para bosa gitmez. ,959

5. Cikolatanin markasindan ziyade televizyon ...... icerigine bakarim®. | ,950

8. Cok sik yaymlanan ¢ikolata reklammdan sikilirm®. ,942

3. Televizyon reklamlarinda gordiigiim gikolata kalitelidir. 927

20. Reklamlari Gnemsemem fiyati ucuz olan ¢ikolatay1 alirim®. ,825

18. Satis gorevlilerinin tavsiye ettigi ....... gordiiklerimi satn alirim. ,699

Faktor 3: Merak .8037
7. Reklamlarda gordiigiim gikolata markalarni merak ederim. 934

17. Marketlerde gordiigiim ancak .....markalart merak ederim *. 925

11. Arkadaglarimla ayni ¢ikolata markasmin reklimindan hoslaniriz. ,057

* Analiz 6ncesinde, bu degiskenlerin degerleri ters gevrilmistir.
Bartlett test degeri, 1234., Anlamhilik diizeyi:0.00
Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) testi : % 79.92
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Ik faktor, cikolata reklamlarmnm tiiketicileri satm alma istegine
yoneltmesi ile ilgili oldugu igin “istek” olarak adlandirilmigtir. Bu faktor,
sekiz ifadeden olusmaktadir. Bunlar; reklami yapilan cikolatayr satin alma
istegi, reklamlardaki ¢ikolatayr tatma istegi, rekldmlardaki markayr
kargilagilan ilk aligveris merkezinden alma, markaya dikkat etme,
reklamlardaki markalar1 tanima, tanidik markayr tereddiitsiiz satin alma
istegi, televizyon reklammin referans olmasi ve reklamlardaki cikolatalarin
iyi olduguna inanmadir. Bu faktér, toplam varyansmm % 40,3’{ini
aciklamaktadir.

Ikinci faktor, “giiven” olarak adlandirilmistir. Bu faktor, yedi
faktorden olusmaktadir. Bunlar, reklamlarda gosterilen markaya giivenme,
markaya 6denen paranin bosa gitmeyecegine inanma, markaya énem verme,
tekrarlanan marka reklamlarindan sikilma, reklamlardaki markanin kaliteli
olduguna inanma, reklamlar1 O&nemseme ve kisisel satistan ziyade
reklamlardan etkilenmedir. Bu faktor, toplam varyansm % 30,1’ini
aciklamaktadir.

Son faktor ise “merak” olarak adlandirilmistir. Bu faktor ii¢ ifadeden
olusmaktadir: reklamlarda goriilen markayr merak, taninmayan markayi
merak ve arkadas grubu ile ayni reklamdan hoslanma. Bu faktér, toplam
varyansin % 12,1’ini agiklamaktadir.

5.2.2. Marka Tanimrhk Diizeylerinin Tespit Edilmesi

Faktor analizi ile belirlenen bu beklentiler, taninan markalar1 tercih
edenleri taninmayan markalar1 tercih edenlerden ayiran bir faktér miidiir? iki
Gruplu Ayirma Analizi yardimiyla bu soruya cevap aranacaktir. Bu analiz,
iki grubu (kiimeyi) birbirinden ayiran faktorleri tespit etmeye ve grup
disindan alinan bir gézlemin hangi gruba atanabilecegini gdsteren bir analiz
tirtidiir (Nakip, 2003: 461)

Tablo 3. Ayirma Analizi Sonuglari

Ortalamalar Varyans Analizi Ayirma
Analizi
Degiskenler Tanmnan Tanminmayan marka F Degeri Anlamhlik Diizeyi | Ayirma giicii
Marka
Faktor 1: istek 2.6308 3.1605 1.337 .882 .046
Faktor 2: Giiven 2.4030 2.9339 2.126 264 122
Faktor 3: Merak 2.9765 4.0978 10.876 .000 .780
Wilk Lamdas1 = 0.382 Ki-kare degeri =25.803 Anlamhilik Diizeyi =0.01

Dogru simiflandirma orani: 74.3

Dogrudan yonteme goére yapilan ayirma analizi sonuglari, Tablo
3’dedir. Bu tabloda, Wilk Lamdas1 degeri 0.382 ve buna bagl olarak da Ki-
kare degeri 25.803 olarak bulunmustur. Eger bir ayirma analizinin sonuglari,
istatistik agisindan anlamli degilse o modele dayanarak tahmin yapmak ya da
modeli yorumlamak dogru degildir. Bu anlamlilik da Wilk Lamdasi ile
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Olgiilir. Bu lamda Ki-kare testi ile gegerliligi test etmektedir (Nakip,
2003:472). Tablo 3’den goriilecegi gibi ayirma modeli 0.01 anlamlilik
diizeyinde gegerli olup tizerinde yorum ve tahminler yapilabilir.

Ayirma analizinde, 0.05 anlamlilik diizeyinde F degerlerine gore
karar verilir. Tablo 3’¢ bakildiginda sadece tgiincii faktdr yani merak
itibartyla tanmman markalar1 tercih edenlerle tannmayan markalar1 tercih
edenler arasinda 0.00 diizeyinde bir fark oldugu goéziikmektedir. F degeri
10.876’dir. Bundan sonraki asama faktorlerin ayirma giiglerine bakarak
taninan ve taninmayan markalari tercih edenleri birbirinden ayiran en giiglii
degiskenin belirlenmesidir. Bu amagla ayirma giicli, 0.30’un {istiinde olan
faktorlere bakilmalidir (Nakip, 2003: 473). Yine Tablo 3’e gore, {iglincii
faktoriin ayirma giici 0.780°dir. Diger iki faktoriin ayirma giicleri ise
yetersizdir. Demek ki, tanman markalar1 tercih edenlerle taninmayan
markalart tercih edenleri birbirinden ayiran en giiglii degisken meraktir.
Bagka bir ifadeyle, merak faktorii itibariyle marka tanmirlik diizeyleri
arasinda fark vardir denilebilir. Bu durumda H, hipotezi sadece merak
faktori igin kabul edilmistir.

Bundan sonraki asama, farkli tanmnirlik diizeyleri arasinda hangi
tiiketici grubunun reklamlardaki cikolatalar1 merak ettigini belirlemeye
gelmigtir. Caligmanin metodunda ifade edildigi gibi, tiiketiciler anketteki
ifadeleri  5-Kesinlikle Katiliyorum, 4-Katiliyorum, 3-Kararsizim, 2-
Katilmiyorum ve 1-Kesinlikle Katilmiyorum seceneklerinden olusan Likert
ol¢egine gore degerlendirilmislerdir. Tablo 3’deki ortalamalara bakildiginda,
taninmayan markalar1 tercih edenlerin ortalamasmin (4,0978) “katiliyorum”
secenegine, taninan markalar1 tercih edenlerin ortalamasinin (2,9765),
“kararsizim” segenegine yakin ¢iktig1 ortadadir. Taninmayan markalar tercih
edenlerin ¢ogu, televizyon rekldmlarindaki markalar1 merak etmekte buna
kargilik tanian markalar1 tercih edenlerin ¢ogu kararsiz kalmaktadirlar.

Sonug olarak, ankete cevap veren tiiketiciler arasinda taninmayan
markalar1 tercih edenler, televizyon reklamlarinda yer alan c¢ikolata
markalarimi merak etmektedirler denilebilir.

SONUC

Marka, tiiketicinin bir iiriin veya belli bir isletmeden beklentileriyle
ilgili vaatlerdir. Tiiketiciler, satin alma karar1 verirken bu vaatlerden
etkilenirler. Bu vaatleri tiiketiciye iletmenin en kolay yolu ise televizyon
reklamlaridir. Iste bu galismada, televizyon reklamlariyla iletilen vaatlerin
taninirlik  agisindan  etkisi lizerinde durulmustur. Baska bir ifadeyle,
televizyon rekldmlarinin  marka tanmirhhigi  saglaylp saglamadigi
arastirilmustir.
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Calismada, ilk once televizyon reklamlari ile marka taninirlilig
arasinda bir iligki olup olmadigmi belirlenmistir. Bu amagla ki-kare analizi
yapilmis ve tiiketicilerin televizyon reklamlarmi izleme durumlari
(izlenme/izlenmeme)  ile  marka  tanmirhk  diizeyleri  (taninan
marka/taninmayan marka) arasinda nispeten giiclii bir iliski oldugu tespit
edilmistir. Bu iligkinin  varolmasi, ¢alismanmn ikinci asamasina
gegilebilecegini gostermistir. Bu asamada, farkli tanmirlik diizeyinde marka
tercihinde bulunan tiiketicilerin, reklamlardan beklentilerinin de farkli olup
olmadigmi belirlemek hedeflenmistir. Bu amagla kullanilan analiz, ayirma
analizidir. Bu analize gegmeden 6nce, tiikketicilerin televizyon reklamlarindan
beklentileri tespit edilerek ii¢ faktdre indirgenmistir: istek, giiven ve merak.
Bu faktorler dikkate alindiginda, sadece merak faktorii itibartyla taninan
markalarla taninmayan markalar arasinda fark oldugu saptanmistir. Diger bir
ifadeyle, televizyon reklamlarinda taninmayan markalar1 goren tiiketiciler, bu
markalar1 merak etmektedirler. Muehling ve Laczniak’de, tiiketicilerin
reklamlarda gordiikleri markalar1t merak ettikleri ifade etmislerdir (1988: 24).
Bu arastrmada da benzer bir sonu¢ elde edilmistir. Ancak izleyicilerin
¢ikolata gibi bir gida iriiniinde giivenilirlik agisindan tanman markalara
yonelmesi beklenirken tam tersi bir durumla karsilagilmistir. Bunun baslica
sebebi olarak, reklam bombardimanina tutulan izleyicilerin taninan markalar1
algilamadiklart oldugu diigiiniilmektedir. Yani, siirekli ayni markalarin
televizyon rekldmlarina maruz kalan izleyiciler, bir siire sonra goz asinaligi
olan markalar1 ayirt edemez duruma gelmektedirler. Baska bir deyisle,
tiikketicilerin reklamlarda yer alan taninan markalara karsi, mutlak esikleri
yikselmigtir. Mutlak esik, uyaricinin sabit kaldigi, degismedigi ya da
tekrarlandig1 durumlarda yiikselir ve uyaricilara dikkat edilmemeye baslanir.
“Sikict oldu”, “alishm” gibi sozciikler giinlik yasantida sik kullanilir.
Boylece “duyum uyumu” kavrami ortaya ¢ikar. Bu kavram ise belirli bir siire
sonra, maruz kalinan ve dnceden algilananlari artik algilamamaya baglamay1
ifade eder (Odabasi ve Barig, 2002: 130). Hatirlanacagi gibi, ¢alismanin teori
kisminda, bazi tiiketicilerin taninan markalardan sikildiklar1 veya biktiklar
i¢in taninmayan markalar1 tercih ettikleri ifade edilmisti. (Lange ve Dahlén,
2003: 450). Bu arastirma sonucunda da tiiketicilerin taninan markalardan
sikildiklar1 ya da biktiklar i¢in taninmayan markalara yoneldikleri ve ayrica
bu markalar1 merak ettikleri ortaya ¢ikmustir. Ozellikle Tiirkiye’de yapilan
televizyon reklamlar1 diistiniildiigiinde, ayni aile ismiyle yapilan reklamlarin
taninirlik agisindan etkili olmadigi ortadadir. Bu durumda isletmelerin,
televizyon reklamlarinda farkli ve tanmmayan isimler kullanmalar1 daha
dogru bir segim olacaktir.

ONERILER

Bu calisma, televizyon reklamlarinin etkisinin azaldigmni gostermesi
acisindan  Onemlidir.  Kotler, televizyon rekldmlarinin etkililiginin
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1960’lardan 1980’lerin ortasina kadar had sathada oldugunu (2005:84) ancak
zamanla televizyon reklamlarmin gitgide daha az insanin dikkatini ¢gekmeye
basladigin1 (2005:16) ifade etmektedir. Buna ek olarak, teknoloji ve
haberlesme yontemlerindeki gelismelerin pazarlamaya yansimasi (internet
reklamlari, tele-pazarlama gibi) reklamlarin farkli mecralarla yapilmasina
imkan tanmmasi, televizyon reklamlarinin etkisini daha da azaltmistir.
Markanin ilk pazara sunuldugunda televizyon reklamlariyla tanimirliligt
saglanabilir. Ancak tanmir marka olduktan sonra televizyon reklamlari
disinda farkli yontemler (sponsorluk, bannerlar, dergi reklamlari, marka
yerlestirme gibi) kullanilmalidir.

Daha once ifade edildigi gibi bu ¢aligmanin veri toplama
asamasinda, zaman ve maliyet gézoniine alinarak tek bir {iriinle ilgili sorulara
yer verildigi igin diger TUriinler igin farkli sonuglar elde edilebilecegi
unutulmamalidir. Ayrica c¢alisma sonuglarni genellestirmek miimkiin
degildir. Cinkii bu sonuglar, sadece Orneklem kapsamina giren
cevaplayicilarin  diisiincelerini yansitmaktadir. Ancak bu ¢alisma, daha
onceki birgok c¢aligmanin aksine tiliketicilerin tanman markalart degil
taninmayan markalart merak ettigini gostermesi agisindan 6nemli olarak
degerlendirilmektedir. Bu nedenle arastirma, 6zellikle girisimcilerin taninan
ve tanmmayan markalar1 nasil konumlandiracagini gosterdigi icin yol
gosterici olarak kabul edilebilir. Bu agidan sonraki ¢aligmalarda, gen¢ ya da
yerel girisimcilerin taninmayan markalarini tanitmak icin kullanacaklari
mecralar ele alinabilir. Bununla birlikte televizyon reklamlarmm nasil
etkinlestirilecegi konusuna yonelik arastirmalar da yapilabilir.
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OZET
Bu c¢alismada, Tiirkiye’nin kalkinma ¢abalar1 agisindan ipuglart saglamasi
bakimindan Finlandiya 6rneginde, bilgi ekonomisi, bilgi toplumu, yenilikg¢ilik, kamu yonetimi
bilgi teknolojisi stratejisi, kiiresel rekabete karsi bilim ve teknoloji ile kurumsal isbirligi konular
incelenmektedir. Planli ve esgiidiimlii bilim, teknoloji ve yenilik¢ilik politikalarinin kalkinmada
6neminin vurgulandig: anlagilmaktadir.

Anahtar sozciikler: Kalkinma yonetimi, bilgi toplumu, yenilikg¢ilik, Finlandiya.

ABSTRACT
This paper reviews Finland’s case on knowledge economy, information society,
innovation, science and technology policies for global competition, and coordination of public
and private organizations in terms of providing clues for Turkey’s development administration. It
has been concluded that a focused, planned and coordinated science, technology and innovation
policy is important in development administration.

Key words: Development administration, information society, innovation, Finland.

GIRIS

amu Yonetimi konulari arasinda oncelikler iizerine ¢esitli
onermeler sunulabilir'; “yeniden diizenleme”, hizmet
biitiinliigii ve yeterliligi, kurumlar arasi orgiitlenme ve esgiidiim, etkililik-
etkinlik-verimliligin artirilmasi, denetim, akilcilik, insan kaynaklar1 yonetimi,
planlama, yasal diizenlemeler, teknoloji kullanimi ve kalite, bilgi, egitim,

" Bu caligmada, ODTU’de, Avrupa Birligi donem bagkanligi dolayistyla Finlandiya elgiligi
katkistyla Kasim 2006°da diizenlenen “Bir Bilgi Ekonomisi Ornegi Olarak Finlandiya-Basarmin
Sirlart ve Tiirkiye I¢in Cikarilacak Dersler” (Knowledge Economy: Experiences of Finland and
Strategies for Turkey 21-22 November 2006) konulu sunumda saglanan yazili kaynaklardan
genis 6l¢iide yararlanilmistir.

* Dog. Dr., Hacettepe Universitesi IIBF Siyaset Bilimi ve Kamu Y 6netimi Boliimii, Email:
kemalok@hacettepe.edu.tr

! Yazar tarafindan, Kamu Yé6netimi Boliimii ikinci simif 6grencilerinden bir grup (n=48) ile 2005
yilinda, “kamu yonetiminin Oncelikleri” tizerine yapilan bir anket c¢alismasini igeren
yayinlanmamis bir arastirma.
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bilgi erisimi, giiniimiiz kosullarma uyum ve kalkinma gibi. Ulkelerin
giindemi, sorunlar’® ve oncelikleri degisebilmekle birlikte, konularin
“stirdiiriilebilir kalkinma meselesine” dogru bir timevarim yolu izledigi ileri
stirtilebilir.

1. FINLANDIYA’NIN KALKINMA STRATEJIiSI

Bilgi, ekonomik ve toplumsal gelismenin “itici giicii” olarak kabul
edilebilir (METU, 2006) mi?. Bilgi teknolojilerinin de gelisimiyle, bir
iilkenin rekabetgiligi ve verimliligini artirarak, siirdiiriilebilir bir kalkinmaya
erismek, bilgi ekonomisi ile olasi goriilmektedir. Finlandiya orneginde’,
merkezde degil ¢evrede yer alan kiigiik bir iilkenin, dogal kaynaklara dayali
bir ekonomiden “bilgi ekonomisine” déniisebilmesi®, bilgi teknolojilerine,
egitime ve aragtirmaya yatirim yapilmasini  gerekgelendirmektedir.
Finlandiya, 2005°li yillarda “en rekabet¢i ekonomi” olma &zelligini
siirdiirmiis; ABD ikinci, Isve¢, Danimarka ve Tayvan ve Singapur onu
izlemistir (World Economic Forum, 2005). Makroekonomik diizeyde iyi
yonetilmesi ve kamu kurumlarmin kalitesini degerlendiren Olgiitlere gore
yiiksek puan almasi, ayrica 6zel kesimin yeni teknolojilere uyarlanma ve
yenilik kiltliriinii destekleme egilimi de yiiksek goriilmektedir. Diinya
Ekonomik Forumu Kiiresel Rekabetgilik Programi (Lopez-Claros, 2006: 31),

? Kamu Yo6netimi Boliimii son simf 8grencilerinden kiigiik bir grup ile yapilan gériismelerde (in-
depth interview) (Ocak 2007), “neden Tiirkiye’de yeterince kitap, yayin ve kuram tretilemedigi,
gelismis tilkelerle neden hep tek yonli bir “elit kiiltir empoze edilmesi” ve bu iilkelerin “cevre
iilke” olarak gormek istedikleri Tiirkiye’ye ve Ogrencilerine/uzmanlarina kiigimseyici bir
onyargi ile bakma ve iddialarin1 ‘dayatma’ likksiine sahip olabildikleri; “ya asagilik duygusuna
kapilin ya da zaten sizin kuramlarimiz resmi soylemlere dayali ve gegersizdir” deyip kestirip
atabilme tavrinm nasil degistirilebilecegi sorunlarindan da s6z edilmektedir. Dolayisiyla, “cifte
standart” da denilen farkli boyutlarda sorunlarin asilmasi i¢in yine bir “kalkinma sorunu”
giindemdedir.

% 1995°den beri AB iiyesi ve para birimi “Euro”; 12 ‘miikemmel’ arastirma merkezi (bazi
teknoloji  merkezleri: www.technopolis.fi; www.turkusciencepark.com; www.hermia.fi;
www.innopoli.fi) ve 21 iniversitesi bulunan; diinyada Ar-Ge harcamalar1 i¢in gayri safi milli
gelirden en yiiksek oranda pay aywan 2. Ulke (%3.7); uluslararas: ticaret dili Ingilizce;
sermaye ve kurumlar vergisi oranlar1 ‘uygun’; geliskin elektronik bankacilik sistemi kurulmus,
telekomiinikasyon, elektronik ve bilgi teknolojisi gelismis, cep telefonu iiretiminde ileri, gelismis
fiber optik, ses, veri islem ve iletim aglariyla iletisimle diinyanin ‘en’ az kablo kullanan tilkesi;
sagligi destekleyen islevsel besin, biyo-medikal ve diger biyo-teknoloji tiriinleri ile ¢evre koruma
teknolojisi, endiistriyel otomasyon, tibbi elektronik cihazlar, enerji iiretimi, gemi insaat1 ve ileri
makine tretim teknolojisinde biiyiik sirketleri olan; orman iriinleri, kagit hamuru, kagit ve
karton teknolojisinde énder, ve “Uluslararasi Seffaflik Orgiitii raporlarinda ‘en’ az yolsuzluk
yapilan iilke konumunda gosterilmektedir (Embassy of Finland Ankara, www.finland.org.tr, ve
diger birimler i¢in bkz.: www.finnfacts.fi, www.tekes.fi). Ayrica, vatandasin can ve mal
glivenligi agisindan da oldukga giivenli oldugu belirtilmektedir.

* Diinya Ekonomik Forumu rekabetgilik indeksinde ii¢ kez birinci olmasi ve OECD egitim-
Ogrenim yetenekleri 6l¢imiinde (PISA) st siralarda yer almasi, “objektif” kalkinma olgiitleri
olarak belirtilmektedir.
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Kuzey iilkelerinin, saglikli ekonomi, saydam ve etkin kamu kurumlari, kamu
biitcesinin harcama oncelikleri {izerinde toplumsal uzlasma gibi o6zellikleri
sayesinde rekabetci olabildiklerini ifade etmektedir: Ozel kesim yiiksek
vergilerden bir sorun gibi sz etse de, bunun diinya piyasalariyla rekabeti
olumsuz etkilemedigi diisiiniilmektedir: Yiiksek vergi gelirleriyle, diinya
capinda egitim, yaygin sosyal giivenlik agi ve motive olmug nitelikli
isgiictiniin saglanabildigi belirtilmektedir.

1.1. Finlandiya’min Degisim Altyapisi

Finlandiya’da’ degisim icin, ekonomik yatirimlar, egitim,
yenilik¢ilik ve bilgi teknolojilerine yapilan yatirimlar vurgulanmaktadir.
Telekomiinikasyon piyasasinin serbestlesmesi ve rekabetin geligimi, sanayi
politikalarinda “Arastirma-Gelistirme’ (Ar-Ge) destegi®, kamu yonetiminin
onemli roller listlenmesi de s6z konusudur. “Gelecek i¢in buluslar1” i¢eren
yenilik¢ilik sisteminin, kamu-6zel kesim ortakligi, iyi kamu yonetimi, 6zel
kesim-iiniversite ve aragtirma kurumlar1 arasinda uyum ve yogun iletisime
dayalidir. Ar-Ge odakli iilke stratejisi i¢in, “amag odakli ve esitlik¢i” egitim
sistemi olusturulmustur: Temel egitim herkesin hakki ve ortak gorevi olarak
goriilmektedir, yiiksekokul tamamlayan niifus %40 oran ile diinya dlgeginde
de iist diizeydedir. Bu gelismelere karsin, “bilgi ekonomisinin gelisimi”, 6zel
kesim katkisiyla saglanmistir. Orman ve miihendislikle ilgili sanayilerin yani
sira, bilgi teknolojileri ekonominin iigiincii dayanagi durumundadir. Yine de,
gelecekteki basarinin  gilivenceye alinabilmesi, gelencksel ve yenilikgi
teknolojilerin biitiinlesmesi ve isbirligine gitmesini gerektirebilir.

“Sosyal devlet modeli” ve kiiresel rekabetin siirdiiriilebilmesi,
iilkenin bir biitiin olarak basarilarina baghdir. Geleneksel sanayiler ile kamu
ve Ozel kesim hizmetlerinde daha etkin teknoloji kullanimi sorunu, hizla
yaslanan niifus gibi sorunlar ¢6ziim beklemektedir. ‘“Ekonominin esnekligi”,
kiiresellesmenin risklerine karsit belirli konularda uzmanlasma, siirekli
yeniden yapilanma sorunlarina yanit verebilen “etkili bir egitim sistemi
olusturulmas1”, verimlilik, uyum sistemi ve vizyonu, bilgi stratejileri
gelistirilmesi gerekmektedir. Ozellikle, yiiksek &grenime katilimi, bilgi ve

5 Toplum yapisinin “homojen” oldugu belirtilen Finlandiya’da, iletisim teknolojileri, elektronik,
metal ve mithendislik kesimlerinin yani sira, egitim ve arastirmaya, yazili basina, mimari ve
endiistri tasarima da 6nem verilmektedir (www.virtual.finland.fi; www.finland.org.tr).

® Finlandiya’da yabanci arastirmacilarin egitim ve calisma gérevleri bulabilmeleri igin destek
sistemi (Researcher’s Mobility Network in Finland) olusturulmustur. Avrupa Arastirmacilar
Alani — Gezgin Arastirmacilar (European Research Area — Mobile Researchers: ERA-MORE)
programinin da bir pargasi olan bu sistem (Academy of Finland), aragtirmacilara birebir yardim
saglamaktadir ve Finlandiya’daki tiniversitelerde yerel ofisleri bulunmaktadir. Ayrica, bir web
sayfasi, kariyerlerini gelistirmek isteyen arastirmacilara; yetenekli arastirmacilar arayan
kurumlar1 bulmalarinda kolaylik saglamaktadir (www.aka.fi/eracareers).
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teknik yeteneklerin artirimi Snemlidir.  Bdylelikle, Ar-Ge harcamalari
yaninda getirilerinden yararlanmak, yeniklik¢ilik sistemini desteklemek,
“girisimcilikle” yeniliklerin ticari uygulamalara doniisimiinii saglamak da
stratejik olarak benimsenmigtir. Her iilkenin kendine &zgii kosullarmnin
bilincinde olmasi, gegmis deneyimlerin yani sira; “gelecegi gormek ve hazir
olmak” 6nerilmektedir.

Finlandiya, Temmuz-Aralik 2006 doneminde AB Baskanligi
gorevini yiirlitmiis ve tUye tlkeler arasinda “bilgi toplumu” agisindan
igbirligini artirmaya yonelmistir. Bunun, Avrupa ¢apinda ve kiiresel tehditler
igerdiginin de farkindadir (Repo, 2006: 2). “Bilgi toplumu”
kargilagtirmalarinda yillardir st siralarda yer alan Finlandiya’nin, &zel ve
kamu kesimi isbirligi alaninda iyi sonuglar sunarak ornek olabilecegi
alanlardan soz edilmektedir. Bilgi ve iletisim teknolojilerine (BiT=
Information and Communication Technology: ICT) yatirim yapildikea,
“Uretkenlik, toplumsal kalkinma ve refaha’ odaklanmanin da arttig
belirtilmektedir. BIT kullanim1 ve uygulamalarmin artigi, yararlar getirmekle
birlikte; ‘bilgi giivenligi sorunu’ gibi, istenmeyen yan etkileri olabilir. Her
yanimiz bilgi ile sarmalanmisken; ‘acik toplumda’ (open society), giiveni
(trust) olusturmak ve korumak gii¢ bir gérev olarak durmaktadir. Finlandiya
Bilgi Toplumu Gelistirme Merkezi (TIEKE), tarafsiz (neutral) ve kazang
amac1 giitmeyen kurum (non-profit organization) olarak, bilgi toplumunu
gelistirmede, iiyeleri ve diger birimler arasinda 6nemli bir agbag (network)
olusturma islevi distlenmekte’; yenilik¢i diisiincelerle katkilar, diriinler ve
uygulamalar ‘tegvik’ edilmekte, “Finlandiya’nin, gelecekte, Avrupa ve
diinyada insanlar i¢in daha iyi bilgi toplumu gelistirmede rol almak istegi”
vurgulanmaktadir. Finlandiya Bilgi Toplumu Gelistirme Merkezi, karsilikli
iglerlik sistemlerini arastirmakta, farkli sistemlerin, toplumlarin ve ilkelerin
kargilagtirmasi yapilmakta ve internet yapisinda birlesen kurumsal aglar
modeli ile e-¢oziimler incelenmektedir (ICT Cluster Finland Review, 2006:
36). AB tarafindan da desteklenen standartlarin gelisimi, bilgi toplamada yeni
olasiliklar1 getirebilir. Ulusal ekonomi bilgi sistemleri ve e-faturalama gibi
altyapt c¢aligmalart yani sira; vatandaslarm BT becerilerine hitap eden
“bilgisayar siiriicii belgesi” gibi oOzellikler gelistirilmektedir.  Birlesmis
Milletler Avrupa Ekonomik Komisyonu biinyesindeki Ticareti Kolaylastirma
ve e-Ticaret Merkezi’ne ¢alisma gruplar1 diizeyinde katki saglanmakta, e-
fatura ve icerigi ile tek-durak e-aligveriste tek pencere kullanimi gibi Sneriler
sunulmaktadir. Avrupa e-ticaret test girisiminde Estonya, izlanda, Romanya,
Slovenya gibi iilkelerle birlikte model gelistirilmesine, sinir Gtesi e-iglem
¢Ozimii ve standartlarinda, yerel ¢oziimlerin ortak havuza aktarilmasinda
yeni diisince ve kavramlara olanak verilmektedir. Ote yandan, AB
Komisyonunun Ocak 2006’da yiiriirliige giren e-kamu alimi direktifi ile,

’ Bu konuda yayinlanan bir dergi igin bkz.: ICT Cluster Finland Review.
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herhangi bir isletmenin Avrupa’nin herhangi bir yerinde bir kisisel bilgisayar
ve internet baglantisiyla kamu  ihale  sdzlesmelerine  katilimi
hedeflenmektedir. Finlandiya Bilgi Toplumu Gelistirme Merkezi, Maliye
Bakanlig ile Ticaret ve Sanayi Bakanligi isbirligiyle kamu birimleri i¢in bu
dogrultuda ulusal plan gelistirilmesine ¢aligmaktadir. Diinya ¢apinda ‘6nder
bir BT iilkesi olmak isteyen’ Finlandiya, BT iiriin ve hizmetlerinin ticareti
yaninda, uzmanhgmi gelismekte olan iilkelerle de paylasarak ‘kiiresel
kalkimmada’ katki yapmayi istemektedir. Geleneksel “kalkinma yardimiyla”
bilgi paylasimi ve sanayi katiliminin tegvik edildigi yeni is-ortakligi
modelleriyle de, 6rnegin, Nikaragua’da belediye® gelisimi ve vatandas
katilimi, Giiney Afrika’da bilgi toplumu gelisiminde uzmanlik ve deneyim
paylasimi, Latin Amerika’da agik-kaynak yazilim (open source software)
arastirmasi gibi. projelerle Finli 6zel sirketlerin BT gelisiminde rol almasina
Ozen gosterilmektedir.

2. YENILIKCI AVRUPA’YA FINLANDIYA’NIN
YAKLASIMI

Finlandiya’nin ~ “yenilik¢ilige yonelik etkinlikler-rekabetcilik ve
bilgi toplumuyla ilgili konularda yogunlasmaya calismasi, Vanhanen’’a gore,
AB ‘ye olan ‘kamu giiveninin’ gelistirilmesinde, her bir iiye devletin tek
basina basardigindan daha fazlasinin Birlik diizeyinde somut basarilarla
gosterilmesiyle desteklenmelidir (Vanhanen, 2006: 5). Avrupa’yr da kasip
kavuran, “kiiresellesme, rekabetciligin artirilmasi, yaslanan niifus, iklim
degisimi ve giivenlik” gibi sorunlar, ‘genis tabanli bir yenilik¢i kamu
politikasinin gelistirilmesiyle’ karsilanmaya caligilmaktadir. Piyasanin da bu
yonde gelistirilmesi ve tesvik edilmesi, yeni talep yaratilmasi, “standartlar,
kamu alimlari, piyanin verimlilik yoniinde diizenlenmesi, arastirma
kaynaklarinin hareketliligi, tiniversiteler- is diinyasi ve kamu kesiminin biitiin
olarak yakin igbirligini” kapsayan &nlemler diisiiniilebilmektedir.
Finlandiya’da “sistemli arastirma”, hiikiimete ve ¢esitli bakanliklara yardimet
olan Bilim ve Teknoloji Politikasi Kurulu’'nca belirlenen ilkelerle
gelismektedir. Bagbakan bagkanlhigindaki bu Kurul, bilim, teknoloji ve
yenilik¢ilik politikasina iligkin 6nemli konular1 ele alir. Nitelikli egitim ve

# Belki, burada Helsinki Belediyesi’nin 2002°de baslattigi metro, tramvay, otobiis ve yerel tren
biletlerinin cep telefonu kisa mesaj hizmeti ile satin alabilmesi drnegine de deginmek gerekir:
Bes milyon mobil bilet satildigi belirtilmektedir. Boylelikle, gercek zamanli ve kolay bir
sistemle, toplu tasim daha esnek ve hizli olabilir. Isveg, ingiltere, Almanya ve Italya’da da pilot
caligmalar tamamlanmus, diger Avrupa iilkelerine yayginlagsmasi planlanmaktadir (Finland, 2006:
23; ve ayrica bkz.: www.plusdial.net).

° Finlandiya Basbakam Matti Vanhanen, (1.7.2006-31.12.2006 tarihlerinde Avrupa Konseyi
(European Council) donem Baskanligi yani sira) ‘Bilgi Toplumu Politikasi Programi Bakanlar
Komitesi’, ‘Bilgi Toplumu Kurulu’ ve ‘Bilim ve Teknoloji Politikas1 Kurulu’ Baskani olarak da
gorev almustir (Vanhanen, 2006: 4).
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arastirmaya yatinm yapilmasi, Onceliklerin belirlenmesi, ulusal ve
uluslararasi profilin olusturulmasi, segici ve ileriye doniik karar alinmasi
amaglanir. Avrupa Konseyi, 2002 Barselona toplantisinda, liye devletlerin
2010 yilina dek, Ar-Ge’ye Gayrisafi Milli Hasila (GSMH)’dan %3 pay ayrilir
olmasini dngdrmistiir. Finlandiya, 2005’de %3.52 pay ayirmistir, yine de,
arastirma sonuglarinin uygulanmasinim, tim Avrupa devletlerinin bir sorunu
oldugu vurgulanmaktadir: Kaynaklarin uygun tahsis edilmesi, gecismelerin
onlenmesi, ulusal ekonomi, toplumsal kalkinma ve kamunun génenci
acisindan onemli alanlara yonlendirilmesi gerekmektedir. Finlandiya Bilim
ve Teknoloji Politikast Kurulu, uluslar arasi rekabetci bilim ve teknoloji
kiimeleri ve uzmanlik merkezleri olusumu ve gelisimi i¢in bir ulusal strateji
hazirlamaktadir. Hizmet iiretiminde yenilik igin, veri ve bilgi kullanimma
yatirim yapilmaktadir. Bilgi toplumu gelisimi de stratejik bir amag olarak
benimsenmis ve 2003’de ‘yatay Bilgi Toplumu Politikasi Programi
baslatilmistir. Yine Bagbakanin bagkanlik ettigi, genis tabanli bir Ulusal Bilgi
Toplumu Kurulu olusturulmus, gerekli onlemlerin alinmasi, diyalog ve
igbirliginin gelisimine odaklanilmistir: Kamu yonetiminde BT yonetiminde
yapisal yenilenme, vatandagin erisimine genis bant baglantilarin agilmasi gibi
calismalar yapilmistir. Ulusal Bilgi Toplumu Stratejisi, 2015 yilini
hedeflemekte, hizmet sunumun geligimi, beceri gelisimi ile daha yenilikei,
insana odakli ve rekabet¢i bir iilke olmaya caba gosterilmektedir. 2010 e-
Avrupa programi dogrultusunda, bilgi toplumu ve yeni giindelik yasanti (her
yerde hazir ve nazir toplum: ubiquitous society) incelenmekte; 6zel ve kamu
kesimi isbirligi (networked business and government) konusu ile Avrupa
yenilik sistemi igin ‘Avrupa Laboratuar Isbirligi’ tartigtlmaktadir. AR-Ge
yatirimlar1 ve bilgi teknolojisinin daha genis kullanimi ortak sorun olup bilgi
toplumu gelisimi i¢in ‘ulusal, Avrupa diizeyi ve diinya ¢apinda isbirligi’ ise
oncelik konumundadir.

2.1. Cahsma Yasantisinda “Siiper Uretkenlik”

Uretkenlik ve onun getirecegi goneng artisinin, yalnizca maliyetleri
kisarak gerceklestirilemeyecegini vurgulayan Markkula'® (2006: 6), yeni ve
gelisen iriin ve hizmetlerin olusturulmasini ve bu olusum siirecinin
gelistirilmesini  6nermektedir: BT, diinya oOlceginde hizmet dagitimimi
kolaylastirmakta, sanayi toplumu, “devingen deger baglarma” (dynamic
values networks) doniismekte, kamu ve o6zel kesim kurumlarinmn yapi ve
faaliyetlerini etkilemektedir. Basarili drnek uygulamalar, stratejik gelisimde
dikkate alinsa da, uluslarin kiiresel gelisimdeki basar1 unsurlar1 da géz oniine
almmalidir. “BT ve Finlandiya’da Uretkenlik” Raporu’nda, BT
uygulamalarmin toplumun tiretkenligini artirdigi, vatandas, isgiicli piyasasi,

1 “ICT and Productivity in Finland” (Information Society Council, 2006) raporunun, ilgili
kurullarda ve Parlamento’da gorev almis olan yazari.
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egitim, arastrma, Uriin gelistirme, toplumsal goénen¢ ve kamu sagligi
hizmetleri agisindan katkilar1 belirtilmektedir. Tiim vatandaslarin erisimine
acgik bir teknik altyapr ile e-ticaret ve e-yonetisim gibi olanaklar, kiiresel,
ulusal, bolgesel, toplumsal ve bireysel agidan iretkenligi etkilemekte,
¢alisma yasantisinin geligimi olast goriilmektedir.

Silikon Vadisi, Singapur ve Suomi (Finlandiya) karsilastirmasi
yapan bir “kiiresel bilgi toplumu” raporunda'' (Markkula, 2006: 6’da Pekka
Himanen), Finlandiya modelinin 6ziinde, devingen bilgi ekonomisi ile sosyal
devleti baglayan ‘erdemli bir dongiiden’ s6z edilmektedir: Ekonomik
biiyiime sayesinde sosyal devlet mali olarak desteklenmektedir. Kalkinmanin
anahtar kavramlar1 ise; agdiizeni oOrgiitler (networked organizations) ve
yenilik¢ilige dayali liretkenlikte artigtir. Sosyal devlet anlayisi, kalkinmayi
daha esitlik¢i ve giivenli kilmakta, tcretsiz, herkese acik, nitelikli kamu
egitimi, her bir kisinin becerilerini gelistirmede benzer firsatlar
saglamaktadir. Kiiresellesme karsisinda segenekleri belirlemek, kurumlar ve
uluslar i¢in giic kararlar1 alabilmek, Ornegin yenilikgilik ve gelismenin
oniinde gidebilmek gerekmektedir. Finlandiya’nin, “lilkeyi diinyanin en iyi
yenilik¢i ortamima kavusturmak™ yoniinde aldigr kararin uygulanmasiyla 6n
kosullarin saglanacag ileri siiriilmektedir. Uzun donem yatirim ve yapisal
degisimin gii¢liigii, toplumun en st diizey karar alma sisteminde,
yenilik¢iligi tesvik eden kurumsal diizenlemelerle asilmaya c¢alisilmaktadir
(Markkula, 2006: 7):

1. Parlamentonun 17 iiyesinden olusan “Gelecegi Ongdérme Komitesi'>”

(Committee for the Future),

2. Basbakan baskanligindaki Bilim ve Teknoloji Politikasi Kurulu ile

3. Bilgi Toplumu Kurulu (gesitli bakanlar ve iiniversite, sanayi, sendika
temsilcilerinden olusur).

Bu organlar, bilgi olusumunda bir ag gibi islev goriir. Bilgi
sermayesi, Uretkenlik artist ve siirdiiriilebilir basarida gerekli olurken;

' Pekka Himanen, Benchmarking Finland, Silicon Valley and Singapore, the Finnish Funding
Agency for Technology and Innovation, 2004.

'2 Bu komite adiyla, 6rnegin Gibson’in Gelecegi Yeniden Diisiinmek adli kitabini ¢agristirabilir:
Is yonetimi, rekabet, denetim, énderlik, piyasalar ve diinyay: yeniden diisiiniirken; kapitalizmin
yapisint degistirmek ve “ulus devletten aglara” gecisi tasarlamayr iceren tartismalar
yapilmaktadir (1997). Ote yandan, Oymen’in Gelecegi Yakalamak: Tiirkiye’de ve Diinyada
Kiiresellesme ve Devlet Reformu adli kitabi (2000), ¢esitli tilkelerin uygulamalarina deginerek,
kamu yonetiminin yeniden diizenlenmesini 6ngérmektedir.  “Jeopolitik ve stratejik konumuyla
olduk¢a zor bir cografyada bulunan Tirkiye i¢in, 1. Guglii bir ekonomi, 2. Kusursuz bir dis
politika, ve 3. Caydirict bir askeri yapilanma bigiminde ¢ok saglam ii¢ ayaga sahip olmak” 6nem
kazanmaktadir. Kamu y6netiminin ve belki de biitiin kurumlarin, ‘ulusal yararin gelisimine
katkida bulunacak bir “stratejik kurum yapisi ve kiiltiiri” agisindan yeniden diizenlenmesi’
(Taner, 2006) 6nerilebilir.
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toplumda ussalligin yani sira “degerler (values) ve duygusal zeka (emotional
intelligence)” konusunun vurgulanmasiyla gelisecegi ongoriilmektedir. BT
destekli yontemler ve yeni ¢alisma kiiltiirii Giretkenlik ve kazang artisi igin
“temel kalkinma egilimi” durumuna gelmekte, uluslararasilasma ile “deger
zincirleri etkinlikleri ve deger aglar1” yapisiyla, destek hizmetleri ve diger
birgok etkinlik saglanmasinda kurum dist kaynaklara (outsourcing)
bagvurulmaktadir. BT nin kurumsal siiregleri gelistirildiginde {iretkenligi
artirdigi  bulgulanmaktadir. Finlandiya’nin amaca yonelik teknoloji
gelisiminde girdi miktar1 ve niteligi agisindan rekabet edebilir bir basari
saglasa da; yeni teknoloji gelistirmedeki basariyi, kullanimda gésteremedigi
belirtilmektedir.

Ulusal basart ve kalkinmanin ekonomik temellerini belirleyen,
vatandaslarin ve toplumun fikri sermayesi ve yenilenme yetenegi olmakta,
iretkenlik i¢in su konular 6nem kazanmaktadir (Markkula, 2006: 7): 1.
Ogrenen orgiit ilkelerinin amag yonelikli uygulanmasi, 2. Etkili bilgi
ybnetimi temelinde yeni bilgi ve ydntemlerin (know-how) olusturulmasi, 3.
Oz-yenilenme ilkelerinin ama¢ yonelikli kullanim1 ve 4. Bilgi ve iletisim
teknolojisinin  sundugu firsatlarn  ama¢ yonelikli  kullanimi.  Bilgi
sermayesinin ¢alisma ortaminda kullanimi, sistemli mesleki geligsim, toplum
ve bireylerin 6z-yenileme yetenegi, devingen siire¢ yonetimi, teknolojinin en
iyi ve ekonomik kullanimiyla yiiksek iiretkenligin baglica alanlarda
onkosullarmin yerine getirilmesi, ulusal basari i¢in gerekli goriilmektedir.
Bilginin sayisallasmasi ve aglarin yaygin kullanimiyla “kiiresel g¢alisma
kiiltiiriine” degisim olanakli goériilmektedir. Bireysel ve toplumsal basari,
etkili bilgi yonetimi ve uzun donem mesleki uzmanlik artisina
baglanmaktadir. Ulke rekabetciligi ve iiretkenliginin artirilmasi igin, soyle
bir ¢aligma kiltiiri gelistirilmesi hedeflenmektedir (Markkula 2006: 7): 1.
Birlikte c¢alisma kiiltiirii, 2. Uretkenligi etkileyen teknolojilerin etkili
kullanimi, 3. Is siiregleri ve siire¢ yontemleri, 4. Yenilik¢ilik, kurumlarm
kendilerini yenileme (self-renewal), kurumsal ve yonetsel dngdrii kapasitesi.

“Ogrenme kahvehane atolyeleri” (learning café workshops) tarzinda
arastrma yoOntemiyle yapilan calismalarda, “siiper lretkenlik ve degisim
ajanlar” konusunda, yaraticiligin desteklenmesi davraniglarinin ve degisim
iradesinin ~ anlami  lizerinde  durulmustur (Markkula, 2006: 7):
“Finlandiya’nin bilgi toplumu igin diinyaya &rnek bir uygulama laboratuari,
bir yaraticilik merkezi olmasi; yeni, ¢ok yonlii, BT tabanli hizmet-kavram ve
uygulamalar1”® 6zellikle istihdam gelisimi, egitim, goneng, kiiltiir ve kamu

'3 Herhalde, Stephen R. Covey’in 8’inci Aliskanlik kitabindaki su uyariy1 da animsamak yararl
olabilir: “Ileri teknoloji, uzun dénemde ancak yakin temas halindeyseniz ise yarar. Teknoloji
etkili olmaniz1 saglar, ama iliskinin yerini alamaz. Teknoloji de tipki beden gibi iyi bir hizmetgi,
ama kotii bir efendidir”.
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yonetimi alaninda diinyaya yaymasi gerekir” goriisii savunulmaktadir. Kamu
yoneticileri i¢in verilen mesaj, iiretkenlik ve psikolojik iyi olma durumun
biitiinlestirilmesi, degerlerin, bilmek ve basarmak istegi, toplumsallik,
hosgorii gibi olumlu tutumlarla olusturulmasi, rekabet diirtiisiiniin, miizik ve
sporun Otesinde, iilke igin bireysel ve ulusal bir kaynaga doniistiiriilmesi
yoniindedir. Ayrica, siirdiiriilebilir kalkinmanin, daha genis bir ¢ercevede
iretkenlik artist ve c¢alisma yasantisinin daha diri tutulmasi gerekliligi
bilinmektedir. Finlandiya’nin sahip oldugu bilgiyle, daha iist diizey
iiretkenligi olusturabilecegi umulmaktadir (Markkula, 2006: 8).

Bilgi ve iletisim teknolojilerine anahtar rol verilmesi ve ‘gdézden
gecirilmis Lizbon stratejisi’ acisindan, “i2010 Biiyiime ve Istihdam icin
Avrupa Bilgi Toplumu” girisimi ve etkili uygulamasini destekleyen
Finlandiya, Huovinen’'*e gére “bilgi giivenligi” alanim 6ncelikli gormektedir
(Huovinen, 2006: 10). Elektronik iletisim hizmetlerinin  karsilikli
islevselliginin (interoperability) gelistirilmesi de i¢ piyasa ve Avrupa
vatandaslig1 bakimindan dnemsenmekte, baglarin (networks) gii¢lendirilmesi
yoniinde Komisyon kararlar1 istenmektedir. 2003’de Ulusal Bilgi Giivenligi
Stratejisi (National Information Security Strategy) olusturan Finlandiya,
2006’da Avrupa Komisyonu ve Avrupa Baglanti ve Bilgi Giivenligi Kurumu
(European Network and Information Society Ageny: ENISA) ile “i2010 Her
Yerde Hazir ve Nazir Avrupa Bilgi Toplumuna Dogru” konulu bir Avrupa
Bilgi Toplumu Konferansi diizenlemektedir'”.

Uluslar aras1 telefon tarifelerinin, Avrupa Birligi vatandaslari
yararina indirilmesi, bir diger giindem konusudur. Avrupa tele-iletisim
piyasasinin diizenlemesi yoniinde de Komisyon ¢aligmalari bulunmaktadir.
Finlandiya, ortak Avrupa frekans politikasini ve yeni esnek bir tahsis
modelini benimsemekle birlikte; iletisim piyasasinin diizenlenmesinde,
piyasaya dayali modelin en etkin yol olmayabilecegi goriisii belirtilmektedir
(Huovinen, 2006: 10): “Az sayida sirketin elinde iletisim frekanslarmin
yogunlagmasma yol agan bir piyasa sistemi, arz ve hizmet g¢esitliligini
zayiflatip yeni piyasalarin gelisimini engelleyebilir”. Elektronik iletisimde
bir diger giindem, Diinya Bilgi Toplumu Zirvesi ve Internet Yonetisimi
konusu ile Avrupa Komisyonu’nun Posta Hizmetleri Yonergesidir. “Simirsiz
Televizyon” Yonergesi (audiovisual media services directive) ise, Egitim,
Genglik ve Kiiltlir Kurulu toplantisinda ele alinmaktadir.

' Finlandiya Ulastirma ve Iletisim Bakam (2006°da).

'S Konferans konu basliklari arasinda, degisen teknik cevrede giiven ve giivenlik, akilli tagit ve
akilli ulastirma sistemleri, tiiketicinin korunmasi gibi konular yer almaktadir (Huovinen, 2006:
10).
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3. FINLANDIiYA KAMU YONETiMi BIiLGi
TEKNOLOJISi STRATEJISI

Yeni stratejide, onemli amaglardan birisinin yerinden ydnetimden
daha merkezi bir modele gecis oldugu ve uygulama gorevinin Maliye
Bakanligi’na bagh ‘Devlet BT Yonetimi Birimi’ne (State IT Management
Unit) verildigi vurgulanmaktadir (Rissanen, 2006: 18): Finlandiya kamu
yonetiminin BT reformu, merkezi yaklagimla, Maliye Bakanligi tarafindan
yuriitiiliirken; 1980°lere gelindiginde, kisisel bilgisayarlarin satin alinmasi
bazi alanlarda, ‘merkezi yonetisimin’ (centralised governance) esnetilmesi
geregi duyulmustur.  Siki denetimin uygulanmasi giigliigii, ayrintili
yonergeler yerine; ne tiir iirlinlerin nereden alinacagini gosteren genel ilkeler
getirilmigtir. Finlandiya 1990’larda derin bir ekonomik depresyon ve mali
kriz yasarken, sonuglara dayali (results-based) yonetim anlayisi ve kamu
kesiminin yerinden yonetimine gegis hizlandirilmistir. Her diizeyde daha ¢ok
calisma gerektiren bu yeniden diizenleme, birimlerin kendi kaynaklarini
tahsis etme olanagi verdiginden genel olarak olumlu karsilanmig, kamu
kurumlar1 BT sistemlerinde neredeyse tiim denetimi kendi biinyelerine
almistir.

Genel olarak degerlendirildiginde, sonuglarin iyi oldugu, kamu
kurumlarmin daha verimli oldugu ve gereksinimlerini karsilayan BT
sistemleri kurdugu belirtilmektedir (Rissanen, 2006: 18). Giinlimiizde,
sonuglara dayali yonetim anlayisini kaldirmaksizin, daha merkezi ¢éziimlere
dogru bir adim atilmak istenmektedir. Bu durumun, BT ydneticilerinin karar
verme yetkilerini azaltsa da, yasantilarini kolaylastirabilecegi onerilmektedir.
Ciinkii, “yerinden yonetim” anlayisinin ¢ok ileri gitmesiyle, Finlandiya kamu
yonetiminde yiizlerce farkli mali ve personel yonetimi sistemi gesitliligi,
verimlilik maliyetini engellemistir ve BT yoneticileri de durumdan memnun
degildir. BT satin alma maliyeti yilikselmis ve uzmanlik iilke diizeyine
dagilmig, saglikli bir piyasa olusamamis, kamu yonetiminin 6zel durumu
nedeniyle, iki biiyiik baskin girket ortaya ¢ikmustir.

Yine de, veri giivenligi (data secutiry) gibi bazi alanlarda, farkli
kurumlar i¢inde ve arasinda igbirliginin basarildig1 gériilmektedir (Rissanen,
2006: 18): Teknik ilkelerden veri giivenligi yonetimini kapsayan genis bir
kurallar biitiinii olusturulmustur. Ayrica, bireyler, isletmeler, tasimnmazlar ve
tasitlar1 kapsayan giincel merkezi veri tabani gergeklestirilmistir. ‘Veri tabani
havuzu’ (database pool) olarak bilinen ‘goniillii ¢alisma gruplariyla’ yaygin
igbirligi gelismis, veri giincelleme gorevi cesitli birimler ve kurumlar
arasinda paylasilmistir. Elektronik hizmetlerin gelisiminde de, merkezi ve
yerel yonetimlerin isbirligiyle, ‘paylasilan, ortaklaga gelistirilen ve bakimi
siirdiiriilen projelerden bazilar;; vatandas ‘web kapist’” (www.suomi.fi,
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www.yritssuomi.fi, vb.), e-form hizmeti (www.Lomake.fi), kamu kesimi
iletisim rehberi (JULHA), kurumsal bilgi e-rapor modeli (TYVI)’dir. Ornegin
‘Lomake.fi’ ortak web hizmetinde vatandasin su¢ bildirimi, kiralik konut
aramasi gibi yaygin kullanimi belirtilmektedir.

3.1. Yeni Bir Model: Bilgi Yonetimi

Finlandiya kamu yoOnetiminin yeni stratejisi, yerinden ydnetim
yerine daha merkezi bir modele gegis uygulamasindan, Maliye Bakanligi'nda
yer alan Devlet BT Yonetim Birimi sorumludur (Rissanen, 2006: 18):
Sonuglara dayali yonetim, siki bir merkeziligi saglamadigindan, bilgi
yonetimi yontemi benimsenmektedir. Oncelikle, kamu yonetimi BT o6zel
yasasi planlandiysa da, hangi alanlarin diizenleneceginin belirlenmesinde
giicliik ¢ekilmistir. Kamu yonetiminin artik hemen her alaninda uygulanan
BT ve teknoloji alaninda ilerleme hizli olmaktadir ve kirtasiyeciligi
artirabilecegi  ve kalkinmayr engelleyebileceginden, diizenlemelerden,
kaginilmaktadir. Mevcut diizenlemeler, sistem uyumlulugu ve ortak ara-
yizler konusunda ¢esitli ihale yontemlerine izin vermektedir. Devlet
malzeme kurumunun, tiim temel BT sistemlerinin satin alimlarini
gergeklestirmesi  planlanmaktadir.  Boylelikle, veri yoneticileri hazir
¢oziimleri edinip daha dnemli islevlerin gelistirilmesine odaklanabilir.

Sistemler eskidik¢e ve karmasiklastik¢a, kapsamli sistem gelistirme
projelerine gereksinim duyulmaktadir. Merkezi ¢6ziimlerin, bakanliklar ve
kamu kurumlarmin etkilerini yitirecegi anlamma gelmedigi; belirli iiriinleri
secemeseler de, sistem gelistirmede isbirligi yapacaklar1 vurgulanmaktadir
(Rissanen, 2006: 19). Devlet BT Yo6netim Birimi’nin oldukga kiigiik bir birim
olarak kalmasi ve ortak calisma gruplarin1 ydnlendirmesi ve kararlarin
uygulanmasimi  saglamasi  planlanmaktadir. Uzmanlik bilgisi kamu
yonetiminden toplanarak, cesitli kamu kurumlarindan gelen uzmanlardan
olusan c¢aligma gruplariyla sistem belirleme projeleri yiiritiilmektedir.
Finlandiya’da mevcut yasal diizenlemelerin ve bilgi ydnetiminin
yeterliliginin ya da ayr1 bir kamu BT yasasinin gerekip gerekmediginin
zamanla belli olacagi, ayrica bir diger giiglii yonlendirme mekanizmasinin
‘biitce denetimi’ oldugu belirtilmektedir (Rissanen, 2006: 19). Asagidaki
¢izim, kamunun eylem planinin yillara gore gelisimini gostermektedir:
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Cizim 1: Finlandiya Kamu BT Eylem Plam

2011 Crtak BT sisternleri  Unnooln teggel BT hizreetleri

&

Karalikly
Tlexlik
[infer-
operabili

L 3

2011

Kaynak: Rissanen, 2006: 19°dan uyarlanmustir.

Kamu BT projeleri agisindan oncelikleri ve gelecekteki ongoriileri
ikinci ¢izim &zetlemektedir:

Cizim 2: Finlandiya Kamu BT Projeleri

Siirdiiriilen projeler: Oncelikli projeler: _Uyumlu BT hizmetleri: Gelecek projeler:
Wen tabam giince lernesi Proje stinetimd Yavgm teroel kastlar Koo belidenmesi
Thale siireci Ortak ara-srizler Ivliister hizmetlen Clayraporlama
Watandag Kialikbelirleroesi BT tasarmm Girvenli BT sisteraleri  Sistern wime tirad
BT ginenlik gelightime prograrn  Proje sonterd Girverlik raporlan
BT ofislen thalesi BT ditzew Raisk araliz

Dnprn plarlarmas: Faynalk e tivod

Fayzn gitvenli iletigim Igweri  hizmetleri

Ortal e-hizmet platforran Cagn merkes

Ivlali we ivsan kayrad) yonetiod Sistern geligimi

Dlerandann taranroas we haklan

e-posta, takem

Belge vimetimive argiv
Kaynak: Rissanen, 2006: 19°dan uyarlanmustir.

3.2. Yasanti Boyu Ogrenme

Helsinki Teknoloji Universitesi'nin “Yasanti Boyu Ogrenme
Enstitiisi”niin (Lifelong Learning Institute: Dipoli), siirekli egitim ve e-
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ogrenme alaninda, 100’den fazla personeli ile 12 milyon € ciro yapmakta;
“en zor bilinmeyen olan gelecegi” kesfetmede vazgegilmez bir uzmanlik
sundugu belirtilmektedir (Sinko, 2006: 26-27): Teknolojiden iiriin ve hizmete
koklii yenilikler, teknoloji egilimleri, kiiresel BT uzmanlar1 uluslararasi
programi, ag-bag hizmet iretimi, bilgi yonetimi, fikirden ticari {iriine
aktarim, bilgi sistemleri hizmetlerinin kullanim giivenligi ve edinimi, is
stireclerinin  siirekliliginin yonetimi, proje yonetimi yiiksek lisansi, proje
gelistirme diplomasi, islev yonetimi diplomasi, BT yetkinlik gerekleri
egitimi, is baglanti ortaminda basar1 unsuru olarak e-6grenme, yer bilgi
sistemleri, yonetim gelistirme gibi wuluslararasi egitim programlari
sunulmaktadir. ‘Dogmakta olan bilgi toplumu ve onun e-6grenme ile
yetkinlik gelistirmede yenilik¢i sistemlerinin sorunlarina ¢oziim aramada’
diger basarili 6zel ya da kamu arastirma kurumlariyla siirekli egitimde ve
yiikksek ogrenimde isbirligi kiiresel boyutta diigiiniilmektedir. Bilim ve
teknoloji alaninda deger katan baglantilarla bilgi olusturmak hedeflenmekte
ve Avrupa’nin mihendis siirekli egitiminde Onemli bir rol oynayan
iiniversitelerinden birisi oldugu ifade edilmektedir. Ayrica, Giiney Afrika,
Botswana gibi iilkelerle isbirligini gozeten Afrika masasi, bilgi toplumunda
Finlandiya ve Afrika kavramlari ve diigiince tarzimi birlestirmeyi, e-6grenme
kaynak ve kapasitesinin gelisimi ve iyi uygulamalar1 desteklemeyi ve biiyiik
spor etkinliklerini daha ¢evreci bigimde diizenlemek tizere, futbol sahalarinin
incelenmesini amaglamaktadir. Bangkok Asya Teknoloji Enstitiisii, Cin
Tsinghua Universitesi ve Singapur Ulusal Universitesi ile bolgesel yenilik
sistemleri gelisimi, Hindistan ile siirekli-egitim bilgisayar program isbirligi,
Cin mithendislik egitim kurumlarinin siirekli egitimini gelistirme, Amerikan
Wisconsin Universitesi isbirligi, North Western Universitesi ile “Dogu
Avrupa’da Is Yapma” egitimi gibi 6rnekler verilmektedir.

4. KUCUK BIR ULKENIN KURESELLESMEYI
KARSILAMASI

Finlandiya gibi kiiglik bir ekonomi, her zaman gelecegi 6ngdrme ve
sorunlara yanit bulma zorunlulugu duyar ve Virtanen'®e gore diinya
ekonomisinin “temel bir doniisim” yasadigi giinlimiizde bu yaklasim daha
belirgindir (Virtanen, 2006: 3). Ulke 1990’l1 yillarda Bati diinyasinda
goriilmedik bir krize siiriiklendiginden beri, kisa ve uzun dénem ekonomik
degisiklikler siirekli izlenir olmustur. Arastirmalarin, Finlandiya tarzi bir
ekonominin, ancak, rekabetgiligi vurgulayan ‘amag yonelikli bir ekonomik
politika’ izlerse gelisebilecegini gosterdigi belirtilmektedir. Bu dogrultuda,
uzun siredir uzmanlik, arastirma, gelisim ve yenilige yatirim yapilmakta,
ulusal ckonomi i¢in &nemli olan diger unsurlara dikkat edilmeye

' Finlandiya Ticaret ve Sanayi Bakanligi Miistesari.
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caligilmaktadir: Enerji politikasinin'” uluslar arasi karsilastirmalarda pek iyi
notlar aldigi; kalkinma g¢abalarmm sonucu sosyal giivenlik ve emeklilik
sisteminin saglam temele oturdugu; kamu kesiminin biitce fazlas1 verdigi ve
kamu borcunun goérece az oldugu; ayrica, biiyiik dis ticaret fazlasi bulundugu
ve Finlandiya’nin faizli dig borcu bulunmadig ifade edilmektedir (Virtanen,
2006: 3): Oyleyse, kiiresel rekabet arastirmalarinda iist siralarda yer alan
Finlandiya, neden endiselidir? Diinya ekonomisi, krizleri atlatirken doniisiim
yasarken, “diinya ekonomik gelisiminin motoru olan”, Cin ve Hindistan gibi
biiyilk ve yeni giiglerin diisik maliyetli ve yetkin isgiicii ile filizlenen
piyasalarma  dikkat edilmektedir. Yine, krizler atlatildiginda, ABD
ekonomisi gelisimini siirdiiriir, Japonya ‘uyanirsa’, Finlandiya’nin kapi bir
komsusu Rusya’da da ekonomik gelisme goriilebilir.

AB, basarili bir regete iliretemezse, “yaslilar yurdu ve diinya agik
hava miizesi” olmaktan 6teye gidemeyecegini ve fakat mutlu son igin yeni
yollar bulunmasi gerektigini Gneren bilgi toplumu profesérii Himanen'®;
Avrupa ilkelerinin g¢ogunda, yiiksek issizlik, islerin Asya’ya kaymasi,
yaglanan niifus ve azalan sosyal hizmetler sorunu oldugunu belirtmektedir
(2006: 6). Cin ve ABD’ye gore yavas olan ekonomik biiyiime, bazi Avrupa
iilkelerinde hi¢ goriilmediginden, boyle giderse refah devletinin de sona
erebilecegi vurgulanmaktadir. Bilgi toplumu, karsiliki etkilesime dayali
yaratict toplum olarak tanimlanmakta, kalkinmasmin da toplumun en derin
yapilarinin kalkinmasiyla olacagi, teknolojik gelisimin toplumun yapilarinda
degisimle birlikte olmasi geregine deginilmektedir (Himanen, 2006: 6). Buna
gore, asil 6nemli olan yeni teknoloji degil; islerin yeni yapilis tarzidir,
yenilikg¢ilik teknoloji, iiriinler, siirecler ve kurumlarin tiimiinde olmalidir.
Yenilikgilik zinciri etkili iglemeli, yaratict diisiince girimcilige ve kiiresel
markalara doniistiiriilebilmelidir. Refah devletinin yeni “slirimi” de
tartigtimakta, yaraticilik ve iiretkenlikle yenilenmesi dnerilmektedir: Ornegin,
Finlandiya modelinde her vatandasin aymi firsatlar ve giivenceye sahip
olmasi, kaderinin aile statiisiine bagli olmamasi gelecekte ylirlimeyebilir.

'7 Ornegin, Kyoto Protokolii dogrultusunda, sera etkisi yapan gazlarin azaltilmasi igin, 2009°da
hazir olacak yeni bir niikleer gii¢ birimi yapimina baslanmistir. “Olkiluoto 3 adli bu proje,
uluslar arasi bir ¢alisma ile reaktor, giivenlik ve yakit binalari, Finli tageronlarla bir Fransiz sirket
tarafindan ve tiirbin binasi bir Alman sirketince yapilmaktadir. Reaktor basing sistemi Japonya;
buhar jeneratorii basing makineleri Fransa; yogunlastirict Endonezya; tiirbin Almanya; simiilator
Kanada; jenerator ABD ve pompalar Almanya, Fransa ve Finlandiya’da itiretilmektedir (Finland,
2006: 32; www.tvo.fi).

'8 Bilgi Cagi tizerine ¢alismalar yapmaktadir: Bilgi toplumu politikast olusumunda Uluslararasi
Caligma Orgiitii (ILO)’ne toplumsal olarak siirdiiriilebilir kiiresel bilgi toplumu konusunda
danismanlik; Diinya Ekonomik Forumu 2020 grubu arastirmalarina katilim; “The Hacker Ethic”
Random House: 2001) ve Manuel Castells ile “The Information Society and the Welfare State”
(Oxford University Press: 2002) adli kitaplarin yayni.
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Saglik hizmetinde teknoloji'’, siiregler, kurumlar ve calisma kiiltiiriinde
yenilik ve personelin yeniden egitimi gerekebilir, kamu kesiminin de 6zel
kesim ve kamusal olmayan kurumlarla birlikte c¢alismast zorunlu
goriilmektedir (Himanen, 2006: 7).

Diusiik isgiicii maliyeti ve genigs pazarlarla rekabet edemeyen
Finlandiya, ekonomik tehditleri firsatlara doniistiirmek istemektedir. Belki de
AB engel olarak goriilmekte; Lizbon programiyla, yenilikgilik stratejisi
yoniinde iyi kararlar alinsa da, uygulamaya gecirilemediginden
yakinilmaktadir. AB yapilarinin AB’nin sorunlarini ¢ézmeye yetmedigi, iiye
devletlerin, ‘kitayr tehdit eden korelmeye’ karst miicadele etmesi gerektigi
animsatilmaktadir. Finlandiya ve kuzey AB iilkelerinin ekonomi ve sanayi
politikalarinin iyi 6rnekler sergiledigi savunulmaktadir (Virtanen, 2006: 3).

Ote yandan, Korkman®”a gore, ‘AB ekonomik kalkinma igin 6n
kosullar1 1iyilestirebilir, ancak, sonugta, her {ilke kendi geleceginden
sorumludur’ (Korkman, 2006: 4). Avrupa’da yapisal reformlar yiiriitilmekte
ve de siyasetciler ne yapilmasi gerektigini bilmekteyse de; gerekli dnlemler
i¢in yeterli siyasal destek bulamama sorunu oldugu belirtilmektedir. ‘Kararlar
ulusal olarak alinmali ve alinmaya devam edilmelidir’. Ancak, Lizbon
siirecinin yeterince islemedigi; Avrupa’da biiylime igin, isgiicii, mallar ve
sermaye piyasasi basarimi ve rekabetinin gelisemedigine isaret edilmektedir.
Ug o6nemli sorun (Korkman, 2006: 4): 1. Teknolojinin hizli gelisimi,
2.Kiiresellesmenin Avrupa’dan istthdami almasi ve 3. Niifusun yaglanmasi
olarak siralanmaktadir.

Lizbon gostergelerine gore, kuzey iilkelerinin iyi puan aldigy,
ekonomik verimlilik ve sosyal adalet bileskesini basardigi vurgulanmaktadir.
Kiresel tiretim kaliplarma gegisle issizlik ortaya ¢iksa da; ‘iyi sosyal
giivenlik sistemi’ ag1 sayesinde, yoksulluga diisme riskinin genel olarak az
oldugu yorumlanmaktadir (Korkman, 2006: 4): Yine, bu iilkeler, sosyal
adalet ve ¢evresel konulara olan duyarlilik nedeniyle kendilerine 6zgii

' Yine de simdilik Finlandiya, saghk alamnda etkin uluslararas: bir sirkete gore (Andrews,
2006: 27), “gelismis ve ileri diizey saglik hizmeti sunan bir iilke” ve egitim diizeyi yiiksek
(niifusun %65°i {iniversite mezunu), Ingilizce bilgisi iyi, OECD egitim siralamasinda ilk bese
giren bir lilke olarak klinik arastirmalar i¢in ideal ortam saglamaktadir. Teknolojiyi benimsemek
insanlar i¢in dogal bir durum gibidir, tip egitimi standardi ve bilimsel indekste yeri
yiikseklerdedir. Cografi uzaklik maliyet getirse de, altyapi, uzmanlk becerisi, toplumun
kararlilig1 ve yaraticilik hiineri de 6nemli goriilmektedir.

2 (Ozel, bagimsiz ve kazang amaci giitmeyen , ekonomik tahminler yapan ve ckonomi, ticaret,
kamu yonetimi ve sosyal politika alaninda arastirma yapan, Finlandiya Ekonomi Arastirma
Enstitiisii (ETLA) (www.etla.fi) ve ayrica, toplumsal olgulart belirleyen ve gelecek tehditleri
kesfeden bir diisiince kurulusu olan, Finlandiya Ticaret ve Politika Forumu (EVA) (www.eva.fi)
Miidiirii.
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sorunlar yasamakta, ekonomik basari her onceligin yerine getirilmesine
yetmemektedir .

Korkman (2006: 4), AB genisleme siirecinin basarili oldugu
goriigiindedir: Yeni liye llkeleri Lizbon gostergelerine gore kiyaslamak gii¢
olsa da; hizl biiyliyen ekonomi, degisime hazirlikli olma, agir vergi yiikii ya
da ulusal bor¢ olmamasi, maliyet rekabetciligi nedeniyle de iiretimin uzak
Asya’ya tagimmasi yerine Avrupa’da se¢enck sunma agisindan olumlu
bulunmaktadir. Bu iilkelerde demokrasinin yerlesmesi herkesin giivenligine
katki goriilmekte; ¢evresel yatirimlarin da en gerek duyulan bu yorelerde
yapilmasi anlamma gelmektedir. Finlandiya ise, uzun zamandir, diger
Avrupa iilkelerine gore daha hizli ekonomik biiyiime gordiiyse de; kagit
sanayinde ig¢i uzlagmazlig1 biliyiimeyi olumsuz etkilemistir. Gelecekte, her
AB iilkesi gibi, Finlandiya’nin da basaris1 alinan kararlar ve siyasal
onlemlere bagl goriillmektedir (Korkman, 2006: 4).

Ornegin, egitim Finlandiya’nin giiglii yonlerinden biri olsa da; diger
iilkelerden daha c¢ok bilim insan1 ¢ekmek geregi duyulmaktadir (Fagernas,
2006: 5): Finlandiya’nin basarist AB iilkeleriyle karsilagtirildiginda iyi
olabilir, ancak, AB diger piyasalardan daha az bir bilyiime kaydetmektedir ve
yakin gelecekte bu durum degismeyecektir. ‘Orta halli bir sinifta basarili bir
ogrenci olmak yeterli’ bulunmamaktadir. Fagernas®', kiiresel piyasada,
ekonomide 6ncii olmak gerektigi goriisiindedir (Fagernas, 2006: 5): ‘Rekabet
kendi basina nesnel bir amag¢ degil, ancak zengin bir toplum igin temel
olusturdugundan gozetilmektedir’. Ulkenin siirdiiriilebilir yapis1, iyi egitim
sistemi, altyapisi, hi¢ yolsuzluk olmayisi, can giivenligi diinyada en iyi
konumda olmasini saglamaktadir. Ancak, yiiksek tcretler, kat1 vergiler, kisa
yillik calisma siiresi, yaslanan niifus, rekabetgiligi zayiflatmakta; nitelikli
isgiicli eksikligi yabanci isgiicii alimimi zorlamaktadir. Sirketler uluslar arasi
alana agilsa da; teknoloji kesiminde yavaglama oldugunda, hizmet kesimine
yogunlagsmak gerekebilir. Makul vergilendirme ve isgiici maliyeti, gelir
vergisinin azaltilmasiyla girisimciligin tesvik edilebilecegi diisiiniilmektedir.
Dahasi, Ar-Ge yatirimlart ¢ok yiiksek olsa da; bilgi ve bilim insani
gereksinimi siirmektedir’. Ote yandan, bu durumun bir diger nedeni ya da

! Ulkenin GSMH’da %70’ini ve ihracatin %96’sim gergeklestiren sanayi ve hizmetlerde tim
ozel kesimi ve sirketleri temsil eden, Finlandiya Sanayi Konfederasyonu (EK) Genel Miidiirii
(www.ek.fi).

22 Ornegin, Finlandiya Ulusal Nanobilim Merkezi, doktora diizeyinde arastirmalar yapmak tizere
2005°de Jyvaskyla Universitesi esgiidiimiinde kurulmustur. Atomik ve molekiil diizeyinde
teknolojik gelismelerle ilgilenen nano-teknoloji, yeni malzeme ve araglarin iiretilmesini
saglayabilir. Fizik, biyoloji ve kimya gibi ii¢ temel bilimi aym ¢at1 altinda bir araya getirmeye
amaglayan Merkez, disiplinler aras1 arastirmayla BT kesiminde biiyiik potansiyel tagimaktadir.
Kozmetik, boya ve yiizey tiriinleri piyasa siiriilmektedir. Gelecekte yeni tiriinler gelistirilebilir
(T6rma, 2006: 18).
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aciklamasi ise, “Finlandiya’da en maliyet-etkin faktoér olarak uzmanlik ve
bilginin” gdsterilmesi (Airaksinen, 2006: 26) olabilir.

4.1. Finlandiya’min Teknolojisi

Kiiresel sistemde, ekonomik ve teknolojik gelismeleri izlemek ve
“miimkiinse 6niinde gitmek” isteyen birey-toplum-iilkeler ve Finlandiya’nin,
gelismelerden nasil etkilendigi ve onlari nasil etkileyebilecegi konusunda,
¢evreye ve kalkimmaya rekabetgi ve siirdiiriilebilir bir yaklagimla bagarilt
olunabilecegi diisiiniilmektedir (Vanhanen, 2006: 7): Bu nedenle, ulusal
teknoloji programlarina, bilim ve teknoloji parklarma ve egitimde
devingenlige (dinamizm) 6nem verilmekte, gii¢lii yonler korunurken; yeni
alanlarda gii¢ gelistirmeye odaklanilmaktadir. Bireysel girigim ile yenilikgilik
ve oOncelikle olusmasi gereken oOrgiisel ag-diizeni (networking) konusunun
gelisimine de deger verilmektedir.

Finlandiya’nin ileri teknoloji iilkesi olarak konumunu, enerji ve
gevre politikasini, saglik, bilgi ve iletisim, yeni {irlin ve siiregler tiretimindeki
sagladigt  gelismeler” (High Technology Finland, 2006) asagida
ozetlenmektedir: Ulkenin, “ileri teknoloji iilkesi” olarak tanitimma gayret
edilmekte, “yenilikg¢iligin” ise bu isin can damari oldugu vurgulanmaktadir
(Herring, 2006: 8-9).  Yenilik¢i bir kurum ivme kazanip ise baslasa da,
zamanla Ozglin yenilik¢i anlayis sararip solabilecegi gibi; bir isletme
biiyiidiikge, bagka konulara yogunlasma egilimi bas gosterebilir. Bu nedenle,
temelleri baglangigta dogru kurmanmn &nemine deginilmektedir. Kurumsal
kaynaklarin ve insanlarin harekete gecirilmesi ve dogru ortamin hazirlanmasi
gerekmektedir. Ote yandan, baskalarmin daha o6zgiin buluslarla yarist
kazanmasi ya da paradigma degisimi ile 6rnegin “analog sistemden sayisal
sisteme gecis” gibi durumlarda, mevcut sistem tarihe karisabilir. Bir diger
celiskinin, sdylemde yenilik¢i, uygulamada kisa donemci kurumlar olduguna
dikkat ¢ekilmektedir. Aslinda, yeniligin insanlar, diistinceler, bu diisiinceleri
uygulamalar1, esinlenme ve rnegin giicii oldugu vurgulanmaktadir. Ornegin
enerjinin verimli kullaniminda Finli isletmelerin zoru basardigi, ahsap temelli
bio-yakitla “1s1 ve giicii” birlestirdigi; kazan ve yakit teknolojisinde ilerleme
sagladigl, gemi motorlar1 ve yakit hiicre teknolojisi gelistirdigi
belirtilmektedir. E-saglikta BT kullanimiyla, toplumun gonenci ile hasta
bakiminda kalitenin artirilmasi ve genelde tipta maliyet etkinligi saglanmistir.

2 S6z konusu verileri igeren yaymm, Finlandiya Teknoloji Akademisi (FACTE), Ulusal
Teknoloji Kurumu (Tekes), Diinya Capinda Isletme Céziimleri (Finpro), Ticaret ve Sanayi
Bakanlig: ile Disisleri Bakanligi isbirliginde hazirlanan, hem basart dykiilerini hem de iilke
tanitimin1  yapan, resmi kurumlar destegiyle ve 0Ozel kesim isbirligiyle hazirlandig:
goriilmektedir.
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Bio-teknoloji arastirmalar1 sonucu, daha basit, hizli ve dogru tani cihazlar1 ve
tedavi gelisimi miimkiin kilinmistir. Beslenme analizleri ile islevsel besin
iiretimi gergeklestirilmistir. Ozellikle, tasmabilir tele-iletisim teknolojisinin,
Finlandiya’nin ileri teknoloji devriminde itici gii¢ oldugu ortaya
konmaktadir. Bu alanda bazi sirketler kiiresel basar1 kazanmistir; “sanal
alemde” markalagmaya calisan yeni sirketler kurulmasi siiregelmektedir,
sayisal i¢erik ve toplumun doniisiimii gelecegin hedeflerindendir. Geleneksel
olsa da, orman firiinleri sanayinin de yenilikg¢iligi, siireg¢ ve islemeleri verimli
ve ¢evreye uyumlu kilan kagit hamuru ve hizli kagit makineleri ihracatini
getirmektedir. Miihendislik alaninda ise, yeni iiretim siiregleri, kaplamalar ve
alagimlar sayesinde devingenlik korunmaktadir. “Yenilik yap ya da o1”
Ozdeyisi biraz sert bulunsa da; “yasamak igin yenilik yap felsefesi” ile
kurumlar ve toplumlarmn gelisimi tercih edilmektedir (Herring, 2006: 8-9).

4.2. Finlandiya Ulusal Teknoloji Kurumu (Tekes)

Devlet biitcesinden “Ticaret ve Sanayi Bakanligi araciligiyla 400
milyon € pay alan kurum, ornegin 2004’te 2.220 proje desteklemistir
(Saarnivaara, 2006: 10-11). “Istihdam ve Ekonomik Kalkmma
Merkezlerinde” c¢alisan 74 personeli ile birlikte toplam 265 personel
calistirmakta, 20 teknoloji programi yiiriitmekte, Finlandiya’da kayitl
yabanci kurumlara da mali destek saglanmaktadir. Misyonu; “sanayi ve
hizmet kesiminde triin ¢esitliligi, ¢ikti ve ihracati artirmak, isttihdam ve
kalkinma i¢in saglam bir temel olusturarak teknoloji potansiyelini
giiclendirerek rekabetciligi artirmaktir”. Kamunun mali ve uzmanlik destegi
sagladigi baslica AR-Ge birimi olarak, yeni buluslar, patentli bilgi,
rekabetcilik ve istihdamin gelisimine degerli katkisi oldugu belirtilmektedir.
Ulkenin sagladigi uygun ortam, bilim ve teknolojide stratejik yatirimlar,
kamu yo6netiminin verimliligi, iyl toplumsal altyap1 ve egitim sistemi, verimli
isletmecilik gibi gii¢lii yonlerin de etkisi saptanmaktadir. Gayri Safi Milli
Hasilanin %3.4’ii olan 5 milyar €, 2004’te Ar-Ge’ye yatirilmusti®’. Bu
harcamanin %70’ini 6zel sirketler; %20’sini toplam ihracattaki ileri teknoloji
iirtinleri tiretmistir. Tekes’in mali desteginin 2/3°i kurumsal projelere, 1/3’1
ise Universiteler, arastirma enstitiileri ve poli-tekniklere gitmektedir. Patentin
yeni buluslar1 desteklemesi hedefi dogrultusunda, kiiciik ve orta olgekli
isletmelere mali destek saglanmakta, kurumsal proje desteginin yarisi bu tiir
kuruluglara, 2/3’1 500°den az is¢i ¢alistiran isletmeler ayrilmaktadir.

** Tekes tarafindan hazirlanan bir grafige gore, OECD Temel Bilim ve Teknoloji Gostergeleri ve
Istatistikleri’nde Finlandiya, Ar-Ge girdisi agisindan, % olarak, Israil ve Isve¢’ten sonra iigiincii
siradadir. Sonra Japonya, izlanda, Giiney Kore, ABD, Almanya, Danimarka, Fransa, Singapur,
Avusturya, Kanada, ingiltere, Norveg ve Cin gelmektedir.
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Finlandiya gibi “kii¢iik” bir iilkenin, Ar-Ge yatirimlarini gelismelere
gore belirgin stratejik bir vizyonla yapmasinin 6nemi vurgulanmakta;
teknoloji ve uygulama planmin, sanayi, arastirma ve kamu kesiminden
“etkilesenlerle” isbirligi icinde gdzden gecirildigi animsatilmaktadir
(Saarnivaara, 2006: 10-11). Gelecekteki teknoloji programlari ile uzun
donemli arastrma biit¢elerinin  uyarlanmasi, uluslar arasi igbirliginin
gelistirilmesi gibi alanlara odaklanilmaktadir.  Tekes, agik¢a kullanict
gereksinimine yanit verebilen “yeni Uriin ve is modelleri, gevre ve enerji,
saglik ve goneng, hizmetler, giivenlik, ¢alisma ve eglence” gibi alanlarda
yeniligi tesvik etmektedir. Tekes fonlarmnin yarismin bes alan iizerinde
yogunlastig1 belirtilmektedir: Is yetkinligi ve gelistirilmesi, BT, bio-teknoloji,
nano-teknoloji ve malzeme teknolojisi.  Bunlar Finlandiya sanayinin
gelecekteki rekabetciligi, ileri teknoloji gelisimi ve kamu ile 6zel kesim
igbirligi i¢in dnemli goriilmektedir. Kamu mali desteginin Ar-Ge projelerine
dagitimi kararinda (Saarnivaara, 2006: 11);

1. Yiiksek kalite, 2. Ileri teknoloji, 3. Etkili agbag diizeni (effective
networking),

4. Ulusal ekonomi ve toplum igin uzun donemli yararlar iiretebilme
yetisi gibi Ol¢iitler dikkate alinmaktadir.

Bir diger vurgulanan oncelik, “ortak projeler, teknoloji transferi,
arastirmaci ve bilgi aligverisi” yoluyla Finlandiya disindaki kurumlar ve
arastirma gruplar1 arasinda isbirligidir. AB programlari, Avrupa Uzay
Kurumu (European Space Agency), Uluslararast Enerji Kurumu
(International Energy Agency: IEA) ve Yenilik Iletim Merkezi (Innovation
Relay Centre) gibi kuruluglarla sayilmaktadir. Ayrica, ABD tniversiteleri
(California, Berkeley, MIT, Stanford) ve Japon ilgili kurumlartyla (Bilim ve
Teknoloji Politikas1 Ulusal Enstitiisii (National Institute of Science and
Technology Policy (NISTEP); Yeni Enerji ve Sanayi Teknolojisi Gelistirme
Kurumu (New Energy and Industrial Technology Development Organisation
(NEDO)) isbirligi yapilmaktadir.

4.3. Finlandiya Akademisi

Finlandiya Akademisi’nin (Academy of Finland) yiirekten {ig
gorevi; ileri bilimsel arastirmalara mali destek saglamak, bilim politikasini
gelistirmede uzman kurum hizmeti sunmak, ilkenin bilim ve arastirma
diizeyini giiclendirmek bigiminde siralanmaktadir (Dammert, 2006: 12). Bu
baglamda, milkemmel arastirma programlari ulusal merkezinin esgiidiimiinii
de yiirlitmektedir. Bu programlardan igiinciisii 2006-2011 dénemini ve 23
merkezi kapsamaktadir. Ulusal strateji olarak 1997’de  baslatilan
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programlarm uzun dénemde basarisi gosterdigi belirtilmektedir. Finlandiya
“mitkemmeliyet merkezi modeli”, ortak yonetim altinda, belirli arastirma
amaglarini paylasan bir ya da daha ¢ok arastirma takimlarmdan olugmaktadir.
flk program 2000-2005 dénemini igermis ve secilen 26 merkez ve yedi
destek birimine, Akademi 65 milyon €, Tekes 11 milyon € ayirmustir. Ikinci
program doneminde ise 16 merkeze Akdemi 33 milyon €, Tekes 5.5 milyon €
saglamistir. flgili merkezlerin deneyimi olumlu olmus, bu merkezleri
destekleyen ve uluslar arasi arastirmacilardan olusan bilimsel danisma
kurullarinin 6nerdigi yeni girisimler ile yeni yontem ve yapilar da degerini
kanitlamigtir. Alti yillik dénemde aragtirma destegi saglanmasmin, kisa
doneme gore daha basarili oldugu ve tamamen yeni alanlarda ¢aligmaya
baslamak i¢in olanak sundugu vurgulanmaktadir. Sonuglarin uluslar arasi
gOriiniirligiinii saglamak i¢in “ulusal diizeyde, Avrupa diizeyinde ve diinya
capinda” tanmitima gerek duyuldugu belirtilmektedir. Arastirma merkezlerinin
kamu ve oOzel kesime “bilgi transferi” yapabilmesi igin de araglar
gelistirilmesi gerekmektedir. Ozel sirketlerin bu merkezlerden “arastirma
kaynag1” ya da “son kullanic1” olarak yardim alabilecegi belirtilmektedir.
Uzun donemde, arastirmacilar, tiniversiteler, arastirma enstitiileri, isletmeler,
toplum ve destek kurumlari arasinda igbirliginin, yiiksek nitelikli arastirma ile
uluslararasi rekabet etkisinin artirilmasinda anahtar rolii animsatilmaktadir
(Dammert, 2006: 13). Bu konuda bir 6rnek olarak, “Ulusal Arastirma ve
Kalkinma Fonu” tarafindan sunulan “gevre programi” ele almabilir.

4.4. Fin Ulusal Arastirma ve Kalkinma Fonu (Sitra): Cevre
Uzmanhg

Fin Ulusal Arastirma ve Kalkinma Fonu (Sitra) (Finnish National
Fund for Research and Development), parlamento denetiminde 6zerk bir
kamu vakfi olarak, iilkede istikrar ve dengeli kalkinmay arttirmak, ekonomik
rekabet¢iligi gelistirmek tlizere kurulmustur. Yenilik, saglik bakim, beslenme,
¢evre, Rusya ve Hindistan konularma odaklanmus, arastirma ve egitim
projeleri, is gelistirme ve kurumlara mali destek programlari, teknolojinin
ticarilestirilmesi gibi etkinlikleriyle diger ilgili kamu kurumlarinin
calismalarmi tamamlayici rol tstlenmistir. “Temiz-teknoloji (cleantech)
Finlandiya” adiyla bilinen bir ¢evre programi gelistirmis, {ilkenin bu alanda
rekabet diizeyini artirmayr hedeflemistir (Noponen, 2006: 14-15). Teknoloji
sirketleri ve kamu kesiminin yakin igbirligi ile yiiriitiilen programin anahtari
“risk sermayesi yatirmmidir”. Tanitilmaya calisildigi ve vurgulandigi gibi,
Finlandiya dogal kaynaklarin yonetimi, ileri teknoloji temeli ve gevreye
uyumu agisindan ¢ok iyi bir ulusal altyapt ve kamu ydnetimine sahip
olmasmin getirdigi destekle, ¢evre sorunlarma katki saglamaya aday
olmaktadir. “Yale ve Columbia” Universitelerince Diinya Ekonomik
Forumunda (World Economic Forum 2005) yaymlanan “Cevresel
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Siirdiiriilebilirlik Endeksi” (The Environmental Sustainability Index: ESI),
Finlandiya’y1 146 iilke arasinda bir ka¢ kez birinci se¢mistir. Endekste yer
alan 21 gostergeye gore, ozellikle bilim ve teknoloji, su kalitesi, 6zel kesim
ve g¢evre yonetiminin verimliligi Olgiitleri basarili bulunmustur. Ayrica,
GSMH artisiyla gelmesi beklenen kentsel atik sorunu da ¢oziimlenmistir.
Temiz teknolojiler ve yenilenebilir enerji kaynaklar1 alaninda yatirim ve
ihracat artist beklenmekte; uzmanlarin, yenilenebilir enerji kaynaklariyla
iiretilen elektrik kullanimmim 2030’a dek bes kat artacagi ongoriisiine yer
verilmektedir. Riizgar enerjisinde yillik ortalama pazar paymin %20
diizeyinde kalirken; bio-enerji teknolojisinde pazar paymin c¢ogunlukla
Avrupa’da olmak tizere, yilda en az %10 artacagi ongoriilmektedir. Riizgar
enerjisi ile ilgili tirlin ve hizmetlerin ihracatinin, 2010°a dek 0.8 ila 1.2 milyar
€ olmasi beklenmektedir (Noponen, 2006: 15).

Yeni teknoloji olusturmast ve uygulamasiyla, miisterilerin,
piyasanin ve biitiiniiyle toplumun yararina sunan ve kiiresel rekabetciligi
artirmaya ¢alisan bir diger kurum Finlandiya Teknik Arastirma Merkezi’dir®
(VTT) (Suokas, 2006: 16-17). Kullanici dostu bilgi agi olusturmada ve
Avrupa’daki baslica cep telefonu iireticileri ve operatorleri ile galisabilen bir
sistem gelistirilmesi; bio-teknoloji ile ilag verimliligi veya zehirliliginin bin
kez daha hizh 6lgiimii, Flanders Universitelerarasi Bioteknoloji Enstitiisii
(Flanders Interuniversity Institute of Biotechnology: VIB) ile birlikte,
eczacilikta bitki molekiillerinden yeni bilesenler iiretilmesi; geleneksel
sanayilerde farkli uzman firmalarla birlikte gereksinimlere gore yeni ve iyi
iirlinlerin hizla sunulmasi gibi ¢aligmalardan sorumludur.

Temiz igme suyu, iklim degisikligi, saglik, artan enerji
gereksinimleri gibi kiiresel sorunlara yanit aramada yeni teknolojilerin
gerekli oldugu inanciyla, insanligin hayat kalitesine genelde olumlu katkida
bulunacak yeniliklere esin kaynagi olmak iizere, Finlandiya Sanayi-Devlet
ortakliginda bagimsiz “Bin Yiln Teknoloji Odiilii” fonu olusturulmustur
(Ikonen, 2006: 21). 1 milyon € olan ilk 6diill 2004’te web ile elektronik
iletisimi bagsaran Sir Tim Berners-Lee’ye verilmistir.

SONUC YERINE: Yenilik Sisteminde Kurumsal
Esgiidiim

Finlandiya’da, bilinen lineer yenilik modeli yerine; temel bilimsel
arastirmadan iriin ticarilestirilmesine tiim siireglerin ayni anda isbirligiyle
desteklenmesi mantigmin benimsendigi ve 1990’larda BT ile bilim ve
teknoloji alanlarinda gelisme kaydedildigi vurgulanmaktadir (Dahlman,

2 Bkz.: www.vtt.fi .
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Routti ve Yla-Anttila, 2006: 9-10). Ulusal yenilik sisteminde 6nemli kamu
aktorleri arasinda, Bilim ve Teknoloji Politikasi Kurulu dzerk ve énemli bir
yer tutmaktadir. Diger birimler Egitim Bakanhigl ya da Ticaret ve Sanayi
Bakanlhigi'na baghdir. Fin Ulusal Arastirma ve Kalkinma Fonu (Sitra)
parlamentoya baglidir. Bir biitiin olarak ilgili kurumlar ve siirecler agagidaki
cizimde goriilebilir:

Cizim 3: Finlandiya Yenilik Sisteminde Kurumsal Esgiidiim

A/

Kamu Kesimi ParTamento

—
Politika Olusumu Hiikiimet Bilim ve Teknoloji
Politikas1 Kurulu

Egitim Ticaret ve Sanayi Dig
Bakanliklar
Mali Destek Finlandiya  Ulusal Arastirma ve Ulils_al
Teknoloji
Akademisi Kalkinma Fonu Kurumu
islevciler Universiteler Poli-teknikler Aragtirma
Enstitiileri

Ozel Kesim Isletmeler Arastirma Enst. Fon  Vakif Sanayi ve
Akademik Dernek

Kaynak: Dahlman, Routti ve Yla-Anttila 2006:10’dan
uyarlanmaistir.

Her ilkenin kendine 0zgii kosullarinda degerlendirilmesi
gerekmektedir. Yine de, diger iilke kurum ve yapilarinin farkinda olunmast;
Tirk kamu yonetimi ve kalkinma agisindan bazi ipuglar sunabilir. Bilim ve
teknoloji politikasina 6nem verilmesi, arastirma etkinliginin “kalkinma”
boyutuyla birlikte diisliniilmesi ve animsanmasi, ilgili kurum ve birimlerin
motivasyonu acisindan da katki getirebilir. Nitekim, 2007-2013 dénemini
kapsayan Dokuzuncu Kalkinma Plant (2006), degisimin ¢ok boyutlu ve hizli
bir sekilde yasandigi, rekabetin yogunlastigi ve belirsizliklerin arttigi bir
dénemde, Tirkiye’nin ekonomik, sosyal ve kiiltiirel alanlarda biitiinciil bir
yaklasimla gergeklestirecegi doniisiimleri ortaya koyan temel politika
belgesidir: “Istikrar icinde biiyiime, daha adil gelir paylasimi, kiiresel Slgekte
rekabet giicii, bilgi toplumuna doniisiim, AB’ye iiyelik i¢in uyum siirecinin
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tamamlanmasi” Ongoriilmektedir. Plan stratejisinde de, ¢esitli oncelikler
arasinda; “Ar-Ge ve yenilik¢iligin gelistirilmesi” ile “kamu hizmetlerinde
kalite ve etkinligin artirilmasi” sorunlarina ve ¢oziim arayislarina da yer
verilmektedir.  Finlandiya Orneginin bu acidan da dikkate alinmasi
diistiniilebilir.
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GELISTIRME VE DESTEKLEME
IDARESI BASKANLIGI (KOSGEB)’NIN
GIRISIMCILERE SAGLADIGI
DESTEKLER
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Tirkiye Giimriik Birligi ve Avrupa Birligi (AB) uyum siireci ile
birlikte, Tiirkiye'nin Kii¢iik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmeleri (KOBI) ¢ok
onemli uyum sorunlariyla karsi karsiya kalmistir. AB’de KOBI’lerin gerek
istihdam yaratmada gerekse ekonomik biiyiimede oynadiklart 6nemli rol, séz
konusu kesimin gelistirilmesi ve desteklenmesine yonelik olarak AB ve iiye
ilkeler diizeyinde politikalar gelistirilmesine ve uygulanmasina neden
olmustur.

Tiirkiye’de de KOBIlerin bu uyum siirecine daha kolay adapte
olabilmeleri igin, KOBI’lere yonelik bir takim politika ve stratejiler
belirlenmistir. Bu politika ve stratejiler dogrultusunda da KOBI’lere gesitli
alanlarda destekler saglanmaktadir. KOBI’lere cesitli alanlarda destek
saglayan kuruluslardan biri Sanayi ve Ticaret Bakanligi Kiigiik ve Orta
Olgekli Sanayi Gelistirme ve Destekleme Idaresi Bagkanhigi (KOSGEB)’dr.
Bu c¢alismada KOSGEB tarafindan girisimcilere saglanan destekler
incelenmistir.

KOSGEB’IN GIRISIMCILERE SAGLADIGI
DESTEKLER

Girisimcilerin bilgi toplumuna yonelmis yeni diinya diizeninde
basarilt olabilmeleri, teknolojik icerigi yiiksek mal ve hizmetler iireterek
uluslararasi pazarlarda rekabet edebilmelerine baglidir. Bu basari, kiigiik ve
orta biyiklikteki isletmelerin ¢agdas teknolojilerle modernize edilmesiyle
saglanabilir. Tiirkiye’de KOBI olarak tanimlanan girisimcilerin en biiyiik
sorunlarmdan biri finansman sorunudur. Bu anlamda KOBI’lerin ¢esitli
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alanlarda desteklenmesi gerekmektedir. KOSGEB girisimcilere degisik
alanlarda destekler saglamaktadir. Bu destekler asagida acgiklanmuistir.

1. Bilgisayar Yazilim Destegi

Bilgisayar yazilm destegi, KOBI’lerin ulusal ve uluslararasi
pazarlarda rekabet giiglerini artirmak ve kalite diizeylerini yiikseltmek amaci
ile verilmektedir. Bu destek ile isletme siireglerinin entegre edilmesi ve
otomasyonu ve es zamanli bilgi paylasimimnin saglanmasi beklenmektedir.

Bilgisayar yazilim desteginden, imalat sanayiinde faaliyet gosteren
ve KOBI tanimina uyan biitiin isletmeler yararlanabilir. Bu destegin iist limiti
8.000,00 TL olup, % 50 oraninda desteklenmektedir. Bu kapsamda
desteklenecek yazilimlar, tedarikgiler ve destek kullanacak isletmelerle ilgili
kriterler ve kosullar KOSGEB tarafindan belirlenir ve degerlendirilir.

Bir isletmeye limit dahilinde olmak iizere, birden fazla yazilim
ihtiyaci igin destek verilebilir. Ancak mevcut bir yazilimin giincellenmesi ve
ayni1 konuda ikinci bir yazilim i¢in destek verilmez.

2. E-Ticarette Yonlendirme Destegi (Sinerji Odalar1 Altyap:
Asamasi)

KOSGEB ile koordinasyon iginde kurulan Sinerji Odalar
(KOSGEB Yardimer Birimleri)’nin bilisim altyapilarini giiglendirmek igin;
bilgisayar, yazici, tarayict ve internet baglantist donanimlarinin ve
yazilimlarinin desteklenmesidir. Bu destek ile internet erisimi olmayan
isletmelerin, sinerji odalar1 biinyesinde kurulan bilisim altyapisini kullanarak
gerek KOSGEB ile olan ig siireglerinin yiiriitilmesi gerekse e-ticaret
uygulamalarmin gelistirilmesi amaglanmaktadir.

Bu destekten; KOSGEB ile sinerji odast kurulus protokoli
imzalayan isletmelerden daha énce Internet Kiraathanesi destegi almamis
olan girisimciler yararlanabilir. Destek iist limiti 3.000,00 TL olup, destek
oran1 % 100’diir.

3. Ortak Kullamm Amach Makine Techizat Destegi

Makine techizat destegi; ayni is kolunda ya da birbirini tamamlayici
is kollarinda faaliyet gosteren isletmelerin ve meslek kuruluslarmin, tek
baslarina ya da birlikte alamadiklart iiretim veya tasarim islemlerini
gergeklestirecekleri, seri iiretime gecisi, yeni Uriinlerin iretilmesi, kalite
gelistirmeye yonelik ihtiyaclarim karsilamak amaciyla kuracaklar1 ve birlikte
kullanacaklar1 ortak kullanim atdlyeleri (ORTKA) ile ortak kullanim
laboratuarlar1 (ORTLAB) igin satin alacaklart makine ve teghizat alimlarina
verilen destektir.
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Bu destek ile KOBI’lerin, en az 5 ortak ile kurduklart ORTKA ve
ORTLAB ile destegin sagladigi bir ¢ok imkandan ve ileri teknolojiden
yararlanarak, tiretim ve istihdamlarini arttirmalari, seri, diisiik maliyetli ve
yiikksek kaliteli triinleri ile diinya pazarlarinda rekabet edebilmeleri
amaclanmaktadir. Bu destekten yararlanabilmek i¢in KOBI’lerin veya meslek
kuruluglarinin birlikte bir isletici kurulus kurmalar1 gerekmektedir.

Bu destekten, KOBI tanimma uyan ve imalat sanayiinde faaliyet
gosteren biitiin girisimciler yararlanabilir. Bu destek, ortak kullanim amagli
ORTKA ve ORTLARB tesislerinin igletici kuruluslarina;

a) Finansal kiralama yolu ile alacaklar1 makine-techizat i¢in; kiralama
siiresi en fazla 4 yil olacak sekilde, faturada yer alan pesin bedeli ve
KDV disinda kalan kiralama giderlerine geri 6demesiz olarak,

b) Satm aliacak makine-techizat igin,
Gelismis yorelerde: 1. yil 6demesiz, 2. yil % 40, 3. yil % 60,
Normal yorelerde : 1. yil 6demesiz, 2. yil % 20, 3. yil % 30, 4. y1l
% 50,
Kalkinmada oncelikli yorelerde: 1. yil 6demesiz, 2. yil 6demesiz, 3.
yil % 20, 4. yil % 30, 5. y1l % 50 oraninda geri tahsil edilecek
sekilde, KOSGEB tarafindan faiz uygulanmadan teminat karsilig
geri odemeli olarak, iki sekilde kullandirilmaktadir. Isletici
kuruluglar iki segenekten birini tercih etmek zorundadirlar.

KOBI’ler tarafindan ORTKA’lar igin kurulacak olan isletici
kurulusta; ayni iskolu veya birbirini tamamlayici iskolunda yeterli sayida
isletme bulunamamasi halinde en az 3 isletmenin ayni iskolu veya birbirini
tamamlayici igkolunda faaliyet gostermesi kosulu ile ORTKA ’ya ortak olmak
isteyen diger igkollarinda faaliyet gosteren isletmelerin ortakligt KOSGEB
tarafindan uygun goriilmesi halinde kabul edilmektedir. ORTLAB’larda ise
tim ortaklarin ayni1 igskolu veya birbirini tamamlayici iskolunda faaliyet
gostermeleri esas olup, diger igkollarindan ortak kabul edilmemektedir. Bu
ortakliklarda yer alacak isletmelerin ortaklik hisse oranlarinin; en az %5, en
¢ok %30 olmasi sart1 aranmaktadir.

Meslek kuruluslar: tarafindan bolgelerindeki isletmelerin katilimi ile
birlikte kuracaklar1 igletici kuruluslarda ise; biinyelerinde ayni iskolu veya
birbirini tamamlayici iskolunda en az 5 ortak sayisi olmasi kosulu aranmakta
olup, ortaklik hisse oranlarinda yukaridaki sartlar aranmaz.

Geri O0demesiz finansal kiralama destek iist limiti, ORTKA ve
ORTLAB i¢in 100.000,00 TL’dir. Ortak sayisinin 5’den fazla olmasi halinde;
finansal kiralama giderleri destek tutari, ilave her ortak isletme i¢in 10.000,00
TL artirilir, ancak toplam KOSGEB destek tutari, 150.000,00 TL’yi gegemez.
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Geri O6demeli makine-techizat destek iist limiti, ORTKA ve
ORTLAB igin 400.000,00 TL, ortak sayisinin 5’den fazla olmasi halinde;
ilave her ortak igletme i¢in; 20.000,00 TL artirilir, ancak toplam KOSGEB
destek tutar1, 500.000,00 TL’den fazla olamaz.

4. Nitelikli Eleman Destegi

Nitelikli  eleman destegi; isletmelerin teknoloji  diizeyinin
yiikseltilmesi, {irlin kalitesinin ve yeni tirlinlerin gelistirilmesi, verimliligin ve
yurtigi-yurtdis1 pazarlarda rekabet giicliniin artirilmasinin saglanmasi amact
ile isletmelere/isletici kuruluglara ve KOSGEB ile isbirligi i¢inde yiiriitiilen
ulusal/uluslararasi projelere nitelikli eleman temini igin verilen bir destektir.

Bu destekte, destek siiresi en fazla 18 aydir. Belirtilen limitler
dahilinde bu siire icerisinde isin geregi olarak birden fazla nitelikli eleman
calistirilabilir, ancak destegin st limiti tamamlandigi tarihte bu siireye
bakilmaksizin KOSGEB destegi sona erer. Iki yillik meslek yiiksek okulu
mezunlari, normal yoére ve gelismis yorelerde bu destekten yararlanamaz. Bu
destekle, KOBI’lerin g¢alistirdiklari kalifiye eleman sayisini arttirmalari ve
bununla birlikte, pazarlama, satin alma ve tiretim siireglerini giiglendirmeleri
amaclanmaktadir. Bu destekten, KOBI tanimma uyan ve imalat sanayiinde
faaliyet gosteren biitlin girisimciler yararlanabilir.

Nitelikli eleman destegi ile isletme/isletici kurulus ve KOSGEB ile
yiiriitilen proje bagina toplam 18.000,00 TL, fakiilte ve dort yillik
yiiksekokul mezunlar1 igin tiim yorelerde aylik iist limit 1.000,00 TL; sadece
kalkinmada oncelikli yorelerde bu destekten yararlanabilecek 2 yillik meslek
yiiksek okulu
mezunlarida aylik iist limit 700,00 TL ve KOSGEB toplam destek iist limiti
12.600,00 TL olarak ¢esitli oranlarda destek verilmektedir.

5. Yerel Ekonomik Arastirma Destegi

Bu destek; yorelerdeki dogal kaynaklar, mevcut altyap1 ve listyapi,
ekonomik durum, sanayi envanteri gibi calismalarla, analizlerin yapilmasi ve
uygun yatirim alanlarmm tespit edilerek, uygun ve karli yatirimlarin
gergeklestirilmesi, ekonomik, sosyal gelisme ile ulusal ve bolgesel
kalkinmaya esas teskil edecek planlarin olusturulmasi ile ilgili arastirmalara
verilen bir destektir. Meslek kuruluslarmin tedarik¢i firmalara yaptiracaklari
yerel ekonomik arastirmalar i¢in verilmektedir.

Bu destek ile; yorenin potansiyellerinin, problemlerinin belirlenerek,
iyilestirme ve gelistirme ¢aligmalari i¢in ¢6ziim Onerilerinin ortaya konulmasi
amaclanmaktadir. Bu destekten, KOBI tanimma uyan ve imalat sanayiinde
faaliyet gosteren biitiin girisimciler yararlanabilir. Bu destek kapsaminda
yapilacak olan arastirmalar i¢in verilecek destegin iist limiti 15.000,00 TL'dir.
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6. Altyapr ve Ustyap: Uygulama Projesi Destegi

Bu destek, iiretimin ve istthdamin artirilmasi ve teknolojilerin
gelistirilmesi amaci ile yeni yatirimlarda altyap: ve iistyap: proje giderlerine
destek verilmesidir. Kalkinmada &ncelikli yoreler kapsaminda yer alan illerde
KOSGEB tarafindan belirlenen esaslar dahilinde;

a) Kurulacak olan kiigiik sanayi siteleri (KSS) i¢in,
altyapi ve tistyap1 uygulama projelerine,

b) Organize sanayi bolgeleri (OSB) iginde veya
disinda, bu illerdeki miilki/yerel ydnetimlerce
belirlenmig olan sanayi alanlarinda bedelli veya
bedelsiz arsa tahsisi alarak yeni yatirim yapacak
olan isletmeler igin, iistyapt uygulama projelerine
verilen bir destektir.

Bu destek ile iiretim tesislerinin yenilenmesi veya biiyiitiilmesi ve
calisma sartlarnm iyilestirilmesi amaglanmaktadir. Bu destekten, KOBI
tanimina uyan ve imalat sanayiinde faaliyet gosteren biitiin girisimciler
yararlanabilir. Bu destek kapsamindaki projeler, projenin asamalarima goére
belirlenen oranlarda desteklenmektedir.

7. KOSGEB Damismanhik Destegi

Bu destek; isletmelerin, yeni girisimcilerin, girisimcilerin ve isletici
kuruluglarin, yatirim yonlendirme, atil kapasitelerini degerlendirme, kalite ve
verimliliklerini artirma, idari ve teknik mevzuat uygulamasi, iiriin - yontem
gelistirme ve benzeri hususlarda yapacaklari ¢aligmalar kapsaminda
planlama, yatirim, modernizasyon, teknolojik arastirma-gelistirme ve
teknoloji adaptasyonu, tiretim, pazarlama, enformasyon, yonetim ve benzeri
konulardaki bilgi ve becerilerini gelistirmek, yurti¢i-yurtdigi pazarlarda
rekabet edebilir diizeye gelmelerini saglamak, istihdamin ve katma degerin
arttirilabilmesi i¢in yeni isletmelerin kurulmasini tesvik etmek amaci ile
gerekli danigmanlik ihtiyaglarinin desteklenmesidir.

Bu destekten; KOSGEB veri tabaninda kayitli isletmeler,
girisimciler, yeni girisimciler ve igletici kuruluslar yararlanabilir.
KOSGEPR’in isgletme basina saglayacagi Danigmanlik destegi st limiti
15.000,00 TL’dir.
Destek oranlari isletme basina st limiti asmamak kosulu ile, gelismis yorede
%60, normal yorede %70 ve kalkinmada Oncelikli yorede %80 dir.
Gruplandirilmig danigmanlik desteginden faydalanacak yeni girisimciler i¢in
destekleme orani %100’ diir.
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8. KOSGEB Ozel Egitim Destegi

Bu destek; isletmelerin yurtigi-yurtdisi pazarlarda rekabet edebilir
diizeye gelmelerini saglamak, isttihdami ve katma degeri artirabilmek igin;
planlama, yatirim, modernizasyon, teknolojik arastirma gelistirme, teknoloji
adaptasyonu, iiretim, pazarlama, finansman, enformasyon, yonetim, mevzuat,
girisimcilik gibi konulardaki bilgi ve becerilerini gelistirmek amaci ile egitim
ihtiyaglarinin karsilanmasi i¢in verilmektedir.

Bu destekten; KOSGEB veri tabaninda kayith isletmeler
yararlanabilir. KOSGEB’in isletme basina saglayacagi 6zel egitim destegi iist
limiti 6.000,00 TL’dir. Destek oranlar1 isletme basina st limiti agsmamak
kosulu ile, gelismis yorede %60, normal yorede %70 ve kalkinmada oncelikli
yorede %80 olarak uygulanmaktadir.

9. KOSGEB Genel Egitim Programlar1 Destegi

Bu destek; isletmelere KOSGEB tarafindan organize edilen egitim
programlarma katilmalari igin verilen bir destektir. Bu destekten; KOSGEB
veri tabaninda kayitl isletmeler yararlanabilir.

Genel egitim programlari; gelismis yorede %80, normal yorede %90
ve kalkinmada oncelikli yorede %100 oraninda desteklenmektedir. Ayrica
normal yorede ve gelismis yorede yer alan isletmeler igin, siiresi 6 saate
kadar olan genel egitim programlari da %100 desteklenmektedir.

10. Geng Girisimci Gelistirme Programm

Programin amaci; ortadgretim sonrast Orgiin/yaygin - egitim
kurumlar1 ve iniversite Ogrencilerinin kariyer planlamasi yaptigi bir
donemde, girisimciligi onlerine bir segenek olarak sunarak gencleri kendi
igini kurmaya yoneltmek, bu kurumlarda girisimcilik kiltiiriiniin
yayginlasmasint saglamaktir. Program, girisimcilik ve is kurma tizerine
toplam 66 saatlik egitim ve atdlye ¢alismasimdan olusmaktadir.

Bu programda; katilimcilara is fikri gelistirme, pazar arastirmasi, is
plani, pazarlama plani, proje yonetimi gibi konularda bilgi verilerek,
katilmeilarin ileride kuracaklari isletmelerin basari oranlarmin artirilmasi
hedeflenmektedir.

Bu destekten; programin diizenlendigi ortadgretim sonrasi
orgiin/yaygin egitim kurumlarindaki son smif 6grencileri oncelikli olmak
iizere is fikri olan biitiin &grenciler yararlanabilir. Bu programlarda
katilimeilardan iicret alinmamaktadir.
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11. Genel Girisimcilik Egitimi

Bu destegin amaci; girisimciligi bir segenek olarak diisiinen kisilere,
is planina dayali is kurma ve yonetme konusunda egitimler vermektir. Is
fikri, pazar aragtirmasi, is plani gibi konulardan olusan 26 saatlik egitimler
verilmektedir. Bu egitimlerde katilimcilara is fikri gelistirme, pazar
arastirmasi, is plani, pazarlama plani, proje yonetimi gibi konularda bilgiler
verilerek, katilimcilarm ileride kuracaklari isletmelerin basari oranlarinin
artirtlmast hedeflenmektedir.

Bu egitimlere katilim i¢in herhangi bir 6n sart aranmamaktadir. Bu
programlarda katilimcilardan iicret alinmamaktadir.

12. Yeni Girisimci Destegi

Yeni Girisimci Destegi; ekonomik kalkinma ve istthdam
sorunlarinm ¢dziimiiniin temel faktorii olan girisimciligin desteklenmesi,
yayginlastirilmasi ve basarili igletmelerin kurulmasini saglamak amaciyla
yeni girisimcilerin desteklenmesidir. Bu amagla destek bagvurusunda
bulunma hakki kazanmis yeni girisimciler en fazla toplam 44.000,00 TL
destek alabilirler. Bu destegin amaci, yeni girisimcilerin isletmelerini
kurarken yasadiklar1 mali sikintilara ¢6ziim getirmektir.

Bu destekten; KOSGEB tarafindan tniversitelerde gergeklestirilen
Geng Girisimci  Gelistirme Programi’ndan mezun olan veya KOSGEB
tarafindan verilen ig kurma danigmanligi veya uygulamali egitim destegini
alan veya KOSGEB’in igbirligi ve denetimi ¢ergevesinde Sosyal
Yardimlasma ve Dayanismayr Tesvik Fonu, ISKUR, Ozellestirme Idaresi
Bagkanlig1, belediyeler ve ilgili kamu kurum ve kuruluslari ile meslek odalar1
tarafindan ulusal ve uluslararasi projeler kapsaminda diizenlenen girisimcilik
egitimine katilanlar veya Is Gelistirme Merkezleri ISGEM)’nde yer alan
girigsimcilerden son bir yil i¢inde isletmesini kuranlar yararlanabilir.

Bu destek;

-Is Kurma (Geri 6demesiz): 4.000,00 TL

-Sabit Yatirim (Finansal kiralama giderleri i¢in geri ddemesiz):
10.000,00 TL, kalkinmada 6ncelikli yorelerde %70, normal yorelerde % 60,
gelismis yorelerde %50

-Sabit Yatirim (Geri 6demeli): 40.000,00 TL, kalkinmada oncelikli
yorelerde %90, normal yorelerde % 80, gelismis yorelerde %70 oranlarinda
verilmektedir.

13. is Gelistirme Merkezi Destegi

Bu destek, KOSGEB tarafindan ulusal/uluslararasi projeler
dahilinde kurulan Is Gelistirme Merkezleri'nin, ilgili projenin sona
ermesinden sonra destekleme siiresinin 36 aya tamamlanmasi igin
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verilmektedir. Bu destegin amaci, Is Gelistirme Merkezleri’nin
sirdiriilebilirliklerine katkida bulunmaktir.

Bu destekten, KOSGEB tarafindan ulusal/uluslararas1 projeler
dahilinde kurulan Is Gelistirme Merkezleri yararlanabilir. Toplam destek iist
limiti 50.000,00 TL olmak iizere, personel ve kira giderlerinin kalkinmada
oncelikli yorelerde %80'i, normal yorelerde %701 ve gelismis yorelerde
%601 ile ISGEM'de yer alan ve imalat sanayi sektoriinde faaliyet gdsteren
isletmelerin orami1 ile c¢arpilmasit ile belirlenen miktar kadar destek
verilmektedir.

14. Kalite Gelistirme Destekleri

Bu destek; isletmelerin {iriin kalitelerinin artirilmasi, yeni {riin
gelistirmeleri, uluslararasi pazarlarda talep edilen iiriin belgelerinin temini
icin; KOSGEB laboratuarlar1 disinda belirlenen kriterler ¢ergevesinde
KOSGEB tarafindan uygun bulunan yurtigi/yurtdist kamu veya ozel sektor
kurum/kurulus laboratuarlarma yaptirdigi test-analiz, kalibrasyon hizmetleri
ve CE isaretlemesi uygunluk degerlendirme faaliyetleri kapsamindaki test-
analiz ve denetim giderlerine ve isletmelerin Tiirk Standartlar1 Enstitiisii
(TSE) veya Tiirk Akreditasyon Kurumu (TURKAK)'tan alacaklar1 Yonetim
Sistem Belgeleri giderlerine verilmektedir.

Bu destek ile, isletmelerin  kalitelerinin yiikseltilmesi ile
ihracatlarmm  ve rekabet giiclerinin artirilmasi hedeflenmektedir. Bu
destekten KOBI tanimina uyan biitiin girisimciler yararlanabilir. Bu destek;

a) Genel test, analiz ve kalibrasyon i¢in isletme basina st limiti
10.000,00 TL,

b) CE isaretlemesi test ve analizleri i¢in isletme bagina {ist limiti
20.000,00 TL,
Destekleme oranlar1 ise gelismis yorelerde % 50, normal
yorelerde % 60 ve kalkinmada oncelikli yorelerde % 70
olarak,

¢) Sistem Belgelendirme Destegi

KOSGEB tarafindan GIGPSYH veya SYH Planlar1 onaylanmis
yararlanicilarm, genel sdzlesmelerinde yer alan sistem belgelendirme destegi
talepleri dogrultusunda yapacaklar1 TS-ISO 9000, TS-ISO 14000, TS-ISO
22000, TS EN ISO/IEC 17020, TS EN ISO/IEC 17025 ve benzeri sistem
belgelendirme g¢aligmalart neticesinde Tiirk Standartlar1 Enstitiisii (TSE) ve
Tirk  Akreditasyon ~Kurumu’ndan (TURKAK) alacaklar1  sistem
belgesi/belgeleri karsiliginda, uygulama birimi tarafindan uygun goriilenler



Kiigiik ve Orta Olgekli Sanayi Gelistirme ve Destekleme Idaresi Bagkanlig 167

(Kosgeb)’nin Girisimcilere Sagladigi Destekler

i¢in destek verilmektedir. Her bir belge tiirii i¢in 2.500,00 TL olmak iizere, en
fazla toplam 10.000,00 TL geri édemesiz ve destekleme orani yore farki
gozetilmeksizin %100 olarak verilmektedir.

15. Milli Katim Diizeyindeki Yurtdisi Fuarlara Katiim
Destegi

Isletmelerin; uluslararasi pazarlara giris, yurtdist pazar paylarini
artirma, rakiplerini tanima, yeni iiriinler ve teknolojiler hakkinda bilgi edinme
ve drlinleri i¢in marka imaji olusturmak, iilkemiz milli katiliminin
gergeklestirilecegi ve kendileri i¢in hedef pazar olarak dngordiikleri iilkelerde
diizenlenen milli katiim diizeyindeki yurtdisi fuarlar arasmmdan, KOSGEB
tarafindan yillik olarak belirlenen yurtdisi fuarlara katilimlarina verilen
destektir. Bu destekten, KOBI tanimina uyan ve imalat sanayiinde faaliyet
gosteren biitlin girisimciler yararlanabilir.

Yurtdigt fuarlarina katilimlar, KOSGEB’in belirledigi degisik
oranlarda ve yilda en fazla iki defa desteklenmektedir. Destek iist limiti
16.000,00 TL dir.

16. Milli Katihm Disindaki Yurtdisi Fuarlara Katihm Destegi

Bu destek; isletmelerin, uluslararasi pazarlara girme ve yurtdisi
pazar paylarmi artirma, rakiplerini tanima, yeni {irlinler ve teknolojiler
hakkinda bilgi edinme ve tiriinleri i¢in marka imaji olusturmalarini saglamak
amaci ile kendileri i¢in hedef pazar olarak 6ngordiikleri tilkelerde organizator
kuruluglar tarafindan diizenlenen milli katilim diginda kalan yurtdis1 fuarlara
katilimlarina verilmektedir. Bu destekten, KOBI tanmimma uyan ve imalat
sanayiinde faaliyet gosteren biitlin girisimciler yararlanabilir.

Isletmeler, bu destekten ayn1 takvim yili icerisinde; ayni iilkeye bir
defa olmak tizere en fazla iki defa faydalanabilir. Destek {ist limiti 16.000,00
TL olup, degisik oranlarda destek saglanmaktadir.

17. Yurtici Uluslar arasi Sanayi ihtisas Fuarlarma Katihm
Destegi
Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi Web sayfasinda yaymlanan fuar
takviminde yer alan ve fuar diizenleyicileri tarafindan basvuruda bulunulan
fuarlar igerisinden konusu, tiirli ve iiriin ve iiriin gruplari bazinda KOSGEB
hedef kitlesi olan KOBI'lerin faaliyet alanlari ile drtiisen fuarlara katilimlara
verilen destektir.

Bu destekten, KOBI tanimma uyan ve imalat sanayiinde faaliyet
gOsteren biitlin girisimciler yararlanabilir. Her isletmeye kapali alan en az
6m’, en fazla 40 m’ olmak iizere iiriin sergileme icreti olarak KOSGEB
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destek iist limiti 110,00 TL/m? olmak iizere fuar katilimlarina %70 oraninda
geri 6demesiz destek saglanmaktadir.

18. Yurtici Sanayi Fuarlarina Katilm Destegi
Bu destek iki boliimden olusmaktadir:

1- Yurtici Sanayi Ihtisas Fuarlari
2- Yurti¢i Genel Sanayi Fuarlari

Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi web sayfasinda yaymlanan fuar
takviminde yer alan ve fuar diizenleyicileri (Organizatdr Kuruluslar)
tarafindan bagvuruda bulunulan fuarlar icerisinden konusu, tiirii ve iirlin ve
iiriin gruplart bazinda KOSGEB hedef kitlesi olan KOBi'lerin faaliyet
alanlar1 ile ortiisen fuarlara katilimlara destek verilmesini kapsar. Bu
destekten, KOBI tanimma uyan ve imalat sanayiinde faaliyet gosteren biitiin
girisimciler yararlanabilir.

Gelismis, normal ve kalkinmada oncelikli yorelerde diizenlenen
Yurti¢i Sanayi Thtisas Fuarlarina katilacak olan her isletmeye en az 6 en
fazla 40 m” icin, kapali alan katihimlarina metrekare iicreti destek iist limiti
60,00 TL/m?; acik alan katilimlarma metrekare iicreti 40,00 TL/m* olmak
iizere, %60 oraninda geri 6demesiz destek saglanir.

Sadece kalkinmada oncelikli yorelerde diizenlenen Yurtigi Genel
Sanayi Fuarlarina katilacak olan her isletmeye en az 6 en fazla 40 m? igin,
kapal1 alan katilimlarina metrekare ticreti destek dist limiti 50,00 TL/m?; agik
alan katilimlarina metrekare ticreti 35,00 TL/m* olmak iizere, %50 oraninda
geri 6demesiz destek saglanir.

19. Tamitim Destegi

Bu destek; girisimcilerin isletmelerini ve iriinlerini, &zellikle
yurtdisinda tanitmalart i¢in gergeklestirecekleri faaliyetlerine verilmektedir.
Bu destekten, KOBI tanimma uyan ve imalat sanayiinde faaliyet gosteren
biitiin girisimciler yararlanabilir. Bu destek;

a) Tirkge/yabanci dilde isletme ve iiriin tanitimi amagli; brosiir,
irlin katalogu giderleri i¢in en ¢ok 3.000,00 TL,

b) Tiirkg¢e/yabanci dilde isletme ve iirlin tanitimi1 amagl, etiket
baskili bandrollii CD giderleri igin en ¢ok 4.000,00 TL,

¢) Tirkge/yabanci dilde isletme ve irlin tanitimi amagh, web
sayfast  hazirlama KOSGEB tarafindan igletilen ve
www.kobinet.org.tr. adresinde yaymlanan KOBINET e-ticaret
portalinda iicretsiz olarak verilmektedir. Destek toplami
7.000,00 TL olup % 50 oraninda destek saglanmaktadir.
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20. Markaya Yonlendirme Destegi
Marka Yonlendirme Destegi; isletmelerin kendi markalar1 ile ulusal
ve uluslararasi pazarlarda marka imaji olusturmalarinin 6zendirilmesi amact
ile yurti¢i ve yurtdisinda markaya yonlendirilmeleri igin gergeklestirecekleri
calismalara iliskin giderlere destek verilmesidir. Bu destekten, KOBI
tanimina uyan ve imalat sanayiinde faaliyet gosteren biitiin girisimciler
yararlanabilir. Bu destekte;
a) Yurtdisi Marka Tescil Belgesi i¢in ilgili kuruma yapilan
O6demeler,
b) Yurtdisindaki iiretim iskolu ile ilgili periyodik dergilere reklam
verme giderleri,
¢) Uluslararasi Havayollarina ait periyodik dergilere reklam verme
giderleri,
d) Yurti¢i ve yurtdisindaki hava limanlarindaki bilboardlarin kira
bedeli giderleri igin verilecek destegin toplami 20.000,00
TL’dir. Her bir destek unsuru i¢in verilecek destegin iist limiti
10.000,00 TL’ yi gegmeyecek sekilde uygulanmaktadir.

21. Teknoloji Arastirma ve Gelistirme Destekleri

Bilim ve teknolojiye dayal1 yeni fikir ve buluslara sahip isletmelerin,
ulusal ve uluslararas1 platformlarda rekabet edebilecek teknolojik diizeyde
kurulmasi, gelismesi ve yeni liriin iiretilmesi veya gelistirilmesi amaci ile bu
isletmelere teknolojik arastirma ve gelistirme destegi verilmektedir. Bu
desteklerden, Ar-Ge ve Teknolojik Yenilik Projesi, Teknoloji Gelistirme
Merkezleri (TEKMER) ya da Duvarsiz Teknoloji Inkibatorii (DTI) kurullar:
tarafindan kabul edilen girisimciler yararlanabilir. Bu destekler;

a) Malzeme, techizat ve prototip iretimi ile ilgili giderler ve
deneme amagli hammadde temini igin;
1) Techizat ve demirbaslarin teminat karsiligr satin alinmasi halinde;
verilecek destegin ist limiti 200.000,00 TL, destek orani: %80
2) Teghizat ve demirbaglarin finansal kiralama yolu ile alinmasi
halinde; teghizat ve demirbaslarin faturada yer alan pesin bedeli ve KDV
disinda kalan finansal kiralama giderlerine verilecek destegin iist limiti
50.000,00 TL, destek oran1: %50
b) Projesi  KOSGEB tarafindan desteklenerek basar1 ile
tamamlanan Isletmelere verilecek olan kalite gelistirme ve
teknolojik donanim temini i¢in;
1) Kalite gelistirme ve teknolojik donanim igin gerekli demirbaslarin
teminat karsiligr satin alinmasi halinde; verilecek destegin {ist limiti
50.000,00 TL, destek orani: %80
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2) Kalite gelistirme ve teknolojik donanim igin gerekli demirbaslarin
finansal kiralama yolu ile alinmasi halinde; techizat ve demirbaslarin faturada
yer alan pesin bedeli ve KDV diginda kalan finansal kiralama giderlerine
verilecek destegin {ist limiti 15.000,00 TL, destek orani: %50

<)

d)

g)

h)

Danigsmanlik  destegi; teknoloji arastrma ve gelistirme
desteginden yararlanan isletmelerin danigmanlik ihtiyacinin
kargilanabilmesini ~ teminen;  isbirligi  yapilmig  olan
iniversitelerden saglanacak danigmanlik hizmetinden, ilgili
universitelerin  belirledigi usul ve esaslar c¢ergevesinde
yararlanilir. Isletmelerin yurtici ve yurtdigindaki
iiniversitelerden alacagi danigmanlik hizmeti destegi st limiti
20.000,00 TL, destek orani: %80

Ar-Ge sonuglarini yayinlama destegi; Ar-Ge c¢alismasmimn
sonuglarmm tanitimi ve duyurulmas: amaci ile isletme
tarafindan kitap, brosiir, CD ve benzeri dokiiman yaymlanmasi
giderleri destegi iist limiti 3.000,00 TL, destek orani: %80
Teknopark kira destegi tist limiti 20.000,00 TL, destek orani:
%80

Islik tahsisi; isletmelere, Ar-Ge projelerini
gergeklestirebilmeleri icin KOSGEB TEKMER Miidiirliigii
binalarinda 24 aya kadar islik tahsisi,

Isletmelerin, Ar-Ge konusuna iliskin yurtdis1 kongre, konferans,
panel, sempozyum, teknoloji fuarlari ile teknoloji transfer
amach yurtdis1 toplantilara katilim ve ziyaret destegi iist limiti
5.000,00 TL, destek orani: %80

Baslangi¢ sermayesi destegi; Ar-Ge Projesi onaylandiktan sonra
sirketlerini kuran veya Ar-Ge proje bagvurusu tarihi itibariyle
son bir yil i¢inde sirketini kurmus olan ve Teknoloji Gelistirme
Merkezi biinyesinde islik tahsis edilen isletmelere, isliklerde
Ar-Ge faaliyetlerine baslamalarindan sonra verilecek geri
O6demesiz destek tutar1 10.000,00 TL

Is gelistirme destegi; TEKMER ve DTI’lerde yer alan,
Teknoloji Ar-Ge Destekleri kapsaminda desteklenen ve
projesini bagartyla tamamlayarak mezun olan isletmelerin
yararlanabilecegi geri 6demesiz destek tutari 15.000,00 TL,
olarak uygulanmaktadir.

22. Sinai Miilkiyet Haklar1 Destegi

Bu destek; isletmeler tarafindan yapilan calismalar neticesinde,
patent belgesi, faydali model belgesi veya endiistriyel tasarim tescili ile
sonuglanan bir bulus veya tasarimin ortaya ¢ikmasi durumunda, yurtigi ve
yurtdisindan; patent, faydali model belgesi, endiistriyel tasarim tescili belgesi
ve entegre devre topografyalari tescil belgesi alimmasi icin yapilan giderlere
verilmektedir. Bu destek ile isletmelerin alacaklari belgeler ile yenilik
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alaninda gelismeleri ve rekabet gii¢lerinin artirilmasi hedeflenmektedir. Bu
destekten KOBI tanimina uyan biitiin girisimciler yararlanabilmektedir. Bu
destek;

a) Patent belgesi destegi; Tirk Patent Enstitiisi (TPE)’den
alinacak olan patent belgesi destegi {ist limiti 6.000,00 TL,

b) Faydali model belgesi destegi iist limiti 6.000,00 TL,

¢) Endiistriyel tasarim tescil belgesi destegi iist limiti 6.000,00 TL,
d) Entegre devre topografyalari tescil belgesi destegi iist limiti 6.000,00
TL’dir. Bu belgelerin yurtdigindaki kuruluslardan alinmasi durumunda her
bir destegin Ust limiti 10.000,00 TL, destek orani: %70 seklinde
kullandirilmaktadir.

23. ihracat Amach Yurtdisi is Gezisi Destegi

Isletmelerin hedeflerine yonelik ve uluslararasi isbirligi gelistirme
amagli olarak ihracat, teknik/teknolojik, ortak yatirim, mali ve benzeri
igbirligi imkanlar1 igin aragtirma, potansiyel ithalatci isletme temsilcileri ile
dogrudan ikili is goriigmeleri yapma, tiiketici tercih ve irlin fiyat diizeyi
hakkinda yerinde tespit, ekonomik yapi1 ve sanayi durumu ile ilgili bilgi
edinme ve boylece uluslararasi ortama acilabilmeleri amaci ile; uygun
iilkelere, sektorel kurulus/meslek kuruluslarinca organize edilen ihracat
amach yurtdisi is gezisi programlarma katilimlarma verilen destektir.

Bu destekten, KOBI tanimma uyan ve imalat sanayiinde faaliyet
gosteren Dbiitiin girisimciler yararlanabilir. Isletmeler; bu destekten ayni
takvim yili igerisinde, ayni iilkeye bir defa olmak iizere en fazla iki defa
yararlanabilir. Bu destek;

a) Ulasim destegi: Her isletmeden bir yetkili temsilcinin,
programin diizenlendigi yere ekonomik tarife iizerinden
havayolu / karayolu / demiryolu / denizyolu ile gidis-doniis
ulasim bileti iicretine verilecek destegin {ist limiti 500,00 TL
olup, geri ddemesiz ve %50 oraninda,

b) Konaklama destegi: Her Isletmeden bir yetkili temsilcinin
programin diizenlendigi iilkedeki program siiresini kapsayan en
fazla 4 gece olmak {izere, bir gecelik konaklama iicretine
verilecek destegin {ist limiti 70,00 TL olup geri ddemesiz ve
%50 oraninda destekleme seklinde uygulanmaktadir.

24. Eslestirme Destegi

Eslestirme Merkezi Modelleri; biiyikk olgekli sanayi ve ticaret
isletmelerinin  yaptiklar1 uluslararasi isbirliklerini KOBI’ler diizeyinde
yayginlastirmayr amagclamaktadir. Isletmelerin; ihracat, Tiirkiye’de ortak
iretim/yatirim ve benzeri uluslararasi isbirligine yonelmeleri, uluslararasi
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pazarlarda rekabet edebilmeleri ve pay alabilmeleri igin hizmet vermek lizere
gesitli lilkelerde kurulan, uzun vadeli ticari igbirlikleri i¢in zemin hazirlayan
ve bu kapsamda faaliyet gosteren Eslestirme Merkezleri’ne iiye olan
KOBI’lere aldiklar1 hizmet karsilig1 verilecek geri 6demesiz destektir.

Bu destekten, KOBI tanimma uyan ve imalat sanayiinde faaliyet
gosteren biitiin girisimciler yararlanabilir. Isletmeler; KOSGEB’e eslestirme
destegi talebi ile bagvurdugu tarihten itibaren, asagida belirlenen destek
ist limitlerini doldurana kadar, tiiyesi oldugu eslestirme merkezleri
hizmetlerinden yararlanabilirler.

a) Temel hizmetler desteginin st limiti 250,00 TL,

b) Organizasyonel hizmetler desteginin iist limiti 1.250,00

¢) Danismanlik hizmetleri desteginin st limiti 5.000,00 TL,

d) Daimi sergi/showroom hizmetleri desteginin st limiti 2.000,00
TL,

olmak tizere, toplam destek st limiti 8.500,00 TL’dir.

Ancak, isletmelere her bir Eslestirme Merkezi igin 6denecek en
fazla destek tutar1 3.000,00 TL olarak uygulanmaktadir.

SONUC VE DEGERLENDIiRME

KOBI’ler gelismis ve gelismekte olan tiim ekonomilerde oldugu
gibi, iilkemizde de pek c¢ok agidan ekonominin Gnemli bir itici giiciidiir.
Uluslar arasi ekonomik iligkilerde yasanan gelismeler, rekabet kosullaridaki
hizli degisme, teknoloji alanindaki yenilikler yaninda ekonomik faaliyeti
diizenleyen kurallardaki degismeler KOBI’leri de etkilemektedir.

KOBI’lerin yasanan bu hizli degisimlere, teknolojik yeniliklere ve
yeni rekabet kosullarma uyum saglayabilmeleri igin desteklenmesi
gerekmektedir. Yapilan arastirmalar, KOBI’lerin biiyiik ¢ogunlugunun
herhangi  bir  destekten yararlanmadigmi  gostermektedir. Bunun
sebeplerinden biri, KOBI’lerin kendilerine saglanan desteklerden haberdar
olmamalaridir. Calismamizda, KOBI olarak tamimlanan girisimcilere
KOSGEB’in sagladigi destekler ele alinmistir. Bu ¢alismanin amaci; destege
ihtiyact olan girisimcilerin, bu desteklerden haberdar olmasi ve
yararlanmasidir. Caligmanin girisimcilere yararlt olmasi dilegiyle.
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2) KITAP TAHLILI

Kitap, ekonomi dergilerinde yaym yonetmenligi, yaymn direktorligii
yapan Rauf Ates’in calistigi dergiler igin yaptig1 roportajlar ve arastirmalar
sonucu ortaya c¢ikardigi bilgilerle inovasyonun 6nemini anlatmaktadir. Fark
edilen ayrintilarin, yapilan yeniliklerin isletmelerin hayatlarmi kurtaracagini
vurgulamaktadir.

Kitap yedi béliimden olusmaktadir. Birinci boliimde, “Sirket Omrii
Kisaliyor, Care Inovasyon” bashigi altinda gecmiste insanlar1 biiyiileyen
isletmelerin ~ giinlimiizde etkisiz kaldigit ve yerini biyik aligveris
merkezlerinin aldigi, iiriin yelpazesinin olduk¢a genisledigi ve rekabetin
arttigi bir ortamda deger yaratmanmn farkli olmakla, yaraticilikla ve
doniisiimle gelecegi anlatilmaktadir. Yenilikgi yaklagimi ve degisim giiclinii
yitiren yok olmaktadir. Yazar; giiniin ihtiyaglarina cevap verebilmenin ancak
inovasyon ile miimkiin olabilecegini vurgulamaktadir.

Giliniimiizde “Tiiketici Demokrasisi” diye tanimlanan bu yeni
donemde, miisterilerin 6niindeki segenekler hizla artmaktadir. Ornegin, 30 yil
once ABD’de 140 ara¢ modeli varken, 1990’larda  260°a ulagmuistir.
Simdilerde ise bu rakamlar 400’ yakalamistir. Bu rakamlar yenilikg¢iligin
zorlanmast gerektigini gostermektedir. Yikicr yenilikgilik, yikilmay1 onler.

Ikinci béliimde, “ Yeni Inovasyon Modelleri” baslig: altinda iiretim,
pazarlama ve finans fonksiyonlarindan satis sonrasi hizmet, miisteri iligkileri,
siire¢ yenileme, deger yaratma gibi pek ¢ok konuda 6nde gelen diinya ve
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Tiirkiye sirketlerinin deneyimlerini oOrneklerle bu modelleri tek tek
anlatilmaktadir.

Ugiincii boliimde, “Inovasyonun Sehir Efsaneleri” bashigi altinda
bugiine kadar yerlesmis tabular yikilmaya calisiimistir. inovasyonun kiigiik
isletmeler igin imkansiz olmadigi vurgulanmyor. Inovasyonun, maliyetli
oldugu, ucuzluk  getirmeyecegi, uygulamasinmm  zor  olduguy,
pazarlanamayacagi, gereksizligi, sadece yeni {irlin ve hizmet gelistirmekle
olacagi, kiiglik fikirler inovasyon degildir gibi pek ¢ok olumsuz diigiincenin
yanlis oldugu 6rneklerle agiklanmaktadir.

Yonetim gurusu Jagdish Sheth; “CEO’larin en biiyilk hatasi
inovasyonun iiriin ve hizmetlerle smirli olduguna inanmalaridir. Inovasyon
daha evrenseldir ve sirket i¢i siiregler, sirket kiiltiirii ve sistemler de esit
ol¢iide inovasyonu gerektirir” diyor.

Dordiincii boliimde yazar, isletmelerin yeni fikirleri kendi iglerinde
barmdiracabileceklerini, nemli 6nemsiz, biiyiik kiigiik her diisiinceye kulak
asmalar1 gerektigini basarili sirket 6rnekleri ile agiklamaktadir. Calisanlarin,
miisterilerin ve yakin ¢evredekilerin fikirlerini almanin sonugta bir feedback
verecegi vurgulanmaktadir.

Isin oziinde “oneri sistemleri” gelistirme vardir. Bu isim sirketten
sirkete, tllkeden iilkeye degigse bile, calisanlar1 disiinmeye, &neri
gelistirmeye ve onlar1 paylasmaya yonelten sistemler vardir. Bu sistemler ile
sirketler, kiigiik fikirlerden biiyiik degisimler yakalayabilirler.

Besinci  bolimde, Tiirkiye’deki basarili sirketlerin  kendini
kanitlamig CEO’lart ile Dbirebir goriismeler sonucunda ajandalari
vurgulanmaktadir. CEO’larin giindem maddelerinin baginda inovasyon
oldugu ve bu konudaki projeleri ve bu baglamda basarilar1 aktarilmaktadir.

Altinc1 boliimde, “Inovasyon Liderlerinin Sirlar1” bashig altinda
inovasyonla degisime wugrayan sirketlerin nasil deger yarattiklar
anlatilmaktadir. Capital dergisi i¢in yapilan birebir gériismelere dayanilarak,
inovasyonun getirileri, bilylimedeki ve rekabetteki rolii anlatilmaktadir.

Girisimci Ahmet Zorlu, Vestel’i satin aldiginda 55 milyon dolara
imza atarken, pazar paymi kaybetmek iizere olan bir sirket aldiklarmi
belirtiyor. Vestel’in yarisa adeta sifir noktasindan basladigint soyliiyor.
Uretimi durmus, imaj ve giiven sorunu yasayan, sektorde payini onemli
olgiide kaybetmis bir sirketten bir diinya devi yarattigini sdylerken bunda
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girisimci ruhun, iyi yonetimin yani sira yenilik¢i ve yaratici stratejinin sirket
kiiltiirii haline gelmesinin payini vurgulamaktadir.

Argelik ise yiizde 30-40’lara varan sikayetlerle karsilasmis ve
kaliteye odaklanmistir. O dénem yapilan caligmalar Argelik’e bugiin kalite
konusunda ¢ok biiyiik imkan saglamistir. Ardindan 2001 Kkrizi onlari, ne
yapabilecekleri, nasil  rekabet¢i  olabilecekleri,  verimliligi  nasil
arttirabilecekleri konularina odaklanmalarini saglamistir.

Argelik’te diinyada bugiin petrolden sonra igletilen en Onemli
maddenin kahve oldugu bilgisi ile Tirk kahvesi yapabilen bir makine
yaratilmistir. Piyasada kahve yapabilen bir y1gin makine olmasina ragmen,
kahvenin telvesi ile kopiiginii kimsenin yapamamast ve Tiirk
miihendislerinin bunu ¢6zmesi; Argelik’e “Arcelik demek, yenilik demek”
sloganin1 kazandirmistir.

Son boliimde ise “Gurular Ne Diyor?” basligi altinda yazar; her biri
degisik alanlarda uzman yonetim gurularmin Inovasyon hakkindaki
goriiglerini  almis. Bu bolimle yazar, okurlarma farkli bakis acilari
kazandirmaya c¢alismaktadir.

Yazar bu boliimde bir de insanlarmn, hayvanlarm ve bitkilerin oldugu
gibi sirketlerin de genlerinin oldugunu tiim ydnetim uzmanlarmin kabul
ettigini belirtiyor. Yonetim gurusu C. K. Pharalad bir sirketin genetik kodunu
sOyle tanimliyor: “ilgili organizasyonun isini yaptigi sektérde, bir dizi 6n
yargl, tahmin ve varsayimdan olusan varliklarmin kiimiilatif toplamidir.” Ona
gore “genetik kodlar” gecmise ait, derinlere yerlesmis dersler,
aligkanliklardir. Bu nedenle de degistirmenin, bir yoneticiden bir baska
yoneticiye aktarmanin zor oldugunu vurguluyor.

3) KIiTAP HAKKINDA GENEL DUSUNCE

M. Rauf Ates’in yazdigi bu kitap; yazarin tiim birikiminin,
roportajlarinin, arastirmalarmin harmani olarak sunulmus. Akict bir dille
yazilmis, siiriikkleyici bir kitap. Okuduk¢a inovasyonun derinliklerine iniyor
ve yerinizde duramaz hale geliyorsunuz.

Sizi tek diizelikten kurtaracak, yaraticilign, yenilikgiligin ve
teknolojinin zirvesine tasiyacak, her zaman bir adim 6nde olmaniz gerektigini
anlatan bu kitap; inovasyonun hayat kurtardiginin en yakin sahidi
niteligindedir.






Yeni Cikan Kitaplar

YENI CIKAN KITAPLAR

<=

Girisimcinin El Kitabi

Yazar:Guy KAWASAKI

Ceviren: Ding TAYANC

2008, 200 Sayfa, Yayinct: Mediacat Kitaplari

Kriz Nasil Firsata Cevrilir

Yazar: Murzay SMITH

Ceviren: Burcu UNLUTABAK

2008, 301 Sayfa, Yayinct: Kuraldigi Yayilari

Kobiler i¢in Gerilla Stratejileri
Yazar: Tiirker BAS
2008, 160 Sayfa, Yayinci: Optimist Yayinlari

Girisimcilik ve Kobiler
Yazar: Dog. Dr. B. Zafer ERDOGAN
2008, 451 Sayfa, Yayinci: Ekin Basim Yayin Dagitim

Girisimcilik ve Kiiciik isletmg Yoneticiligi
Yazar: Yrd. Dog. Dr. Serpil DOM
2008, 342 Sayfa, Yayinci: Detay Yayncilik



