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GIRISIMCILIK VE KALKINMA DERGISI
KURUMSAL KiMLIiGi

Girigimcilik ve Kalkinma Dergisi, Haziran ve Aralik aylarinda
olmak tizere yilda iki kez yayinlanan, hakemli ve bilimsel bir
dergidir. Dergi, yaymn kurulu tarafindan belirlenen {iniversite,
kiitiiphane, ticaret ve sanayi odalar1, sanayici ve isadami1 derneklerti,
uluslararasi endeks kurumlari, dergi satis merkezleri ve abonelere
gonderilir.

1. AMAC

Girisimcilik ve Kalkinma Dergisi’nin amaci, alanindaki boslugu
doldurmak {izere; aragtirmaya dayali ve sahasina orijinal katkilar
saglayacak makaleler yoluyla girisimcilik alaninda akademik ve
pratik icerik olusumuna katki saglamak, girisimcilik alaninda daha
once yaymlanmamis ya da daha 6nce yayinlanmis ancak 21. yiizyilin
degisen sartlar1 dogrultusunda giderek zenginlesen ilgili literatiirii
tarayarak tekrar ele alan arastirmalar ile yeni goriis ve gelismeleri
g6z onilinde bulundurarak hazirlanmis her tiirlii ¢alismalar olacaktir.
Girisimcilik ve Kalkinma Dergisi, girisimcilik ve girigim kiiltiirii
konularina yonelik olarak, sosyal bilimler alaninda yayin yapar. Bu
alanda hazirlanan ve konuyu isletmecilik, stratejik yoOnetim,
ekonomi, insan kaynaklari, maliye, sosyoloji, psikoloji, hukuk ve
etik acilarindan ele alan akademik makaleler, belirlenen genel yayin

ilkeleri ¢ercevesinde yayinlanir.
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2. ICERIK

Insan faktdriiniin beseri sermaye olarak o&ne c¢ikti1, sanayi
toplumunun temelini olusturan emek, hammadde ve imalat
sektoriiniin yerini rekabet giicii ile yaraticiligin aldig1 giiniimiizde,
bireylerin/ toplumlarin ve iilkelerin kalkinmiglik derecelerinde
girisimcilik kilit bir 6nem tasiyor. Gelismislik seviyesi, kalkinma
unsurundan gegtigi gibi; kalkinma da, girisimcilik ve girigim kiiltiirti
iizerinden sekilleniyor. Gelismis iilkeler, yeni ekonomi ve/veya
enformasyon toplumu gibi adlarla nitelenen 21. yiizyilda;
girisimciligi desteklemek i¢in bu alandaki bilimsel arastirmalara
destek vererek enstitliler kuruyor, alanla ilgili dersleri 6n plana
cikartyor, sistemler olusturuyor ve giderek daha yogun sekilde
‘taraflar1’ bir araya getirme ugrasi igine giriyorlar.

Tarihsel arka planlarindaki sosyo-kiiltiirel etkenler ve/ya yonetim
bicimlerinden dolay1, girisimcilik ruhunun torpiilenmis ve girisim
kiiltiiriiniin de bastirilmis oldugu gelismekte olan iilkeler ise;
gelismis tilkeler ile aralarindaki ugurumun kapanmasi i¢in alt yapisal
eksikliklerini hizla giderme ugrast vermekteler. Bu baglamda,
bireylere saglanan tesvikler, organize olma ve kurumsallagma,
akademik alanda olusturulan altyapi, risk sermayesi, cesaret, vb. gibi
faktorler, girisimcilik agisindan biiyiik 6nem tasiyor. Kisacasi,
ekonomilerini ve toplumsal politikalarin1 dinamik bir anlayisla idari,
mali ve hukuki alt yapr lizerinde temellendiren iilkeler gelecegin

kiiresel liderleri arasina katilmaya hazirlanmaktalar.
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Girisimciligin kiiresel kalkinmadaki 6ncelikli roliinii fark eden ve
bu alanda -gorece olarak yetersiz kaldigi- ABD’ye karsi stratejiler
gelistirme hedefi i¢inde olan Avrupa Birligi de, kendisini bilgiye
dayali olarak diinyanin en rekabet¢i ve en dinamik ekonomisine
doniistiirmek amaciyla benimsedigi 2000 yilindaki Lizbon Stratejisi
cergevesinde, girisimciligi 6zendirmenin arayislari igindedir.

Isletmelerin rekabet giicii ile dinamizminin, yatirrmlarin/
yeniliklerin ve girisimciligin Oniinii acan diizenleyici bir ortamla
dogrudan baglantili oldugu gerceginden yola c¢ikan ve AB
Komisyonu’nca 2003 yilinda hazirlanan “Avrupa’da Girisimeilik”
konulu Yesil Kitap (Green Paper: Entrepreneurship in Europa)
icinde, girisimciligin gelistirilmesi ve etkin sekilde tesvik edilmesi
icin Oneri niteligindeki politikalar ile liye {iilkelerde bu alanda
uygulamaya konulan tedbirlere yer verilmistir.

Tiirkiye’ye gelince...

Gelismis iilkelerle aramizdaki kalkinmishk ve gelismislik
farkinin kapatilabilmesi, AB ile biitiinlesme siirecinin basarili bir
sekilde uygulamaya sokulabilmesi icin; girisimcilik ve kiiresel
rekabet giiciinii gelistirmeye yonelik strateji ve politikalari,
(hiikiimet, isci-igveren-sivil toplum Orgiitleri, {lniversiteler, vb.
destegindeki ortak calismalarla) genis tabanli olarak en kisa
zamanda olusturmasi ve islerlik kazandirmasi gerekmektedir.

Diger yandan, girigim kiiltiirii ve girisimei kisilik yapis1 agisindan
Tiirk insani, Dogu ile Bati’nin bu alandaki sentezi gibidir. Sosyo-
ekonomik perspektiften yaklasildiginda, tarihsel agidan ticari

yasamla uzun siire i¢ i¢ce olan Tiirk insani, Osmanli’nin imparatorluk
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haline gelmesiyle birlikte politik ve yonetimsel kaygilarla ekonomik
yasamdan soyutlanmis ve bu durum yiizyillar boyunca da bdyle
devam etmistir...

Orta Asya’dan Anadolu’ya geldiginde ve/veya cevresindeki
kiigiik devletgiklerden Akdeniz’i devraldiginda sagladig: ticari
basarilar ile kisa siirede hem bdlgesel ve denizasir ticarette s6z
sahibi olan hem de bu topraklarda koklesen, kurdugu Ahi
Teskilatlar1 ile organizasyon ve kurumsallagsma/iiriin kalitesi/etik
gibi alanlarda ¢aginin 6tesinde bir vizyonu yakalayan, ticari alandaki
kanunname ve fermanlarla pazarlari bir yandan ozgiirlestirirken
diger yandan da standardize eden Tiirkler; Osmanli’nin istanbul’u
almasindan ve imparatorluga doniismesinden itibaren, yOnetim
kademeleri ile ticari yasamdan uzaklastirilmislardir.

Bu politika, Ittihat ve Terakki donemi ile Prens Sabahattin’in
“tesebbiis-1 sahsi” ve “adem-i merkeziyet” diisiinceleri etrafinda terk
edilme egilimi gostermig, Tirk milleti yeniden ticaret ile
girisimcilige dahil edilmek istenmisse de; siire¢ Birinci Diinya
Savasi’nin yenilgi ve yikimiyla aksaklifa ugramis ve Tirkiye
Cumbhuriyeti’nin kurulus asamasindaki Izmir Iktisat Kongresi ile
yeniden baglatilmistir. Ancak Tiirk girisimciligini  olusturma
hedefleri, bu sefer de 1923 Diinya Krizi sonrasinda liberalizme kars1
giivensizlik ortaminin dogmas: ile konjonktiirel olarak bizde de
etkilerini géstermis ve devlet¢i anlayis bir kez daha girisimci ruhun
lizerine ¢Okmiistiir.

1980’1 yillarda yasanan paradigma degisimiyle; kiiresellesme,

Bat1 ekonomileriyle biitiinlesme ve disa agik ekonomi anlayisiyla
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iilkemizde girisimcilik agisindan yeni bir donem baslamistir. Biiyiik
sermayenin Avrupa pazarlarinda gosterdigi basarilar, Anadolu’nun
kiiclik ve orta boy isletmelerinin dinamik karakteristigi ve yurt digina
is¢i olarak giden insanlarimizin igveren olarak girisimci bir kisilik
kazanmalari, Tiirk girisimciligi adina gelecek vaat etmektedir.
Bunun yaninda geng bir niifusa sahip olmamiz ve gii¢lii adaptasyon
yetenegimiz de diger avantajlarimizi olusturmaktadir.

Ancak 80’li yillar, Tiirk insanmin girisimci potansiyelini giin
1s18ma c¢ikartmanin yaninda, cesitli etik sorunlari da beraberinde
getirmistir. Bu arada, iyi egitim almis ve gelecek vaat eden
genclerin, girisimcilik yerine biirokrasiyi ve oOzel sektorde
yoneticiligi tercih etmeleri de diger bir handikap olarak kendini
gostermektedir. Bu noktada, 6zellikle akademik kurumlara biiyiik
gorevler diismektedir:

» Genglere girigsimcei ruhu asilamak ve girisim kiiltiirini tanit-
mak,

» Proje bazli galismalar ile genglerin daha 6grenciliklerinde
o0zel sektorle tanigmalarini saglamak,

» Diplomali ancak issiz liniversite mezunlarina bu alanda egi-
timler vermek,

» Girisimcilik konusundaki akademik igerikli yaymlarla di-
namo gorevi ustlenmek,

> Universite-sanayi isbirligi dogrultusunda girisimcilere danis-
manlik, vizyon olusturma ve yol gostericilik gibi hizmetler

vermek.
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Boylece, Tirkiye’nin gelecegine imza atacak olanlar;
dinamik, risk almasimi bilen, cesaretli, vizyon sahibi,
alaninda ciddi bir alt yapis1 olan, etik anlayisa ve sorumluluk
duygusuna sahip girisimci bireyler olacaktir.

3. YAYIN ILKELERI

3.1. Yazilarin Degerlendirilmesi

Yayinlanacak makalelerin; amag, konu, i¢erik, sunum ve yazim
kurallarina uyup uymadigi Yaym Kurulunca degerlendirilir. Uygun
bulunan yazilar, bilimsel agidan degerlendirilmek iizere sahasinda
eser ve calismalar1 ile tanman Hakem Kurulunun iki iiyesine
gonderilir. Hakem raporlari gizlidir ve en az 5 y1l siireyle saklanmak
iizere arsivlenir. Gonderilen yazilar i¢in hakemlerden birinin miispet
digerinin ise olumsuz rapor vermesi durumunda, ilgili yazi ii¢lincii
bir hakeme daha gonderilir ve yayinlanmasina yeni rapora gore karar
verilir. Yazi1 sahibi, gerektiginde lizumlu goriilen diizeltmeleri
yapmakla yiikiimliidiir.

Yazilarin yayinlanacag ve yaymlanmayacag: hakkindaki bilgi,
hakem kurulu raporlariin dergiye ulagsmasindan itibaren 15 giin
icinde yaz1 sahiplerine yazili olarak ulagtirilir.

Yaymlanan makalelerin  sorumlulugu yazarlarina  aittir.
Yayinlanan makaleler i¢in telif iicreti 6denmez, yazarlara dergiden
bir adet gonderilir.

Gonderilen makalenin telif hakki Girisimcilik Dergisi'ne
gecmektedir.  Bunlarin  daha  sonra bagska bir  yerde

yayinlanabilmeleri,  Girisimcilik ~ Dergisi'nde  daha  Gnce
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yayinlandiklarinin ~ belirtilmesi  ve derginin kaynak olarak

gosterilmesi ile miimkiindiir.

3.2. Yaymn Dili
Yaym dili genel olarak Tiirk¢edir. Ancak, derginin 1/3'1 oraninda
Ingilizce makaleler de yayinlanabilir.

3.3. Makale Yazim Kurallar

Gonderilecek makalelerde dikkat edilmesi gereken noktalar:

Bashklar; Makalenin ana bagliklari, tamami biiyiikk harfle,
normal yazi karakterinden bir karakter biiyiik ve koyu (bold) olarak
yazilmalidir. Makaleyi daha iyi anlasilir hale getirmek iizere, alt
basliklar da kullanilabilir. Makalelerdeki ana konu basliklari, 1, 2, 3
seklinde; alt boliim bashiklarn ise 1.1., 1.2., 1.3. seklinde
numaralandirilacaktir. Bagliklarda, makale icerigini en net sekilde
belirleyen kelime ve ciimleler se¢ilmelidir.

Makale Ozetleri ile Metinler: Word 6.0, Word 7.0 veya Word
97 belgesi olarak hazirlanacaktir. Metinler, 12 punto “Times New
Roman” yazi tipi kullanilarak yazilacak ve satir araligi 1.5 olacaktir.

Kapak: Makale icin ayr1 bir kapak sayfasi hazirlanmali ve
makalenin ilk sayfasinda yazara/ yazarlara ait bilgiler
bulunmamalidir. Kapak sayfasinda, yazarin adi-soyadi, unvani,
gorev yaptig1 kurum, adresi, faks veya telefon numaralar ile e-posta
adresi acik olarak yer almalidir. Kapak, 12 punto “Times New
Roman” yaz1 tipi kullanilarak ve koyu olarak yazilmalidir.

Makalenin Ozeti: Makalelerin, 200 kelimeyi asmayacak sekilde

hem Tiirkce hem de Ingilizce dzetleri bulunmali; ayrica, makale
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icerigiyle ilgili 5 Tiirkce, 5 Ingilizce anahtar sbzciige yer
verilmelidir.

Ana Metin: Yazilarin uzunlugunun 20 sayfayr gegmemesine
0zen gosterilmelidir. Metinlerde sekil ya da ¢izimler yer alacaksa;
her ¢izim veya sekle ayr1 numara verilmeli, metinde de ilgili
referanslar1 belirtilmelidir.

Calisma Plami: Giris, gelisme, goriis, yorum, tartismalarla devam
etmeli ve makaleyi yazan kisinin katkilar1 ile c¢alisma
sonuc¢landirilmalidir.

Dipnot: Calismalardaki dipnotlar, metin iginde (yazarin soyadi,
eserin basim tarihi: alinti yapilan sayfa numarasi seklinde)
verilmelidir. (Ornek: Yelkikalan, 2003: 197) Kaynakga:
Makalelerde alinti olarak kullanilan kaynaklar, “Kaynakg¢a” adi
altinda eksiksiz kiinye bilgileri ile verilecektir.

Kitaplarda; oncelikli olarak uluslararasi sisteme gore (Yazarin
soyadi biiyiik ve adi kiiciik harfle verilecek, sonra basim tarihi, eserin
koyu yazilmis olarak tam adi ve basim yeri) yazilacaktir. (Ornek:
BOZKURT, Veysel; (2005), Doniisiim, Istanbul, Alfa Yayinlari.)
Siireli yayimnlarda ise; yazarin soyadi biiylik ve adi kiiclik harfle
verilecek, sonra basim tarihi, kullanilan makalenin/¢alismanin tirnak
icinde ve italik yazilmis olarak tam adi, koyu yazilmis olarak siireli
yaymnm adi, cilt, say1 ve sayfa numaralar1 belirtilmelidir. (Ornek:
DOLGUN, Ugur; (2004), “Gozetim Toplumunun Yiikselisi”,
Yonetim Bilimleri Dergisi, Cilt:2, Sayi:1, ss. 55-75) Kaynakg¢ada
eserler, soyadlarina gore alfabetik olarak siralanir.

4. BOLUMLER
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Editorden: Burada, dergide yaymlanan makaleler hakkinda
genel bilgiler verilecek; ayrica, yazi gondermek isteyen
arastirmacilar i¢in, derginin bir sonraki sayisinda yer alacak olan
dosya konusu ilan edilecektir.

Girisimcilik Giindemi: Girisimcilik alanindaki son gelismeler
ile yeni trendlerin ele alinacagi bu boliim, ele aldig1 konuyu genis bir
perspektiften degerlendirme ve analize tabi tutan, ayrica konuyu
betimleme yaninda ¢o6ziim yollarima yonelik olarak ¢ikarsama ve
Oneriler de getiren bir ana yazidan olusacaktir.

Dosya Konusu: Her sayida, girisimcilik alanmin teori veya
uygulamaya yonelik temel sorunsallarindan birini igerecek olan ve
derginin bir 6nceki sayisinda editdrden boliimiinde ilan edilecek bir
sorunsalin dosya konusu olarak islenecegi bu boliim ortalama 3
makaleden olusacaktir.

Girisimcinin Giindemi: Girisimcilikle ilgili ¢esitli konularda
ticaret ve sanayi odalari, sanayici ve isadam1 dernekleri, sendikalar
ile benzeri sivil toplum Orgiitlerinden alinacak teori ve uygulamaya
yonelik yazilari icerecek olan bu boliim bir yazidan olusacaktir.

Arastirma Makaleleri: Bu boliim, girisimcilikle ilgili konulari,
sosyal bilimlerin disiplinleri (isletmecilik, stratejik yoOnetim,
ekonomi, insan kaynaklari, maliye, sosyoloji, psikoloji, hukuk ve
etik) acilarindan ¢ok yonlii bicimde ele alan makalelere ayrilmistir.
Her sayida ortalama 3 makaleye yer verilecektir.

Girisimcilere Oneriler: Girisimcilere giindelik is yasamda her

an yardimci olacak uygulamaya yonelik ve temel bilgilerin yer

JED / GKD 11:2



Girisimcilik ve Kalkinma Dergisi Kurumsal Kimligi |18

alacagi bu bolim, kilavuz niteligindeki yazilardan meydana
gelecektir.

Kitap Analizleri: Her sayida, girisimcilik alanindaki bir kitap
analiz edilecektir.

Yeni Cikan Kitaplar: Girisimcilik literatiiriiniin diizenli olarak
takip edilmesi amaciyla, piyasaya yeni ¢ikan kitaplarin tanitimi

yapilacaktir.
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Editor’den...

Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Ibrahim Bodur Girisimcilik
Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan yayimlanan “Girisimcilik ve
Kalkinma Dergisi’nin onbirinci sayisinda birbirinden degerli ¢alismalari
yayinlamanin gururunu tagiyoruz.

Girisimcilik ve Kalkinma Dergisinin ilk boliimii olan Girisimcilik
Gilindeminde Yard. Do¢.Dr. Erdal AYDIN, giiniimiiz girisimcileri
acisindan biliylikk 6nem arz eden ve bugiine kadar literatiirde pek
tartisilmayan yonetimde siirdiiriilebilirlik konusunu acikladig1 “Yénetimde
Stirdiiriilebilirlik Sorunsalligi, Paradoxlar Ve Yeni Paradigmalar” isimli
makalesinde isletmelerinde  Siirdiiriilebilir  olmak, kalici  olmak
yaklagimlarindaki temel sorunsalini agiklamakta ve literatiirde tartigilmasi
gerektigi konusunu vurgu yapmaktadir. Bu konunun Onemini hem
akademik ¢evrelerin, hem de uygulamacilarin tizerinde durmasi gerektigini
vurgulamaktadir.

Bu saymmizin dosya konusunda bir ropértaj ¢alismas: da yer
almaktadir. Girisimcinin Giindemi béliimiinde, GYIAD (Geng Yéneticiler
ve Is Adamlar1 Dernegi) Yénetim Kurulu Baskan Yardimcist Saym Dr.
Mert TINIK’in “Tiirkiye’de Girisimcilik Kiiltiirii Baglaminda Arge ve
[novasyon Yatirimlarmin Artirilmasi; Egitim Roliiniin Desteklenmesi”
baslikli yazis1 yer almaktadir. Saym Tinik’in yazisinda, ortak girisim
niteligi tasiyan kamu 6zel sektoriin ekonomik kalkinmada oynayabilecegi
rolleri Tiirkiye ve agisindan degerlendirilmektedir.

Derginin arastirma makaleleri boliimiinde on ¢alisma yer
almaktadir. ilk calisma Dog.Dr. Ciineyt KILIC ve Ogr. Gér.Fatmanur
GUDER’in yazdign “Ugiiz Acik Sorunu Ve Ugiiz Acik Bilesenlerinin

Ekonomik Biiyiime Uzerine Etkisi: Tiirkiye Ornegi” isimli makaledir.
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Tiirkiye’de iiciiz agik olgusunun teorik ve ampirik olarak incelenmesi ve
licliz ag1g1 olusturan bilesenlerin (biitce dengesi, cari islemler dengesi ve
0zel tasarruf-yatirim dengesi) ekonomik biiylime {izerine etkisinin 1980-
2012 donemi verileri zaman serisi ile analiz etmektir.

Bu boliimiin ikinci ¢alismasi Dog¢. Dr. Berna Burcu YILMAZ ve
Dok. Ogr. Cahide irem OGUS tarafindan hazirlanan “Otel Isletmelerinde
I¢ Kontrol Sisteminin Kurulmasi: Marmara Bélgesi’ndeki Bes Yildizl Bir
Otelin I¢ Kontrol Sisteminin Incelenmesi” isimli makaledir. Calismada,
Marmara Bolgesi’nde faaliyet gdsteren bes yildizli bir otelin i¢ kontrol
sisteminin arastirilmasi ve tespit edilen sorunlar ortaya konulmakta ve

¢Oziim Onerileri sunulmaktadir.

Bu boliimiin tiglincii ¢aligmasi Dr. Esin Nesrin CAN ve Dr. Cem
CETIN’in ortak hazirladigt “Devlet Universitelerinde I¢ kontrol
Sisteminin Isleyisine Yénelik Bir Arastirma” isimli makaledir. Caligsmada,
i¢ kontrol sisteminin bes bileseni itibariyla yoneltilen ifadeler, ilgili alanlar
genel ve ayrinti diizeyinde sorulardan olugmakta bulgularin analizi ve

degerlendirilmesi de yapilan bu arastirma ile ortaya koymaya c¢aligilmstir.

Bu boliimiin dérdiincii ¢aligmas1 Dr. Aml Boz SEMERCI ve
Yard.Dog¢.Dr. Savas MUTLU tarafindan hazirlanan “Tiirk Geleneksel
Yiyecek Endiistrisinde Girisimsel Firsatlarin Incelenmesi: Simit Sarayi
Ornek Olayr” isimli makaledir. Caligmada, Tiirk geleneksel yiyecek
endiistrisindeki girisimsel bir firsatin nasil ortaya ¢iktigi, bu firsatin
girisimciler tarafindan nasil hayata gegirilebilecegini agiklamak ve elde

edilen bulgulardan giincel yaklagimlarla degerlendirmeler yapilmaktadir.

Bu béliimiin besinci ¢alismast Dog. Dr. Emel ISLAMOGLU ve
Dog¢.Dr. Sinem YILDIRIMALP tarafindan hazirlanan “Kamu Sektoriinde

Calisan Taseron Kadin Iscilerin Sorunlar1” isimli makaledir. Calismada,
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tageron kadin iscilerin kamu kesiminde karsilastiklar1 sorunlari ortaya
koymak amaciyla ve 20 taseron kadin isci ile miilakat yapilarak bulgular
elde edilmistir.

Bu boliimiin altinc1 galigmasi Yard. Dog. Dr. Tayfun YILDIZ ve
Yard. Do¢.Dr. Zafer AYKANAT tarafindan hazirlanan “Karizmatik
Liderlik ve Orgiitsel Yenilikeilik Iliskisi Uzerine Bir Arastirma” isimli
makaledir. Calismada, c¢alisanlarin sergiledikleri karizmatik liderlik
davraniglart ile orgiitsel yenilik¢ilik algilar1 arasindaki iligkiyi ortaya
konulmaktadir. Kars ilinde Milli Egitim Bakanligi’na bagli merkezde
egitim veren 14 lisede toplam 212 6gretmen ile birlikte nicel bir arastirma
yapilarak bulgular sonuglandirilmistir.

Bu boéliimiin yedinci calismast Dog. Dr. Ozlem CETINKAYA
BOZKURT ve YL Og. Ali Cetin tarafindan hazirlanan “Girisimcilik ve
Kalkinma Dergisi’nin Bibliyometrik Analizi” isimli makaledir.
Calismada, Girisimcilik ve Kalkinma Dergisinde 2006-2015 yillar
arasinda yayimlanan hakem denetimli makaleleri bibliyometrik 6zellikleri
kapsaminda incelenmistir. Girisimcilik ve Kalkinma Dergisi’nde
yayimlanan ¢aligmalarinin atif teknikleri ¢oziimlenmistir.

Bu boliimiin sekizinci calismast Dog. Dr. Kadir KARAGOZ
tarafindan hazirlanan “Girisimcilik, Ekonomik Biiyiime iliskisi: Tiirkiye
Icin Ekonometrik Bir Analiz” isimli makaledir. Calismada, Tiirkiye
ornegiyle girisimcilik ile ekonomik biiylime arasindaki iligki vektor
otoregresyon modeli kullanilarak ampirik olarak incelenmistir.

Bu bo6limiin dokuzuncu ¢aligmas: Prof. Dr. Hediye ARSLAN
OZKAN, Uz. Ogr.Gér. Elif DONMEZ TEMUCIN ve Hems. Ilknur
CAKIR DOLU tarafindan hazirlanan “Hemsirelik Ogrencilerinin

Girisimcilik Diizeyleri Ile Bazi Iliskili Faktorlerin Degerlendirilmesi”
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isimli makaledir. Calismada, hemsirelik yiiksekokulu 6grencilerinin
girisimcilik diizeyleri ve iliskili faktorleri belirlenmektedir.

Bu béliimiin onuncu ¢alismasi Dog. Dr. Ismail ELAGOZ, ve Ogr.
Gor. Umran SAHBAZ tarafindan hazirlanan “Muhasebe Mesleginde Etik:
Canakkale Onsekiz Mart Universitesi On Lisans Ogrencilerinin Etik
Algilarina Yonelik Bir Aragtirma” isimli makaledir. Calismada, Canakkale
Onsekiz Mart Universitesi Meslek Yiiksekokullart Muhasebe ve Vergi
Uygulamalar1 programinda okuyan &grencilerin muhasebe meslek etigi
algisin1 6lgmektedir.

Bu boliimiin onbirinci ¢alismasi Dog. Dr. Serdar KURT ve Yard.
Dog¢. Dr. Mesut SAVRUL tarafindan hazirlanan “The Effect of
Entrepreneurial Activity on Economic Growth: Nascent Evidence” isimli
makaledir. Calismada tiim diinyada girisimcilik faaliyetlerine verilen
Onemin artmasma bagli olarak, 24 iilkenin verileri 6rnek alinarak
girisimcilik faaliyetinin GSYH biiyiimesini etkileyip etkilemedigini
incelenmektedir.

Bu boliimiin onikinci ¢alismasi Yrd.Dog¢.Dr. Selva STAUB
tarafindan hazirlanan “Kiigiik Olgekli Isletmeleri Gelistirme’den Girisimci
Yetistirmeye Dogru Alinan Yol: Kuzey Karolayna Eyaletinde Girigimcilik
Programlar1” isimli makaledir. Calismanin amaci, ABD’nin Kuzey
Karolayna eyaletinde faaliyet gosteren Kiigiik Olgekli Isletmeler
Merkezleri’nin, girisimciligi  gelistirmeye  yonelik  ¢aligmalarini
aktarmaktir.

Kitap Analizi béliimiinde Davut DOGAN’m Hayat Yaymcilik
tarafindan ¢ikarilan Is’te Tecriibelerim isimli kitap, Dalga AKYUZ
tarafindan incelenmis ve okuyucularin dikkatine sunulmustur.

Bu boliimii takip eden boliimde ise girisimcilikle ilgili yeni yayilar

yer almaktadir. Dergimize diger sayilarda oldugu gibi bu sayimizda da web
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ortamindan (derginin web adresi: http:/girisim.comu.edu.tr/dergi.htm)
ulasabilmek miimkiindiir.

Dergimiz bugiine kadar araliksiz olarak yaym hayatin1 devam
ettirmig, bundan sonra da devam ettirecektir. Oniimiizdeki say1 derginin
onikinci yil1 say1 (12/1) olacaktir. Ilgili tiim akademisyenlerin, kurumlarin
ve igletme sahiplerinin goriislerinin yer aldig1 sayimizda bulugmak iizere. ..

Yrd. Do¢.Dr. Erdal AYDIN
Canakkale Onsekiz Mart Universitesi

Ibrahim Bodur Girisimcilik Uygulama ve Arastirma Merkezi
Girisimcilik ve Kalkinma Dergisi Koordinator Editorii
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YONETIMDE SURDURULEBILIRLIK
SORUNSALLIGI, PARADOKSLAR VE YENI
PARADIGMALAR

Erdal AYDIN

Yard. Doc.Dr. Canakkale Onsekiz Mart Universitesi
Biga IiBF, isletme Bélimii
erdalaydin08@gmail.com

0z

Kar amacgh veya kar amagsiz tim orgutlerin ; geleceklerini ydnetmek,
geleceklerini planlayip bu planlar gercege donustiirebilmek adina degisimlerini
tamamlamak zorundadirlar. Kiigiik, orta veya blyik Olgekli igletme olmalan
gelecek adina degigim planlarini degistirmemelidir. Orgtleri igin yapmalan
gereken bulylimek olabilir hatta kiigiimek de olabilir. Isletmelerin 6z
yeteneklerini belirleyip “ en iyi oldugu alanda uzmanlasmalar” gerekmektedir.
1990’ yillarin baslarnindan itibaren baslayan uzmanlasma ilkesi dinamik dis
cevreye uyum stirecidir. Dolayisiyla kiigiik-orta-biiy(ik 6lcekteki tiim isletmelerle
kar amacsiz Orgutler blytumelerini kugllmelerini geleceklerini es bir deyimle
degerlerini analiz etmelidirler.

Anahtar Kelimeler: Strateji, Stirdurllebilirlik, Yonetim, Stratejik Yonetim.

Abstract

For all profit or non profit organizations; Difficulties completing the changes in
order to be able to turn future plans into reality. Small, medium or large-scale
enterprises should change their future plans. For organizations, it can be either
growing or even getting smaller. Identify the business's core competencies and
" make the best on-site expertise ". The specialization principle, which started
from the beginning of the 1990s, is the adaptation period to the dynamic external
environment. So let's wait for them to shrink to enlarge small-sized small-size
magnets.

Keywords: Strategy, Sustainability, Management, Strategic Management
Girig

2010 yili sonbaharinda, degerli hocam Prof.Dr. Nazan Yelkikalan
elinde Paul Arden’in kaleme aldigi ‘Aklini Kullan Aksini Dasin’ kitabiyla
ders arasinda odama ziyaretime geldi. Heyecani g0zlerinden
okunuyordu (ki yeni bir seyler kesfettiginde bunu &égrencileriyle ve
bizlerle paylasmak icin nasil heyecan duydugunu bilmeyen yoktur)cok
heyecanl bir sekilde Erdal hoca bir kitap buldum okudugunda hayatin
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degisecek, diinyayi farkl bir bakis agisiyla géreceksin dedi. Once bir
sessizlik, sonrasinda al bu kitabi oku, Uzerine yarin tartigsacagiz dedi ve
gitti. Yonetim camiasinin extreme kitaplar olarak niteledigi bu tur
kitaplar, (6rnegin ‘Doganin inovasyonu’, ‘ideal Olim’ vb.. ) her seyi
sorgular ve genel kaninin aksini iddia eden, aksinin bir alternatif
ve/veya belki de bir kurtulus yolu oldugunu savunan kitaplardir.

Peki, tabularn zorlayan, genel kabul gérmus, ¢cogunluk tarafindan
benimsenmis fikirleri, inanclari, degerleri ve bakis acilarini sorgulayan
bu akimin membagi nereden geliyor?

1990’ yillar bir milad ve sonrasinda olusan ‘“Yeni Dinya Dizen?’
diger bir deyisle yeni ekonomi, e-ekonomi, agirliksiz ekonomi ve/veya
digital ekonomi, adi ne olursa olsun her seyi (sosyo-ekonomik ve
kiltirel yapiyida icine alan) radikal bir sekilde degisime zorlamistir.
Yani 90’li yillar sonrasi, Tom Peters’in dedigi gibi ‘kurallari olmayan bir
kavganin icine girdik’ (Peters, 2005:22).

Sayet durum bu ise soru ‘Oyunu yeni kurallara gore mi
oynayacagiz yoksa tim kurallari gérmezden gelip yeni bir paradigma
mi gelistirecegiz?’

Bu soruya dogru cevabi vermek oldukca zor saninm. itiraf
etmemiz gerekir ki pek cogumuz dogru soruyu sorup sormadigimizdan
emin olacak kadar bile bilgiye sahip degiliz.

Gelin dogrulugunu tartismaktan bile kacindigimiz her seye
tersinden bakalim:

Sireklilik Masali

insanlik tarihi kadar eskiye dayanan yénetim yaklasimlarinin
timuniin temelde iki sey lizerine odaklandigini gérmekteyiz. Orgiitsel
Ekoloji  kuraminin  (http://www.baskent.edu.tr,2016)  temellerini
dayandirdigi tim canli varliklar i¢in degismez kural olan: Av olmadan
avcl olmak ve hayatini surgit kilmak. Yonetsel bakis acisiyla isletmeleri,
kurum ve kuruluslari, verimliligi maximize etmek ve surekli kilmaktir.
Ama nasil?

Gunumuzin en popller ydnetim kitaplarinin ana temasini halen
bu basliklar olusturmaktadir. ‘Sirdirilebilir olmak’, ‘Sirgit kilmak’,
‘Kalici olmak’ vb.
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Peki ya bu arayis isin dogasina ters ise, ya 6limsuzIigin
formalind arayan Lokman Hekimin virane cabasinin Otesine
gecemiyecekse ya da ‘ayakta kalmak icin kurulmus olmak’, ‘strekli
olmak’ vb. ¢ok bencilce ise?

Saninm bu bir paradox, Hapsuran bir kimseye ‘cok yasayin mi
demek daha iyi bir niyet gostergesidir? lyi yasayin demek mi?

Olmek icin dogmak mi? Batmak lizere kurulmak mi? Kafaniz mi
karisti? Dogru yoldayiz...

Sdrdurdlebilir olmak, kalci olmak yaklagimlarindaki temel
sorunsal fazlasiyla duygu yogun ve romantik olmasidir bence. Biylk
isletmeler olarak niteledigimiz bir cok igletmenin en biyulk ve en yorucu
yoénu sdrekli yenilikgi, yaratici ve/veya 6nci olmak zorunda olmalaridir.

Kurulug amaci deger yaratmak olan bu igletmeler ancak o deger
tukendiginde yok olacaklardir. Jack Welch’in de dedigi gibi zamani
geldiginde ‘destruct your business’ yani ‘isinizi imha edin’. Lanet olasi
rakipleriniz yok etmeden 6nce kendinizi yok edin (Peters, 2002:32).

Blyuk gruplar, kariyerler, sirketler, holdingler evet ihtisamlidirlar.
Ama unutmamak gerekir ki Prof. Dr. Kyell Nordstrim ve Jonas
Riddestale’in Funky Business adli kitabinda dile getirdikleri gibi ‘ihtisam
kisa sirelidir.” Temelde bu cokda kétlu degildir aslinda clnki eger
amacimiz uzun sure ayakta kalmaktan ziyade, kisa zaman dilimi
icerisinde asir yuksek bir deger yaratabilmekse.

Bu anlayisi isletme tarihinin tozlu sayfalarinda goérmek
muimkindir. Ornegin;

Netscape* firmasi, Netscape dogdu, dinyayl degistirdi ve 15
sene iginde ‘igini imha etti’.

“ Netscape, Netscape Communications Corporation tarafindan gelistirilen, ama simdi AOL tarafindan gelistirilen
tarayicilarin genel adidir. Ucretsiz olarak kullanima sunulan Netscape eskiden ag tarayicilarinin lideriydi. Su an
cok az kullanici tarafindan kullaniliyor. Netscape firmasi, 28 Aralik 2007 tarihinde sitesinde yaptigi duyuruyla,
Netscape ag tarayicisinin zamanin 6énde firmalarina gére geride kaldigini ve yillar 6nce yakaladiklan liderligi
diger firmalara kaptirdiklarini  bildirerek 2008'in Mart ayindan itibaren herhangi bir giincellemede
bulunmayacaklarnini agikladi. Bildiriyle birlikte ayrica, kullanicilarin Mozilla Firefox kullanmalarini 6neren firma,
boylece yaklasik 15 yillik tarihini sonlandirmis oldu.
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20yy Ingiltere’sinin en gicli iki lideri Churchill ve Teacher halk
tarafindan islerinin bittigine karar verildigi icin gayri resmi olarak
gorevlerinden uzaklastirilarak semboliklestirildiler.

italya’da 30 yil boyunca burjuvalarin emrinde savasildi, terror esti,
cinayet islendi, kan dokildi sonucgta Mikelanj'i, Leonardo Da Vinci'yi
ve Rbnesansi yarattilar,

isvicre’de 500 yil boyunca sevgi vardi, huzur vardi, siikiinet vardi,
demokrasi vardi sonucta ne yarattilar: Guguklu Saat

Dahada ¢ogaltmak gerekirse, Tiger Woods kisa bir stirede golf
tarihini degistirdi, Maradona, Hagi, Pele futbol tarihini degistirdi, siyasi
liderler Ulkelerinin kaderini degistirdiler.

Ama hepsi kisa ve orta vadeli bir ddnemde ylksek deger katarak
bunu yapmayi basardilar. Kendisini vazgecilmez sanan, uzun sure
kalici olmaya calisan tum liderlerin kaderi hep diktatérlikten yana
olmus ve /veya yetkinlikllerini kaybettikleri icin yildizlarn sénerek veda
etmislerdir.

Kissadan hisse; Cin’de 1978 yilinda iktidara gelen Deng
Xiaoping’in, ulkede yeni bir ekonomi yapilanmasi olmasi gerektigine
iliskin yaptigi tarihe gecen konusma her seyi 6zetler mahiyette ‘ kedinin
beyaz ya da siyah olmasinin 6nemi yoktur, énemli olan fare
yakalamasidir (Yelkikalan, 2007:18).

lyi Yénetim mi? Etkin Yonetim mi?

Duymaya alistigimiz, dilimize pelesenk olan bir kavram ydnetim.
Adi kimi zaman iyi yonetim, kimi zaman etkin yonetim, kimi zaman
stratejik yodnetim, degisim yénetimi, dénlsim ydnetimi, insan
kaynaklar yénetimi, finans yénetimi vb. birgok tiirevi.

Oziinde ybnetim, temelde insani, ekonomik, cevresel, kiltirel ve
toplumsal boyutlari olan karmasik bir slrectir. Diger bir ifade ile
insanlarin igbirligini saglama, onlarn bir amac etrafinda toplayip, ayni
hedefe dogru yonlendirmek; kaynaklari verimli kullanmak ve sorunlara
yaratici ¢dzimler getirmektir. ( http://www.temelaksoy.com/yonetim)

Yaygin olan genel teoriye gore, yonetim paradigmasinin dogal
evren Uzerinde hi¢ bir etkisi yoktur. Yani paradigma guinesin diinya
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etrafinda donduguni belirtse de, tam tersine dlnyanin ginesin
etrafinda déndiguni belirtse de, bu paradigmanin giines veya dinya
Uzerinde higbir etkisi yoktur. Bir dogal bilim, cisimlerin davranislariyla
ilgilenir. Fakat yonetim gibi bir sosyal disiplin insanlarin ve insanlara ait
kurumlarin davranislariyla. Bir doga biliminin gercegi, yani fiziki evren
ve onun kanunlari, degismez (degissede bu on yil icinde olmaz, asirlari
asip binlerce yil surer). Sosyal evrenin bu tir ‘dogal kanunlar’ yoktur.
Bu nedenle sirekli bir degisim s6z konusudur. Bu da diin gecerli olan
varsayimlarin bugtin gegersiz olabilecegi, hatta zaman iginde timuyle
yaniltici hale gelebilecegi anlamina gelmektedir (Drucker, 2000:10).

Dolayisiyle ‘iyi Yénetim Masalr’nin sonu da gelmis gibi. Aslinda
oyunun kurallari bu kadar net ise ki Peter F. Drucker dedigi gibi;
‘ybnetim gibi bir sosyal disiplinde en énemli sey varsayimlardir. Belki
ondan da 6nemlisi, bu temel varsayimlardaki ‘degisiklik’tir (Drucker,
2000:10-20)

O halde “Y6netim is yapmanin kendisinden farkhidir’ savini ortaya
koymak pek yanlis olmasa gerek. Burada sorguladigimiz sey yénetim
teoerileri degil, bu membagdan beslenerek, yonetim sorunsalligini bu
paradigmalar isiginda irdelemektir.

Temelde kurulus amaci, sekli, nevi ve/veya yapisi ne olursa olsun
tim olusumlarin idaresi, sevki, ydnlendirilmesi, kontrolli vb. noktasinda
bir bilim dal olarak, bir sanat, bir zanaat olarak yénetim olgusu blyuk
bir 5nem arz etmektedir.

Fakat asil soru; insanlarin, kurumlarin ,kuruluglarin basari yada
basarisizliginda ki etken sanildigi ve genellendigi gibi ‘iyi yonetim’ mi?,
yoksa tim bu varsayimlari, teorileri, paradigmalan dikkate alarak
uygulamamiz gerek ‘etkin yénetim’ mi?

‘Degismeyen tek sey degisimin kendisidir atasézii herseyi
Ozetler gibi aslinda. Her seyin bir g6z kirpilmasi kadar gegen bir zaman
diliminde dahi bu kadar hizli degistigi bu ylzyilda, saninmki yénetim
seklimizin, modelinin ve/veya uygulamasinin degismeyebilecegini
distinmek, geleneksel ydnetim modellerine bagh kalmak pek te
gecerliligi olan bir yaklasim olmasa gerek.

‘Etkin Yoénetim’ sihirli bir kavram, sézcuk ya da yeni bir model

degil aslinda, Albert Einstain’in glizel bir szl var; ‘Bir seyi basit bir
sekilde anlatamiyorsan, o konuyu iyi anlamamigsin demektir’. Yonetim
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bilimi duayenlerinden Peter F. Drucker etkin yonetimi daha nasil basit
anlatabilirdi bilemiyorum; ‘Etkin Yénetim, ekonomik verimlilik igin: iSiNi
DOGRU YAP, etkinlik icin DOGRU iSi YAP’
(http://www.hrdergi.com/Mayis,2013)

Etkin yonetim genel kaninin aksine isletme ydnetimi degildir
aslinda.  Bircok firmanin yonetim sekli farkli olmasina karsin,
goOrevlerde, tartismalarda ve yasanan sorunlarda blyuk bir farklilik
yoktur. Bu tlr kuruluslarin idarecileri, 6rnegin, zamanlarinin ¢ogunu
personel sorunlarina harcamaktadirlar ve bu sorunlar da hemen hemen
her kurulusta aynidir. Bu tiar kuruluslarin her birinin ilgilendigi
konularin %90’na yakini genel sorunlardir. Geri kalan %10’luk bolimu
ilgilendiren farkliliklar ise isletmeler ve ticari olmayan kurumlar arasinda
biayuk bir farklilik géstermez. Her organizasyonda, ticari olsun olmasin
fark etmez ydnetimin sadece son ylzde onluk bdlimu kurumun gok
0zel misyonuna; cok 6zel kurum kiltlrine; ¢cok 6zel tarihine ve ok 6zel
kelime dagarcigina uydurulmalidir (Drucker, 2000: 15)

‘Amiyane bir tabirle etkin yonetim; isletme icin farki yaratan,
basariyi tetikleyen, deder yaratmasina onclilik eden isletme DNA’sIni
kesf etmek ve bu ozelliklerini kullanarak Ustlnlik elde etmesini
saglayacak yonetim sergilemektir.’

Blylk ve Hantal Olmak mi?, Kiiclk, Esnek ve Cevik Olmak mi?

isletmeler acisindan biiyiik olmak, devasa bir isletme olmak
pekte dogru gelmiyor sanki boyutlariyla yasam suresi kiyaslandiginda
bir isletmenin d6mrinin pek te tahmin edildigi gibi uzun émarli olmuyor
malesef. Merger (sirket birlesmeleri) and acquisition (sirket
satinalmasi) yaparak blyume modeli yakin gelecegimizin popular
blylime modeli oldugunu séylemek yanls olmaz sanirnm. Kuruldugu
andan itibaren buyimeyi, gelismeyi, lider olmayi hedefleyen igletmeler
acisindan bakildiginda, gug birlikteliginin buyuk avantaj saglayacagi
varsayimi kuvvetle muhtemel kabul edilmektedir.

Teoride her ne kadar isletmelerin bir cogu verimliligi maximize
etmek, rekabet Ustinligu saglamak ve sinerji yaratmak amaciyla
tercihlerini birlesmekten yana kullansalarda, uygulamada malesef pek
te basanlh olduklarini sdylemek mumkun gériinmayor.

M&A (Merger& Acquisition), fenomeni Uzerine yapilan
arastirmalarin  birgogu, buyuk  birlesmelerin  ¢ogunun yi
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sonuc¢lanmadigini belirtiyor. Vadedilen ve/veya hedeflenen verimlilik ve
sinerjiyi yakalayamiyorlar. 2002 yilinda Business Week yayinlanan bir
arastirma, birlesmelerin  %61’nin  basarisiz  oldugunu ortaya
koymaktadir (Peters,2005:36) ;

Tablo 1:1998-2002 dénemlerindeki on buyuk sirket birlesmesinin
yarattigi finansal etkiler

Gergeklesen Birlesmeler (Yil) Birlesme Sonras
Yaratilan Deger (+)
veya Deger Kaybi (-)

AOL/Time Wanner (2001) -148 milyar $

Vodafone/Mannesmann (2000) -299 milyar $

Pfizer/Warner-Lambert (2000) -78 milyar $

Glaxo/SmithKline (2000) -40 milyar $

Chase/J.P.Morgan (2000) -26 milyar $

Exxon/Mobil (1999) -8 milyar $

SBC/Ameritech (1999) -68 milyar $

WorldCom/MCI (1998) -94 milyar $

Travelers/CitiCorp (1998) +109 milyar $

Daimler/Chysler (1998) -36 milyar $

Kaynak: Keith H. Hammonds, 'Size Is Not a Strategy', Fast Company September 2002,
pp:78-86

Ceviklik ve esnekligin rekabette bir Gstlnllik olarak goérildugu,
yasam ile 6lim arasindaki farki belirlemede kritik bir rol tslendigi bir
dénemde neden kiimeleniyoruz, neden satinalma ve/veya birlesmeler
ile daha hantal, daha agir ve daha yavas olmayi tercih ediyoruz?

Neden?

Aslinda bu yanls yéne giden ve sizi gercekte istemediginiz bir
noktaya goétiren bir trene binmeniz gibi birsey. Yapmaniz gereken sey
bir an 6nce ilk durakta trenden inmek olmali. Tren igerisinde aksi ydénde
kosmanin size bir faydasi olmayacaktir.

ikna olmadiniz mi?

Dogada M&A yoktur. Doganin yontemi tam tersine isler. Dogada
biuyume, parcalanma ve dagiimayi icerir. Megalomani yoktur. Sirf
birlegsmis olmak igin birlesiimez. Asil nokta buyuyen sirketlerin aksine
arlar, kolonilesmeye basladiklarinda daha hizli deger yaratan, daha
kiguk kolonilere ayriima zamani geldigini anlarlar. Arilarin bize
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anlatmaya calistigi sey, kurumsal dinyanin konuyu timiyle yanlis
kavradigidir ( Peters, 2005: 36-38)

Biiylik+Biiyiik = Felaket. (istatistiki Olarak) Istisnalar var tabiki:
Citigroup, Disney & Pixar, Sirius & XM radio, Exxon & Mobil vb.

Blyuk topluluklarin birlesmesi sonucu tasarlanan sinerjiyi
yaratma ihtimali: Ylizde 10’dur.

Blyuk 6lcek avantajlari, tahmin edilenden ¢ok daha kuguk ¢apli
sirketlerde saglanir.

Genel yanhs: Blyuk sirketlerin tehditi altindaki vasat ve siradan
kuruluslar, diger vasat ve siradan kurulaslarla birleserek hacimlerini
arttirmaya calisirlar. Sonug: Bliylk vasatlk

Hangi boyutta olursa olsun, eger bir sirket yaptigi iste basaril ise
o sirket hem yerel hem de uluslararasi platformda basariya ulasabilir.

Ortakliklar giderek, sirket evliliklerinden daha fazla deger
yaratiyor.

Musteri Her Zaman Hakh Degildir

Evet, bir isletme icin en dnemli sey, en iyi sekilde musterilerin
beklentilerini kargilamaktir. Evet, bu dogru sanirim, yoksa degil mi? tim
ogretiler bunun dogru oldugu yoniinde goris belirtiyor. Clnkl 6greti;
isletmelerin muisteri beklentilerini ve hatta lzerine c¢ikarak fazlasini
Uretmeyi, musteri beklentilerini ydnlendirmeyi 6gretir. Ve bunu rekabet
avantajl saglayan bir unsur olarak kabul eder.

Peki, o zaman Clayton Christensen’in ‘The innovator’s Dilemma’
kitabinda belittigi gibi bir durumla nasil bas edicez. ‘Yiiksek performans
gOsteren sirketler, musterilerin henliz talepte bulunmadigi hususlar
tamamen ortadan kaldirmak igin ¢esitli sistemler gelistirirler. Sonug
olarak mdasterilerin talep etmesine kadar gecen slrede, yikic
teknolojilere yatinm yapmak zorunda olmalan bu sirketleri ¢ok
zorlamaz mi? Ornegin; Misterilerin heniiz talep etmedigi fiyat avantaiji
gibi, talep ettiginde ise artik cok ge¢ olacaktir’ ( Clayton, 1997:14)
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Evet, bir isletmenin var olus nedenlerinden biri ‘Misteri Odaklr’
olmaktir.  Sinirsiz musteri memnuniyeti degil. Musteri odaklilik
(https://tr.wikipedia.org/wiki) ‘muisteri daima haklidir’ pirensibinden
ziyade, musteriye dogru zamanda, dogru fiyat ve hizmet kalitesi ile mal,
hizmet ve bilgi sunmaktir.

Cesur Olun Batmak Uzere Sirket Kurun

Baris Mango’nun sevdigim ¢ok guzel bir sarkisi var; ‘Bu dlinya ne
sana, ne de bana kalmaz, Sultan Siileymana kalmadi bdyle hig bir kitap
yazmaz..’

is ve ekonomi dergilerinin, bagimsiz arastirma merkezlerinin ve
akademisyenlerin yaptigi bircok ¢calismanin odak noktasinda dénemin
ylldizi parlayan isletmelere siklikla rastlamaktayiz. En bulylkler, en
iyiler, en hizli baylyen isletmeler, ilk 500 isletme, vb. gibi. Aslinda bu
calismalarin birgogu incelendiginde, bu siralamaya giren isletmelerin
bircogunun giinimiize kadar ulasamadigini gérmekteyiz.

Bakis acisina gore degismekle birlikte, bu cok ta kot bir sey degil
aslinda, hatta diger yandan sunu ifade ettigi sdylenebilir. Kurulus
amaclarina uygun olarak var olduklan dénemde blylk bir deger
yarattilar ve zamani geldiginde isteyerek yada istemeden piyasadan
cekildiler. Yani ekonomiyi bir futbol takimi olarak dusutnursek, dénem
icerisinde oyunculardan sakatlananlar, oyundan c¢ikanlar, yerine
girenler, takimdan uzaklastinlanlar her zaman olacaktir. Burda kimi
zaman belirleyici unsur, oyuncunun performansi, kimi zaman uyum
saglayip saglayamamasi, kimi zaman beklenmedik sakatlklar, kimi
zaman da sadece ZAMAN olacaktir. Her oyuncunun amaci oyunda ve
takimda cok kalmaktir ama...

isletmeler acisindan da bakildi§i zaman durum pek farkli
goriinmiyor (Peters,2000:30-35); Is ve ekonomi dergisi forbes’in 1917
yilinda yayinladigi ilk 100 isletme hakkinda 70 yilsonra yayinlanan
yildénimi sayisinda McKisney’in yoneticisi Dick Foster ve meslektasi
Sarah Kaplann 1917 yilinda yayinlanan ilk 100 igletmeye iligkin
yaptiklari inceleme ve sonrasinda yazmis olduklari kitap; Yaratici yikim:
Sureklilik Esasina Gore Kurulan Sirketler Neden Disik Performan
Gosteriyor’ blyluk mesajlar icermektedir. Sonuclar gdsteriyorki, 1917
‘deki 100 garanti gortlen isin 61 tanesi 70 yil sonar batti. Hayatta kalan
39 isletmenin 18, 1987°'de halen en buyulk ilk 100 listesinde yer
almaktaydi. Fakat sag kalan bu 18 sirketin degeri 1917 ve 1987 yillari
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arasinda menkul kiymeyler borsasinda %20 deger kaybina ugrad.
Sadece 2 tanesi GE ve Kodak 70 yil boyunca degerini yuksek turmayi
basardi. 16 yil sonra yani 2003 yilinda malesef Kodak’a da veda ettik.

Bu drnekleri Standard &Poor’sun 1957 ve 40 yil sonar yaptigi en
blylik 500 firma arastirmasinda da gorebilirsiniz. Ya da Financial
Times Kasim 2002 sayisinda benzer ¢calismalara raslamak mamkdan.

Etkin yOnetim deger yaratmayan her seyden vazgecebilmektir
aslinda, parekende sektoriinde faaliyet gosteren dunya devi firmalarin,
artik deger yaratmadiklarina olan inanglarindan 6ttrd 2016-2017 yillan
icin kapama karari aldiklarn sube sayilan (Adamczyk,2016:1-15);

Wet Seal : 500-plus
Office Depot 1400
Barnes & Noble : 223 (through 2017)

Walgreens : 200
Children’s Place : 200 (through 2017)
Aeropostale ;175
Walmart 1154
Finish Line 1150

American Eagle : 150 (through 2017)
Sports Authority : 140
Sears/Kmart 1128

Chico’s : 120 (through 2017)
Pier One : 100 (through 2017)
Macy’s 140

Gap/Gap Kids  :35

Bir ironi gibi gériinen, kulagimizi tirmalayan ‘Batmak uzere sirket
kurmak’ ifadesi o kadar da irite edici bir ifade degil aslinda. isletmeler
ve sahipleri agisindan bir sonu degil, yeni bir baslangici ifade ediyor.
Kevin Kelly’nin glizel bir ifadesi var bu konuyla ortiisen. ‘Bir kurulusu
batirmak, onu bastan asagi degistirmekten ¢ok daha kolay bir istir’
(http://www.well.com).

‘Eger bir WalMart yaratmak, Sears’i degistirmekten daha kolay
olacaksa NEDEN OLMASIN?’
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Kaltaran, girisimcilik ruhu ve girisimci eylemleri Gzerindeki etkisi

son zamanlarda yapilan arastirmalarin odagindadir. Yeni caligsmalar
girisimcilik ve kultir baginin birbirinden ayrnimayan karsilikli
etkilesim icindeki bulgularin  bileskesi oldugunu gdsteriyor.
Cumhuriyet dénemi 6ncesi yakin ge¢gmisimizden ginumiize dogru;
girisimci yetistirme ve inovasyon perspektifinden baktigimizda
(toplum ve lUlke olarak katma degerli Uretimimize ve Ar-Ge
calismalarini gelistirme oranina baktigimizda) modern ve gelismis
olarak adlandinlan (lkelerinden olduk¢a geride oldugumuzu
gorebiliyoruz. Osmanh Devleti'nde o6zellikle 19.ylzyil baslarinda
Misliman orta sinifin gelir ve standart olarak mevcut durumundan
geriledigi gorulmektedir. Bunun siyasi, ekonomik basliklarda
sayllacak birgok sebebi olmasina ragmen kapittlasyonlarin

* Bu calisma GYIAD baskan yardimcisi Mert TINiK ile soru-cevap seklinde

olusturulmustur.
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yabancilara sagladigi avantajlarin  basat bir faktér olarak
vurgulamanin énemli oldugunu disinldyoruz. Bu perspektiften
baktiginizda sizce Tirk toplumunun daha ziyade tanmla
ugrasmasini ve ticaretin yodun oldugu liman sehirlerinde
yasamamasini stratejik acidan glnimiz girisimciligi ile nasil

iliskilendiriyorsunuz?

Oncelikle bu sorunun cercevesini Tirk toplumunun yasam
bicimini olusturan kiltirel kodlara gore cizmemiz lazim sdyle Ki;
Tirk toplumunun kékeninde gécebelik vardir. Bizler insanoglunun
en temel varolussal yetenegi olan adapte olmayi, yeni habitatlarda
var olmayi c¢ok iyi biliyoruz. Bu durum aile kékenlerine bakildiginda
da gorulebilir. Size en yakin érnek kendi soyagacimdan verebilirim:
benim ailem kuvvetle muhtemel Tarkmen kdkenlidir giinkd; babamin
ailesi yedi kusak Adanaldir. Malumunuz Toroslarin eski aileleri
Yériiklerden olusur. Annemin ailesi ise eski Istanbul ve Rumeli
koékenine sahiptir. Aileme baktigimda hem gécebe Anadoluluga dair
hem de yerlesik Rumelilige dair klltirel izleri gorebiliyorum, her yeni
kusak kendi gercekleri ve tasidigi kaltir mirasiyla yeni bir kilttrel
yorumu ingsa ediyor. Turk toplumu gé¢men bir toplum olarak
hayvanciligi, topragi islemeyi iyi biliyor. Dolayisiyla yerlesik hayata
gecisten sonra ilk gicli odagimiz ticaret Gizerine olmamisg, uzunca
bir sire yenilikleri tanimlayan fikirleri, dislince akimlarini veya
buluslar ortaya koyamamigiz. Taa ki bilim, sanat, mihendislik ve
matematikte mihenk tasi olan islam rénensansinin bir parcasi olup

etkilerini yasayana kadar.

Dolayisiyla Osmanl déneminde gerek mimari eserlerde, gerek
silah Uretiminde, gerekse mal ve hizmet Uretiminde ARGE ve

inovasyon anlaminda hem islam rénesansinin yarattigi bilimsel ve
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disinsel akimin gucuni kullanig hem de Avrupa toplumu ile entegre
olarak Avrupa bilgi ve kultirini anlama ve yorumlama firsatini
bulabilmisiz. Fakat devam eden sireclerde ekonomik ve sosyal
konjonktiirdeki degisimle toplumumuzda yaratma ve liretme glidUsu
git gide kaybolmaya baslamis ve bu durum Cumhuriyet dénemine
kadar sirmuis. Cumbhuriyetin ilk yillarinda ulu dnder Mustafa Kemal
Ataturk’tn liderliginde ortaya konan kalkinma hamlelerindeki bakis
acisini girisimci  kaltdr ingasiyla tam olarak eslestirebilmenin
muimkin ve yerinde oldugunu disiiniyorum. Ne yazik ki Uretim
odakli olmayi ve yenilikleri kucaklamayi gerektiren bu bakis acisi,
ivmesini ilerleyen vyillarda kaybetmis. Doénemsel olarak yanan
girisimcilik ve Gretim atesinin artip azalmasini kultartin temel yapitasi
olan egitim mekanizmasiyla iligkilendirmek mimkin. Bence
girisimcilik konusu temelden sekillendiriimesi gereken egitim odakli
bir kultir insa projesi olmaldir. Bunun icin girisimcilerin tam
donanima sahip olabilecekleri bir ekosistem kurulur ve inovasyon
arti AR-GE odakli bakis acisiyla yapilan egitim mifredatlarindan
gecen uygun dimadlar ekosisteme dahil edilmeye baslanirsa

Tarkiye'’yi bolgenin Girisimcilik Ussu yapabiliriz.

Turk toplumu, gelecek nesillere aktardigi kultirel ve ekonomik
sermayesini girisimcilige daha uyumlu hale getirip girisimcilik
konusunda daha o6nde gelecek bir pozisyona sahip olabilirdi
diyorsunuz. Tlrk toplumunu “daha girigsimci” yapmak, girisimcilik
Ozelliginin 6n plana c¢ikarmak ve yodnlendirmek icin sizce neler

yapiimaldir?

Ulkenin birgok yerinden (iniversitelere konusmaci olarak davet
ediliyorum is yogunluguma ragmen bu konusmalara katiimayi ve is
hayatinin birgok farkli asamasini yasamis bir is adami olarak
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tecribelerimi genclere aktarmayr 6nemli bir sorumluluk olarak
goruyorum. Bu noktada girisimcilik ve lke gengligi iliskisi igin engel
olarak tanimladigim bir gézlemim var. Seminerler esnasinda 'burada
kac kisi girisimci olmak istiyor” diye sordugumda havaya kalkan
ellerin sayisi oldukca az oluyor. Nedenini sordugumda aldigim yanit
ise “garanti sekilde belli miktarda para kazanabilecekleri ve mesai
saatleri limitli olacak bir is yapmak istemeleri” oluyor. Somutlamak
gerekirse genglerimizin neden bir girketin sahibi olmak ya da yeni
Urinler yaratmak yerine belediyeye girip calismak istediklerini
anlamak gerekiyor. Bu bakis acisini ve bunu olusturan kultirel
zemini iyice irdelemek gerekiyor. Kisacasl dersini calismasi
gerekenler; devlet ve 6zel sektdriin yani ekonomiye yén verenlerin

liderleri, akademisyenler, ortak akl yéneten herkes.

En 6nemli okullarin en yuksek puanli bélimlerinde okuyana dahi
‘sabit maasim olsa bana yeter’ dedirten egitim sisteminin degismesi
icin diinya trendinin pesinden gitmemiz gerektigini, devlet ve 6zel
sektérin bu konuyu onceligine almasi gerekliligini, degisen
intiyaclari iyice analize etmek ve girisimcilere verilecek egitimlerin
gercek hayata dair olmasi gerektigini belirtiyorsunuz. Bunu girisimci
bazinda mikro seviyeye indirirsek girisimcinin  hem trendi
yakalamasi hem de ARGE’ye yatinm yapmasi oldukca maliyetli bir
konudur. Yillardan beri siiregelen bir soru olsa da girisimci olmak

icin 6ncelikle sermayenizin mi olmasi gerekiyor?

Soyle aciklamak istiyorum; Ben paranin énemi ve giclnu iyice
anlamak ve buna gdre paraya yeniden deger bicmek gerektigine
inanan bir kigiyim. Para takas malzemesidir, psikolojik olarak deger
bigilen, her seyin takasina aracilik eden bir degisim aracidir. Ne igin
ve ne kadarina sahip olmak istedigimizi bilmenin erdemlilikle ilgisi
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oldugunu distntyorum. Girigsimcilikte paranin yerine bakmadan ev-
vel girisimcinin ge¢gmesi gereken adimlari tekrarlayalim: énce bir ih-
tiyaci tespit edersin sonra bunu ¢ézecek bir fikri tasarlarsin. Bu fikrin
piyasada edinecegi yeri tiim boyutlari ile tahlil eder ve hayata gegir-
mek icin fizibilitesini yaparsin. Yani neyin ve ne kadara mal olacagini
hesaplarsin bu noktadan sonrada diyebilirsin ki ‘benim su kadar bir
0z kayna@im var ve ihtiyacim olan miktar su kadar”. Bu asamalar
layikiyla yerine getiren girisimcilerin mevcut sartlarda paraya ulasa-
mamasina imkan yoktur. KOSGEB, bakanliklar, melek yatinm aglari,
sivil toplum kuruluslari, Universitelerin kulucka merkezleri vs.destek

bulabilmek i¢in her tlrlii mecra mevcuttur.

Ekmek finni agmak veya bakkal dikkani agcmak bir girisimcilik
midir?

Evet, kitabi ve temel mantik olarak girisimciliktir ama ben giri-
simciligi bu cercevede ele almak istemiyorum. Girisimcilikten bakkal
acmay! anlamamaliyiz. Katma degeri daha yukseltiimig, inovasyon
odakli, toplumsal faydaya daha cok hizmet edebilecek, teknolojik te-
melli, hatta yenilenebilen enerji kaynaklari ile tretilen Grinler Urete-

bilmek beni girisimcilik tanimina yakinlastiriyor.

Uyesi ve Baskan Yardimcisi oldugum bir sivil toplum kurusu var;
GYIAD (Geng Yonetici ve is Adamlari Dernegi) yillar evvel girisimci-
likle ilgili yanlis bilinenleri anlatmak ve kligeleri kirabilmek icin ¢iktik
yolumuza. Ulkemizde bircok (niversitede girisimcilik dersleri verdik.
Bir¢cok kurumda resmi program haline getirdik. En ¢ok “Basimiza icat
¢ikartma” dusuncesiyle savastik. Birakin herkes icat ¢ikarsin bu ha-
tall kdltir kodunu degistirmemiz lazim. Ebeveynlerin ¢ocuklarina
vizyon agmasi lazim. En zor sartta bile “bizim aile olarak sana su-

nabilecek ekonomik glicimuz yok. Su an sana yardim edemeyiz sen
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isine gir, parani kazan ama her bos aninda tutkularinin pesinden
kosmayi, daha ¢ok galismayl unutma” demesi gerektigine inaniyo-

ruz.

Turkiye’de 6zellikle geng kusaklarin éniinde girisimci olmalari ile
ilgili Gnemli problemlerin basinda, gelecedi planlayamamalari geli-
yor diyebiliriz. Girisimcilerin, girisimci olmak isteyenlerin gelecegi
planlamalari/yénlendirilmelerinde etken olan nedir?

Tdm dlnyanin konustugu teknoloji 4.0 denilen bir akim var.
islerinizin her alanini dijitallestirmekte girisimcilikte en énemli
trendlerinden birisi haline geliyor. Sanayi dahil is dinyasinin tamami
verimlilik igin teknolojiyle var olmalidir. Ozellikle tim is diinyasina;
teknolojiyi  kullanmanin sosyal medyadan ibaret olmadigini
anlatmamiz gerekiyor. Bircok okulda pazarlama derslerinde CRM
konusunun anlatildigini  biliyorum. Fakat &grenciler CRM
programlarini kullanma deneyimini yasayamiyorlar. CRM egitimi
aliyorlar ama 6grendiklerini program Uzerinden uygulama sanslar
olmuyor. Girisimcilikten bahsedilirken egitim bashgi altinda

bunlarinda anlatiimasi yani egitsel tarafin gliglendiriimesi gerekiyor.

Oncelikle girisimci acik ve net bir vizyona sahip olmak icin
disinmeli ve arastirmaldir. Ne yapmak istedigini bilmeli ve
ihtiyaclari gérmeyi kendisine bir aligkanlik edinmelidir. Ornegin
bircok kurum hedef pazarini Turkiye olarak belirliyor. Artik tek pazar
burasi degil bitin diinyaya ydnelmek gerekiyor artik ben bu Grini
diinyada nereye satarim diye disiinmek gerekiyor. Ornegin
sirketimiz ACT Gelisim Danigsmanhgrni kurdugumuz ilk hafta
franchaise vermek icin Asya Pasifik bdlgesinde bir sirket ile

gorismeler yapmistik. Dinyaya aciimak icin kuruldugun pazan
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domine etmeyi beklemene gerek yok. Dinya; sirketlerin arazisidir

bu sebeple girisimcinin dnlnde dinya haritasi hep acik olmalidir.

Bir kigi girisimci olmak, girisim yapabilmek icin egitim aldi,
sermayesi var ya da melek yatinmci buldu girisimcilik faaliyetlerine
basladi peki bu girisimci is hayatinda basanh olur mu ya da daha
kisa sormak gerekirse girisimci olunur mu yoksa girisimcilik yetisi

sonradan mi kazanilr?

Girisimcilik bir is degildir bir bakis agisidir bir tutumdur her yerde
her davranista goézlenebilir. Girisimci kisi girdigi ortamda neyin daha
farkh ve daha iyi yapilacagini refleks olarak disinen, verimliligi

hesaplayan kisidir.

Girisimcilik dogustan mi gelir sorusuna zaten dogmak bir girisim-
ciliktir diye cevap verebilirim. Girisimcilik ve dogus tanimlarini har-
manlarsak; bebedin diinya ile ilk baglantisini kurdugu anda cigerle-
rin acilmasi gerekir. Cinkul sindirim sistemi ve solunum sistemi s6-
naktir bu sebeple onlari aktif hale getirmesi lazim. Oksijeni almak
cigerleri nefesle doldurmak ilk girisimcilik davranigidir. Girigsimciligi
bir yagsam tarzi olarak kabul edip is hayatinin merkezine koymak ve
bunun neticesinde basarili olmak icin dogustan getirdigimiz meziyet-
lerin ve yetkinliklerin gelistiriimesi ve zenginlestiriimesi de gerekir.

Girisimci olmak igin

>

*

*

yenilige agik olmak,

*,

7
0.0

merak duygusu/6grenme acliginin varhgi,

.0

s Ihtiyag odakh gdzlem kabiliyeti

7
0.0

analitik bir dustnce ile planlama becerisi
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% Cesaret, yaraticilik ve girigkenlik gerekmektedir.

Kisiligin yaklasik %70’i deneyimle olusur. Deneyim bir 63-
renme sirecidir. Yani anne babamizin bize verdigi ilk hediye gene-
tigimizdir, ancak bu hediye gerek aile gerekse cevre/toplumdan ka-
zanilan 6grenimlerle bizim biz olmamizi saglar. Sonug olarak do-
gustan gelen giclu yénler 6grenimlerle gelistirildigi stirece basar-
nin elde edilme sansi yikselir.

Sonug olarak;

Ulkemizin yiiksek bir medeniyet olmak adina koydugu
hedeflerine ulasmasi igin girisimciligi daha c¢ok sahiplenmesi
gerektigini distinidyorum. Toplumda ekonomik yenilik ve gelisimin
katalizori olan girisimcileri yetistirmek icin hem ekosistemi
gelistirmeli hem de egitim muifredatimizi girisimcinin ihtiyaclar
dogrultusunda yenilemeliyiz. Toplum olarak “basimiza icat ¢ikartma”
bakis acisini “hangi patenti aldin?” sorusuyla takas edebilmenin
yollarini en kisa siirede bulmali ARGE ve inovasyon yatirimlari ile

ekonomi arenasinda yerimizi almaliyiz.
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0z

Gelismekte olan (lkelerde ekonomik biiylimenin artinimasi énemli
makroekonomik hedeflerden birisidir. Bu hedefi gergeklestirirken ulkelerin
izledigi politikalar sonucu cesitli dengesizlikler ortaya c¢ikabilmektedir.
Ulkenin ithalata bagimli bir lretim yapisina sahip olmasi cari islemler
dengesinde, kamu harcamalannin artmasi blitge dengesinde veya faiz
oranlarindaki bir degisiklik 6zel tasarruf-yatinm dengesinde agciklarin
olusmasina neden olabilmektedir. Verilen bu tg¢ agigin birbirini etkilemesi ve
ayni dénemde go6zlemlenmesi durumu dlkeler icin olumlu bir sonug
vermemekte ve (i¢liz agik sorununu ortaya gikarabilmektedir. Bu ¢alismanin
amaci Uglz acglk olgusunu teorik ve ampirik olarak incelemek ve tciiz acigi
olusturan bilesenlerin (biitce dengesi, cari islemler dengesi ve 6zel tasarruf-
yatinm dengesi) ekonomik blyime (izerine etkisini analiz etmektir. 1980-
2012 dénemi verileri ile gerceklestirilen zaman serisi analizinde elde edilen
sonuglar Turkiye’de tigliz agik sorununun var oldugunu gostermektedir. Ayni
dénem icin Uglz aclk bilesenlerinden bltce acgiginin kisa dénemde
bliyimeyi olumlu, uzun doénemde ise olumsuz ybnde etkiledigi
gozlemlenmistir. Ozel tasarruf-yatinm. agiginin ekonomik bilylimeyi negatif,
cari agigin ise ekonomik biylmeyi pozitif yonde etkiledigi sonucuna
ulasiimigtir.

Anahtar Kelimeler: Ucliz acik, ekonomik bilyiime, zaman serisi
analizi.

* Bu galiyma Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii’nde Dog. Dr. Ciineyt K|L|Q
danigmanliginda yiiriitiilen, Fatmanur Giider’in 2013 yilinda kabul edilmis olan yiiksek lisans tezinden tiiretilmistir.
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THE ISSUE OF TRIPLE DEFICIT AND THE EFFECTS OF ITS
COMPONENTS ON THE ECONOMIC GROWTH: THE CASE OF
TURKEY

ABSTRACT

Developing countries identify increasing their economic growth
levels as one of the major macroeconomic targets. While achieving this
target, as a result of the policies followed by countries, several imbalances
might emerge. For instance, import dependent nature of production
structure of an economy might cause deficits in current accounts balance,
the increase of public expenditure in budget balance or a change in rates of
interest in private saving-investment balance. The economy is affected
negatively when these three deficits are observed in the same periods of
activity since they affect each other. As a result, this situation leads to the
issue of triple deficit. The aim of this study is to examine the effects of triple
deficit components (budget balance, current accounts balance and private
saving-investment the balance) on economic growth. The results show that
there is a triple deficit problem in Turkey. In the same period, it has been
observed that budget deficit, one of components of triple deficit, has had a
positive effect on the economic growth in short term, a negative effect in long
term. The study concludes that private saving-investment deficit affects
economic growth negatively and current account deficit moves positively
along economic growth.

KeyWords: Triple deficit, economic growth, time series analysis.
GIRIS

Ugiiz acik sorunu ikiz acik hipotezinin bir uzantisi olarak ortaya
atimistir. Ucliz acik sorunu 1980’lerin baslarinda Amerika Birlesik
Devletlerinde (ABD) gérilen yiksek bitce agiklan ve bu aciklar takip
eden cari islemler dengesinin acik vermesi izerine arastirmalarda yer

edinmeye baslamistir (Hashemzadeh ve Wilson, 2006: 118).

ikiz acik hipotezi biitge acigi ve cari acik arasindaki iliskiyi konu
almaktadir. ikiz acik, kamu harcamalarinin artmasi sonucu olusan
biitce aciginin cari agigi olumsuz yénde etkilemesi durumudur (Parkin,
2000: 848). Szakolczai (2006), cari islemler agigi ve bitce acigindan
olusan ikiz agida yurtici tasarruflarin yetersizligi veya aciginin eklenerek
uguz acik olarak genisletiimesi gerektigini 6ne strmustar.
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Ugiiz acik; biitge dengesi ve cari islemler dengelerinin yaninda 6zel
tasarruf-yatinm dengesinin de acik vermesi sonucu olusan kavramdir.
Bu li¢c dengenin ayni anda acik verdigi ve birbirlerini etkiledigi duruma
icliz acikk denilmektedir (Egilmez, 2006). Ucliz acik olgusunun
kullanilabilmesi icin bu dengelerin acgik vermesi yeterli olmamakta ayni
zamanda birbirlerini etkilemeleri gerekmektedir. Uciiz acik teriminden
ziyade ikiz acik kavrami daha sik kullaniimaktadir. Clnki ekonomide
genellikle 6zel tasarruflarin yatinmlara esit oldugu, O6zel tasarruf
aciginin olmadigi varsayilarak cari acik ile bitce acigi incelenmektedir
(Danisman, 2009: 20).

Bu l¢ denge arasindaki iliski milli gelir 6zdesligi ile su sekilde ortaya
konulmaktadir.
Y=C+I+G+(X-M) @)

Bu denklemde Y milli geliri, C tiketimi, | yatnmlan, G kamu
harcamalarini, X toplam ihracati ve M toplam ithalati géstermektedir.

Bu denklemde cari islemler dengesi (CA) ihracat ve ithalat arasindaki

fark olarak alinmaktadir. Yani CA=(X-M)dir.
Dolayisiyla (1) numarali denklem su sekilde ifade edilebilmektedir:
Y=C+I+G+CA (2)

Disa acgik bir ekonomide toplam tasarruflar, ulusal gelirin 6zel ve
kamu kesimi tarafindan tiiketilmeyen kisimlarindan olusmaktadir. Yani
S=Y-C-G+CA'drr.

Bu denklemin (Y-C-G) esitligi yatinmlara (l) esittir ve denklem su
sekilde tekrar yazilabilmektedir:
S=I1+CA (3)

Bir ekonomideki toplam tasarruflar (S) 6zel tasarruflar (Sg) ve kamu
tasarruflarinin (Sp) toplamindan olugsmaktadir. Yani S=Sg+Sp’dir. Bu
esitlik (3) numarali denklemdeki toplam tasarruflarin yerine yazilirsa;
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Sg+Sp=1+CA 4)

Bir ekonomideki kamu tasarruflar, o Glkede toplanan vergilerden (T)
devletin yaptigi kamu harcamalarinin (G) cikartimasi ile elde
edilmektedir. Yani Sg=T-G'dir. Bu denklem (4) numaral denklemde
kamu tasarruflarinin yerine yazildiginda esitlik su sekli alir:
T-G+Sp=I1+CAyada(T-G)+(Sp-1)=CA (5)

Bu denklem Gguz acgigi olusturan G¢ dengeyi de gdstermektedir.
Denklemde (T-G) bitce dengesini, (Sp-l) 6zel tasarruf-yatinm
dengesini ve CA cari acigi gostermektedir. (5) numarali denklem i¢ ve
dis dengenin birbirine esitligini gdstermektedir. Bir ekonomide i¢
dengeyi olusturan bltce dengesi ve 6zel tasarruf dengesi toplami dis
denge olan cari islemler dengesine esit olmaktadir. Kisaca; ¢zel ve

kamu tasarruflarinin toplami cari agigi vermektedir.

ikiz agik sorununu analiz etmeye yonelik olarak literatiirde gok fazla
calisma olmasina karsin gtz acik sorununa yoénelik olarak cok fazla
calisma yoktur. Bu ¢alismanin amaci Turkiye’de G¢liz agik sorunun var
olup olmadigini ve bunun yaninda tguz acik bilesenlerinin (bltce agig,
tasarruf yatinm acigi ve cari acik) ekonomik biyime tzerindeki etkisini
analiz etmektir. Bu amag dogrultusunda ¢alismada ilk olarak tgiiz agik
sorunu ile ilgili literattir incelenecek ve daha sonra Tirkiye ekonomisi
icin Uguz acgik sorununun gecerli olup olmadigi ve ucguz acik
bilesenlerinin ekonomik biyime Gzerindeki etkileri zaman serileri ile
analiz edilecektir.

1. LITERATUR TARAMASI

Poterba ve Summers (1987) ve Ebrill ve Evans (1988) yaptiklari

calismalarda butge aciklan ile tasarruflar arasinda bir iliski olmadigi
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sonucuna ulasmis ve ¢alisma sonucunda Ricardian Denklik Hipotezi'ni

reddetmislerdir.

Dooley vd. (1987) 1960-1984 verilerini kullanarak En Kiguk Kareler
(EKK) yontemi ile tasarruf-yatinm dengesizligi ile cari acik arasindaki
iliskiyi incelemislerdir. Calisma sonunda tasarruf aciklari sebebiyle
olusacak cari acigin azaltlmasi icin tasarruflarin arttirimasi gerektigini
One surmugler ve gelismekte olan ulkelerin bu agig kredi ve bagislarla

finanse etmesi gerektigini savunmusglardir.

Roubini (1988) calismasinda 18 OECD (ilkesinin 1960-1985
donemi verilerini kullanarak bitce aci§l, cari aclkk ve tasarruflar
arasindaki iliskiyi zaman serisi analizini kullanarak test etmistir.
Calismanin sonucunda bitce aciklarinin tasarruflar ve cari aclk
Uzerinde belirleyici bir rol oynadigi sonucuna ulasmistir. Bu durum

¢alismada Uguz aclk sorunun var oldugunu ortaya koymaktadir.

Fischer ve Easterly (1990) calismasinda bitce aciginin ticaret
dengesi Ulzerinde etkisi oldugunu 6ne slrmis, bltce aciginin 6zel
yatinmlar Uzerindeki dislama etkisine de deginmistir. Bunun yaninda
yuksek butce aciklannin makroekonomik istikrar ve gelecekteki

ekonomik bliyiime ve gelisme igin tehdit teskil ettigini savunmustur.

Eisner (1994) 1972-1991 yillan arasindaki yillik verileri kullanarak
butce aciklar ile tasarruflar arasindaki iliskiyi ABD ekonomisi igin
incelemistir. Calismasinda biitge aciklarinin ulusal tasarruflar pozitif

yonde etkiledigi sonucuna ulasmistir.

Doménech vd. (1997) 18 OECD Iilkesini ele alarak VAR analizi
yontemiyle bultge aciklan ile tasarruflar arasindaki iligkiyi analiz
etmiglerdir. Analizde uygulanan kalici tasarruf soklarinin bitce dengesi

Uzerinde kalici bir etki yaratmadigi sonucuna varmiglar ve kamu
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hesaplarindaki olumsuz gecici soklarin %40 civarinin  6zel

tasarruflardan karsilandigini 6ne surmusglerdir.

Mixon ve Wilkinson (1999) 1980’li yillarin baginda ABD’de gorilen
biyik bitce aciklarinin yaninda 6zel tasarruflarin azalis gosterdigine
dikkat ¢cekmis ve ulusal tasarruflar bitce aciklari haricinde farkl

faktorlerin de etkiledigini 6ne stirmduslerdir.

Pradhan and Upadhyaya (2001) 1967-1996 ddénemine ait ABD
verilerini kullanarak ABD’de butge aciklan ile ulusal tasarruflar
arasindaki iliskiyi incelemis ve biitce aciklaninin ulusal tasarruflari

azalttigi sonucuna ulasmislardr.

Simsek (2005) bltce aciklarinin ulusal tasarruflar tizerindeki etkisini
analiz etmek icin 1970-2003 ddénemine ait yillik verileri kullanarak
Turkiye icin analiz yapmistir. Analiz sonucunda butce aciklarinda

gorilen bir artisin ulusal tasarruflan azalttigi sonucuna variimistir.

Sirekci (2011) Tarkiye’'de 1987:1-2007:3 dénemi arasi kamu
dengesi, yatinm-tasarruf dengesi ve cari agik verilerini VAR modeli ile
test etmistir. Calismanin sonucuna goére, kamu aciklan ile cari agik
arasinda bir iligki bulundugu, yatinm tasarruf orani ve cari agik arasinda
ise bir iliski bulunmadigini tespit etmistir. Kisaca; Turkiye icin ikiz acik
hipotezinin gecerli, Ui¢liz acik sorununun ise gecersiz oldugu sonucuna

varmistir.

Akinci ve Yilmaz (2013) Turkiye’de cari agik, tasarruf agigi ve blitce
acigi arasindaki iliskiyi 1975-2010 dénemi verilerini kullanarak sinir testi
ile analiz etmiglerdir. Analizin sonuglarina gore Turkiye'de Uglz acik
sorunu bulunmaktadir. Tasarruf acigi ve bltge acigr hem kisa hem de

uzun dénemde cari agik tizerinde pozitif yonll bir etkiye sahiptir.
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Sen vd. (2014) 1980-2010 donemine ait verilerle Turkiye
ekonomisinde Uclz acik hipotezinin gecerli olup olmadigini VAR
Modeli ve Dolado-Litkepohl Granger Nedensellik Testi ile analiz
etmislerdir. Analiz sonuglarina gére 1980-2010 déneminde Tirkiye
ekonomisinde lcliz acik hipotezinin gecerli olduju sonucuna

ulasiimistir.

Berke vd. (2015) Turkiye’de 2003:Q2-2012:Q4 donemine ait verileri
VAR Modeli yardimiyla analiz etmislerdir. Analiz sonucunda Uglz agik
bilesenlerinin bliyimeyi en fazla aciklayan degiskenler oldugu

sonucuna ulasiimistir.

Karanfil ve Kilic (2015) 1980-2013 dénemini kapsayan veriler
yardimiyla Turkiye ekonomisinde Ugliz acgik hipotezini Esbutinlesme
Analizi ve Granger Nedensellik Testi ile analiz etmiglerdir. Analiz
sonucunda Turkiye ekonomisinde belirtilen dénemde cari agigin tek
yonli olarak tasarruf acigi ve bitce acigini etkiledigi, tasarruf acigi ile
biitce acigi arasinda cift yonla bir etkilesimin oldugu tespit edilmis ve

Uclz aclik hipotezi kabul edilmistir.
2. VERI, YONTEM VE UYGULAMA SONUGLARI

Calismada 1980-2012 donemine ait vyillik veriler kullaniimigtir.
Kullanilan veriler TCMB, TUIK, IMF, Kalkinma Bakanligi ve Maliye
Bakanhgrnin ilgili veri tabanlarindan derlenmistir. Kullanilan veriler;

¥’ Biitce agiginin reel gayri safi yurtigi hasilaya orani (BA),

¥' Cari agigin reel gayri safi yurtici hasilaya orani (CA)

v Ozel tasarruf-yatinm agiginin reel gayri safi yurtici hasilaya

orani (OTA)

v Reel gayri safi yurtici hasiladaki ylizde degisim

(BUYUME) dir.
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Turkiye icin Gcglz aclk hipotezinin test edilmesi amaciyla 6ncelikle
calismada serilerin duragan olup olmadiklarini belirlemek amaciyla
ADF birim kok testi yapiimis ve dizeyde duragan olmayan seriler
duraganlastinimistir.  Tim  degiskenlerin  duraganlastinimasinin
ardindan, VAR (Vektér Otoregresif Model- Vector Autoregressive
Model) analizi icin uygun gecikme sayisi belirlenerek, VAR modeli
kurulmus ve kurulan VAR modeline iligkin etki tepki ve varyans

aynstirmasi ile Turkiye ekonomisi igin Ugliz agik sorunu test edilmistir.
2.1. Genigletilmig Dickey Fuller (ADF) Birim Kok Testi

VAR analizinin yapilabilmesi icin degiskenlerin duragan olmasi,
duragan olmayan degiskenlerin ise farklarinin alinarak duragan hale
getirilmesi gerekmektedir. Serilerin duragan olup olmadigini test etmek
icin Augmanted Dickey-Fuller (ADF) Testi uygulanmistir. Buna gore
(Guvenek vd., 2010: 8);

Yt=pYt-1 +ut

HO: p = 1 ise seride birim kok vardir, seri duragan degildir.

H1: p <0 ise seride birim kdk yoktur, seri duragandir.

Bu cercevede her bir seriye iligkin G¢ farkl model kurulmustur. Bunlar;
v’ Sabitsiz, trendsiz,
v’ Sabitli, trendsiz ve
v’ Sabitli, trendlidir.

Modellerde kullanilacak uygun gecikme uzunlugunun tespit edilmesi
amaciyla Schwartz Bilgi Kriteri (SIC) kullaniimis ve seriler yillik bazda
oldugundan 8. gecikmeye kadar gerekli sinamalar yapilmis ve serilerin
ADF Birim Kok Test sonuglar Tablo 1°’de verilmistir.
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Tablo 1: Serilere iliskin ADF Birik Kok Test Sonuglar

Sabitsiz, Trendsiz Sabitli, Trendsiz Sabitli Trendli

Degiskeler | istatistik | p-Degeri | istatistik | p-Degeri | istatistik | p-Degeri
BA -1.17 0.21 -2.01 0.28 -1.91 0.63
BUYUME | -3.58 0.00 -6.56 0.00 -6.43 0.00
CA 0.56 0.83 -2.47 0.13 -3.66 0.04
OTA -1.90 0.06 -1.95 0.30 -2.16 0.49

Tablo 1°de kullanilan degiskenlere iliskin kurulan ¢ model icin ADF
test istatistigi ve test istatistigine iliskin olasilik degerleri verilmistir.
Buna gore BUYUME degiskeni icin her tic modelde de birim kokin
varligi bos hipotezi %99 gliven dizeyinde reddedilmistir. Bunun
yaninda BA ve OTA degiskenleri icin birim kokiin varligi hipotezi her tic
model icin de reddedilmezken, CA degiskeni i¢in yalnizca sabitli ve
trendli model igin %95 guiven diizeyinde birim kokin varligi bos hipotezi
reddedilmistir. Sonug olarak BA, CA ve OTA degiskenlerinin duragan
olmadig tespit edilmis ve bu degiskenlerin birinci sira farklari alinip

degiskenlerin duragan hale getirilmesi ile analize devam edilmistir.
2.2. Gecikme Uzunlugunun Belirlenmesi

VAR modellerinin énemli bir 6zelligi, modelde kullanilacak
degiskenlerin gecikme uzunluklarina duyarl olmasidir. Bu gercevede
modelde her bir degisken icin farkh gecikme uzunluklari
belirlenebilecegdi gibi, Sims (1980)’in ¢alismasinda tercih ettigi Gzere
sistemin simetrisinin de saglamasi amaciyla her degisken icin ayni
gecikme uzunlugu da kullanilabilir. Bu ¢alismada da her degisken icin
ayni gecikme uzunlugunun kullaniimasina karar verilmistir. Bunun
yaninda gecikme uzunlugunun yiksek derecede olmasi, yapilacak
testlerde serbestlik derecesini dlslreceginden testlerin gicinin

azalmasina neden olabilir. Bundan dolayi, belirlenecek gecikme
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uzunlugu testlerin giclinu asin azaltmayacak fakat hata terimleri

arasindaki iliskiyi yakalayabilecek diizeyde olmalidir.

Galismada gecikme uzunlugunun belirlenmesi amaciyla olabilirlik
oran testi Likelihood Ratio (LR) kullanilmis ve veri sayisi géz éniinde
bulundurularak 5. gecikmeye kadar sinamalar yapilmistir. Buna goére

her bir gecikme uzunluguna iliskin LR degerleri Tablo 2'de belirtilmistir.

Tablo 2: VAR Modeli icin Gecikme Uzunlugunun Belirlenmesi

Gecikme Uzunlugu LR
o |
1 22.75
2 23.31
3 30.36*
4 13.54
5 14.71

Tablo 2'de goérildiglu Uzere LR testine gbére uygun gecikme
uzunlugu 3 oldugundan, VAR analizi igin gecikme uzunlugu ya da
sayisi 3 olarak belirlenmistir.

2.3.VAR Analizi

Calismada Turkiye ekonomisinde analiz déneminde Ugliz aglk
sorununun tespitine yodnelik olarak VAR analizi yapilmistir. Bu
cercevede modele dahil edilen degiskenler duragan hale getirildikten
ve gecikme uzunlugu 3 olarak belirlendikten sonra VAR analizi
sonugclari Tablo 3’'deki gibi tahmin edilmistir.
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Tablo 3: VAR Analizi Sonuglari

DBA DOTA DCA BUYUME
2512889 | 3.279419  [1.645446  |4.333724

DBA(-1) (1.19802) | (1.69329)  [(0.72590)  |(2.23682)
[-2.09754] | [1.93671] [2.26677] |-1.93745]
-1.718950 | 2.461642  [1.632477  |-4.588624

DBA(-2) (1.42888) | (2.01959)  |0.86578)  |2.66786)
[-1.20301] | [1.21888] |[1.88555] |[-1.71997]
-0.033989 | -0.675642  [0.449940 |[1.943784

DBA(3) (1.31530) | (1.85906)  |(0.79696)  |(2.45580)
[-0.02584] | [-0.36343] |[-0.56457]  |[-0.79151]
2457802 | 3.836018  [2.178279  [4.989259

DOTA() (1.12458) | (1.58950)  |(0.68140)  [2.09971)
[-2.18552] | [2.41335] [3.19675] |[-2.37617]
-1.765152 | 3.096023  [2.240391  |-6.087406

DOTA(2) (1.47411) | (2.08353)  [0.89319)  |(2.75231)
[-1.19743] | [1.48595] [2.50831] |[-2.21174]
-0.186884 | -0.113860 [0.011216  [3.161189

DOTA(3) (1.42497) | (2.01406)  [(0.86341)  |(2.66055)
[-0.13115] | [-0.05653] [0.01299] |-1.18817]

2.300682 | -4.540336 [3.022598 |6.799861

DCACT) (1.25956) | (1.78027)  [0.76319)  |(2.35172)
[1.82658] | [-2.55036] |[-3.96049] | 2.89144]

2.066973 | -4.476326 [3.166011 |7.682986

DCA(2) (1.56434) | (2.21105)  [(0.94786)  |(2.92077)
[1.32131] | [-2.02453] |[-3.34018]  |[2.63047]

-0.142264 | 0.358869  [0.108986 [3.415271

DCA(-3) (1.55677) | (2.20035)  [(0.94327)  |(2.90664)
[-0.09138] | [0.16310]  [-0.11554] [ 1.17499]
-0.083608 | 0.358910  [0.237251  [-0.137412

BUYUME(-1) (0.14308) | (0.20224)  [(0.08670)  |(0.26715)
[-0.58432] | [1.77470] [2.73655] |[-0.51436]
0.296312 | -0.282865  [0.002958  [-0.199757

BUYUME(2) (0.16165) | (0.22847)  |(0.09794)  [(0.30181)
[1.83308] | [-1.23806] [0.03020] |-0.66186]
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-0.207072 0.508096 0.179784 -0.378553

BUYUME(-3)
(0.18665) | (0.26381)  |(0.11309) _ |(0.34848)
[-1.10944] | [1.92602] |[1.58972] |-1.08628]
0.180384 | -2.908899 [2.239105 [7.946303
c

(1.25495) | (1.77376)  [(0.76040)  |(2.34312)
[-0.14374] | [-1.63996] |[-2.94466] | 3.39134]
Duzeltilmig R? 0.008649 | 0.342760  [0.680645  [0.204882
F Istatistigi 1.020358 | 2.216868  [5.973051  [1.601243

VAR analizi sonuclan batge aciginin ve 6zel tasarruf agiginin cari agik
Uzerinde pozitif bir etkiye sahip oldugunu gdéstermekte yani analiz
donemi icin Tirkiye ekonomisinde Ugliz acik sorunun varhigini
desteklemektedir.

Modelin tahmin edilmesinden sonra model uygunluk testleri yapilmistir.
Bu cercevede ilk olarak modelin artiklarinin birbirleriyle iligkili olup
olmadiklarini tespit edebilmek icin Breusch Goldfrey (LM) testi yapiimis
ve test sonuclari Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4: Otokorelasyon icin LM Testi

Gecikme LM- p- Gecikme LM- p-

Uzunlugu ist.  Degeri  Uzunlugu ist. Degeri
1 14.09 0.59 7 22.56 0.13
2 14.82 0.54 8 20.70 0.20
3 18.34 0.30 9 19.12 0.26
4 11.98 0.75 10 11.56 0.77
5 15.90 0.46 11 19.41 0.25
6 20.28 0.21 12 23.60 0.15

Tablo 4’te kurulan VAR modeline iligkin otokorelasyon sorununun
var olup olmadiginin belirlenmesi amaciyla 12 gecikmeye kadar
olusturulan LM testi sonuglan goérilmektedir. Buna goére VAR
modelinde gecikme sayisinin 3 alinmasiyla artik terimlerin birbirleriyle
iligkili olma durumu ortadan kalkmigtir.
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VAR modelinin artik terimlerinin normal dagiima uygun olup

olmadiginin sinanmasi amaciyla normallik testi yapiimistir. Sonuglar

Tablo S’te gosterilmigtir.

Tablo 5: Normallik Testi Sonuglari

Bilesen Carpiklk Ki-Kare s.d. p-Degeri
1 0.206741 0.206585 1 0.6495
2 -0.589777 3.014778 1 0.1825
3 0.216612 0.226783 1 0.6339
4 -0.003763 0.0000684 1 0.9934
Ortak 3.448214 4 0.4858
Bilesen Carpiklk Ki-Kare s.d. p-Degeri
1 0.715714 6.305037 1 0.012
2 0.959907 0.13976 1 0.0785
3 0.760253 6.061564 1 0.0138
4 0.794622 5.876961 1 0.0153
Ortak 18.38332 4 0.001
Bilesen Jarque-Bera s.d. p-Degeri Jarque-Bera
1 6.511622 2 0.0385 6.511622
2 6.154538 2 0.0265 6.154538
3 6.288347 2 0.0431 6.288347
4 5.877029 2 0.0529 5.877029
Ortak 21.83154 8 0.0052 21.83154

Tablo 5’de belirtilen bilesenler her bir degiskenin VAR modeline girig

sirasini belitmektedir. Tablodan goéruldigla Uzere her bilesene iliskin

normallik varsayimi %99 guven dizeyinde kabul edilmistir.

Artik terimler arasinda degisen varyansin var olup olmadigini tespit

etmek icin White Testi uygulanmistir. White Testi sonuclarn Tablo 6'da

verilmistir.
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Tablo 6: White Test Sonuclari

Bagimh R2 F (24,4) p-Degeri Ki-Kare (24) p-Degeri
res1*res1 0.9056 1.5997 0.3509 26.2637 0.3399
res2*res2 0.8270 0.7965 0.6853 23.9819 0.4626
res3*res3 0.9574 3.7473 0.1036 27.7651 0.2701
res4*res4 0.9267 2.1076 0.2460 26.8747 0.3103
res2*res1 0.8778 1.1978 0.4836 25.4576 0.3812
res3*res1 0.8951 1.4215 0.4027 25.9567 0.3554
res3*res2 0.8664 1.0807 0.5343 25.1251 0.3990
res4*res1 0.9385 2.5425 0.1886 27.2159 0.2945
res4*res2 0.9174 1.8509 0.2924 26.6044 0.3232
res4*res3 0.9318 2.2758 0.2211 27.0212 0.3035

Tablo 6’da gdsterilen White Test sonuglarina gére her ¢capraz terim
icin olasilik degerleri 0.05’den blyik oldugundan degisen varyansin

olmadidi hipotezi %95 gtliven diizeyinde reddedilmemistir.
2.4. Etki Tepki Analizi

VAR modelinin  yorumlanmasinin  karmasikligindan kaynakl
modeldeki iliskileri yorumlamak anlaminda kullanilan iki 5nemli aragtan
biri etki tepki analizidir. Etki-tepki analizi degiskenlerden birine bir
standart hatalik sok verilmesi sonucunda diger degiskenlerin dinamik
tepkilerinin gézlenmesini saglar (Zengin, 2000: 401-409).

Bu cercevede her bir degigkene bir standart sapmalik sok
verildiginde diger degiskenlerin tepkileri Sekil 1-4'te belirtilmistir. ik
olarak butge acigi (BA) degiskenine verilen sokun diger degiskenler
Uzerindeki etkisi Sekil 1’de belirtiimigtir.
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Sekil 1. BA Degiskenine Verilen Soka Diger Degiskenlerin Tepkisi

OTA nm BA'vya Tepkisi

T T T T T T T T T T T T T T T T T T
2 < (S E=3 10 =2 14 16 18 20
CA'mm BA'va Teplkisi
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BUYUNME TN B A'vyva Tepkisi
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BA degigkenine verilen sokun etkisi, ¢calismada kullanilan diger
degiskenler Uzerinde 20. dénemden sonra dengeye gelmektedir.
Butce agigina verilen bir sok sonucu degiskenler inisli cikish tepkiler
vermektedir. OTA ve CA degiskenlerinin BA degiskenindeki bir soka
kars! ilk donem tepkisi negatif yondedir. Bltce aciginda gorilen bir

JED / GKD 11:2



6l| Ugiiz Acik Sorunu ve Ugiiz Acik Bilesenlerinin Ekonomik Biiyiime Uzerine Etkisi..

soka kargl 6zel tasarruf acgigi ilk dénemde negatif yonde tepki
vermektedir. Bu durum bitce acigi ile 6zel tasarruf acigi arasinda ters
yonli iliski beklentisini kanitlamaktadir. Ugiincli dénemde biitge
aciginda gortlen bir soka 6zel tasarruf acigi pozitif tepki vermistir. Bu
durum butce acgiginin 6zel tasarruf acigini uzun dénemde pozitif yénde
etkiledigini gostermektedir. Cari acigin da benzer sekilde uzun
dénemde pozitif tepki verdigi gorulmektedir. BUYUME degigkeni ise
BA’daki bir soka pozitif ydonde tepki vermistir. Bu durum butge agiginin
biyimeyi negatif etkilemesi beklentisi ile ters dlismektedir. Bliylimenin
tepkisi dérdiincii donemde yon degistirmistir. Bu analize gore blitce
acigi kisa donemde biyldmeyi pozitif, uzun dénemde ise negatif

etkilemektedir.

Sekil 2’de 6zel tasarruf yatinm agigi (OTA) degiskenine verilen bir
standart sapmalk soka karsiik diger degiskenlerin tepkileri

g6rulmektedir.
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Sekil 2. OTA Degiskenine Verilen Soka Diger Degiskenlerin Tepkisi
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OTA degiskenine verilen soklarin etkisinin uzun dénemde dengeye
ulasma  siresi, c¢alismada kullanlan  degiskenlere  gore
farkllagsmaktadir. BA ve CA degiskenleri icin bu stire 20. dénemden
sonra iken, BUYUME degiskeninde 10. ddnemden sonra verilen soka

tepki sifira yaklagsmaktadir. Bu durum 6zel tasarruf agiginin biayime
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degiskeni Uzerinde uzun donemde etkili olmadigini gostermektedir.
Kisa dénemde ise 6zel tasarruf agidinda gorilen bir soka blyime
degiskeni negatif ydnde tepki gostermektedir. CA degiskeni, OTA
degiskenine verilen bir standart sapmalik soka ilk ddnem pozitif tepki
verirken BA degiskeni negatif tepki vermistir. Bunun temel nedeni; 6zel
tasarruf aciginin artmasi sonucu bltce aciginin finansmaninda i¢
bor¢lanmanin yetersiz kalmasi, devletin bltge aciginin finansmani igin
dis borclanmaya gitmesi ve bu durumun yiksek faiz édemelerine

neden olarak bitce acigini arttirmasidr.

Sekil 3'de cari acik (CA) degiskenine verilen soka karsilik diger

degiskenlerin tepkisi goriilmektedir.
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Sekil 3: CA Degiskenine Verilen Soka Diger Degiskenlerin Tepkisi

BA'nm CA'va Tepkisi
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OTA'nNm CA'va Tepkisi

BUYUME'NIin CA'va Tepkisi

Sekil 3'de goérildugu tzere CA degiskenine bir standart sapmalik
sok verildiginde, BA, OTA, ve BUYUME degiskenleri icin sokun
etkisinin uzun dénem denge durumuna ulasma periyodu 20 dénem

sonrasidir.
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CAya verilen bir gsoka karsi OTA degiskeninin ilk tepkisi ise negatif
yéndedir. Cari acigin artmasi 6zel tasarruf acigini kisa dénemde
azaltmaktadir. Cari agiga sok verilmesi sonucu BA degiskeninin ilk
tepkisi ise pozitif yonde iken Gglincl yilin sonunda bltce acigi negatif
tepki vermistir. Bu tepkinin negatife dénmesinin sebebi ise cari agigin
artmasi ile ithalat ile saglanan vergi gelirlerinin artmasidir. Bu gelirler

bitce acigini azaltmaktadir.

BUYUME degiskeninin CA degiskenine verilen bir standart
sapmalik soka tepkisi pozitif ydndedir. Cari agiga verilen sokun biytiime
Uzerinde pozitif bir etki yaratmasi Turkiye'nin ithalata bagimh Gretim
yapisiyla aciklanabilmektedir. Ulke icinde Uretilemeyen ara mallarin
ithal edilmesi sonucu ithalat oranlarinda gorilen artistan kaynaklanan
cari aclk ara mallarin Uretilip Gretim kapasitesini arttirmasiyla ekonomik

biytimeyi olumlu etkilemektedir.

Sekil 4’te ekonomik bliyiime (BUYUME) degiskenine verilen soka
karsilik diger degiskenlerin tepkisi gorilmektedir.
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Sekil 4. BUYUME Degiskenine Verilen Soka Diger Degiskenlerin

Tepkisi
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Sekil 4'te gorildugu uzere BUYUME degiskenine verilen sokun
etkisi en erken CA degiskeninde dengeye ulasmaktadir. BA ve OTA
degiskenlerinde ise 20. ddnemden sonra verilen sokun etkisi dengeye
gelmektedir. Verilen soka, OTA ve CA degiskenlerinin ilk tepkisi pozitif
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ybénde iken, BA degiskeninin ilk tepkisi negatif yonde olmaktadir. Bunun
yaninda tim degiskenlerin BUYUME degiskenine verilen ikinci tepkisi

ters yonde olmaktadir.

Etki tepki analizleri biitce aciginin kisa ddénemde 6zel tasarruf acigini
ters yonde etkiledigini, 6zel tasarruf aciginin ise kisa dénemde cari agigi
pozitif ydnde etkiledigini gostermektedir. Tirkiye icin incelenen zaman
grafiklerinden buitce aciginin azaldigi dénemlerde 6zel tasarruf agiginin
ve cari acigin arttigr gézlenmektedir. Bu sebeple bu analiz sonuclari,

UclUz aclk hipotezini destekler niteliktedir.

Uciiz acik bilesenlerinin ekonomik biiyiime lizerindeki etkisine toplu
bakildiginda ise daha o6nce 6ngorildiga gibi 6zel tasarruf acig
blylimeyi negatif yonde, cari aclk ise pozitif yonde etkilemektedir.
Bitce aciginin ekonomik blylime Uzerinde negatif yonde bir etki
yaratacagi tahmin edilmis fakat etki tepki analizi sonuglarina gére blitgce
aciginin  ekonomik biylimeyi pozitif yonde etkiledigi gorilmastr.
Analize gore bu durum kisa dénem icin gecerli olmakta, bitce acigi

uzun dénemde ekonomik blyimeyi negatif etkilemektedir.
2.5. Varyans Ayristirmasi

VAR analizinin sonuglarinin yorumlanmasinda kullanilan bir diger
arac¢ varyans aynistirmasidir. Varyans ayristirmasi ile bir degiskende
meydana gelen degisimlerin kaynagi arastiriimaktadir. Tablo 7-10°da
calismada kullanilan degiskenler icin varyans ayristirmasi sonugclari

gorilmektedir.
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Tablo 7: BA Degiskeni icin Varyans Ayristirmasi

Standart
Dénem Hata BA OTA CA BUYUME
1 2.2094 | 100.0000 | 0.0000 0.0000 0.0000
2 2.3348 | 89.7034 | 2.8021 5.8458 1.6487
3 2.5097 | 83.8901 | 2.8666 5.0836 8.1597
4 2.6874 | 749788 | 5.7312 6.0302 | 13.2598
5 2.8281 | 72.6440 | 5.8549 5.7629 | 15.7382
6 2.8847 | 70.3510 | 8.5773 5.8497 | 15.2220
7 29138 | 68.9898 | 9.5750 6.0170 | 15.4182
8 29522 | 67.3865 | 9.5545 59418 | 17.1172
9 2.9597 | 67.0639 | 9.7457 6.1408 | 17.0495
10 29739 | 66.4769 | 9.7086 6.8953 | 16.9192

Tablo 7’de BA degiskeni icin varyans ayristirmasi sonugclari

gortlmektedir. Buna gbére BA’nin 6ng6ri hatasinin varyansina uzun
donemde blyiklik sirasina gére BA, BUYUME, OTA ve CA katkida
bulunmaktadir. BA degiskenindeki degisime kendisinin katkisi %66.5
iken, BUYUME degiskeninin katkisi yaklasik %16.9 olmaktadir.

Tablo 8: OTA Degiskeni igin Varyans Ayristirmasi

Standart
Dénem Hata BA OTA CA BUYUME
1 2.2094 82.7167 17.2834 0.0000 0.0000
2 2.3348 61.4532 17.8988 8.2643 12.3837
3 2.5097 58.3860 15.3453 7.9345 18.3342
4 2.6874 55.8904 13.3960 10.7008 20.0129
5 2.8281 57.5645 13.0209 10.1198 19.2948
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6 2.8847 60.7654 12.2048 9.5139 17.5159
7 2.9138 59.3398 12.7844 9.3089 18.5670
8 2.9522 58.0518 12.3619 9.6237 19.9626
9 2.9597 57.7836 12.2951 10.0482 19.8731
10 2.9739 57.1915 12.2270 10.5995 19.9821

Tablo 8de OTA degiskeni icin varyans ayristirmasi sonuclari
gorulmektedir. Buna gére OTA’nin 6ngoéru hatasinin varyansina kisa ve
uzun dénemde en cok BA katkida bulunmaktadir. OTA 6ngoru
hatasinin varyansa BA’dan sonra biyuUklik sirasina gére BUYUME,
OTA ve CA katkida bulunmaktadir. Ozel tasarruf acigi degiskenindeki
degisime bitce aciginin katkisi uzun doénemde yaklasik %57.2
olmaktadir. Bu analiz, butge agiginin 6zel tasarruf acgigina etki ettigi

6ngorisini dogrulamaktadir.

Tablo 9: CA Degiskeni igin Varyans Ayristirmasi

Standart
Donem Hata BA OTA CA |BUYUME
1 2.2094 21.0287|75.2821| 3.6892 | 0.0000
2 2.3348 12.3500(57.4963 | 13.1106 | 17.0432
3 2.5097 17.7869 | 51.1488 | 13.6952 | 17.3691
4 2.6874 23.1231|44.2069 | 17.3914 | 15.2786
5 2.8281 31.9111|36.4964 | 18.8797 | 12.7129
6 2.8847 44,4046 |28.7348 | 16.0905 | 10.7702
7 2.9138 44.0551|28.6349 | 15.8095| 11.5006
8 2.9522 44.6643|27.0938 | 16.2496 | 11.9923
9 2.9597 45.5634|25.9403 | 16.8406 | 11.6557
10 2.9739 45.0276|25.8710|17.0503 | 12.0510

Tablo 9da CA degiskeni icin varyans aynstirmasi sonuclari
gorulmektedir. Buna goére CA’nin 6ngériu hatasinin varyansina kisa
dénemde en fazla OTA katkida bulunurken uzun dénemde bulyUklik
sirasina goére BA, OTA, CA ve BUYUME katkida bulunmaktadir. CA
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degiskenindeki degisime uzun dénemde butce aciginin katkisi yaklagik
%45 iken, ozel tasarruf agigr degiskeninin katkisi yaklagik %25,9
olmaktadir. Bu durum cari acigin kisa dénemde 6zel tasarruf agigindan
uzun dénemde ise bltce acigindan kaynaklandigini géstermektedir.
Yani; Turkiye ekonomisinde (glz aclk sorununun var oldugunu

savunan hipotezi desteklemektedir.

Tablo 10: BUYUME Degiskeni igin Varyans Ayristirmasi

Standart
Donem Hata BA OTA CA BUYUME
1 2.2094 10.1270 | 13.7005 | 0.6151 | 75.5574
2 2.3348 7.7844 | 21.8130 |13.1476| 57.2550
3 2.5097 20.0798 | 18.8668 |11.6545| 49.3989
4 2.6874 19.3284 | 17.7062 |12.9716| 49.9938
5 2.8281 30.4742 | 15.1285 | 11.4559| 42.9414
6 2.8847 32.3076 | 14.2996 |12.5989| 40.7940
7 2.9138 33.0444 | 14.2040 |12.4973| 40.2543
8 2.9522 32.1526 | 14.2198 |13.0142| 40.6135
9 2.9597 34.0340 | 13.7651 |12.6967| 39.5043
10 2.9739 33.6326 | 14.3588 | 13.0100| 38.9986

Tablo 10’'da BUYUME degiskeni igin varyans ayristirmasi sonuglari
gortlmektedir. Buna gére BUYUME’nin 6ng6ri hatasinin varyansina
kisa dénemde en ¢ok OTA katkida bulunmaktadir. Uzun dénemde ise
biyuklik sirasina gére BUYUME ve BA katkida bulunmakta, OTA ve
CA degigkenlerinin etkisi uzun dénemde azalmaktadir. BUYUME
degiskenindeki degisime kendisinin katkisi yaklasik %39 iken, uzun
donemde en c¢ok BA degiskeni yaklasik %33,6 oraninda katki

saglamaktadir.

BuyUme degiskeni icin yapilan varyans ayristirmasi analizi Gguz agik
bilesenlerinin  blylime Uzerine ne derecede etkili oldugunu

gostermektedir. Bu analizin sonucuna goére Turkiye’de ekonomik
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biytme Uzerinde kisa ddbnemde 6zel tasarruf acigl, uzun dénemde ise

bitce acigi en fazla etki eden degiskenlerdir.
SONUGC

Uciiz acik sorunu ikiz acik hipotezinden dogmustur. Cari acikta
gorulen artisin nedenlerini arastiran Keynesyen iktisatcilar bltce
aciginin cari acigi arttirdigini 6ne sirmdastir. Fakat bitce aciginin
azalmasina ragmen cari acikta goérilen artis sonucu 6zel tasarruf
aciklaninin da bu denkleme katilmasi gerektigi 6ne surdlmis ve Gglz
aclk sorunu ortaya atiimistir. Turkiye’de bu dengelerin gelisimine
bakildiginda 6zellikle 2001 dénemi sonrasinda buitce aciginin azaldigi
donemlerde 6zel tasarruf aciginin arttigi gézlemlenmektedir. Cari
acigin yuksek oranda arttigi donemlere bakildiginda ise 6zel tasarruf-
yatinm aciklarinin da yiksek oranda arttigi gérulmektedir. Bu iligki gtz
aclk sorunun Turkiye’de var oldugunu goéstermektedir. Bu durumun
ampirik bir uygulama ile ispatlanmasi gerekmektedir. Bu calismada
Turkiye'de 1980-2012 dénemi ele alinarak ligliz agik sorununun varlig
incelenmis ve Uguz aglk sorununu olusturan bilesenlerin ekonomik

buylime Uzerindeki etkisi analiz edilmistir.

Turkiye’de Gguz aglk sorununu incelemek icin 1980-2012 dénemi
yillk Biitce Acig/GSYH, Cari Acik/GSYH ve Ozel Tasarruf-Yatirim
AcIg/GSYH verileri kullaniimig, bu degiskenler Zaman Serisi Analizine
tabi tutulmustur. Bltce aciginin 6zel tasarruf-yatirm acigini ve 6zel
tasarruf-yatirm aciginin da cari acgigi etkiledigi hipotezi 6ne
surtlmastdr. Bu sebeple Zaman Serisi Analizi uygulanmisg, analizin
sonucunda bitce aciginin hem kisa hem de uzun dénemde 6zel
tasarruf acigini etkiledigi ve 6zel tasarruf agiginin Ozellikle kisa
donemde cari acgik Uzerinde etkili oldugu sonucuna ulagiimigtir. Etki

tepki analizine gore bitge acgiginin azalmasi durumunda kisa dénemde
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Ozel tasarruf aciklan artis gostermektedir. Artan 6zel tasarruf agigi da
cari agigin artmasina ve bu agigin Tlrkiye ekonomisi igin kronik bir
sorun haline gelmesine katki saglamaktadir. Bunun yaninda butce
aciginin artmasi uzun dénemde 6zel tasarruf acigini ve cari acigi pozitif
yonde etkilemektedir. Bu sonug ile Turkiye ekonomisinde 1980-2012
dénemi icin Gglz acik sorununun varlgi ispatlanmistir. Tirkiye'de
yasanan cari acglk sorununun sebepleri arasinda bltce acigi ve 6zel

tasarruf aciginin etkili oldugu goriimektedir.

Calismanin bir diger amaci Ugliz acigi olusturan degiskenlerin
ekonomik buylme Uzerindeki etkisini olgmektir. Ekonomiler igin
olumsuz etkiler yaratan bu G¢ acigin ayn ayrni ekonomik bliylime
Uzerine etkisi GSYH verisinin analize dahil edilmesiyle benzer sekilde
sinanmigtir. Bu analizin sonuclarina gore; 1980-2012 dénemi Turkiye
ekonomisinde 6zel tasarruf acigi kisa dbnemde ekonomik buylimeyi
olumsuz yonde etkilemektedir. Bitce acidi ise kisa donemde ekonomik
bllyime Uzerinde olumlu bir etki yaratmakta, ancak uzun dénemde
buylime oranini azaltmaktadir. Analizin sonuglarina gore cari agik ile
ekonomik blyime arasinda pozitif yonlu bir iligki vardir. Turkiye
ekonomisinde cari acigin artigi dénemlerde biylmenin artuidi, cari
islemler dengesinin fazla verdigi dénemlerde ise biyime oraninin
azaldigi gorilmektedir. Bu durum ithalata bagiml tretim yapisindan
kaynaklanmaktadir. Ara mallarinin yurticinde Uretilmesi yerine ithal
edilmesi, toplam ithalat oranini ve cari agigi arttirmaktadir. Bu sebeple
artan cari aclk, ithal edilen ara mallarinin Ulke icinde retilip Uretim
kapasitesini arttirmasi sonucu ekonomik bulyimeyi olumlu ydnde
etkilemektedir.

Ucliz acik, her ekonomi icin olumsuz etkiler doguran bir sorundur.
Bu sorunun ¢6zim icin butce agigini azaltmak gerekmektedir. Blitce
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aciginin azalmasi toplam tasarruf-yatirrm dengesini ve cari acigi olumiu
etkileyecektir. Fakat Turkiye’de oldugu gibi bltce aciklarini azaltirken,
bu acidin finansmaninda 6zel kesim kaynaklarinin kullanilmamasi
gerekmektedir. Bunun vyerine devlet, harcamalarini kisma veya

gelirlerini arttirma yoluna gitmelidir.

Bitce acigini azaltici politikalann yaninda 6zel tasarruflan tesvik
edici politikalara da bagvurulmalidir. Ozel tasarruflann tesvik edilmesi
Ozel tasarruf-yatinm dengesini olumlu yénde etkileyecek ve bdylece
cari acik Gzerinde azaltici bir etki yaratilabilecektir. Tirkiye'de 2012
yiinda bireysel emeklilik sistemi ile 6zel tasarruflarin tesviki 6zel
tasarruf acigini disurerek cari acigin azaltimasinda etkili olmustur.

Bunun gibi tesvikler gelecek dénemlerde de sirdirilmelidir.

Odemeler dengesinde cari acgigi olusturan alt kalemler
incelendiginde cari acglk Gzerinde en cok etkili olan kalemin dis ticaret
dengesi oldugu gorilmektedir. Bu sebeple bu dengenin de
iyilestirilmesi cari acigi olumlu yonde etkileyecek bir baska husustur.
Turkiye’nin ithalata bagiml Gretim sorununu ¢ézmesi ve yurtiginde
aramall Uretimini tesvik etmesi ylksek ithalat oranlarini azaltacaktir.
ithalata bagimliigin azalmasinin yaninda ihracatin tesvik ediimesi de
dis ticaret dengesini iyilestiren bir adim olacaktir. Bu durum ihracatin
ithalati karsilama oranini arttiracak ve dis ticaret agigini azaltarak cari

acigi olumlu etkileyecektir.

ithalata bagimliiginin azaltimasi ileriki dénemlerde cari acik ile
ekonomik buylime arasindaki gugli pozitif iliskinin azalmasina da
sebep olacaktir. Bunun sonucunda cari agigi dusirmek igin uygulanan
politikalar GSYH oranlanni etkilemeyecek, cari acigin azaldigi
donemlerde GSYH oranlarinin  dusik seyretmesinin  6nine

gecilebilecektir.
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Turizm endustrisi, hizmet sektdrleri iginde rekabet ortaminin en
yogun oldugu sektdrlerden biridir. Otel isletmeleri, emek yogun calisan
isletmeler oldugundan standardizasyonu zordur. Her isletmede oldugu
gibi temel amag, yiksek karllik, verimlilik ve rekabet Ustunluguadur.
Organizasyon yapisi ve islem cesitliligi arttikca sistemdeki hata ve hileli
islemler artacaktir. Amaglarn gerceklestirmek, hata ve hileleri dnlemek icin
ise etkin bir i¢ kontrol sisteminin tesisi gerekir. Bu arastrmanin amaci,
Marmara Boélgesi'nde faaliyet gdsteren bes yildizli bir otelin i¢ kontrol
sisteminin arastinimasi ve tespit edilen eksikliklere iliskin 6neri sunmakir.
Otel bolim mudurleriyle yapilan gorismeler ve gozlemler sonucunda
calisma tamamlanmistir. Bu baglamda Marmara Bdlgesi'nde faaliyet
gosteren galisma konusu bes yildizli otelde etkin sekilde ¢alisan i¢ kontrol

sisteminin mevcut oldugu sdylenebilir.

Anahtar Kelimeler: Konaklama isletmeleri, Maliyet Kontroli,
Yiyecek Igecek Maliyet Kontrolii
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ESTABLISHMENT OF INTERNAL CONTROL SYSTEMS IN
HOTEL BUSINESSES: ELABORATION OF AN INTERNAL CONTROL
SYSTEM OF A FIVE-STAR HOTEL IN MARMARA REGION

ABSTRACT

The tourism industry has one of the most intensive competitive at-
mospheres in service sector. Hotel enterprises are labour intensive, which
makes it difficult to standardize their services. As for every business, the
main objectives are high profitability, productivity and to stay on the com-
petitive edge. While organisational structure and process diversity in-
crease, errors and fraudulent transactions would follow them up. In order
to accomplish these objectives and avoid mistakes and frauds, establish-
ing an effective internal control system is a serious requirement. The aim
of this study is to make an analysis of the internal control system of a five-
star hotel in Marmara Region. The study focuses on eliminating the deficits
within the internal control system at stake. The main data of the analysis
is the interviews with departmental managers, which are supplemented
with analytical observations. The study argues that the five-star hotel in
the Marmara Region, has an efficiently operating internal control system.

Keywords: Internal control, hotel management, accounting mis-
takes, accounting frauds, COSO

GIRIS

Tdm dunyada isletmeler ve yatinmcilar agisindan c¢ok ciddi mali
kayiplara neden olan muhasebe skandallarinin ardindan i¢ kontrol sistemi
daha da 6nem kazanmistir (Atmaca, 2012:198). Ayrica &rgutlerin
kiresellesme ile birlikte hizh sekilde blyimeleri isletme yoneticilerinin
sirket faaliyetlerini kontrol altinda tutmakta zorluk gekmeye baslamalarina
neden olmus; bu da i¢ kontrol sisteminin isletmeler icinde kurulup etkin bir
sekilde isletiimesi gerekliligini ortaya ¢ikarmistir (Hatunoglu, Koca, Kill,
2012:174). isletmelerde i¢ kontrol sisteminin kurulmasi sorumlulugu direkt
ust yonetime aittir (Dalgar, 2012: 136).

Bu calisma, tiim isletmelerde oldugu gibi otel isletmelerinde de hayati
Onemi olan i¢ kontrol sistemi uygulamalarinin Marmara Bdlgesi'nde
faaliyet gésteren bes yildizli bir otel isletmesindeki durumunu tespit etmek

ve elde edilecek bulgular dogrultusunda &nerilerde bulunmayi
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amaclamaktadir. Bu dogrultuda calisma ¢ bdlimden olusmaktadir.
Calismanin birinci béliminde konuya iligkin temel kavramlara, ikinci
bélimde calismaya iligkin literatir taramasina ve son boélimde de
Marmara Bolgesi'nde faaliyet gdsteren bes yildizl bir otel isletmesindeki
ic kontrol sisteminin incelenmesi hakkinda yapilan arastrmaya yer
verilmigtir.

1. TEMEL KAVRAMLAR VE ACIKLAMALAR
1.1. i¢ Kontrol Sistemi

ic kontrol sistemi farkli kaynaklarda farkl sekillerde tanimlanmaktadir.
Bazi yazarlara goére i¢ kontrol sistemi, érgutlin amagclarina ulasmasinda
yonetime makul glivence saglamak amaciyla olusturulan “kontroller” veya
‘ic kontroller” adi verilen politka ve prosedirlerden olusmaktadir
(Selimoglu vd., 2011:92; Omiirbek ve Altay, 2011:380). Daha genis bir
tanimlamaya gére ise; bir sirketin varliklarinin korunmasi, muhasebeye ve
diger faaliyetlere iliskin bilgi ve raporlarin dogruluk ve gvenilirliginin
saglanmasi, isletmenin faaliyetlerinde etkinligin artinimasi, isletme
yonetiminin belirledigi politikalara isletme faaliyetlerinin uygunlugunun
saptanmasi i¢in kullanilan tim 6I¢t ve ydntemlerin, hesap planinin ve
raporlama sisteminin kurulmasini, goérev, yetki ve sorumluluklarin
belirlenmesini ve isletmenin organizasyon planini kapsayan bir sistemdir
(ibis ve Catikkas, 2012:98).

ic kontrol sisteminin ne oldugunu daha detayli incelemeden &nce
“kontrol” ve “i¢ kontrol” kavramlarina da deginmekte fayda vardir. Temelde
isletmenin belirlenen amaclarina ulagsmasi igin isletme ydneticilerinin aldigi
Onlemler ve uyguladigi yontemler “kontrol usul ve yontemleri” olarak
isimlendiriimekte; isletme icindeki kontrollerin igletme digindaki
kontrollerden ayriimasinda ise “i¢ kontrol” kavrami kullaniimaktadir
(Omiirbek ve Altay, 2011:380; Hatunoglu vd., 2012:173).
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i Denetgiler Enstitiisi’niin (Institute of Internal Auditors- [1A) tanimina
gore kontrol, “Yonetim, denetim kurulu ve yonetim kurulunun ve diger
uygun birimlerin riskleri ydnetmek ve belirlenen amag ve hedeflere ulasma
ihtimalini artirmak amaciyla aldiklari tedbirlerdir. Yoénetim, hedef ve
amaclarin gerceklestiriimesine yonelik makul bir glivence saglamak igin

yeterli tedbirlerin alinmasini planlar, tertipler ve yénlendirir”.

ic Kontrol ise COSO (Committee of Sponsoring Organizations of the
Treadway Commission) modeline gére (Ozbek, 2012, 386); “Kurumun
yonetim kurulu, st yonetimi ve diger personeli tarafindan etkilenen ve
asagidaki hedeflerin yerine getirildigine dair makul bir glivence saglamak

amaciyla tasarlanan bir strectir,

e  Operasyonlarin etkinligi ve verimliligi,
e Finansal raporlarin guvenilirligi,

e Yasa ve mevzuata uyumu’

Uluslararasi Muhasebe Uzmanlari Federasyonu’'na (IFAC) gore ic
kontrol sistemi; isletme varliklarinin korunmasi, hata ve yolsuzluklarin
o6nlenmesi, muhasebe bilgilerinin dogruluk ve gtivenilirligin saglanmasidir.
ic kontrol sistemi isletme faaliyetlerinin yénetim politikalarina uygun ve
etkin sekilde yiritilmesini saglar. Uluslararasi i¢ Denetgiler Enstitiisii
tarafindan 1999 yilinda yapilan tanima gore i¢ kontrol; faaliyetlerdeki
etkinligi saglayabilmek adina yapilan butce uygulamalari, kontroller ve
finansal raporlamalarin bitinidir (Demirbas, 2005:169). Kurumsal
muhasebe dizeni, insan kaynaklar, yaziim-donanim ve raporlar
acisindan dizenin olusturulmasi, i¢ kontrol sisteminin igleyisini
kolaylastiracaktir (Akttirk, 2015:109).

ic kontrol sistemi, sirket yénetiminin belirledigi hedeflere ulasabilmek

icin, finansal tablolarda olusabilecek hata riskini azaltmak, istenilen
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zamanda tam ve dogru bilgiye erismek, islerin herhangi bir aksamaya
maruz kalmadan maksimum guven iginde yapilmasini saglamak icin
kurulmus olan bir sistemdir (Hatunoglu, Koca, Kil, 2012:174).
isletmelerde varliklarin korunmasi, verilerin glvenilirligi ve personel
yonetiminin etkinliginin saglanmasinda eksiksiz bir i¢ kontrol sisteminin
yer almasi gerektigi sdylenebilir. Yonetim politikalan ve diizenlemeleri i¢
kontrol sistemiyle bir arada calisarak olabilecek hata ve hileleri en aza
indirgemeye calisir (Omiirbek ve Altay, 2011:379).

ic kontrol sisteminin ne olup olmadigina iliskin bazi maddeler asagidaki
gibi siralanabilir (ibis, Catikkas, 2012: 98):

e ic denetim faaliyeti degildir.

e On mali kontrol degildir.

e  Yauzll prosediirlerle degil, saglam bir i¢ kontrol ortami ile baslar.

e Sadece mali hizmetleri ylriten boélimler ile i¢ denetgilerin yap-
masi gereken bir is degildir. i¢ kontrol sisteminin sahibi yénetim
olarak nitelendirilmektedir. Mali Hizmetleri ytriten bdlimler ile de-
netciler yénetim igin destek birimlerdir.

e YOnetimin tim fonksiyonlarini kapsamakta ve igletmedeki tim de-
partmanlar ilgilendirmektedir.

e Calisanlan mesgul eden gereksiz igler degildir. i¢ kontrol isletme
sureclerinin icine adapte edilmelidir.

e isletmedeki biiyiik kiiciik her birim ve faaliyet igin gereklidir.

e isletmede yollusuzluk yapiimayacagina, belgelerin ézellikle finan-
sal tablolarin dogruluguna, kaynaklarin etkin kullanildigina dair y6-

netime kesin glivence degil, makul glivence verir.
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1.2

i¢ Kontrol Sisteminin Amaglarn ve Faydalan

isletmelerde i kontrol sisteminin kurulmasindaki temel amaglar
asagidaki gibi siralanabilir (Atmaca, 2012: 198; Hatunoglu, Koca,
Killi, 2012:174);

isletmenin finansal tablolarinin dogruluk ve giivenilirligini sagla-
mak,

Gerek yasal dizenlemelere gerekse de isletmelerin kendi icle-
rinde olusturmus olduklari i¢ diizenlemelere uygunlugu saglamak,
isletmenin varliklarinin korunmasini saglamak,

isletme faaliyetlerinin verimliligini ve politikalarla uyumlu olarak
surdirilmesini saglamak,

Yoénetimin belirledigi amac ve hedeflere ulasiimasini saglamak,
Yonetimin faaliyetleri hakkinda glvenilir, zamaninda ve yeterli bil-
giye erisimi saglamak,

isletme kaynaklarinin etkin sekilde kullaniimasini saglamak.

ic kontrol sisteminin etkin olarak kurulup calismasi ise isletmede
su acllardan fayda saglayacaktr (Hatunoglu, Koca, Kill,
2012:174):

Ust yoénetimin calisanlarini sirket esas hedefleri dogrultusunda ha-
zirlanmis olan politika ve kurallara uygun davranip davranmadik-
larini tespit etmek,

Ust yénetimin faaliyetlerin etkinligini ve verimliligini belirlemede ih-
tiya¢ duydugu guavenilir bilgileri olusturmak,

Ust yénetimin koymus oldugu hedefler dogrultusunda isletme et-
kin sekilde kullanilmasini, fire ve artiklarin en az diizeyde olmasini

saglamak,
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e Ust ydnetimin hedefleri dogrultusunda varliklarin kaybolmaya, ca-
linmaya, amag digi kullanmaya karsi korunmasini saglamak
1.3. g Kontrol Sisteminin Sinflandirimasi

Etkin bir i¢ kontrol sisteminin kurulmasinda isletme ydnetiminin genel
olarak asa@idaki kontrolleri iceren bir i¢ kontrol sistemi kurmasi gerektigini
séyleyebiliriz (Picket, 2000:620-621; Omiirbek, Altay 2011:382-383):

Onleyici Kontroller; heniiz hata veya hileler gerceklesmeden,
olusmasini 6nlemeye yonelik kontrollerdir. Y6netimin acikladigi politikalar,
gorevlerin ayrilig, ic denetim incelemeleri, iyi bir kontrol ¢evresinin varligi,
iyi bir sistemin olusturulmasi gibi unsurlari icermektedir. Bu kontroller ile
ybnetimin igsletme amacg ve hedeflerine ulasirken herhangi bir kayip
yasanmayacagina dair makul giivence saglanmaktadir.  Ozellikle
sistemlerin isleyisinde aksaklik yagsanmamasi konusunda makul glivence

vermek i¢in olusturulurlar.

Tespit Edici (Ortaya Cikartici) Kontroller; sistemin isleyisi sirasinda
ortaya cikan hatalarin veya hilelerin tespiti icin olusturuimus olan
kontrollerdir. Bu tlr kontroller herhangi bir olumsuz durumu en kisa
zamanda ortaya ¢ilkarmayi saglar. Bu kontrollerin amaci sistemde olusan
bir hatanin veya hilenin sire¢ icinde tespit edilmesi ve bdylece isletmenin
bu hata veya hileden zarar gérmesinin engellenmesidir (ibis, Catikkas,
2012:98). Tespit edici kontroller ile hata veya hilenin sorumlusu, érnegin
isletme varliklarinin kisinin Uzerine zimmetlenmesi sayesinde, rahatlikla
tespit edilebilmektedir (Omiirbek, Altay 2011, 383). Uyar yonetimi, trend

analizleri, habersiz yapilan ani denetimler gibi teknikleri icermektedir.

Dizeltici Kontroller; Diger kontrollere ragmen hata veya hile tespit
edildiginde bunlarin duzeltimesi ve gerekli slrecin baslatimasi
gerekecektir. Duzeltici kontroller ydneticilerin nasil hareket etmesi
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gerektigi, gerekiyorsa sorusturmacilarin belilenmesi, eksik gdérilen
sistemin dlzeltimesi ve etkin disiplin cezasinin mevcut olmasi gibi
kontrolleri icermektedir. Sistemin isleyisi sirasinda tespit edilen sorunlarin
sebep sonug iliskisine bakilarak bu sorunlarin bir daha tekrarlanmamasi

icin olusturulan kontrolleri icermektedir.
1.4. g Kontrol Sisteminin Unsurlan

COSO modelinde yapilan tanimlamada da belirtildigi gibi kontrol bir
surectir. Bu sureci olusturan bazi unsurlar séz konusudur. COSO
tarafindan ic Kontrol Sisteminin Unsurlar; risk degerlemesi (tespiti),
kontrol ortami, kontrol faaliyetleri, bilgi-iletisim ve izleme olarak siralanmis
olup, bu unsurlarin birbirleri arasindaki iliski Sekil 1'de gosterilmektedir
(Atmaca 2012, 196).

Sekil1: i¢ Kontrol Sisteminin Unsurlari

izleme
, I | e i
Isletme {&maclarlm z Risk Degerlemesi Kontrol Ortami - | 7
Belirleme | |
e [S]
m T s 19 m
e eump | Bilgive lletisim Kontrol Faaliyetleri | €= e
izleme

Kaynak: (Atmaca, 2012:197)

Kontrol Ortami: isletmede i¢c kontrol sisteminin etkin sekilde
kurulmasinin én sarti, dogru bir kontrol ortaminin saglanmasidir. Kontrol

ortami igletme yOneticilerinin igletmeyi ve calisanlarini kontrol etmedeki
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temel gérisleri olarak agiklanabilir (Dalgar, 2012: 135). Ozellikle yonetim
felsefesi, calisma tarzi, dogruluk, diristlik kdltdrd, meslek ahlaki, isletme
calisanlarinin yeterliligi, yénetimin yetki ve sorumluluklarinin dagiimi,
isletme calisanlarinin egitimi, orgltlenmesi, calisanlarin tesviki, isletme
yonetimi tarafindan saglanan yénlendirme ve faaliyetlere gdsterilen 6zen

gibi unsurlar kontrol ortamini olusturmaktadir (Turedi vd., 2014:144).

Risk Degerlemesi: isletme agisindan risk, isletme hedeflerine ulasmayi
engelleyecek olay ya da olaylar olarak ifade edilmektedir (Tlredi vd.,
2014:147). lisletmelerde riskler i¢ ve dis riskler olarak ikiye ayrilabilir.
isletmenin hedeflerine ulasmada basarili olmasi icin bu risklerin
belirlenmesi ve analiz edilmesi islemine risk degerlemesi denmektedir.
Ornegin calisanlarin o is icin yeterli vasiflara sahip olmamasi ig risklere
ornek olarak verilebilirken, dis risklere 6rnek olarak faaliyet ¢evresindeki

ekonomik gelismeler verilebilir (Atmaca 2012:197).

Kontrol Faaliyetleri: Yoneticilere isletmenin amaclarini gergeklestirmesi
icin karsilasabilecegi riskleri azaltmaya yardimci olan politika ve
prosediirlerdir (Karakog ve Ozdemir, 2016:144). Kontrol faaliyetleri bes
grup altinda toplanmaktadir. Bunlar: saptayici, dnleyici, yonlendirici ve
tamamlayici faaliyetlerdir. Bu faaliyetler kisaca Ust ydnetimin i¢ kontrol
sistemini olusturma faaliyetleri olarak da isimlendirilebilir (Dalgar 2012:
135). isletme faaliyetlerinin etkinlik ve verimliliklerinin gézden gegiriimesi,
isletme varliklarinin korunmasi, yetkilendirme, goérevlerin ayriligi gibi
kontrol faaliyetleri isletmenin belirledigi risklere karsi yurdtilen kontrol

faaliyetlerine 6rnek gosterilebilir (Turedi vd., 2014:149).

Bilgi ve iletisim: Dogru bilgiye dogru zamanda erisim olmazsa olmaz
niteligindedir. i¢ kontrol sisteminin bu unsuru isletme icinde kurulmus olan
ic kontrol sisteminin igleyisi ile isletme diginda meydana gelmis olaylarin
takibinin etkin bir sekilde izlenebilmesine imkan taniyan 6ge olarak
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nitelendirilebilir. Bu unsura en iyi 6rnek, Ust yonetime belli zamanlarda
sunulan raporlar verilebilir (Atmaca, 2012: 197). i¢ kontrol yapisinin
etkinligini saglamak icin kaliteli, zamaninda erigilebilir, korumali, glvenilir

ve dogrulanabilir bilginin saglanmasi gerekir (Turedi vd., 2014:151).

izleme: i¢c kontrol siirecinin basarisi tim siireclerin diizenli olarak
izlenmesini ve gerektiginde giincellenmesini gerektirmektedir. izleme
faaliyetlerinde oncelikle, i¢ kontrol yapisi icinde yer alan bilegenlerin
planlandig sekilde faaliyet gosterildiginden emin olmak igin surekli ya da
kosullara gore tesis edilen izleme faaliyetlerinin yiritilmesi gerekmekte,
daha sonra ise tespit edilen eksikliklerin ilgili birimlere ve Kisilere iletilmesi
gerekmektedir (Turedi vd., 2014:152).

COSO 2013 yilinda yeni bir gerceve yayimlamis ve on yedi prensip
belirtmistir. Bu prensipler i¢ kontrollin daha iyi anlagiimasini saglayarak,
isletmelere daha bilingli muhakeme yapma olanad saglayacaktir
(Karakoc ve Ozdemir, 2016:144).

1.5. g Kontrol Sisteminin Kurulmasinda Dikkat Edilmesi
Gereken Faktorler

isletmelerin varliklarinin korunmasi, gelirlerinin artinimasi ve igletme
yonetiminin belirledigi diger hedeflere ulasilabilmesi icin her isletmenin
kendi icinde etkin bir i¢ kontrol sistemi kurmasina ihtiya¢ duyulur.
isletmenin etkin bir ic kontrol sistemi kurma calismasi sirasinda 6zellikle
Risk ve Maliyet Faktorlerini dikkate almalari gerekir (Hatunoglu, Koca, Killi
2012, 175).

Bilindigi gibi isletmeler hedeflerine ulasma asamasinda bazi risklerle
karsi karsiya kalirlar. Bu riskleri finansal riskler ve muhasebe riskleri olarak
iki sekilde aciklayabiliriz. Finansal riskler; yanlis yonetim politikalari ve

yapilan usulsuzlikler nedeniyle igsletme varliklarinin zarar gérmesi veya
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kayba ugramasi olarak aciklanabilir. Muhasebe riskleri ise igletme
varliklari ile ilgili kayit ve raporlarda hata veya hile yapilmasi sonucu bilgi
kullanicilarini yaniltma riskidir. Etkin bir i¢ kontrol sistemi kurulmasi icin bu

risklerin gesitleri ile dnemlilik derecesinin énceden tespit edilmesi gerekir.

ic kontrol sisteminin kurulmasinda dikkate alinmasi gereken ikinci
faktor maliyet faktériidiir. i¢ kontrol sisteminin kurulmasinin isletmeye bir
maliyeti bulunmaktadir. Kurulacak i¢ kontrol sisteminden elde edilecek
faydanin bu sistemin maliyetinden fazla olmasi gerekir. isletmenin ic
kontrol sisteminin kurulmasindan 6nce fayda-maliyet analizi yapilmasi

uygun olacaktir.
2. LITERATUR TARAMASI

Konaklama igletmelerinde i¢ kontrol sistemi hakkinda yurutilen

arastirmalara asagidaki tabloda yer verilmistir.

Tablo 1: Konaklama isletmelerinde i¢ Kontrol Sistemi Hakkinda

Yapilan Calismalar

Yazarlar Kapsam Yéntem Sonug
Azaltun Hata ve hile | istanbul'da bes | Otel isletmesinde i¢
(1999) Onleme araci | yildizli  bir otel | kontrol sisteminin
olarak i¢ | isletmesinde etkin sekilde calistigi
kontrol calisma goraimustar.
calismasinin yuratdimustar.
etkinligi Oteldeki tim
arastinimigtir. | departmanlarda
goérisme ve
gozlemler
yapimigtir.
Gonen ve | Yiyecek- izmirde faaliyet | Uygulama yapilan
Ergun icecek gobsteren bes | otelde gerceklestirilen
(2008) béliminde i¢ | yildizi  bir otel | gérisme, gbzlem ve
kontrol isletmesinin incelemeler etkin
sisteminin yiyecek-icecek ve | sekilde devam eden i¢
etkinligi banket kontrol sisteminin
midurlerine varligindan
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oteldeki bahsetmektedir.
yapillanmaya Yapilacak
yonelik  sorular | otomasyona  dayali
sorularak isleyis | faaliyetler ve
ortaya personele verilecek
konmustur. egitimler sayesinde i¢
Saptanan kontrol sistemi daha
aksakliklarin da guliclenecektir.
¢ozlmleri
konusunda
aciklamalar
yapilmigtir.
Omiirbek | Turizm Manavgat Yapilan calisma
ve Altay | isletmelerinde | bolgesindeki 54 | sonucunda
(2011) ic kontrol | adet bes vyildizli | eksikliklerin yiyecek-
sistemi otel arasindan 43 | icecek béliminde
etkinliginin tanesiyle iletisim | goraldigu
incelenmesi kurulmus, saptanmistir.
muhasebe Yiyecek-igecek
bolimi yetkilileri | béliminde, etkin bir
ile yuz yuze|i¢c kontrol yapisi
goristlerek uygulanarak, yiyecek-
anket yapilmistir. | icecek Uretimi  bir
standart dahilinde
yapilirsa maliyetlerin
daha etkin
yonetilecegi ifade
edilmistir.
Ravas Turizm  risk | Bir turizm | Sistemli ve disiplinli
(2011) yo6netimi biriminde i¢ | bir yaklagim
sirecinde i¢ | denetim gelistirmek icin risk
denetimin calismalarinin ybénetimi, i¢ kontrol ve
roli kapsaminin ybnetisim sireclerinin
degerlendirilmesi | bir arada
degerlendiriimesi
gerekir.
Karagiorg | Yunan Otel | 85 otel | Anket  callsmasinin
0s, isletmelerind | isletmesine sonuglarina gore
Drogalas | e I¢c Kontrol | yapilan anket | calisma yapilan
ve Etkinliginin degerlendirmesi | otellerde i¢ kontrol
Giovanis degerlendiril | sonucunda % | etkinlginin st
(2011) mesi 61,1 seviyede oldugu
tamamlanma sonucu elde
orani edilmistir.
saglanmistir.
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Hatunoglu | ic kontrol | Calismada Sonuglar
, Koca ve | sisteminin Tarkiye'nin gesitli | degerlendirildiginde i¢
Kill (2012) | 6nemiile hata | bdlgelerinde 8 | kontrol sisteminin
ve hileleri | ilde i¢ kontrol | mevcut oldugu
Onlemedeki sistemine sahip | isletmelerde
etkisi 45 isletmede | muhasebe hata ve
anket c¢alismasi | hilelerin
yapilmistir. onlenmesinde ic
kontrol sisteminin
varlipi onemlidir
Mevcut i¢c  kontrol
sisteminin etkin
olarak calisabilmesi
ve beklenen faydanin
saglanmasi igin iyi
niyetli st yonetim
olmaldir
Mihaela Yiyecek- Ig kontrol | Her departmanda
ve Marian | icecek organizasyonund | oldugu gibi yiyecek-
(2013) béliminde ic | a uygulanmasi | icecek
kontrol gereken adimlar | departmaninda da ig
organizasyon | incelenmistir. kontroliin onemi
u vurgulanmistir.
Koéroglu ve | Turizm Marmaris'te Isletme  sahiplerinin
Aktas sektoriinde faaliyet goOsteren | temel ilkeleri(gbrevler
(2014) kurumsal dort ve bes yildizli | aynihdi, yetkilendirme,
yonetim otel belgeleme,
anlayisi ve i¢ | isletmelerinde muhasebe kayit
denetim anket calismasi | dizeni) g6z 6ninde
iligkisinin yapilimig olug | tutularak bagimsiz
incelenmesi SPSS calisan bir i¢ kontrol
yapilmistir. programinda sisteminin igletmeyi
analiz  edilerek | koruyacagi bilgisine
Once anket | ulasilimistir.
verilerinin Calismada  yapilan
guvenilirlik analizi | analiz sonuglarina
daha sonra da | gbre, yoneticiler, hem
Frekans Analizi, | kurumsal ydnetimin
Ki-Kare Testi ve | temel ilkelerine hem
Varyans Analizi | de ic denetim
yapilmistir. faaliyetlerine oldukca
6nem vermektedir.
Aktirk Etkin ic | Antalya Vaka analizine konu
(2015) kontrol bdlgesinde isletmede mevcut
sisteminin faaliyet gdOsteren | durum
olusturulmasi | isletmede  mali | degerlendirmesi
nda isler koordinatoril | yapilmis, olumsuz
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muhasebe ve satin alma | durumlar tespit
sisteminin mudard ile | edilmistir.
onemi gorismeler  ve | Organizasyon,
g6zlem personel, yazihm-
yapilmistir. donanim konularinda
Onerilerde
bulunulmustur.
Juen ve | Ucuz Malezya’da ucuz | Yapilan calismada
Mustapha | otellerde i¢ | 100 oteldeki | kontrol cevresi, risk
(2015) kontrol bolim degerlendirme, bilgi
etkinliginin mudirlerine ve iletisimin oteldeki
degerlendiril anket  yapilmis | i¢ kontrol etkinliginin
mesi. olup yalnizca 32 | énemli
tanesinden bilesenlerinden
olumlu donls | oldugu sonucu ortaya
alinmigtir. cikmaktadir.

Kaynak: Yazarlar tarafindan olusturulmustur.

3. MARMARA BOLGESI’NDEKi BES YILDIZLI BiR OTELIN
KONTROL SISTEMININ INCELENMESI

3.1. Uygulamanin Amaci

Bilindigi gibi otel isletmeleri emek yogun calisilan isletmelerdir. insan
unsurunun bulundugu her ortamda hata ve hilelerin olabilecegi de bir
gergektir. Uygulamanin amaci, Marmara Boélgesinde faaliyette bulunan
bes yildizli bir otelde hata ve hile gerceklesme olasiliginin minimize
edilerek isletmenin i¢ kontrol sisteminin etkin sekilde calismasinin
saglanmasi; ic kontrol sisteminde mevcut hata ya da eksikler varsa

bunlarin giderilmesine yonelik éneriler sunmakir.
3.2. Uygulama

Marmara Bdlgesi'nde faaliyet gosteren bes yildizl bir otel isletmesinde
ic kontrol sistemine yonelik ¢alismanin yapilabilmesi icin dncelikle otel
genel mudurd ile gorisulup izin alinmistir. Otel mudurunin yetkilendirdigi
Muhasebe Mudirt, Personel Muduri, Kat Hizmetleri Mudirt yardimiyla

otel ¢alisanlaryla ylz yize gérismeler yapilmis olup, detayli bilgiler bolim
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mudar/mudur yardimcilarindan temin edilmistir. Uygulamamiz tek bir otel
ile sinirl olup amacimiz dogrultusunda tim bélimler ayr ayn ele alinarak

ic kontrol sisteminin etkinligi arastinimistir.
3.3. Uygulama Yapilan Otel’'in Tanitimi

Calismamizi yaptigimiz otel, 86000 m2 arazide, 42000 m2 alan
Uzerinde kurulu, 650 mt. sahil bandi ve 274 oda /600 yatak kapasitesi
ile konuklarini agirlayan bes yildizli bir otel isletmesidir. 1850 kisi kapasiteli
kongre merkezinde 16 ayn toplanti salonu ve Boardroom Simultane alt
yapisl, her tlrli teknik donanimi ile kongre, seminer, egitim toplantisi gibi
aktiviteler icin hizmet vermektedir. Bogaz manzarasina karsi bahceler,
bisiklet ve yurlyls parkurlari, standart olcllerde, aydinlatmali Futbol,
voleybol, basketbol sahalar ve tenis kortlarinin yani sira, isitmal acik ve
kapali ylzme havuzlari, Sauna, Tiurk hamami, Fin Hamami, Jakuziler,
fitness center, spa, bilardo, dart, masa tenisi, langirt, air hockey, barlarda
canl muzik, hafta sonlari gece kulibli ile hizmet sunulmaktadir.

3.4. insan Kaynaklan Béliimiinde i¢ Kontrol

Otelde toplam 14 bélim bulunmaktadir. Bunlar: Personel Mudurligua
(5), Pazarlama ve Satis (4), Onbiiro (12), Muhasebe (6), Satin Alma (4),
Yiyecek-icecek (28), Mutfak (20), Stewarding (10), Teknik Servis (14),
Camasirhane (8), Kat Hizmetleri (15), Meydancilar (8), Bahge isleri (6),
Aktivite (6) seklindedir. 139 kadrolu, 7 sézlesmeli ve 11 kismi zamanl
olmak lizere toplam 157 personel calismaktadir. Bunlarin 4 tanesi engelli
kadrosunda olup ¢amasirhane ve ofis temizliginde gorev yapmaktadir.
Ayrica haftada bir defa 15.30-17.30 saatleri arasinda 1 adet aile hekimi ve
1 adet hemsire gorev yapmaktadir

Calismamizda ilk olarak personelin ise alim sureci degerlendirilmistir.

isletmelerde 6zellikle calisan hilelerini énlemeye yonelik olarak éncelikle

JED / GKD 11:2



93|Ote| isletmelerinde ig Kontrol Sisteminin Kurulmasi: Marmara Bélgesi’'ndeki Bes Yildizli...

‘dogruluk ve dlristlik kaltard  yaratmak” gerektigi literatiirde
belirtiimektedir (Albrecht ve Albrecht, 2003:66). isletme icinde bu kdiltiir{in
yaratiimasi icin ilk olarak yodnetim kademesinin ek davranislarda
bulunmasi, daha sonra ise dogru kisilerin ise alinmasi gerekecektir. ise
alim sirasinda kisilerin farkli ahlaki degerlere, farkh egitim seviyelerine
sahip olabilecekleri gbz éniinde bulundurulmalidrr. ise almlar sirasinda
sablka kayitlarinin incelenmesi, kisiler hakkinda internet arastirmasi
yapilmasi, egitim durumunun dogrulanmasi igin onayll belgelerin
istenmesi ve Ozellikle referans kontrollerinin yapilmasi hususlar 6nem

tasimaktadir.
Uygulama yapilan otelin personel alimi su sekilde yapilmaktadir:

Oncelikle ihtiyac olan béliime gore alinacak personel kriterleri belirlenir.
Ornegin; mutfak bolimiinde en az bes yil is deneyimi; énbiiroda en az 4
yillik Turizm ve Otel isletmeciligi Yiiksek Okulu mezunu olup iyi derecede
ingilizce bilinmesi, tercihen ikinci yabanci dil bilinmesi; muhasebe bélimu
icin Universitelerin muhasebe bélimlerinden mezuniyet aranmaktadir.
Misafirlerle ylz yuze iligkide olacak personelin fiziki anlamda bakimli,
dizgln ve temiz giyimli ve iyi diksiyona sahip olmasi gerekir. Bu sartlarin

disinda otelde 6zellikle referanslara dikkat edilmektedir.

Otelde fazla mesai izne tabidir. B6lim miidiri mesaiye kalacak olan
personel icin mesai formu dizenleyip Personel Mldurine iletir ve Genel
Mudir onayina sunulur. Yapilan fazla mesailer diger calisma glinlerinde
personele izin olarak verilir. Bu izinler 6 ay iginde kullaniimalidir. Otelde
yillik izin kullanimlarinda otelin is hacmi, personel sayisi, doluluk durumu
g6z Onunde tutularak planlanmaktadir. Kidem olarak, 1-5 yillik personel
izin hakki 15 giin; 5-10 yillik personel izin hakki 20 giin; 10 yil ve Gsti yillik
personel izin hakki 26 glindir. Hafta tatili Pazar glnleridir.
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Otelde gerek performans degerlendirme gerekse calisma kosullarinin
degerlendiriimesi icin  yilhk olarak “Calisan Baglihgi  Anketi”
dizenlenmektedir. Bu kayitlar yillk depolanip karsilastirmalar
yapilmaktadir. Ozellikle personel goriisleri de géz dniine alinarak etkin ve

surdirtlebilir basar hedeflenmistir.

Bolimler arasi iletisimi en ylksek dizeyde tutabilmek icin gunlik
operasyon toplantilari yapilarak tim bolim madurlerinin katilimi saglanir.
Ayrica muhasebe béliminde on bes gliinde bir krediler; aylik olarak ise

biitce ve maliyet toplantilar yapilir.

Personeli calismalarinda tesvik etmek amaciyla aylk toplantilarda
bélim mudirlerinin olumlu goris verdikleri personeller raporlanarak “Ayin
Personeli” ve “Yilin Personeli” secilerek odullendirilir. Ayni zamanda
musterilerin doldurduklari anketlerde memnuniyet belirtilen personel icin
“‘Misafir Basari Belgesi” verilir. Bunun yaninda evlenen, dogum yapan

personeller icinse kiglk altin hediyesi mevcuttur.

Personelin Otelde ihtiya¢ durumunda ya da farkl béliimlere ait gérev
basinda 6grenilmesini saglamak icin bolimler arasi rotasyon mevcuttur.
Personel devir hizi olduk¢a disik olup, kurumsallasma saglanarak,
basarnli personellerin gbérev ve yetkilendirmeleri gerekli sekilde

yapildigindan kidemli ve basarih bir ekip olusturulmustur.
3.5. Onbiiro Béliimiinde i¢ Kontrol

Onbiiro iglemleri konuk heniiz otele gelmeden rezervasyon
asamasindan baslayip, otele kayit, konaklama ve c¢ikis iglemlerini iceren
bir sirectir. Bu slrecte 6zellikle belgeleme iglemleri ve hesap islemleri

Onem tasimaktadir.

Calisma konusu otelde tum islemlerin hatasiz ve kisa zamanda

yapilabilmesi icin etkin bir bilgisayar sistemi mevcuttur. Dinyada ve
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Turkiye’de cogunlukla bes yildizli otellerde kullanilan Fidelio Otel Yoénetim
Programi kullanilmaktadir. Fidelio programinin eksiksiz kullanimi ve
Ozellikle personel hata ve hilelerini dnlemek amaciyla sinirlandirimis bazi

parametreler i¢ kontrol etkinligini arttirmaktadir.

Uygulama yapilan Otelin 6nbiro bélimiinde 15 kisi vardiyali sekilde
hizmet vermektedir. Rezervasyon sirasinda otelde konaklayacak
misafirlere yonelik gesitli siniflandirmalar mevcuttur. On rezervasyonlu,
walkin, grup vs. seklinde siniflandirimis misafirlere 6zel kodlama sistemi
ile fiyatlar verilmektedir. Fiyat kodlamasina uyulup uyulmadigi glinlik
raporlar alinarak takip edilir. indirimli fiyat uygulanacak miisterilerde
personele tanimlanan limitler dahilinde indirimli satislar gerceklestirilir.
Rezervasyonu alinan misafirin rezervasyon iptal durumunda iptal yapilsa
dahi kullanilan program bunu kayith olarak tutar, silmez. islemi
gergeklestiren her personelin bir kullanici adi ve sifresi oldugundan yapilan
tim kayit ve degisiklikler kaydedilir ve izlenebilir. Konaklama yapacak her
misafirin girisinde rezervasyon yapilmadan 6nce isim-soy isim, adres,
telefon, oda, yatak tercihi, ge¢cmis konaklama ve ddeme durumu gibi
bilgileri iceren musteri profili olusturulur ve bir sonraki rezervasyonda
islemin akici olarak devam etmesini olumlu/olumsuz tim bilgilerin kayittan
once edinilmesini saglar. Bdylelikle otelde olusturulan etkin rezervasyon,

kayit ve cikis sistemleri ile otelin gelir kaybi yasamamasi saglanmistir.
3.6. Kat Hizmetleri Béliimiinde i¢ Kontrol

Bilindigi gibi 6nbiro bdlimi kat hizmetleri bolimu ile koordineli
calismaktadir. Uygulama yapilan otelin kat hizmetleri bolimunde toplam
35 kisi calismaktadir. Gece ihtiyag olmasi durumunda 2 kisi ndbetgi olarak
hizmet verir. Sabah ve aksam olmak Uzere ginde iki defa “Oda
Uyumsuzluk Raporu” alinmaktadir. Sabah alinan raporda check-out

yapan misafirlerin; aksam alinan raporda ise oda sayisi ve konaklayan
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misafirler kontrol edilmektedir. Ayni zamanda bu rapor sayesinde dnbiro

bilgisi disinda oda kullanimi olup olmadi§i tespit edilmektedir.

08.00-17.00 saatleri arasi gérev yapan kat hizmetleri bolimiinde kigi
basina bir giinde ortalama 25 oda temizlenmektedir. Kat gorevlisi glinliik
temizligi yaparken ayni zamanda odadaki demirbaslarin da kontrolin(
yapar, ariza olan elektronik esya mevcutsa bunlar teknik servise rapor
ederek kontrol ve tamirini saglar. Ayrica konuklar otelde kalma sureleri
boyunca oteldeki demirbaslara zarar verilebilir. Ornegin; konuklar otel
logolu tabak, havlu ve buklet malzemeleri yaninda gétirebilir. Bu tar
durumlarda yiiksek degerli esyalarla ilgili herhangi bir problem olmadig
takdirde bu zarar tolere edilebilir. Ancak yutksek boyutlarda zarar ya da
hirsizhigin olmasi durumunda konugun oteldeki giris-cikis tarihleri, kalan
kisi bilgileri kayit edilerek “Hasar Raporu” diizenlenir. Konuyla ilgili misafire
ya da sirket mensubu ise bagl oldugu sirkete ulasilir. Zarar tazmini
saglanir. Otelde kayip veya bulunan esyalar icin kat hizmetlilerince
bulunan esyalarin tarih, oda humarasi ve bulan Kisiye ait bilgileri iceren
rapor tutulur. Bulunan esyalar 6 ay boyunca depoda muhafaza edilir.

Sahibine ulagilamamasi durumunda bulan kigiye teslim edilir.

Bunun yaninda zaman zaman kat gorevlilerinin dikkat ve duyarlihgini
Olgmek icin odalara para, clizdan vb. birakilir. Yiksek degerli ya da
konuklar icin manevi degeri ylksek esyalarin bulunmasi halinde
personellere para 6dull veriimektedir. Bu yontemlerle s6z konusu otel
isletmesi oda gelirlerinin  ve igletme varlklarinin  korunmasini

amaclamaktadir.
3.7. Pazarlama ve Satig Béliimiinde i¢ Kontrol

Pazarlama ve satis béliminde en 6nemli konu kredilendirmedir.
Uygulama yapilan otelde agirlikh olarak kredili calisiimaktadir. %60-70
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arasi kredili satig, %30-40 civar nakit satis s6z konusudur. Kredili satig
talep eden sirketler Ticari Sicil Tasdiknamesi, yetki belgeleri, imza sirkuleri
vb. evraklarla talep formu doldururlar. Daha dénce caligtiklar otel ve
firmalar arasinda referans arastirmasi yapilarak kredi komitesince
uygunluk durumu tespit edilir. Odemeler nakit, kredi karti, kredilendirme
ve banka havalesi seklinde yapilir; sahsi ¢cek kabul edilmez. Gérildugu

gibi otelin kredilendirme politikalarinda etkinlik saglanmistir.
3.8. Satin Aima ve Depolama Béliimiinde i¢ Kontrol

Otel isletmelerinde 6zellikle yiyecek-icecek bolimudnin kontroliine
iliskin stre¢ satin alma, tesellim, depolama, dagitim, Gretim ve gelir
seklindedir. Satin alma faaliyetleri, yiyecek-icecek (lretim ve sunum
hizmetlerinin amacina uygun gerceklestirilebilmesi icin gereken tim mal
ve hizmet alimlarindan olusur. Mal alimi yapilirken kalite kontrollerinin, 6t

kontrollerinin ve fiyat kontrollerinin yapilmasi gerekir (Yiimaz, 2012:47-67).
Kalite kontroliinde;

e Gelen mallann verilen sipariglere uygunlugu kontrol edilir. Belge
detaylarinin kontrolG yapilir.

e Sebze ve meyvelerde ¢liriime veya bozulma olup olmadigi kontrol
edilir.

e Et, sut Urlinlerinde resmi mihur, son kullanma tarihi; teneke, sise
ve paketlerdeki yirtik, ezik, hava alma durumu olup olmadigi kont-
rol edilir.

e  Hijyen kontrolU yapilir.
Olcii kontroliinde;

e Siparis verilenler ile kesilen fatura ve teslim alinanlar arasinda

uyumsuzlugun olup olmadigi kontrol edilir.
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o Dondurulmus gidalarda, darali yiyeceklerde dara ve buz miktari
tartida dikkate alinir.

Fiyat kontroliinde ise, anlasilan fiyat ile faturadaki fiyatin ayni olup

olmadigi kontrol edilir.

Uygulama yapilan otelde satin alma bdlimu agirlikh olarak yiyecek-
icecek aliminda bulunmaktadir. Otelde belge akigina 6nem verilmektedir.
Buyuk tutarli logolu havlu, buklet malzemesi, yemek takimi vb. alimi genel
mudir onayindan gecerek yapilir. Siparis verecek olan bélim alinacak
mal ve hizmete iliskin talep fisi yazar ve siparis gliniinden iki giin énce
yonetim kadrosuna imzaya gider. Satin alma, muhasebe ve Genel Midur
uygunluk verdigi takdirde siparis verilir.

Mal teslimi malzemenin siparis edildigi yere gore yapilir. Ornegin;
yiyecek malzemesi satin alindiysa satin alma biriminden bir kisi ve
mutfaktan bir personel mal teslimini alir, irsaliye muhasebe boélimiine
iletilir. Fatura ile beraber irsaliye kontrolii yapilir. Ozellikle et, sebze, meyve
alimiicin surekli calisilan firmalar mevcuttur. Memnuniyetsizlik durumunda
urain iadeleri yapilmaktadir.

Gida maddelerinin depolanma sartlari i1si, nem, bekleme suresi, koku
acisindan farkhlik goésterdiginden kullanilan malzeme ve hammaddeler
farkl depolarda saklanmaktadir. Bunlar, kuru erzak, yas sebze meyve,

mesrubat deposu ve soguk depolama seklindedir.
3.9. Yiyecek-igecek Bélimiinde i¢ Kontrol

Otel isletmelerinde oda gelirlerinden sonra en c¢ok gelir getiren
bélimiin yiyecek-icecek bdlimi oldugu sdylenebilir. Yiyecek-igcecek
bolimi genellikle mutfak, restoran ve bar béllimlerinden olusmaktadir. Bu
bélumlerde i¢ kontrol agisindan 6zellikle dikkat edilmesi gereken hususlar
asagidaki gibi siralanabilir (Génen, Ergun, 2008:189 vd.):
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e Mutfaklarin tretimin en rahat sekilde yapiimasini saglayacak (1sik-
landirma, havalandirma, 1si gibi) fiziksel olanaklara sahip olmasi
gerexir.

o Personel arasindaki is bélimi uzmanlasmaya dayali yapilmalidir.
Yetki ve sorumluluklar acikga belirlenmeli, hatta yazili olmaldir.

e Firelerin izlendigi kayit sistemi olmalidr.

e Meni planlamasi yapilmaldir.

e Maliyetlerin kontrol altina alinmasi icin en dnemli husus standart
recgetelerin ve standart porsiyon blyukliiklerinin kullaniimasidir.

e Personelin yeme icme aliskanliklari izlenmelidir, izinsiz atistirma-
larin yapilmasi ve ¢almalar 6nlenmelidir.

e Oitele girisi cikislarda personelin st aramasi yapilmasi, ¢oplerin
belli araliklarla kontrol edilmesi, uygun noktalara kamera sistemleri
yerlestirilmesi personel hirsizliklarinin éniine gecebilir.

e Ozellikle barda pahal alkollii icecekler oldugundan ézel énem
gosterilmesi gerekmektedir. Depodan bara gdnderilen ickilerin
otele ait olduklarini gésteren damgalama gibi tanitici isaretlerin
konmasi gerekir. Dénemsel sayimlarda ya da ani baskinlarda bar-
daki icki siselerinde bu isaretlerin olup olmadigi kontrol edilmelidir.

e Malzeme talep figlerinde en az iki kisinin, érnegin barmen ve yiye-
cek-igcecek mudiriinin, imzasinin olmasina dikkat edilmelidir.

e Otelde birden ¢ok bar s6z konusu olabileceginden adisyonlar sa-

dece ilgili bara ait olmalidir.

Uygulama vyapilan otelde yiyecek-icecek bélimiinde calisan
toplam personel sayisi 60’dir. Banketler icin ihtiya¢c durumuna gére
dénemlik personel alinmaktadir. U¢ vardiya personelin 24 saat
hizmet verdigi 6 adet bar ve 5 adet restoran bulunmaktadir. Otelin
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yiyecek-icecek bdliminde i¢ kontrol agisindan Onem verilen

hususlar su sekilde belirlenmistir:

e Birbirinin yerine kullanilabilen yiyecek malzemeleri nelerdir?

e Ozellikle et ve sebze irriinlerinde mevsimsellik iceren, fiyat ve lez-
zet olarak optimum verimin alinacagi zamanlara dikkat edilmelidir.

e Yiyeceklerin pigiriime yontemleri yaninda nerede ve nasil kullanil-
maktadir, hangi etler hangi yiyeceklerde daha verimlidir?

o Kullanilan iceceklerde Uretim tarihi, tretim yeri gibi bilgilere dikkat
ederek ekstra Urtin kalitesinin sunulmasi amaglanir.

¢ Menllerdeki recgete sistemi porsiyonlardaki standart yemek 6l¢i-
suinl ayarlayarak kaybi en aza indirir. Ancak yemek Uretimi esna-
sinda recgete sisteminin uygulanmasi cok mimkiin degildir. Genel-
likle g6z karan 6lculer kullaniimaktadir.

e Siparig ana mutfaga Captain Order (siparis figi) ile iletilir. El termi-
naliyle iletilen siparis icin i ayri niisha ¢cikmaktadir (Mutfak-Muha-
sebe-Muisteri). Hazir olan siparisin en kisa sirede misteriye su-

numu s6z konusudur.

Menl planlamasi asgl ve vyiyecek-icecek muidirl tarafindan
dizenlenip maliyet hesaplamasi yapilarak Genel Mudir onayina
sunulur. Ozellikle barda riinlerin stok kontrolleri, hilelerin éniine
gecebilmek amaciyla siselerde sticker uygulamasi kullaniimaktadir.
Bos siseye karsillk dolu sise teslimi ve sticker kodlamalan gerekli
kontroll saglamaktadir. Muhasebe bdlimu tarafindan yapilan aylik
sayimlarla da bu kontroller desteklenir. Bar ve restoranda manuel
adisyon sistemi kullanilir. Mutfak ve barda personel giris ¢ikislarinda

kayiplarn 6nlemek icin Gst aramasi, ¢Op kontrolii vb. uygulamalar

yapilir.
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3.10. Diger Gelir Getiren Béliimlerde i¢ Kontrol

Uygulama yapilan otelde konaklama, yiyecek-icecek diginda gelirin
olustugu diger yerler; camasirhane, telefon, mini bar, déviz, sauna, kira
gelirleri seklindedir. Otelde bulunan bay-bayan kuaftér, SPA, market,
organizasyon firmasi otele yillik kira geliri getiren, farkh kisilere ait olan
birimlerdir. Kuru temizleme hizmeti bulunmamakta, bu hizmet disaridan
saglanmaktadir. Otelde telefon hizmeti sehir ici, sehirlerarasi ve
milletlerarasi gérusmeye aciktir ve Ucretlendirme odada kalan konugun
hesabina otomatik olarak yansimaktadir. Oteldeki otopark konuklarina
Ucretsizdir. Oteldeki iki adet yizme havuzu, fitness ve pilates salonu,
sauna, fin hamami, Tirk Hamami kullanimlariicin disanidan 1 aylik-3 aylik-
6 aylik-1 senelik paket lyelikler de mevcuttur. S6z konusu otel isletmesi
ana faaliyet konusu disindaki hizmetleri kendi vermek yerine kiraya
vererek kira gelirlerini artirmig, bdylece hem i¢ kontroliinde etkinligini

artirmayi, hem de gelir kayiplarini 6nlemeyi hedeflemistir.
3.11. Giivenlik Faaliyetlerinde i¢ Kontrol

Guvenlik béliminin i¢ kontrolinde en dnemli husus deneyimli ve
egitimli personelin istihdam edilmesidir. Ginimuzde igletmeler guvenlik

hizmetlerini cogunlukla disarndan almaktadir.

Guvenlik personeli 6zellikle yangin, deprem, sel gibi felaketler ve ilk
yardim konusunda egitimli olmaldir. Glvenlik personeli diginda otelin tim
personelinin acil durumlarda nasil hareket edecegine, nasil bir is balimu
gerceklestirilecegine dair editiimesi de 6nem tasiyan hususlardan biridir.
Otelin kamera sistemlerinin, yangin detektorlerinin  kurulmasi,
asansoOrlerin rutin bakimi, guvenlige iligkin yasa ve yoOnetmeliklerle
belirlenen diger hususlarin gerceklestiriimesi gibi fiziksel guvenlik

Onlemlerinin alinmasi da gerekmektedir.
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Uygulama yapilan otelin glvenlik bdélimindeki personeller sirket
biinyesinde gdrev yapan vardiya usull calisan personellerdir. Glvenlik
gorevlileri G¢ vardiya ¢alisirlar ve her degisimde teslim tutanagi imzalarlar.
Nobet cizelgesi araciligiyla takibi saglanir. Giris ¢ikislarda personel canta
aramasi yaparlar ve sipheli durumlarda midahale ederler. Odalarda
duman detektort ve kapi arkalarinda acil ¢ikis planlar bulunur. Katlarda

yangin dolaplari mevcuttur.
SONUC

Kurumsal yonetim slirecinin en énemli parcasi i¢ kontrol sistemi olup
bu sistemin kurulmasinda en blytk sorumluluk isletme yonetimine aittir.
ic kontrol siirecine isletmenin tiim calisanlarinin dahil edilmesi sistemin
etkin caligmasinin saglanmasi icin gereklidir (Atmaca,2012:12). Otel
isletmeleri emek yogun bir sektorde faaliyette bulundugundan, i¢ kontrol
sistemi kurulurken o6zellikle olasi calisan hilelerinin ve hatalarnin

Onlenmesine yonelik bir takim kontrollerin olusturulmasi gerekmektedir.

Marmara Boélgesi'nde faaliyetine devam eden bes yildizli bir otel
isletmesinde yaptigimiz bu ¢alismada; otelin tim bélim muiddarleri ile yiz
yuze gérismeler yapilmis ve gézlemlerde bulunulmustur. Otelde ézellikle
gorevlerin ayriigina énem verildigi gértlmuastur. Kurumsal yapilanmanin
oldugu otelde yonetici kademesinden itibaren goérevler deneyimli ve
egitimli personelce yapilmakta olup, boylece hatalarnin en aza indirilmesi,
otel icinde iglerin yapiis Dbigimlerinde silreklilik saglanmasi
hedeflenmektedir. ise ilk alimlarda turizm egitimi almis ve yabanci dil bilen
personelin aranmasi i¢ kontrolii giiclendirmektedir. ise alimlardan sonra
personel devir hizinin yavas olmasina dnem verilmekte, bunun icin
personeli motive edici uygulamalara yer verilmektedir. Ornegin, her yil
dizenli olarak caligan baglihgi anketi yapiimasi, bu anketlerin 6nceki

yilllarla karsilastinimasi ile personelin goruslerine énem verildigi ortaya
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konmaktadir. Ayrica personeli tesvik edici sekilde ayin personeli, yilin
personeli secilmesi ve bu kisilerin ddullendiriimesi de personeli motive
edici uygulamalardandir. Personelin farkli alanlarda deneyim kazanmasi
ve birbirlerinin yerine gecebilmeleri amaciyla rotasyon uygulamasinin
olmasi da i¢c kontrol sisteminin etkinligini artiracaktir. Boylece otel
personeli birbirini denetleyebilecedi gibi, olaganistli durumlarda islerin

aksamasinin da 6nune gegilebilecektir.

Otelin dnblro islemlerinde 6zellikle belge akisina dikkat edilmektedir.
Fidelio Otel Yonetim Programi kullanilan otelde, islemi gerceklestiren her
personelin bir kullanici adi ve sifresi oldugundan, yapilan tim kayit ve
degisikliklerin kaydedilip izlenebilmesi ile ic kontrol sisteminin etkinligi
artmaktadir. Aynica rezervasyon islemlerinde mdasteri  profilleri

olusturulmasi ile islemlerin akici sekilde gerceklestiriimesi saglanmaktadir.

Otelde kat hizmetleri ile 6n buro bélimu koordineli sekilde faaliyetlerini
strdirmektedir. Oda uyumsuzluk raporu etkin sekilde calistinimaktadir.
Kat gérevlilerinin odalardaki kayip, kirik, eksik demirbaslar icin kontrol ve
tamir saglamasi, blyUk kayiplar igin hasar raporu diizenlenmesi i¢ kontrol
sisteminin etkinligini gdstermektedir. Kat gorevlilerinin  dikkat ve
duyarliiklarinin - él¢tlmesi icin odalara para vb. degerli esyalarin
birakilmasi, bulunan esyalarin yénetime bildiriimesinin saglanmasi, bu
sekilde ahlaki degerlerin 6n plana cikarimasi da 6zellikle calisan

hilelerinin 6nlenmesinde 6nem tasiyan kontrol yéntemlerindendir.

Otelin satiglarinin gogunlukla kredili yapilmasi nedeniyle kredilendirme
politikalar dnem tagimaktadir. Ozellikle otelden kredili satis talep eden
sirketlerin referans arastirmalarinin  yapiimasi, Ticaret Sicillerinin
incelenmesi, sahsi gek kabul edilmemesi gibi uygulamalar gelir kayiplarini
azaltmadaki i¢ kontroluin etkinligini artirmaktadir.
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Otelde satin alma, teslim alma ve depolamada belge akigina 6nem
verildigi  gorilmustir. Ozellikle biyik tutarh almlarda genel miidiir
onayinin alinmasi basgka bir kontrol ydntemidir. Siparislerin teslim aliminda
en az iki kisinin hazir bulunmasi ve imzalarina gerek duyulmasi da i¢
kontrol sisteminin etkinligini artirmaktadir. Malzemelerin depolanma
kosullarinin malzemelerin tirine gére ayarlanmasi, malzeme tirleri igin
ayri depolarin mevcut olmasi da 6zellikle glirime ve bozulmayi engelleyici,

gelir kaybini dnleyici nitelikte kontrol yontemlerindendir.

Otelin yiyecek-icecek boéliminde menld planlamasi yapildigi
gorulmustir. Bu sekilde 6zellikle yiyecek-icecek maliyetleri kontrol altina
allnmaktadir. Barlarda bos siseye karsilik dolu sise verilmesi uygulamasi
ve sticker sistemi uygulamasinin bulunmasi, personelin Ustiinin giris ve

clkislarda aranmasi da i¢ kontrol sisteminin etkinligini artirmaktadir.

Otel isletmesinin SPA, market, kuafér, berber, organizasyon isleri gibi
diger gelir getirici bolimlerde faaliyette bulunmayip, buralarn kiraya
vererek gelir elde etmeyi tercih ettigi gordlmustir. Bu da gelir artirici

nitelikte i¢ kontrol sisteminin etkinligini saglayan bir uygulamadir.

Otelin guvenlik bolimundeki personelin her vardiya degisiminde teslim
tutana@l imzalamasi ile sorumluluk agisindan kontrol saglanmaktadir.

Otelin glivenlik agisindan fiziki olanaklara sahip oldugu gérilmusgtr.

Sonug olarak s6z konusu otelde etkin devam eden i¢ kontrol sisteminin

varligindan bahsedebiliriz.
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5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nda yer alan i¢
kontrole iliskin diizenlemelerin, Devlet Universiteleri nezdinde olusturdugu
farkindaligin  incelendigi calisma kapsaminda, I¢ Denetim Birim
Baskanlar'na yoneltilen ankete dayall arastirmada elde edilen bulgular
degerlendirilerek  tartisilimistir. Teknoloji ve iletisimle  birlikte, tim
sektorlerdeki kurumlarda oldugu gibi hizli bir gelisim ve degisim yasayan
Devlet Universitelerinde de ig kontrol sistemlerinin neminin ézellikle arttigi
kabuliinden hareketle ¢alismanin bu alanda gergeklestiriimesi ve siirece
deger katacak sonuglara ulagiimasi hedeflenmistir.

Calisma kapsaminda literatlir taramasini takiben uygulanan anket,
Prof. Dr. Dana R. Hermanson vd. tarafindan 2012 yilinda yayinlanan “How
Effective are Organizations’ Internal Control? Inside Into Specific Internal
Control Elements” adll makaleleri ile Prof. Dr. Saban Uzay tarafindan 2010
yilinda yapilan “Reel Sektorde I¢ Denetim Uygulamalan: Tespit ve Oneriler”
adh calismada ve T.C. Maliye Bakanligi Biitce ve Mali Kontrol Genel
Miidiirliigii tarafindan yayimlanan “Kamu ig Kontrol Rehberi - versiyon 1.0
adl galigmada yer alan sorulardan yararlanilarak olusturulmustur.

Calismada i¢ kontrol sisteminin bes bileseni itibariyla y&neltilen
ifadeler, ilgili alanlar itibariyla genel ve ayrnti diizeyinde sorulardan
olusmakta olup; bulgulann analizi ve degerlendirimesi de “Sonug”
béliminde sunulmaktadir.

Anahtar Kelimeler: ig kontrol sistemi, i¢c denetim, devlet
Universiteleri, 5018 sayill kamu mali yénetimi ve kontrol kanunu.

JED / GKD 11:2



109 |Dev|et Universitelerinde ig Kontrol Sisteminin Isleyisine Yénelik Bir Aragtirma

Research on the operation of the internal
control system in state universities

ABSTRACT

The findings obtained by the research based on the survey aimed
for the Heads of Internal Audit Units have been evaluated and discussed
within the scope of the paper examining the awareness created in State
Universities with the arrangements on internal control in the Public Financial
Management and Control Law numbered 5018.

Acting on the assumption that the significance of the internal control
systems increased significantly in State Universities, which are also
experiencing rapid development and change similar to other institutions in
all sectors, we have aimed to conduct the research in this area and reach
conclusions that will add value to the process.

The survey, which has been applied following the literature scan
within the scope of the research, has been generated by benefiting from the
questions in the article titled “How Effective are Organizations’ Internal
Control? Inside Into Specific Internal Control Elements” published by Prof.
Dr. Dana R. Hermanson et.al. in 2012, the research titled “Internal Audit
Practices in the Real Sector: Observations and Recommendations”
conducted by Prof. Dr. Saban Uzay in 2010, and the study titled “Public
Internal Control Guide - version 1.0”, published by T.R. Ministry of Finance
General Directorate of Budget and Financial Control.

The statements directed in the study with reference to the five
elements of the internal control system, consist of question at general and
detail levels in respect of the relevant fields; and the analysis and evaluation
of the findings are presented in the “Conclusion” section.

Keywords : Entrepreneurial University, Grounded Theory,
Universities In Turkey

GIRIS

ic kontrol olgusu, 5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol
Kanunu (KMYKK; 5018 sayili Kanun) ile birlikte kamu sektériinde
gorilmeye baslamigtir. 24.12.2003 tarihinde kabul edilen ve
01.01.2006 tarihinde yurirlige giren KMYKK, 78 yil boyunca
ulkemiz mali yénetiminin temelini teskil eden 1050 sayil Muhasebe-
i Umumiye Kanunu’nun yerini almistir. Bu ¢alismada; KMYKK'nin i¢

kontrole iliskin diizenlemelerinin, Devlet Universiteleri nezdinde
olusturdugu farkindalik ele alinmaktadir.
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5018 sayill Kanun ile, butge tirleri uluslararasi standartlarda bir
tasnife tabii tutulmus ve bu baglamda katma butce kaldinimig; kamu
idareleri, idari ve mali 6zellikleri baz alinarak genel butcgeli veya 6zel
bltceli hale getirilmistir.

5018 sayilh Kanun, kamu kurumlarinin ve bu arada Universitelerin
mali yonetim ve kontrol sisteminin yapisini ve isleyisini yeni bir
anlayisla ele almakta; kamu butcgelerinin hazirlanma, uygulanma ve
kontrol  islemlerinin  nasil  yapilacagini, mali  islemlerin

muhasebelestiriimesini ve raporlanmasini belirlemektedir.

Yonetim sorumlulugu, siyasi sorumluluk, idari sorumluluk, mali
sorumluluk, performans sorumlulugu, cezai sorumluluk, bu
Kanun'da yer bulan sorumluluk tlrleri olarak 6ne c¢ikmaktadir.
Belirtilen sorumluluklar yerine getirmekle yukimlli olanlar; Siyasi
Sorumlu (Bakan veya Belediye Baskani), Ust Yénetici
(Gniversitelerde Rektor), Harcama Yetkilileri, Gergeklestirme
Gorevlileri, Strateji Gelistirme Daire Baskanligi, Muhasebe Yeikilisi,
ic Denetgiler olarak kargimiza gikmaktadir. Dis denetim ise Sayistay

tarafindan ifa edilmektedir.

KMYKK’nin 55 inci maddesinde i¢ kontrol “Idarenin amagclarina,
belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerin etkili,
ekonomik ve verimli bir sekilde yirutttilmesini, varlik ve kaynaklarin
korunmasini, muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak tutulmasini,
mali bilgi ve ydnetim bilgisinin zamaninda ve guvenilir olarak
uretimesini  saglamak iizere Iidare tarafindan olusturulan
organizasyon, yontem ve sireg ile i¢ denetimi kapsayan mali ve
diger kontroller bitinudur. Gorev ve yetkileri ¢cergevesinde, mali
yonetim ve i¢ kontrol sureclerine iligkin standartlar ve yontemler

Maliye Bakanligrnca; i¢ denetime iliskin standartlar ve yontemler ise
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ic Denetim Koordinasyon Kurulu tarafindan belirlenir, gelistirilir ve
uyumlastirilir. Bunlar ayrica, sistemlerin koordinasyonunu saglar ve

kamu idarelerine rehberlik hizmeti verir.” seklinde tanimlanmistir.
ig kontroliin amaci KMYKK’nin 56 inci maddesinde;

“a) Kamu gelir, gider, varlik ve yikimldliklerinin etkili,

ekonomik ve verimli bir sekilde yénetilmesini,

b) Kamu idarelerinin kanunlara ve diger

diizenlemelere uygun olarak faaliyet gostermesini,

c) Her turli mali karar ve islemlerde usulsizlik ve

yolsuzlugun énlenmesini,

d) Karar olusturmak ve izlemek icin dizenli,

zamaninda ve glvenilir rapor ve bilgi edinilmesini,

e) Varliklarin kétlye kullaniimasi ve israfini dnlemek

ve kayiplara kargl korunmasini,
sa@lamaktir.” seklinde ifade edilmistir.

Kontrollin yapisi ve isleyisi ise KMYKK’nin 57 inci maddesinde
“Kamu idarelerinin mali y6netim ve kontrol sistemleri; harcama
birimleri, muhasebe ve mali hizmetler ile 6n mali kontrol ve i¢
denetimden olusur. Yeterli ve etkili bir kontrol sisteminin
olusturulabilmesi icin; mesleki degerlere ve durist ydnetim
anlayisina sahip olunmasi, mali yetki ve sorumluluklarin bilgili ve
yeterli ydneticilerle personele verilmesi, belirlenmis standartlara
uyulmasinin saglanmasi, mevzuata aykiri faaliyetlerin énlenmesi ve
kapsaml bir ydnetim anlayigi ile uygun bir ¢alisma ortaminin ve
saydamligin saglanmasi bakimindan ilgili idarelerin Ust ydneticileri

ile diger ydneticileri tarafindan goérev, yetki ve sorumluluklar g6z
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onunde bulundurulmak suretiyle gerekli 6nlemler alinir.” hikmiine

baglanmigtir.

31.12.2005 tarihli Resmi Gazete’de yayimlanan i¢ Kontrol ve On
Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslann ardindan, KMYKK'ya
dayanarak hazirlanan ve 26 Aralik 2007 tarihli Resmi Gazete'de
yayimlanarak yiirirliige giren Kamu i¢ Kontrol Standartlar Tebligi
ise COSO Modeli'ni baz alarak, kamuda uyulmasi gereken i¢ kontrol
sistemini 5 bilesen ve 18 standart olarak duzenlemigstir. Tebligi
takiben T.C. Maliye Bakanhg Bitce ve Mali Kontrol Genel
Miidirliigl tarafindan yayimlanan rehberler (Kamu ic Kontrol
Standartlarina Uyum Eylem Plani Rehberi 04.02.2009 vd. ) ile
idarelerin i¢ kontrol sistemlerinin kurulmasinda yol haritasi

belirlenmistir.

Yukarida kisaca 6zetlenen doénlisiim ve yayimlanan mevzuatin
Uzerinden gecen yaklasik sekiz yil sonra, 6zel butgeli kurumlar olan
Devlet Universitelerinde i¢ kontrol algisinin geldigi diizey, bu
makalenin konusunu olusturmaktadir. Calismada i¢ kontrol algisi,
kontrol yapisinin en énemli temel taglarindan olan i¢ Denetim Birim
Baskanlar’na tarafimizca hazirlanan ve degerlendirilen bir anketin

uygulanmasi ile belirlenmeye calisiimistir.
1.LITERATUR TARAMASI

Bu bélimde; kamu sektdriinde i¢ kontrol sistemi uygulamalarinin
etkinligi ve etkinlik 6lcimayle ilgili literatlr taramasi sonucu tespit

edilen galismalara yer verilmigtir.

Makalenin konusuna benzer sekilde Erdogan (Erdogan, 2009, s.
197-201) tarafindan yapilan calismada, 15 adet Kamu iktisadi

Tesebbiisii (KiT)'niin i¢ kontrol sistemi ile ilgili algi ve tutumlari,

JED / GKD 11:2



113 |Dev|et Universitelerinde ig Kontrol Sisteminin Isleyisine Yénelik Bir Aragtirma

anket yontemi kullanilarak degerlendirilmis ve i¢ kontrol sisteminin
bilesenlerinden kontrol ortaminin zayif oldugu, performans ve risk
odakli ybnetim anlayisinin gelismedigi, iletisim ve izleme
faaliyetlerinin yetersizligi gibi bulgular dikkate alinarak, KiT’lere
6zgu bir i¢c kontrol modeli tasarlanmistir. Bahsi gecen calismada,
KiTlerde sirduriilebilirlik, etkin kaynak kullanimi ve hesap
verilebilirligin saglanabilmesi igin i¢ kontrol sisteminin bir gereklilik
oldugu belirtilerek, bu kurumlarda i¢ kontrolin uygulanabilmesi icin
yasal diizenlemeler yapilmasi, “KiT i¢ Kontrol Standartlar”
dizenlenmesi, performans ve risk esasli stratejik ydnetim anlayisina
gecilmesi, ic kontrol faaliyetleri ile ilgili glivence vermek Uzere
denetim komitesi olusturulmasi, KiT’lerde sertifikali i¢ denetgilerin
istihdam edilmesi, blyiik KiT'ler icin bagimsiz dis denetim hizmeti
alinmasi, risk analizi ve takibi yapmak uzere risk degerlendirme
birimleri kurulmasi ve KiT yénetim kurullarinin siireclerin i¢ kontrol
standartlarina uygun oldugunu yillik faaliyet raporlarinda beyan
etmesi Onerilerinde bulunulmustur.

Akcay (Akcgay, 2013, s.51-69) calismasinda i¢ kontroll, sistemin
denetimini gerceklestiren i¢ denetgilerin etkinligini sorgulayarak
ortaya koymustur.

Acar ve Akcgakanat (Acar ve Akcgakanat, 2012, s.25-46)
tarafindan yapilan calismada; 74 Devlet Universitesinin muhasebe
birimlerinin baskanlar ile anket calismasi yapilarak elde edilen
veriler sonucunda; muhasebe birim ydneticilerinin i¢ kontrol
sistemine yonelik algli dizeyleri ile i¢ kontrol sistemine ydnelik
mevcut uygulamalarin  gergeklestiriime dlzeyleri  Wilcoxon
eslestiriimis iki ornek testi ile karsilastinlmistir. Karsilastirma
sonucunda ankette yer alan 20 ifadenin 17’sinde istatistiki olarak

anlaml bir farkhlik tespit edilmistir. Buradan da, daire baskanlarinin
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ic kontrol sistemini cok Onemli olarak algilamalarina ragmen
yoneticisi olduklari muhasebe birimlerinde mevcut uygulamalar
acisindan bu 06zeni gostermedikleri ve mevcut uygulamalarin
gerceklestiriimesinde eksiklikleri oldugu sonucu ¢ikariimistir.

Tektifekegi (Tektifekei, 2011, s. 115-116) tarafindan 94 Devlet
Universitesi’nin internet sitesi birim sayfasi araciligiyla, web tabanl
bir tarama arastirmasi yapilmis ve frekans analizi sonucunda; i¢
kontrol sisteminin Universitelerin 69’'unda (%73,40’Inda) oldugu
ancak, 25inde (%26,60’Inda) olmadigi, ic denetim birimlerinin
Universitelerin  36'sinda  (%38,30’'unda) bulundugu, 58’inde
(%61,70’inde) bulunmadigi tespit edilmistir.

Arastirmanin sonucunda, bazi tniversitelerde i¢ denetimin heniiz
hayata gecmemis olmasina karsilik, i¢c kontrol sisteminin diger
bilesenlerinin st ydonetim ve strateji gelistirme daire baskanliklari
tarafindan aktif olarak isletildigi ortaya cikmistir.

Ertugrul (Ertugrul, 2013, s.97) tarafindan kurumda var olan
kiltdrin, ic kontrol ile bir etkilesiminin olup olmadigini ortaya koymak
amaciyla Anadolu Universitesinde 120 birim yéneticisiyle
gergeklestirilen anket calismasi sonucunda, yéneticilerin “i¢ kontrol”
ve ‘ic denetimi” dogru algiladiklan ve Anadolu Universitesi'nde
kurum kultiri ve i¢ kontrol algisi arasinda etkilesim oldugu

sonucuna variimigtir.

Yukarida bahsi gecen calismada ayrica i¢ kontrol sistemi
bilesenleri ile kurum kultlrt arasindaki iligki irdelenmis ve asagidaki

degerlendirmeye ulasiimistir:

v “Kontrol faaliyetleri bileseni ile kurum kaltird iliskisi:
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o Onay, islem, kayit ve denetleme gibi sorumluluk ve gérevleri
iceren islemlerin farkl personel arasinda dagitilip dagitilma-

digi ile kurum kaltiirG arasinda etkilesim vardir.

¢ Kurumsal amaca ulasmayi saglayacak olcllebilir hedefler

belirlenmesi ile kurum kuilttra arasinda etkilesim vardir.
v" Bilgi ve iletisim bileseni ile kurum kultiirt iliskisi:

e Yazl iletisim araglarinin ulasip ulasmamasi ile kurum kaltara

arasinda etkilesim vardir.

e Yazili standart belirleme unsuru ile kurum kulttrid arasinda

etkilesim vardir.
v Risk belirleme bileseni ile kurum kulttrd iliskisi:

o Kilit faaliyetlere yonelik ic ve dis risklerin tanimlanip diizenli
olarak takip edilmesi ile kurum kultlri arasinda etkilesim var-
dir.

v" Kontrol ortami bileseni ile kurum kiltlri iliskisi:
e Personelin niteligi ile kurum kultlrd arasinda etkilesim vardir.

o Kontrol ortaminin diger bilesenleri de kapsamasi sebebiyle,
diger bilesenlerle etkilesimin olmasi kontrol ortami ile etkile-

simi de ortaya koyar.
v' Ayrica;

e Kontrol slirecinde herhangi bir sorunla karsilasiimasi ile ku-

rum kultura arasinda bir etkilesim vardir.

o  Kurum kilttrd ile kurum ici kontrol mekanizmalan gelistirile-

meme nedenleri arasinda bir etkilesim vardir”.
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Guner (Guner, 2009, s. 193-194) calismasinda; i¢ kontrolin,
yonetim islevleri ile etkilesim igerisinde oldugu sonucuna
ulagilmigtir. Yénetim islevlerinden biri olan kontrol, i¢ kontrolle
birlesmis olup; i¢c kontrol kapsamindaki tiim faaliyetler, kurumun
kontrol islevi cercevesinde ele alinmaktadir. Planlama, drgltleme ve
yurttme gibi diger islevler ise i¢ kontrol surecini sekillendirmektedir.
Bununla birlikte i¢c kontrol uygulamalarindan elde edilen geri
bildirimler de bu iglevlere iligkin sureclerin sirekli gelisiminde rol
oynamaktadir. Ozetle i¢ kontrol, ic denetim araciliiyla, dolayl bir
sekilde etkin yonetim anlayisina yardimci olmaktadir. Bu baglamda
ic denetgiler, i¢c kontrol sistemini degerlendirip, sistemin gelisimine
yonelik Onerilerde bulunarak ydnetime yardimci olmaktadirlar.
Ayrica, risk odakl mali olmayan sureglerle ilgili olarak belirlenen
kontrol faaliyetleri, kurum ydneticilerinin belirsizlikleri daha iyi
yonetebilmelerini saglayarak, kurumun daha etkin bir sekilde

yo6netilmesine yardimci olmaktadir.

Usul, Titiz ve Ateg’in (Usul, Titiz ve Ates, 2011, s.48-54),
Marmara Bolgesi’ndeki belediyelerde i¢ kontrol ve kurumsal yénetim
arasindaki iligkinin irdelendigi calismada ise, belediyelerin
muhasebe muddrleri ile bir anket calismasi yapiimistir. Aragtirmada;
Marmara Bolgesi belediyelerine ait isletmelerde kurumsal anlamda

etkin bir i¢ kontrol sisteminin bulunmadigi sonucuna variimigtir.
2. UYGULAMA

Hermanson ve digerleri (Hermanson, Smith ve Stephens, 2012,
s. A31-32) tarafindan yapilan arastrmada (Committee of
Sponsoring Organizations’ (COSO 1992a)) i¢ Kontrol - Biitiinlesik
Cerceve’'de yer alan Kontrol Ortami, Risk Degerleme ve izleme

bilesenleriyle ilgili olarak yaklasik 500 i¢ Denetim Direktorii ile ig
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Denetcinin, caligtiklari organizasyonlarinin i¢ kontrollerine iligkin gic
algilan incelenmigtir. Ayni calismada ilk olarak, c¢alismaya
katilanlarin ¢ogu, kontrol gicuni nispeten yuksek olarak kabul
etmelerine ragmen, 6zellikle yonetimin tarzi (etik atmosfer) ile ilgili
degerlendirmelerde, politikadan sapmalarin takibinde ve ydnetimin
yetkisini kullanarak kontrolleri gecersiz kilmasi ile ilgili i¢ kontrollerde
potansiyel gelismeler igin bazi alanlar tanimlanmistir. ikinci olarak
halka acik sirketler ile diger organizasyonlar karsilastinlarak dort
temel endustri ile ilgili her kontrol unsuru seviyesinde algilanan
kontrol gicu varyasyonlarn incelenmis ve halka acik sirketlerin
kontrollerinin, diger organizasyonlardakine oranla daima daha etKkili
olarak belirlendigi tespit edilmistir. Ayrica bankalarn ve diger
finansal hizmet girketlerinin, saglik hizmeti ve diger hizmet
sirketlerine nazaran daha saglam izleme kontrollerine sahip oldugu
da belirlenmistir. Bu durumun, ilgili endustrilerin yapisindan ve bu
sirketlerin karsilastigi 6nemli uyum risklerinden kaynaklanmasi
muhtemeldir. Son olarak, Kontrol Ortami, Risk Degerleme ve izleme
bilesenlerinin i¢ denetim fonksiyonunun ve organizasyonun en
onemli 6zellikleriyle nasil degisim gdsterdigi belirlenerek, her bir
bilesen seviyesindeki kontrol gliciiniin varyasyonlari incelenmigtir.
Bilesen seviyesi analizi; i¢ kontrol bilesen giiciiniin, ic Denetim
Direktéri’'niin 6ncelikle Denetim Komitesi’ne raporlama yapmasi,
halka acik sirketin statlisii ve i¢ denetgilerin ortalama calisma

suresiyle olumlu yénde iliskili oldugunu gostermektedir.

2012 yihnda Hermanson ve digerleri (Hermanson, Smith ve
Stephens, 2012, s. A33) tarafindan yapilan bahsi gegen arastirma,
i Kontrol Sistemi’'nin (ig bilesenin - Kontrol Ortami, Risk Degerleme
ve izleme ile ilgili 37 6ge - incelenerek bir dizi organizasyon
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arasindaki i¢ kontrol guclne etkin bir gérinim saglamak igin
yapiimistir. Analiz hem halka acik sirketleri hem de halka acik
olmayan sirketleri kapsamaktadir.

2.1. Uygulamanin Amaci

Devlet Universiteleri hizmet Uriinlerinin dogrudan egitim ve
ogretime iliskin bulunmasi ve ¢ok cesitli olmasi nedeniyle hem
faaliyet sureglerinin hem de yonetim fonksiyonlarinin ayri ayri buyuk
onem tasidigi kurumlardir. Bu 6zellikleri ve glnimuzde egitim
ciktilarina olan talebin her gecen giin tim yonleri ile arttigi dikkate
alindiginda, bu kurumlarin etkin ve verimli isleyisleri (izerine calisma
yapilmasinin  énem kazandi§i dusinilmektedir. Teknoloji ve
iletisimle birlikte, tim sektérlerde oldugu gibi hizli bir gelisim ve
degisim yasayan Devlet Universitelerinde, i¢ kontrol sistemlerinin
oneminin, Ozellikle arttigi dikkate alinarak, ¢alismanin bu alanda
gerceklestiriimesi ve silirece deger katacak sonuclara ulasiimasi

hedeflenmistir.
2.2, Yontem

Bu bdlimde arastirmanin modeli (tipi), evreni ve &rneklemi
tanimlanmis, veri toplama araci, verilerin toplanmasi, analizi ve

kullanilan istatistiksel analizlerden olugmaktadir.
2.2.1.Aragtirmanin Modeli (Tipi)
Bu calisma, tanimlayici bir arastirma modeline dayanmaktadir.
2.2.2.Evren ve Orneklem

Evrenin belirlenmesi asamasinda, Devlet Universitelerinin
timdndn kapsam igcinde planlanmasi dusandlmastiar. Yiksek
Ogretim  Kurumunun verilerine  (http://www.tuik.gov.tr) gére
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Tirkiye'de 109 adet Devlet Universitesi bulunmaktadir. Bu
Universitelerden sadece 38'inde i¢ Denetim Birim Baskanrnin
bulunmasi (http://www.idkk.gov.tr/Sayfalar/HaberDetay.aspx)
nedeniyle evren, salt bahsi gecen 38 Devlet Universitesi'nden

olusturmaktadir.
2.2.3.Veri Toplama ve Analizi

Veriler, anket formu ile toplanmistir. Uygulamada baz alinan Devlet
Universiteleri'nin i¢ Denetim Birim Baskanlar’'na anket sorulari

yoneltilmistir.

Anket formu yedi bolimden olusmaktadir. Anket formunun birinci
bolimii, 1.1 - 1.3 numaral sorular Devlet Universiteleri’nin genel
dzellikleri ile ilgilidir. ikinci bolimde yer alan 2.1 - 2.5 numarali
sorular, i¢c Denetim Birimi hakkinda veri toplamaya yéneliktir.
Uclincii boliimde, 3.1 - 3.19 (19 adet); dérdiincii bélimde yer alan
4.1-4.9 (9 adet), besinci bolimde yer alan 5.1 - 5.8 (8 adet); altinci
bélimde yer alan 6.1-6.6 (6 adet) ve yedinci bolimde yer alan 7.1
- 7.15 (15 adet) numarali sorular COSO: 1992 i¢ Kontrol Modelinin
bilesenlerinden olan Kontrol Ortami, Risk Degerleme, Kontrol
Faaliyetleri, Bilgi ve iletisim ile izleme ve Raporlama ile ilgili
ifadelerin Devlet Universitelerinin ic Denetim Birim Baskanlari
tarafindan kendi organizasyonlarinin kontrollerinin gticlerini nasil
tanimladiklarini belirlemeye ydneliktir. Bahsi gecen 57 ayri i¢ kontrol
dgesi, tecriibeli Dis ve i¢ Denetgiler tarafindan finansal raporlamanin
kalitesini artirma konusunda en o6nemli oldugu dusunilen

unsurlardan olusmaktadir.

Ankette yer alan sorular; Prof. Dr. Dana R. Hermanson vd.

tarafindan 2012 vyilinda vyaynnlanan “How Effective are
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Organizations’ Internal Control? Inside Into Specific Internal Control
Elements” (Hermanson, Smith ve Stephens, 2012, s. A37-A43) adli
makaleleri ile Prof. Dr. Saban Uzay tarafindan 2010 yilinda yapilan
“Reel Sektdrde I¢c Denetim Uygulamalan: Tespit ve Oneriler’ (Uzay,
2010, s.53-86) adl calismada ve T.C. Maliye Bakanldi Biitce ve Mali
Kontrol Genel Mudiirligii tarafindan yayimlanan “Kamu l¢ Kontrol
Rehberi - versiyon 1.0° adl calismada yer alan sorulardan
yararlanilarak olusturulmus (T.C. Maliye Bakanhgi Bltce ve Mali
Kontrol Genel Muadarlaga, 2014, s.1-124) ve ankete cevap veren
yetkililerin, kendi kurumlarinin kontrollerinin glclerini 1= “Kesinlikle
katiimiyorum” ile “5=Kesinlikle katiliyorum” arasinda degerler iceren,
her bir i¢ kontrol unsurunun (6gesinin) pozitif terimlerle tanimlandigi
ifadeler iceren bir Olcekte degerlendirmeleri saglanmistir (Can,
2014, s.135).

01 Nisan 2016 tarihinden itibaren saha uygulamasi baslatiimis ve

30 Mayis 2016 tarihinde uygulama tamamlanmistir.
2.2.4.Arastirmanin Sinirhliklari

Turkiye'deki Devlet Universiteleri’nin sayisi ve hitap ettigi niifus
dikkate alindiginda, arastirmaya katilanlarin yénetim ve i¢ kontrol
sistemleri itibariyla, yapilan bdyle bir calismada Devlet
Universiteler’ndeki ic kontrol sistemini temsil edebilecegi

degerlendiriimektedir.
2.3. Bulgular ve Degerlendirme

Anketi cevaplandiran Devlet Universiteleri’nin % 89,5'u (34 adet) en
az on yildir faaliyette bulunmaktadir. Anketi cevaplandiran Devlet
Universitelerinin % 50’sinde (18 adet) 2.250'den fazla akademik,

idari, sézlesmeli vb. kisi istihdam edilmektedir. Bu Universitelerin %
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50’sinde (18 adet) 20.000’den fazla 6grenci bulunmaktadir. Ayrica;
anketi cevaplandiran i¢ Denetim Birim Baskanlar’nin %68,42’si (26
kisi), su andaki gorevlerinde en az 7 yildir galismaktadir. Bu verilerin
IsIg1 altinda alinan drneklem, Devlet Universitelerindeki i¢ kontrol
sistemleri hakkinda saglikh degerlendirme yapilabilecegini

gostermektedir.

GCalismanin  makale kapsamindaki sinirlant  gergevesinde,
degerlendirmeye alinan sorular, i¢ Denetim Birim Baskanlar’nin ig
kontrol sisteminin unsurlarina iliskin olumsuz ydndeki algi ve

yaklasimlarindan olusmaktadir.

2.3.1. Deviet Universitelerinde g Denetimin Faaliyet Siiresi

Anketi cevaplandiran Devlet Universitelerinin  %81,58'inde, ic

denetimin faaliyet stiresi 7 yil ve lizerindedir (Tablo 1).

Tablo 1: i¢ Denetimin Faaliyet Siiresi

:Eagl?;eettlgq{;?esi Uni. % Kung/t:latlf
0-1Yil 1 2,63 2,63
1-3 Vil 5 13,16 15,79
5-7 Yl 1 2,63 18,42
7-+Yi 31 81,58 100,00
Toplam 38 100,00

Bu soruya verilen cevaplar; 5018 sayili Kanunun i¢c kontroll
tanimlayan maddesinde i¢ denetime vyapilan vurgu dikkate
alindiginda ve i¢ denetimin, kurumlarn i¢ kontrol sistemlerini
denetlemesi acisindan degerlendirildiginde; bu Kanunun éngérdagu
ic kontrol sisteminin mevzuatla belirlenen sureden itibaren Devlet

Universiteleri’nde uygulanmaya basladigini géstermektedir.
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2.3.2. Deviet Universitelerine Tahsis Edilen Ig Denetci Kadrosu

Anketi cevaplandiran Devlet Universiteleri’nin %47,37’sinde tahsis
edilen i¢ denetgi kadrosu 3; %26,32’inde ise 5'tir (Tablo 2).

Tablo 2: Tahsis Edilen i¢ Denetci Kadrosu

_ TahngdHen Oni. % Kimdlatif
Ic Denetci Kadrosu %
3 18 47,37 47,37
5 10 26,32 73,68
7 2,63 76,32
8 10,53 86,84
10 4 10,53 97,37
13 1 2,63 100,00
Toplam 38 100

Denetci kadrosunun tahsis edilmesinde (niversitelerdeki 6grenci
sayisl, personel sayisi, yerleske sayisi, tip fakiltesinin mevcudiyeti
vb. faktorler belirleyici olmaktadir.

2.3.3.Devlet Universitelerine Tahsis Edilen lg Denet¢i Kadrosunun
Dolulugu

Anketi cevaplandiran Devlet Universiteleri'nin %36,84’linde tahsis
edilen kadronun 3 kisilik kismi doludur (Tablo 3).
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Tablo 3:Tahsis Edilen i¢c Denetci Kadrosunun Dolulugu

Tahsis Edilen - Kumdlatif
Kadronvun Uni % %
Dolulugu
1 4 10,53 10,53
2 5 13,16 23,68
3 14 36,84 60,93
4 3 7,89 68,42
5 4 10,53 78,95
6 2 5,26 84,21
7 2 5,26 89,47
8 2 5,26 94,74
10 1 2,63 97,37
13 1 2,63 100,00
Toplam 38 100,00

ic denetci olarak tahsis edilen kadrolara genel olarak atama yapilmis

oldugu degerlendirilebilmektedir.

2.3.4. Devlet Universitelerinde Sorumlu Yéneticilerin Gerekli
Bilgi, Deneyim ve Egitime Sahip Olmasi

Anketi cevaplandiran Devlet Universiteleri’nin %42,11’i “Kontrol
Ortami: Likert 3.5: Sorumlu Yoéneticiler gorevlerini yapmak icin
gerekli bilgi, deneyim ve egitime sahiptir.” ifadesine “Katiliyorum”,
toplam %55,26’sinin ise “Katiimiyorum” ya da “Kararsizim” yanitini

vermigtir (Tablo 4).
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Tablo 4: Sorumlu Ydneticilerin Gerekli Bilgi, Deneyim ve Egitime
Sahip Olmasi

Kimulatif

Likert 3.5 | Uni % %

11 | 28,95 28,95
10 | 26,32 55,26
16 | 42,11 97,37
1 2,63 100,00
TOPLAM 38 100

g | |W N

Bu ifadeye verilen yanitlar, Devlet Universiteleri’nde kaynaklarin
etkin yonetimi agisindan tartismayi gindeme getirmektedir. Clnku

verilen yanitlarin agirligi, olumsuz yéndedir.

2.3.5.Devlet Universitelerinde Personelin Gérevini Yerine Getir-
mek Igin Yeterli Bilgi ve Yetenede Sahip Olmasi

Anketi cevaplandiran Devlet Universitelerinin %31,58'i “Kontrol
Ortami: Likert 3.6: Personel, gérevini yerine getirmek icin yeterli bilgi
ve yetenege sahiptir.” ifadesine “Katiimiyorum”, %31,58'i de
“Kararsizim” yanitini vermistir (Tablo 5).

Tablo 5: Personelin Gorevini Yerine Getirmek igin Yeterli Bilgi ve
Yetenege Sahip Olmasi

Likert 3.6 Oni % Kﬁng/gllatif
2 12 31,58 3158
3 12 31,58 63.16
4 14 36,84 100,00
TOPLAM 33 100

Bu ifadeye verilen yanitlar da, bir énceki degerlendirmemizi

desteklemekte olup; Devlet Universitelerinde kaynaklarin etkin
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yonetimi acisindan, insan kaynagi yeterliligi itibariyla konunun

irdelenmesi gerektigi degerlendiriimektedir.

2.3.6.Devlet Universitelerinde Birim Yéneticilerinin, Birimlerinde
Etkili Bir g Kontrol Sistemi fle ligili Rol ve Sorumiulukiarin
Bilmesi

Anketi cevaplandiran Devlet Universiteleri'nin toplam %68,42’si
“Kontrol Ortami - Likert 3.8: Universite birim yoneticileri; birimlerinde
etkili bir i¢c kontrol sistemi olusturmak, uygulanmasini saglamak,
izlemek ve zayif yonleri gelistirmekle ilgili rol ve sorumluluklarini
bilmektedir.” ifadesine “Kesinlikle Katilmiyorum”, “Katiimiyorum” ya
da “Kararsizim” yanitini vermistir. (Tablo 6).

Tablo 6: BirimYéneticilerinin Etkili i Kontrol Sistemi ile ilgili Rol ve
Sorumluluklarini Bilmesi

Likert 3.8 Uni % cP;oumulanf
1 5 13,16 13.16

2 9 23,68 36,84

3 12 31,58 68,42

4 10 26,32 94,74

o 2 5,26 100,00
TOPLAM 33 100

Bu ifadeye verilen yanitlar, ig Denetim Birim Baskanlar’nin, 6zellikle
birim yéneticilerinin i¢ kontrol sistemi ile ilgili rol ve sorumluluklarinin

bilincinde olmadigi gérusunu tasidiklarini ortaya koymaktadir.

2.3.7.Devlet Universitelerinde Ust Yénetimin, i¢ Kontrol Sistemi ile
iigili Gérevlerini Anlamasi ve Sorumluluklarini Yerine Getir-

mesi

Anketi cevaplandiran Devlet Universitelerinden toplam %55,26’sI
“Kontrol Ortami - Likert 3.9: Ust Yénetim, i¢ kontrol sistemi ile ilgili
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gorevlerini anlamakta ve sorumluluklarini yerine getirmektedir.”
ifadesine “Kesinlikle Katimiyorum”, “Katlmiyorum” ya da
‘Kararsizm” yanitini  vermigtir. Anketi cevaplandiran devlet
Universitelerinden %36,84’G anilan ifadeye “Katiiyorum” yanitini
verirken, %36,84’l ise “Kararsizim” yanitini vermistir (Tablo 7).

Tablo 7: Ust Yonetimin, ig Kontrol Sistemi ile ilgili Gérevlerini
Anlamasi ve Sorumluluklarini Yerine Getirmesi

Likert 3.9 Uni % goumulatﬁ
1 3 7,89 7.89

2 4 10,53 18,42

3 14 36,84 55,26

4 14 36,84 92,11

o 3 7,89 100,00
TOPLAM 38 100

Bu ifadeye verilen yanitlar ic denetim sireclerinin isleyisinde,
koordinasyon sorunu olabilecegine isaret etmekle birlikte, bir 6nceki
ifade de dikkate alindiginda, yanit verenlerin sistemin isleyisi igin

kontrol ortaminin yeterli olmadigini distindiklerini gdstermektedir.

2.3.8.Devlet Universitelerinde Ust Yénetimin; i¢ Kontrol, Mali Ra-
porlama Siireci ve Yonetimin Performansi Konularinda ig
Denetim Birimi ile Ozel Olarak Toplanti Yapmasi

Anketi cevaplandiran Devlet Universitelerinin toplam %76,32’si
“Kontrol Ortami - Likert 3.10: Ust Yonetim; i¢ kontrol, mali raporlama
suireci ve ydnetimin performansi konularinda i¢ denetim birimi ile
Ozel olarak toplanti yapar.” ifadesine “Kesinlikle Katiimiyorum?”;

“Katilmiyorum” ya da “Kararsizim” yanitini vermistir (Tablo 8).
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Tablo 8: Ust Yoénetimin i¢c Denetim Birimi ile Toplanti Yapmasi

I;I;%rt Oni % OK/oumuIatlf

1 7 18,42 18,42
2 17 4474 63,16
3 5 13,16 76,32
4 7 18,42 94,74
5 2 5,26 100,00
TOPLAM 38 100

Bu ifadeye verilen yanitlar, i¢ Denetim Birim Bagkanlar’nin, kontrol
ortaminin uygulama boyutlarina yoénelik olumsuz
degerlendirmelerinin  daha da vyiksek dizeyde oldugunu

gostermektedir.

2.3.9.Devlet Universitelerinde Politikalardan Sapmalarin Arastiril-
masi ve Belgelenmesi

Anketi cevaplandiran Devlet Universitelerinden toplam %78,95'i
“Kontrol Ortami - Likert 3.16: Universite politikalarindan sapmalar
arastinlir ve belgelenir.” ifadesine “Kesinlikle Katilmiyorum?”,
“Katilmiyorum” ya da “Kararsizim” yanitini vermistir (Tablo 9).

Tablo 9: Politikalardan Sapmalarin Arastinimasi ve
Belgelenmesi

Kimdlatif
%

4 10,53 10,53

9 23,68 |34,21
44,74 78,95

7 18,42 97,37

1 2,63 100,00
TOPLAM 38 100

Likert 3.16 Uni |%

g~ (IN|=
—
~
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ic Denetim Birim Baskanlar bu ifadeye verdikleri yanitlariyla ig kontrol

sisteminin temel yetersizliklerinden birine isaret etmektedirler.

2.3.10. Devlet Universitelerinde Ust Yénetim Anlayisinin Deger-
lendirilmesinin Diizenli Olarak Yapilmasi

Anketi cevaplandiran Devlet Universitelerinden toplam %71,05'i
“Kontrol Ortami - Likert 3.19: Universitede, Ust Yonetim anlayisinin
degerlendiriimesi dlzenli olarak yapilir.” ifadesine “Kesinlikle
Katiimiyorum”, “Katilmiyorum” ya da “Kararsizim” yanitini vermistir
(Tablo 10).

Tablo 10: Ust Yénetim Anlayisinin Degerlendirilmesinin Diizenli
Olarak Yapilmasi

Likert 3.19 Uni % f;OUmUIatif
1 7,89 7,89

2 23,68 31,58

3 15 39,47 71.05

4 21,05 92,11

S 7,89 100,00
TOPLAM 38 100

Bu ifadeye verilen cevaplarin, daha &nceki ifadelere verilen

cevaplarlarla genel bazda uyumlu oldugu gérilmektedir.

2.3.11. Devlet Universitelerinde Ust Ydnetimin, Bilgi Sistemleri ile
iigili Riskleri Degerlendirmesi

Anketi cevaplandiran Devlet Universiteleri'nden toplam %65,79'u
“Risk Degerleme - Likert 4.2: Ust Yonetim, bilgi sistemleri ile ilgili

riskleri yeterince degerlendirir.” ifadesine “Kesinlikle Katilmiyorum”,
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‘Katiimiyorum” ya da “Karasizm” yanitini vermistir. Anketi
cevaplandiran Devlet Universitelerinden %36,84°ti bahsi gegen
ifade ile ilgili olarak “Kararsizim”, %31,58’i ise “Katiliyorum” yanitini
vermistir (Tablo 11).

Tablo 11: Ust Yénetimin, Bilgi Sistemleri ile ilgili Riskleri
Degerlendirmesi

Likert 4.2 Uni % OK/oumuIatnf
1 1 263 2.63

2 10 26,32 2895

3 14 36,84 65,79

4 12 31,58 97,37

S 1 2,63 100,00
TOPLAM 38 100

Kurumlarda yénetim sureglerinin etkin isleyisinde bilgi sistemlerinin
onemli rolii bulunmaktadir. ic Denetim Birim Baskanlar’nin bu
ifadeye verdikleri yanitlar, Devlet Universiteleri'nde yénetimin, bilgi
sistemleri ile ilgili riskleri degerlendirmede bir zaafi bulundugu

sonucunu distindirmektedir.

2.3.12. Devlet Universitelerinde Yénetimin Uygun Kademelerinin,
Belirlenen Risklerin Analizine Katilmasi

Anketi cevaplandiran Devlet Universitelerinden toplam %63,16’si
“Risk Degerleme - Likert 4.3: Yonetimin uygun kademeleri,
belirlenen risklerin analizine katihr.” ifadesine “Kesinlikle
Katiimiyorum?”, “Katilmiyorum” ya da “Kararsizim” yanitini vermigtir.
Anketi cevaplandiran devlet Universitelerinden %31.58’i bahsi
gecen ifade ile ilgili olarak “Kesinlikle Katilmiyorum”, %34,27’i ise

“Katiliyorum” yanitini vermigtir (Tablo 12).
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Tablo 12: ilgili Yénetim Kademelerinin Belirlenen Risklerin
Analizine Katilmasi

Likert 4.3 Uni % Kimdalatif %
1 2 5,26 5,26

2 12 31,58 36,84

3 10 26,32 63,16

4 13 34,21 97,37

5 1 2,63 100,00
TOPLAM 38 100

ic Denetim Birim Baskanlar'rnin bakis acisiyla Devlet
Universiteleri’nde, risk odakli ic kontrol sisteminde de zaaf

bulundugu séylenebilir.

2.3.13. Devlet Universitelerinde Yaygin ve Etkili Sonuglar Dogura-
bilecek ve Yénetimin Dikkatini Gerektirecek Degisiklikleri
Saptamaya ve Tepki Gostermeye Yoénelik Araglarin Bulun-
masi

Anketi cevaplandiran Devlet Universiteleri'nden toplam %71,05'i
“Risk Degerleme - Likert 4.4: Universitede yaygin ve etkili sonuclar
dogurabilecek ve yonetimin dikkatini gerektirecek degisiklikleri
saptamaya ve tepki gostermeye yodnelik araglar mevcuttur.”
ifadesine “Kesinlikle Katimiyorum”, “Katlmiyorum” ya da

“Kararsizim” yanitini vermistir (Tablo 13).
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Tablo 13: Universitede Degisiklikleri Saptamaya ve Tepki
Gostermeye Yonelik Aracglarin Bulunmasi

Likert 4.4 Uni % KUng/ijlatif
1 2 5,26 526
2 12 31,58 36,84
3 13 34,21 71,05
4 1 28,95 100,00
TOPLAM 38 100

Bu ifadeye verilen yanitlar, i¢ kontrol sisteminin butininde énemli

bir zayiflik bulundugu gibi bir sonucu yansitmaktadir.

2.3.14. Devlet Universitelerinde Kontroliin Uygulanma Amaci ile
Hedeflenen Sonugclarin Ortiistip Ortiismedigi; Baslangic Ma-
liyetleri ile Gergeklesen Maliyetler Arasinda Paralellik Olup
Olmadiginin Deg@erlendiriimesi

Anketi cevaplandiran Devlet Universiteleri'nden toplam %71,05'i
“Kontrol Faaliyetleri - Likert 5.4: Kontrollin uygulanma amaci ile
hedeflenen sonuclarin értisup értismedigi; baglangic maliyetleri ile
gerceklesen maliyetler arasinda paralellik olup olmadig
degerlendirilmektedir.”  ifadesine  “Kesinlikle  Katiimiyorum?”,

“Katilmiyorum” ya da “Kararsizim” yanitini vermistir (Tablo 14).
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Tablo 14: Kontroliin Uygulanma Amaci ile Hedeflenen Sonuclarin
Ortusip Ortusmediginin Degerlendiriimesi

Likert 5.4 Uni % Kung/l:btlf
1 1 2,63 2,63
2 10 26,32 28.95
3 16 42,11 71,05
4 11 28,95 100,00
TOPLAM 38 100

Bu ifadeye verilen yanitlardan, i¢ kontrol sisteminin etkinligine
yonelik genel yaklasimin olumsuz yonde degerlendirildigi

g6rulmektedir.

2.3.15. Devlet Universitelerinde Kontrol Faaliyetlerinin Maliyet ve
Fayda Analizlerinin Yapilmasi

Anketi cevaplandiran Devlet Universitelerinden toplam %76,32’si
“Kontrol Faaliyetleri - Likert 5.5: Kontrol faaliyetlerinin maliyet ve
fayda analizleri yapiimaktadir.” ifadesine “Kesinlikle Katilmiyorum?”,

“Katiimiyorum” ya da “Kararsizim” yanitini vermistir (Tablo 15).

Tablo 15: Kontrol Faaliyetlerinin Maliyet ve Fayda Analizlerinin

Yapilmasi
Likert 5.5 Uni % KUng/iilatif
1 2 5,26 5,26
2 15 39,47 44,74
3 12 31,58 76,32
4 9 23,68 100,00
TOPLAM 38 100

ic Denetim Birim Baskanlar’'nin bu ifadeye verdikleri yanitlar, bir

Onceki ifadeye verilen yanitlarla ayni yénde fakat, daha karamsar bir

JED / GKD 11:2



133 |Dev|et Universitelerinde ig Kontrol Sisteminin Isleyisine Yénelik Bir Aragtirma

bakigi yansitmaktadir. Bu baglamda, kontrol faaliyetlerinin etkinligi
gibi bir konuda maliyet-fayda analizi gelistirebilmek igin tim
birimlerin  kathminin  ve  koordineli  bir ¢alisma  sireci

gerceklestiriimesinin 6nemli oldugu disinilmektedir.

2.3.16. Universitenin Amag ve Hedeflerini Etkileyebilecek Onemli
Faaliyetlerin Aksamasi Olasiligina Karsi, Is Siirekliligi Plan-
larinin Bulunmasi

Anketi cevaplandiran Devlet Universiteleri'nden toplam %73,68',
“Kontrol Faaliyetleri - Likert 5.8: Universitenin amac ve hedeflerini
etkileyebilecek 6nemli faaliyetlerin aksamasi olasiligina karsi, is
surekliligi  planlant  bulunmaktadir.”  ifadesine  “Kesinlikle
Katiimiyorum?”, “Katilmiyorum” ya da “Kararsizim” yanitini vermistir
(Tablo 16).

Tablo 16: Universitede Is Sirekliligi Planlarinin Bulunmasi

Likert 5.8 Uni % KUng/;l;'llatif
1 4 10,53 10,53
2 13 34,21 44,74
3 11 28,95 73.68
4 10 26,32 100,00
TOPLAM 38 100

Bu ifadeye olumsuz ydnde verilen cevaplarin yiksek olmasi, i¢
kontrol sisteminin geri bildirimleri ve gelecege yodnelik planlama

etkinligi yonlerinden 6nemli bir zaafa isaret etmektedir.
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2.3.17.Devlet Universitelerinde Yéneticilerin, Belirli Araliklarla
Performans Olgiimleri ve Géstergelerinin Uygunlugunu ve
Dogrulugunu Gézden Gegirmesi ve Gegerliligini Onaylamasi

Calismada, anketi cevaplandiran Devlet Universitelerinden
toplam %76,32’si “Bilgi ve iletisim - Likert 6.3: Yéneticiler, belirli
araliklarla performans oélctimleri ve gdstergelerinin uygunlugunu ve
dogrulugunu goézden gecirir ve gecerliligini onaylar.” ifadesine
“Kesinlikle Katilmiyorum?”, “Katilmiyorum?” ya da “Kararsizim” yanitini
vermistir (Tablo 17).

Tablo 17: Yéneticilerin Performans Olgiimleri ve Géstergelerinin
Uygunlugunu ve Dogrulugunu Goézden Gecirmesi ve Gegerliligini

Onaylamasi
Likert 6.3 Uni % c};()Umillatif
1 2 5,26 526
2 14 36,84 42,11
3 13 34,21 76.32
4 8 21,05 97.37
O 1 2,63 100,00
TOPLAM 33 390

Devlet Universitesi gibi bir organizasyonun yapisi ve biiyiikligi de
dikkate alindiginda, yénetimin tim fonksiyonel sireclerinde bilgi ve
iletisimin ~ éneminin daha da arttigi ya da ylksek oldugu
vurgulanabilir. Bu kabul veri iken, i¢ Denetim Birim Baskanlar’nin
bu ifadeye verdikleri yanitlar, temel gdstergeler itibariyla bilgi ve

iletisim zaafi bulundugu gibi bir sorunu yansitmaktadir.

2.3.18.Devlet Universitelerinde, Ust Yénetimin, i¢c Kontrol Siste-
mini Yilda En Az Bir Kez Degerlendirmesi

Calismada, anketi cevaplandiran Devlet Universitelerinden

toplam %63,16’s1, “izleme ve Raporlama - Likert 7.8: Ust Yonetim,
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ic kontrol sistemini yilda en az bir kez degerlendirmektedir.”
ifadesine “Kesinlikle Katilmiyorum”, “Katlmiyorum” ya da
“Kararsizim” yanitini verirken; %31,58’i ise “Katiliyorum” yanitini
vermistir (Tablo 18).

Tablo 18: Ust Yénetimin, i¢ Kontrol Sistemini Yilda En Az Bir Kez
Degerlendirmesi

Likert 7.8 Uni % Kun;/glatlf
1 6 15,79 15,79
2 9 23,68 39,47
3 9 23,68 63.16
4 12 31,58 94,74
5 2 5,26 100,00
TOPLAM 38 100

Sistemin genel itibariyla degerlendiriimesi 6zellikle surekli iyilesme
acisindan 6nem tasimaktadir. Sistemin gézden gecirilerek, gucli ve
zayilf yonlerinin analizi, sistemin iyilestiriimesi icin uygulanacak
stratejilerin belirlenmesi ve uygulamaya konulmasi sonucunu da
beraberinde getirecektir. Bu baglamda yonetimin aktif rol oynamasi
dnem tasimakta olup; ic Denetim Birim Baskanlar’nin diisiinceleri,

bu hususta da yetersizlik bulundugu gibi bir sonucu yansitmaktadir.

2.3.19. Devlet Universitelerinde, Ust Yénetimin Mali Performansi,
Biitce Performansini ve Faaliyet Performansini incelemesi
ve Bunlari Sonuglar ile Karsilastirmasi

Calismada, anketi cevaplandiran Devlet Universitelerinden
toplam %57,89'u, “izleme ve Raporlama - Likert 7.9: Ust yénetim
mali performansi, bltge performansini ve faaliyet performansini
inceler ve bunlan sonuglar ile karsilastinr.” ifadesine “Kesinlikle
Katimiyorum”, “Katlmiyorum” ya da “Kararsizm” yanitini

verirken; %36,84°U ise “Katiliyorum” yanitini vermistir (Tablo 19).
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Tablo 19: Ust Yénetimin Faaliyet Performansini incelemesi

Likert 7.9 Uni % Kurr;/t:latuf
1 5 13,16 13.16
2 5 13,16 26,32
3 12 31,58 57.89
4 14 36,84 94,74
S 2 5,26 100,00
TOPLAM 38 100

Bu ifadeye verilen yanitlar da, olumluya daha yakin bir gérinum
ortaya cikmistir. Universite yénetimlerinin bir sonraki yila iliskin
yatinm ve harcama &deneklerinin icinde bulunulan dbénem
sonuclari ile karsilastirmali olarak belirlenmesi mali mevzuat geregi
kacinlmazdir. Salt bu gereklilik dusunuldiginde dahi mali
performans, bltce petformansi ve faaliyet performansinin gézden
gecirilmesi, i¢ kontrol sisteminden beklenen etkinligin saglanmasi
acisindan yeterli degildir. Anketin genelinde verilen cevaplar dikkate
alindiginda ise, izleme ve raporlamanin, diger dért bilesenin

kapsadigi hususlar ile birlikte g6zéniinde tutulmasi gerekmektedir.
SONUG

Calismada i¢ kontrol sisteminin bes bileseni itibariyla yoneltilen
ifadeler, ilgili alanlar itibariyla genel ve ayrinti diizeyinde sorulardan
olusmakta olup; her bir bélimde 6ézellikle yénetim kontrol ortamina
yonelik olarak alinan yanitlarin makul 6lglide tutarli oldugu
goérulmustur. Dolayisiyla verilen cevaplarin degerlendiriimesinde
ulagilan sonugclarin galismamizin sinirlar icerisinde anlamh oldugu
disunulmektedir.

Anket genel olarak degerlendirildiginde; Turkiye’de Devlet
Universitelerinde faaliyet gosteren i¢ denetim birimleri ile yénetim

arasinda  kontrol  ortaminin  iyilestiriimesi  gergevesinde,
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koordinasyonun ve uygulama 6nerilerinin geligtiriimesinin gerektigi
anlagiimaktadir. Siiphesiz calisma salt i¢ Denetim Birim
yoneticilerinin bakis agilari ve degerlendirmelerine dayal bulgulan
yansitmaktadir. Ayni sekilde Universite birim ydneticileri ve
personelinin bakis acilarinin birlikte degerlendirilerek kontrol
ortaminin iyilestiriimesi hususunun 6énem tasidigi aciktir. Fakat bu
calisma sinirlarinda dahi, i¢ kontrol sisteminin etkinligi agisindan
buyik 6nem tasiyan kontrol ortaminin, yeterli dizeyde
bulundugunun sdéylenemeyeceg@i vurgulanabilir. Bu baglamda;
Devlet Universiteleri'nde i¢c Denetim Birim Baskanliklarinin, kontrol
ortamin eksikliklerinin giderilmesine yo6nelik somut Oneriler
gelistirmeleri ve Universite yoneticileri ile sistemin iyilestirilmesine
yoénelik koordinasyonu gliclendirmelerinin énemi ortaya ¢ikmaktadir.

Sonuglar géz éniine alindiginda, Devlet Universitelerinde, 6zel
olarak yoénetim slreclerinin etkin isleyisinde Kkilit rolii olan bilgi
sistemleri ile ilgili risk degerlendirmesinin; genel olarak ise risk
odakll i¢ kontrol sisteminin zayif taraf olarak ortaya c¢iktigi
gériilmektedir. Bu baglamda Devlet Universiteleri'nde risk haritasi
cikariimasi, bunlar Gzerinde mutablk kalinmasi ve risk ydnetim
stratejisinin belirlenmesi ile ilgili asamalarda ydnetisim anlayisi

cergevesinde hareket edilmeli ve farkindalik saglanmalidir.

Calisma, Devlet Universitelerinde i¢ kontrol sisteminin geri
bildirimleri ve gelecege yonelik planlama etkinligi yonlerinden

o6nemli bir zaafa da isaret etmektedir.

Anket sonugclari, yonetimin tim fonksiyonel siireglerinde bilgi ve
iletisimin 6neminin daha da arttigini ve bu bilesende zaafiyet
bulundugu gibi bir sorunu da ortaya koymaktadir.
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Bu calismamiz ayrica, kapsamindaki Universiteler itibariyla ic
kontrol sisteminin gbézden gecirilerek glgclu ve zayif yodnlerinin
analizini, sistemin iyilestiriimesi icin uygulanacak stratejilerin
belirlenmesini ve uygulamaya konulmasini saglayacak olan izleme
ve raporlama bileseni agisindan da yetersizlik bulundugunu ortaya
koymaktadir.
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Gunumuzde tum Ulke ekonomileri icin 6nemi gittikce artan
girisimcilik faaliyetlerinin ilk basamagdini girisimsel firsat kavrami
olusturmaktadir. Girisimsel firsatlan ortaya cikaran dinamiklerin
aciklanmasi ve farkl sektdrlerde incelenmesi girisimcilik alan yazininda
kritik bir 6neme sahipti. Bu noktada bu calismanin amaci Turk
geleneksel yiyecek endustrisindeki bir girisimsel firsatin nasil ortaya
ciktigini ve girisimciler tarafindan nasil hayata gegcirildigini agiklamak ve
elde edilen bulgulan alan yazinindaki giincel yaklasimlar ile
deg@erlendirmektir. Arastirmanin ydntemi nitel arastirma ydntemidir.
Kavramlarin detaylica agiklanmasi, nasil ve neden ortaya ciktiklannin
incelenmesi ve cevresel dinamiklerin dikkate alinmasi amaci ile
arastirma teknigi olarak ise drnek olay incelemesi uygulanmistir. Turk
geleneksel yiyeceklerinden biri olan simidin Uretiminde ve satisinda
ulusal ve uluslararasi alanda blyuk basarilara imza atmis ve blyime
rakamlari ile taninirh@ini arttirmis, sektériin énemli temsilcilerinden Simit

* Cabsmamizin bir boliimii 19-21 Eyliil tarihlerinde Prag, Cek Cumhuriyeti’'nde
gergeklesen The 7th International Days of Statistics and Economics isimli konferansta sozlii
sunum olarak sunulmustur
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Sarayi firmasi arastirmanin érnek olayi olarak segcilmistir. Calismadan
elde edilen bulgular girisimcilik literatiirindeki girisimsel firsat
yaklasimlari ile degerlendirilmistir. Calismanin sonug ve degerlendirme
bélimiinde ise elde edilen bulgular ve yorumlar dogrultusunda
calismanin kisitlan, 6zgunligu ve sonraki calismalara onerilere yer
verilmigtir.

Anahtar Kelimeler: Girisimsel Firsat, Girisimcilik, Geleneksel Yiyecek,
Simit Sarayi

The Examination of Entrepreneunial
Opportunities in Turkish Traditional Food Industry: A
Case Study of Simit Sarayi

ABSTRACT

Today, the first step of entrepreneurial activities, which have an
increased importance for all countries' economies, constitutes
entrepreneurial opportunity. The examinations of dynamics revealing
entrepreneurial opportunities and investigating in different sectors have
critical importance for entrepreneurship literature. In this point, the aim
of this study is to examine how an entrepreneurial opportunity arises in
Turkish traditional food industry, how this opportunity implemented by
entrepreneurs and to evaluate obtained findings with the cuurent
approaches in the literature. The research method of this study is
qualitative research method. The case study was implied as research
technique in order to explain concepts in detail, investigate how and why
are they occur and take into consideration the environmental dynamics.
Simit Sarayr company, which has local and international success in
production and marketing of Turkish traditional food simit, increased
popularity with its growth rates and one of the important representatives
of the sector, is selected as the case of this study. The obtained findings
were evaluated with entrepreneurial opportunities’ approaches in
literatures. In conclusion and evaluation part of the study, the limitations
and originality of this research and suggestions for further studies were
explained in the light of obtained findings and interpretations.

Keywords: Entrepreneurial Opportunity, Entrepreneurship, Traditional Food,
Simit Sarayi

1. GIRIS

Girisimciligi anlama ve aciklama cabasi farkl birgok disiplinden
arastirmacilarin uzun yillardir Gzerinde calistigi bir konudur.
Girisimciligin tarihi ilk caglara kadar uzansa da bilimsel anlamda ele
alinmasi 18. ylzyilin ortalarina denk gelmektedir. Girisimci, Fransiz
iktisatcl Cantillon tarafindan dénemin ekonomik dizeninde toprak

sahipleri ile isgiler arasindaki bagi kuran ve bu bagdan kar veya
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zarar elde eden araci kisi olarak tanimlanmistir (Arikan, 2004; iraz,
2005).

Tanimdan da anlasilabilecegi gibi girisimciligin vurgulanan ilk
Ozelligi kar veya zarar elde edebilme riskini Ustleniyor olmasidir.
Hammadde ve Uretim faktorlerini bir araya getiren girisimci, elde
ettigi Grin veya hizmeti talep tahmini, rekabet kosullan ve cevresel
sartlar de@erlendirerek belirli bir fiyattan piyasaya sunar. Sé6z
konusu Urtuintin veya hizmetin gercek fiyati ile piyasa fiyati arasindaki
fark girisimcinin Ustlendigi kar veya zarar riskini olusturur. Benzer
sekilde iktisatcl Say da girisimcinin aracilik roliine ve Ustlendigi riske
vurgu yapmis ayrica girisimcinin varolan bilgiyi Uretim veya hizmete
cevirerek yonettigini belirtmistir (Hebert ve Link, 2006).

Girisimcilik alan yazininin ilk temsilcileri sayilabilecek Cantillon
ve Say girisimciyi ekonominin édnemli aktorleri arasinda gdstermis
olsa da, klasik iktisadi anlayis icerisinde girisimcilik hakettigi degeri
gébrmemis ve girisimsel faaliyetlerin  6nemi  yeterince
vurgulanmamigtir (Er, 2013) Bu durumun en énemli nedenlerinden
biri dénemin iktisadi anlayisina hakim olan nesnellik anlayisidir.
Klasik iktisadi anlayis en basit sekliyle piyasadaki bilginin herkes
tarafindan erigilebilir oldugunu, bu sayede de piyasanin eninde
sonunda dengeye ulasacagini savunan anlayistir. Bir baska deyisle,
piyasa dengesi ve ekonomik faaliyetlerde 6znellikten ¢ok faaliyetin
kendisine ve mekanik bir yapiya vurgu yapmaktadir (Oguz, 2001).
ilerleyen yillarda Marshall, Walras ve Mengel gibi arastirmacilar
genel gorus olarak klasiklerden cok uzaklagsmasalar da piyasa
dengesi konusunda vyaptiklari arastirmalarla yenilik, degisim,

Oznellik ve kuguk karar birimlerinin (mikro ekonomik faktdrlerin)
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etkilerini dikkate almaya baslamiglar ve bdylece girisimcileri 6ne
cikaran noktalara deginmislerdir (Ozkul, 2007; Tiryaki, 2015).

20. yuzyllin basglarnna gelindiginde 6zinde rekabeti, bireysel
farkliliklari ve dengesizligi dislayan anlayis yerini bilgiye erisimde
dengesizlik, dinamik stireg, stirekli degisim ve farklilik kavramlarina
dair arastirmalara birakmistr (Oguz, 2001). Mises’in piyasa
belirsizligi ve tahmini Uzerine yaptigi calismalar, Wieser’in
girisimcinin liderlik ve fikir Greticiligi 6zelliklerine vurgu yapmasi,
Hayek'in ise girisimciyi bilgiye erisim ve bilginin kullanimi
konularinda 6ne c¢ikarmasi iktisadi yaklasimlarla paralel olarak
seyreden girisimcilik alan yazinindaki degisimin gorilebilecegi

onemli calismalardir.

Gunlimuzde s6z konusu degisim, dengesizlik ve farkhlik
kavramlarinin piyasa kosullarini aciklamada dikkate aliniyor olmasi
firsat kavramini karsimiza cikarmistir. Dengenin ve duraganligin
varsayildigi piyasa kosullarinda firsattan s6z etmek zorlasirken,
bireysel farkliliklarin, sahip olunan bilginin degigkenliginin ve
6znelligin s6z konusu oldugu, gergcekte var olan, ekonomik
dizenlerde firsat kesfedilmesi ve anlasiimasi gereken bir konu
haline gelmistir. Firsat, girisimciligin 6ziinde ve dogasinda yer alan
bir kavramdir ve belirsizlikler ve degisimler sonucunda olusur
(Holcombe, 2003). Hisrich ve Peters (2002) girisimcilik sirecinin
girisimsel firsatin belirlenmesi ve tanimlanmasi ile basladigini ve
oldukga kritik bir asama oldugunu belirtmislerdir. Firsatin nasil
olustugu, girisimcinin firsatlari yaratan kisi mi yoksa var olan firsatlari
kesfeden ve uygulamaya koyan kisi mi oldugu konulari birgok
arastirmaci tarafindan tartisiimis ancak hala tam olarak cevap
bulunamamis sorulardir (Gartner vd., 2003; Hiatt vd., 2009;
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Holcombe, 2003; Krueger, 2000; Plummer vd., 2007; Shane, 2000).
Girisimsel firsat konusunda iki farkh kutubu olusturan ve
arastirmacilar tarafindan en ¢ok tartisilan gorasler Israel Kirzner ve
Joseph Alois Schumpeter’e aittir. Bu dogrultuda ¢alismamizin amaci
geleneksel yiyecek endistrisindeki girisimsel firsatlarin nasil ortaya
cikuiginin ve girisimciler tarafindan nasil hayata gecirildiginin
aciklanmasidir. Calismamizin  kavramsal c¢ercevesini ilerleyen
boélimlerde aciklanacak olan Schumpeteryan ve Kirzneryan
yaklasimlar ile alan yazinindaki glincel ¢alismalar olusturmaktadir.
Bu calisma ile girisimcilik alan yazinina katki saglanmasi ve
girisimsel firsat kavraminin ‘kar firsat’ bakimindan kisith bir alan
olarak degerlendirilebilecek geleneksellesmis yiyecek
endustrisinden drnek bir isletme ile 6rneklendirilmesi hedeflenmistir.
Calismanin ilerleyen boélimlerinde arastirmanin teorik alt yapisina,
yontemine ve elde edilen bulgulara yer verilecektir. Son bélimiinde
ise arastirma, sonuclari, kisitlari ve 6zglnlagu ile degerlendirilerek,

gelecekte yapilacak ¢alismalara énerilerde bulunulacaktir.
2. TEORIK ALTYAPI
2.1. Girigsimsel Firsat: Schumpeteryan ve Kirzneryan Yaklasimlar

Girisimcilik teorilerine ve girisimsel firsat konusuna en 6nemli ve
bilinen katkilari siiphesiz Schumpeter ve Kirzner yapmislardir
(Shane, 2003). Kendisinden 6nceki Avusturya ve Alman iktisat
okullarinin temsilcilerinden esinlenmis olan Schumpeter yazdigi
“The Theory of Economic Development” (1911) isimli kitabinda
genel denge anlayisini ve girisimcinin ekonomik dizendeki yerini
aciklama noktalarinda onlardan ayriimaktadir. Erken donem iktisat
teorisyenlerinin duragan ve genel denge modeli ile agikladiklan

ekonomik dlizende girisimci pasif iken, Schumpeter ekonomilerin
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dinamik ve evrimci dogalarina odaklanarak, girisimciyi bu ekonomik
dizenlerin merkezinde bulunan ve aktif rol alan kisiler olarak
degerlendirmistir. Schumpeter'e gore kapitalist ekonomik dizenler
duragan degildir, dogasi geregi surekli bir degisim ve dinamizm
icerisindedir. Schumpeter, herhangi bir anda ekonominin durumuna
baktigimizda gérdigimiz  dengeyi, bir  diger anda
goremeyecegimizi ve ekonomilerin dengeye ulagsma egiliminde
olsalar da ulasilan her dengenin kendisinden dncekilerden farkh

olacagini belirtmistir.

Schumpeter’e goére tiim bu dinamizm icerisinde girisimciler kritik
bir role sahiptir. Say, Cantillon veya kendisinden &nceki
arastirmacilarin aksine girisimciyi piyasaya yenilik, degisim ve
dinamizm katma islevi olan kigiler olarak tanimlamistir. Girisimciligi
koordinatorlik, aracilik veya spekilasyon islevlerinden ziyade yeni
bir Grin veya hizmet sunma, yeni Uretim veya pazarlama
teknolojileri kesfetme ve bdylece yeni arz kaynaklan olusturma
surecleriyle aciklamigtir.  Bu surecleri gergeklestiren girisimci
ekonominin bulundugu denge noktasini bozarak ve asarak
ekonomiyi yeni bir denge noktasina tasir ve bodylece blylumeyi
hizlandinir. Girisimcilerin yer almadigi bir ekonomide ekonomik
blylimeden, kazanimdan, servet artisindan veya kardan s6z etmek
muamkiin olmayacaktir. Schumpeteryan yaklasima goére girisimciyi
yenilikten ayn disinmek olanaksizdir ve girisimcilik sireci “yaratic
yikim” sureci olarak belirtilmistir. Girisimcilerin ortaya c¢ikardig
yenilikler kimi piyasalarin yok olmasina sebep olurken, kimi yeni
fikilere de zemin hazirlamakta ve firsatlar olusturmaktadir.
Schumpeter firsatlar yenilik¢gi ve var olan bilgiden uzak, girigsimciyi
ise daha 6nce var olmayan bu firsati yaratan kigi olarak belirtmistir.
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Bu 6zelligi ile girisimci piyasaya ydn veren, var olan bilgileri kullanan
taklitcilerden farkh yenilikci bir liderdir (DeJong ve Marsili, 2010).

Unlii Avusturyali ekonomist Ludwig von Misses ‘in gériislerinden
ilham alan Israel Kirzner vyazdigi “Competition and
Entrepreneurship’ (1973) kitabinda girisimciyi piyasayl dengeye
tasiyan ve kaynaklarin ¢cok daha etkili dagiimasini saglayan Kkisi
olarak tanimlamigtir (Holcombe, 2003). Kirzner'e goére girigimci var
olan piyasa dengesizligini arbitraj ve spekulatorlik rolleri ile
dengeye ulastirmaktadir. Genel denge vyaklasiminin aksine
piyasada dengesizlik, bilginin esit dagilmamasi ve eksikligi gibi
aciklarin bulundugunu ve girisimciligin bu aciklar fark edip kar firsat
yakalayarak piyasayl dengeye getiren bir sire¢ oldugunu
belirtmistir. Girisimci ise piyasadaki asimetrik bilginin yarattigi
firsatlan géren, kullanan ve bunu karl bir is uygulamasina ¢eviren
kisidir. Bu rolleri ile girisimciyi acikgozlllik veya uyaniklik
(alertness) o6zellikleriyle 6n plana c¢ikarmistir. Kirzner girisimsel
firsat kaynaklarini ve sureglerini bireyin firsat algisi, ve var olan
bilginin nerede aranacagini ve nasil bulunacagini bilme 6zelligi ile
aciklamistir.  Girisimcilik  digerlerinden 6nce firsatin  farkina
varabilme, uyaniklik ve acikg6zIlilik 6zellikleri sayesinde, var olan
bilgiye erisim saglama, piyasanin gelecegine dair tahminlerde
bulunma ve bdylece mevcut ama bilinmeyen kar firsatlarini
yakalayip hayata gecirme suirecidir. Bu sayede piyasada asimetrik
olan bilgi giin yiziine ¢cikmig, herkes tarafindan bilinmis olacak ve
dengesizlikler ortadan kalkarak, gerceklesen girisimsel faaliyetler

sonucu piyasada dengeye yaklasilacaktir.

Gunimize yaklastigimizda alan yazininda Schumpeteryan ve
Kirzneryan yaklasimlari temel alan ve bu yaklasimlar girisimsel
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firsat acisindan degerlendiren bircok arastirmaya rastlansa da
(Dedong ve Marsilli, 2010; Ozkul ve Dulupgu, 2014) girisimsel
firsatin ne oldugu, nasil tanimlanmasi gerektigi ve ne sekillerde
ortaya ciktigi konular yonetim ve iktisat alanindaki ¢calismalarda hala
tartisiimaktadir. Bu noktada Schumpeter ve Kirzner'in yaklasimlari
iIsiginda girisimsel firsatin ne oldugunun ve nasil ortaya ciktiginin
glncel arastirmalarla aciklanmasi, calisgmamizin  kavramsal
cercevesini olusturmasi ve arastirma sonucu elde edilecek
bulgularin dogru yorumlanmasi bakimindan 6nem tasimaktadir.

2.2. Girigimsel Firsatin Ortaya Cikmasi: Giincel Yaklagimlar

Girisimsel firsat kavrami girisimcilik slirecinin baslangici olmasi
ve kendisinden sonraki adimlan etkilemesi itibariyle kilit bir rol
tasimaktadir. Girisimsel firsatlann fark edilmesi, degerlendirilmesi
ve uygulamaya konulma suregleri ile ilgili alan yazininda bircok
calisma yer alsa da (Ardichvili vd., 2003; Baron, 2006; Buenstorf,
2007; Gaglio ve Katz, 2001; Ozgen ve Baron, 2007; Renko vd.,
2012; Shane, 2000; Vaghely ve Julien, 2010) girisimsel firsatlarin
kokeni, neler olabilecegi ve nasil ortaya ciktigi yonetim ve iktisat
arastirmacilarinin hala tartistigi bir konudur (McMullen, 2007).
Holcombe “The Origins of Entrepreneurial Opportunities” (2003)
baslikl galismasinda Kirzner’in girisimsel firsat yaklagimini detaylica
inceleyerek daha kapsaml bir hale getirmistir. Holcombe ‘a (2003)
gore kar firsati girigimciligin temelini olusturur ve girisimcilik bu kar
firsatindan bagimsiz disundlemez. Kirzner piyasalarn dengeye
ulastirmada ve kaynaklarin piyasa aktdrleri arasindaki dagihminda
girisimcilerin  rolint vurgulamig ve girisimciligi kar firsatlan
karsisinda girisimcinin  verdigi tepki baglaminda aciklamistir.

Holcombe (2003) ise bu kar firsatlarinin nasil olustuguna
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odaklanarak Kirzner’in modelini genigletmeyi hedeflemistir. Ayrica
Holcombe, Kirznerin agikgdzlli, uyanik olarak nitelendirdigi
girisimcinin - var olabilmesi igin girigsimsel firsatlarin olmasi
gerektigine vurgu yapmis ve firsatlan ortaya c¢ikaran dinamiklerin
6neminden bahsetmistir. Bu dogrultuda piyasada kar firsatlarini
doguran dinamikler i¢ ana faktor altinda toplanmistir. Bu faktorler;
piyasayl dengesizlegtiren faktorler, Uretim imkanlarini arttirici

faktorler ve girisimcilik imkanlar doguran girisimsel faaliyetlerdir.

Holcombe ‘a go6re Kirzner girisimciligin piyasa dengesini
saglamadaki roliinden bahsederken aslinda bir yandan piyasayi
dengesizlestiren ve kar firsati yaratip girisimcilik slrecini baslatan
faktorlere de dikkat c¢ekmistir. Tulketici tercihleri, kaynak
dagihmindaki degisimler, cevresel faktorler, doga olaylari, cografi ve
iklimsel dinamikler ve teknolojik ilerlemeler piyasalari denge disina
iten faktorler arasinda sayilabilir. Holcombe’a gére bu dinamikler
piyasayl dengesizlestirirken ayni zamanda girisimsel firsatlari da
beraberinde getirmektedir. Ornegin; var olan petrol rezervlerindeki
azalmalar piyasalarn yeni rezervlerin veya alternatif enerji
kaynaklarinin bulunmasina yénlendirmekte ve bu durum bir yandan
piyasalari dengeden uzaklastirirken bir yandan da yeni kar firsatlari
olusturmaktadir. Holcombe ‘a gbre piyasa dengelerini etkileyen bu
faktorlerin 6nceden tahmin edilmesi olasi iken, ekonomiyi dengeye
tasimak igin atilacak adimlarin belirlenmesi kolay degildir ve iste bu

noktada girisimcilere is digmektedir.

Holcombe'in girisimsel firsat doguran degiskenler arasinda
belirttigi bir diger faktér Uretim imkanlarini arttirici faktorlerdir.
Neoklasik iktisadi yaklagima gdre sermaye ve emek Uretimin
fonksiyonlarndir ve Uretim veya hizmet ciktisindaki artis sermaye
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ve/veya emekteki degisime baglidir. Ancak sermaye ve emek hi¢
degismeden uretim faktorlerindeki ilerleme ve degisimler ile de
arin/hizmet ciktisi artabilmektedir. Baska bir deyisle, Uretim
sureclerindeki teknolojik ilerlemeler sayesinde sermaye ve emegin
yenilik¢i yontemlerle bir araya getirilmesi sonucu lretimde olusan
artis, sadece sermaye ve emegin arttirimasi ile elde edilebilecek
artistan ¢ok daha ylksek olabilmektedir. Bu noktada uretim
imkanlarini arttirici her turlt fonksiyon girisimciler icin ortam yaratan
firsatlar olusturmaktadir. Holcombe’a goére Uretim sureclerindeki
teknolojik ilerlemeler disinda beseri sermayedeki niteliksel artislar,
tiketici gelir seviyesindeki degisimlere bagl olarak olusan yeni
pazarlar veya hammadde Kkalitelerindeki artiglar da Uretim
imkanlarini iyilestirici rol oynamakta ve girisimsel firsatlar ortaya

clkarmaktadir.

Piyasalar dengesizlestiren ve lretim imkanlarini arttirici faktorler
disinda Holcombe’in Gzerinde durdugu en énemli faktor girisimcilik
imkanlari doguran girisimsel faaliyetlerdir (Plummer vd., 2007).
Holcombe’a gdre herhangi bir girigsimcinin diger kigilerden énce fark
ettigi girisimsel firsatlar, diger girisimcilere kar firsatlan
yaratmaktadir. Girigsimcilik 6z0 itibari ile yeni girisimsel firsatlar
dogurma roli tasimaktadir. Firsatlarn bir havuzda toplaniyor gibi
degerlendirmek, girisimciler firsatlan  kesfettikce havuzdaki
firsatlarin azaldigi izlenimini verebilir ancak Holcombe’a gére durum
bunun tam tersidir. Girigsimsel firsatlar fark edilip hayata gegirildikce
yeni Urun, hizmet ve/veya pazar firsatlari dogurmakta ve diger
girisimsel faaliyetlere zemin hazirlamaktadir. Bu dogrultuda
girisimciler girisimsel firsatlarn tiketmemekte aksine yeni girisimsel

firsatlar yaratmaktadirlar.
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ilerleyen yillarda Plummer vd., (2007) Holcombe’in (2003)
girisimsel firsatlarin ortaya cikisina dair agiklamalarindan hareketle
firsatlan ‘yeni olma’ ve ‘varolan bazi uyumsuzluklardan ortaya
¢ikma’ durumlarina gére tartismiglardir. “An Essay on the Origins of
Entrepreneurial Opportunity’ baslikli calismalarinda Holcombe'in
Ozellikle tizerinde durdugu girisimcilik imkanlari doguran girisimsel
faaliyetler yaklasimi  farkhh  6rnek olaylarla genigletilerek
aciklanmigtir. Plummer vd.’ne (2007) gore farkedilmis ve hayata
geciriimis firsatlar, Holcombe’'in belirttigi gibi girisimsel firsat
havuzunu tiketmez aksine zenginlestirir ancak bunu sadece yeni
Uriin, hizmet veya pazar tlreterek degil, farkl is modelleri ve strateji
firsatlan sunarak da gerceklestirebilir. Girisimciler kegfettikleri
girisimsel firsatlari o zamanin kosullarina ve ellerinde bulunan
bilgilere goére degerlendirir ve firsati hayata gecirme konusunda
stratejiler gelistirirler. Bu stratejiler trlin veya hizmetin Uretiminden,
pazarlamasina veya o6rgultsel kararlara kadar bircok konuyu kapsar.
Plummer vd. (2007) ‘ne goére girisimcinin igletmesinin faaliyet
gOsterecegi cevreye en iyi uyuma sahip stratejileri bulma ¢abasina
“‘girisimsel strateji olusturma” denir. Bu stratejiler girisimcinin
firsattan elde edebilecegi getiriyi maksimize etmesine yonelik
kararlari, uygulamalari ve taahutleri icerir. Geligtirilen stratejinin
cevreye ve cevresel dinamiklere uymasi blyuk énem tasimaktadir
ve bu uyum Plummer v.d tarafindan “strateji-firsat-cevre uyumu”

olarak belirtilmistir.

isletmelerin cevreleri, icerisinde bircok degisken barindiran
oldukca dinamik bir ortami temsil eder (Olsthoorn vd., 2001).
Girisimciler yakaladiklar firsatlari uygulamaya sokarken, igerisinde

bulunduklari zaman ve c¢evresel dinamiklere uyum gdstermeye
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cabalarlar. Ancak cevrenin belirsizligi ve degiskenliginden hareketle
¢ogu zaman bu uyumun tam anlamiyla yakalandigi sGylenemez.
Tam da bu noktada Plummer vd. (2007) var olan girisimsel
faaliyetteki bu strateji-cevre uyumsuzluklarinin  diger olasi
faaliyetlere zemin hazirladigini, baska bir deyisle diger girisimciler
icin girisimsel firsat olusturdugunu ifade etmektedirler. Ornegin IBM,
Compaqg ve Apple’in Dbilgisayar Uretimini ve satisini
gerceklestirdikleri bir piyasada farkl bir satis stratejisi izleyip araci
rolindeki toptancilar yerine direk son alicillara ulasma ve onlara
kisisel satis yapma stratejisini kullanan Micheal Dell’in 6nemli bir
girisimsel firsat yakaladigini belirtmislerdir. Dell bu érnekte daha
Onceki girisimsel faaliyetlerin ortaya c¢ikardigi yepyeni bir firsati
yakalamamigtir, aksine orijinal ve dnceden kesfedilmis bilgisayar
uretimi ve satisi firsatini takip etmis ve ¢cevresel degisime karsi tam
uyum goOsteremeyen firma satis stratejilerinin olusturdugu firsati
degerlendirmistir. Goruldiagu gibi Plummer vd., (2007) Holcombe’'in
(2003) savundugu girisimsel faaliyetlerin yeni girisim firsatlar
dogurma gorislini genisletmis ve ortaya c¢ikan bu firsatlarin yeni
olabilecegi gibi, daha 6nceki girisimsel faaliyetlerle ilgili strateji-
gevre uyumsuzlugunun vyaratt@ firsatlann da kapsadigini
belirtmislerdir. Bu noktada, acikca ifade etmeselerde, Plummer vd.
(2007) girisimsel firsatin Schumpeter’in (1911) savundugu gibi yeni
olmasinin yaninda Kirzner'in (1973) savundugu gibi var olan bir
faaliyeti takip etme, geleceg@e iligskin tahminlerde bulunma ve var
olan stratejik agiklardan firsat kesfetme seklinde de olabilecegini

belirtmiglerdir.

Schumpeteryan ve Kirzneryan yaklasimlar guincel tartismalar
Isiginda deg@erlendirildiginde aslinda girisimsel firsat baglaminda iki
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zit kutbu olusturmadiklari aksine birbirlerini tamamlayici gérusler
olduklar goérulmektedir. Nitekim Isaak Kirzner “7he alert and
creative entrepreneur: A clarification” (2009) baslikli calismasinda
savundugu goruslerin Schumpeter’in gérislerine zit dismedigini ve
calismasinda girisimcinin yenilikcilik boyutunu g6z ardi etmedigini
belirtmistir. Kirzner (2009) alan yazininda yer alan ve Kirzneryan ve
Schumpeteryan gorusleri iki ug gorus seklinde belirten ¢alismalarin
eksik veya yanlis anlasiimadan kaynaklandidini ifade etmektedir.
Kirzner 1973’teki calismasinda girisimcinin piyasalari dengeye
getirme roliinden bahsederken girisimcinin  piyasadaki fiyat
dengesizliklerini yakalama ve bundan kar elde edebilme 6zelligi
Uzerinde durmustur. Ancak bu goéris Schumpeteryan gorise taban
tabana zit degildir. Kirzner (2009), Schumpeteryan yaraticiligin ve
piyasaya katilan vyeniligin de piyasada fiyat farklarina sebep
olabilecegini ve arbitraj firsati dogurabilecegini belirtmistir. Ayrica
girisimcinin  gézi acikligi veya uyanikhgi sadece bu arbitraj
firsatlarinl yakalama da degil, Schumpeteryan yenilik anlayisinda da
gerekli bir dzelliktir. Benzer sekilde, kar elde etme amaci tasiyan
yaraticilk, buglinin ve gelecegin fiyat tahminleri, teknolojik
ilerlemelerin takibi ve/veya taleplerdeki degisimlerin izlenmesi gibi
uyanikhk 6zelliklerini de icerisinde barindirir ve tesvik eder.
Dolayisiyla Kirzner (2009) Schumpeteryan yenilik kavraminin yerine
uyanikligi koymadigini ve yenilige bir itirazi olmadigini, kendi
gorislerinin sadece bu yenilik anlayisini bir kenara birakarak
girisimcinin piyasadaki dengeleyici roli ve bu dengeyi nasil

sagladigi ile ilgilendigini belirtmistir.

incelenen tiim bu calismalardan hareketle, Schumpeteryan ve
Kirzneryan yaklasimlarin piyasa dengesi baglaminda belirli bazi

JED / GKD 11:2



153| Tiirk Geleneksel Yiyecek Endiistrisinde Girisimsel Firsatlarin incelenmesi: Simit Sarayi...

goruslerle birbirinden aynldigi, ancak girisimsel firsat ve sureg
bakimindan birbirini tamamlayan hatta bazi noktalarda tegvik eden
yaklagimlar oldugu sdylenebilir. Calismanin ilerleyen bdlimlerinde
incelenecek olan isletme bu anlayis ve bakis acgisi ile incelenecek ve
bu iki goris zit kutuplar olarak degerlendiriimeyecektir. Bdylece
girisimsel firsat kavrami bir bitlin olarak ele alinmis ve Kirzner’in
(2009) belirttigi gibi daha dnceki calismalarda yapilan eksik veya

yanlis yorumlamalardan kaginiimaya cgaligilacaktir.

Calismanin bir sonraki bélimiinde arastirmamizin érnek olay
incelemesi kapsaminda secilen Simit Sarayi firmasinin faaliyet
go6sterdigi  geleneksel yiyecek endlstrisine dair bilgiler yer
almaktadir. Sonraki bolimler de ise arastirmada kullanilan ve nitel
arastirma teknigi olan érnek olay incelemesi ile ilgili detaylara ve
incelenecek firmanin neden, nasil secildigine dair agiklamalara yer

verilecektir.
2.3. Geleneksel Yiyecek Endiistrisi ve Simit

Geleneksel yiyecek sistemleri tipik olarak dogal, yerel, kiglk-
Olcekli, dusuk-teknolojili ve tarladan-tabada kadar kisa deger
zincirine sahiptirler (Dube vd., 2014, s.4). Yazinda, geleneksel
yiyecekler ile ilgili bir ka¢ tanim bulunmaktadir (Guerrero vd., 2009:
345):

Bertozzi (1998) 'ye goére geleneksel yiyecek "Bir grubu temsil
eden, belirli bir yere ait olan, bu topraklarda c¢alisan bireylerin
isbirligini vurgulayan kilturlin parcasi” olarak tanimlanmaktadir (Akt.
Guerrero vd., 2009: 345). Jordana (2000: 147) 'nin sosyolojik
tanimlamasinda "Geleneksel olmak igin, bir trtin bir yere bagl olmal

ve ayrica geleneklerin parcasi olarak zaman icindeki
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devamliigindan emin olunmalidir" ifadesi yer almaktadir. Avrupa
Komisyonu'nun yiyecekler ile ilgili "geleneksel" tanimi "Toplumda
kusaklarn kapsayan bir zaman periyodunda kullanimi kanitlanmig"
seklindedir. Bu zaman periyodu ise genellikle bir kusak veya en az
25 yil olarak tanimlanmaktadir (EU, 2006: 3). Avrupa'da "Geleneksel
Yiyecek Uriinleri" icin tek resmi tanim italyan Tanm Bakanlgr'na
(Ministero Agricoltura, 1999) aittir, "isleme, depolama, pisirme
yontemleri tek tip ve sabit yerel kullanima gére zaman icinde bir
araya getirilen tarimsal yiyecek Urinleri" (akt. Guerrero vd., 2009:
346).

Geleneksel yiyecek Urlnleri, her glin ya da oldukca sik yenilen,
glnlik hayatin bir parcasi olan ve yaygin olarak tliketilen Grtinler
olarak algilanmaktadir (Guerrero vd., 2009). Tuketiciler agisindan
geleneksel yiyecek urlnleri su sekilde tanimlanabilir: "Siklikla veya
belirli kutlamalarda ve/veya mevsimlerde tiiketilen, normal olarak bir
kusaktan digerine aktarilan, gastronomik mirasa uygun olarak belirli
bir bicimde ve tam dogru sekilde, hi¢ degisiklik yapilmadan veya ¢ok
az degisiklikle tretilen, 6zellikleri nedeni ile taninan ve bilinen , belirli
yerel alan, bolge veya llke ile iligkilendirilen trlinlerdir’ (Guerrero
vd., 2009: 348). Bir baska aciklamaya goére geleneksel yiyecek
artnleri; (1) Ulusal, bolgesel ve yerel seviyede belirli bir alanda ana
iretim asamalan gergeklestirilen (2) Tarifi (icindekilerin karnisimi),
hammadde kdkeni, ve/veya uretim sireci 6zglin (3) Ticari olarak 50
yildir bulunan (4) Gastronomik mirasin parcasi olan Grlnlerdir
(Gellynck ve Kihne, 2008: 121).

Geleneksel yiyeceklerde yenilikler; paketlemedeki yenilikler ve
arin bilesimi, boyutu, seklindeki degisiklikler veya arinin yeni

kullanimlan ile iligkilidir. Sdre¢ iyilestirmeleri, UrGine ve Uretim
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siurecindeki 6zglin (otantik) haline etkisi nedeni ile, daha az
yaygindir, Uygulamalar kalite ve izlenebilirligi saglamak maksadi ile
uretim surecini gelistirmek icin gerceklestiriimektedir (Gellynck ve
Kihne, 2008).

Tdm bu tanimlamalardan yola ¢ikarak simitin Tirk mutfaginda
geleneksel bir yiyecek oldugu so6ylenebilir. Simit toplumsal
hayatimiza ve Turk yemek Kkaltirine 16. ylzylda girmis ve
glinumuze kadar ulagmistir. O glinden bugiine yemek kultarimazin
bir parcasi ve Tirk toplumunun &énemli bir sosyal simgesidir
(Dikkaya, 2011). Simit, Arapca "has beyaz un" anlamina gelen
"samid" kelimesinden gelmektedir (Wehr, 1976, akt. Dikkaya,
2011).

Simit tizerine yapilan en 6nemli calismalardan biri, Artun Unsal’'in
(2010) "Susamh Halkanin Tilsimi* adh kitabidir (Dikkaya, 2011).
Unsal (2010) calismasinda Tirkiye'de giinde yaklasik 2,5 milyon
simit tlketildigini belirtmistir. Simit firni sayisinin 300 civarinda
oldugu tahmin edilen istanbul'da tiiketilen 1,5 milyon simidin bir
milyonu sokak simitcileri ve agik mekanlarda, geriye kalan yarim
milyonu ise pastane ve Simit Sarayl gibi kapali mekanlarda
satilmaktadir (Unsal, 2010).

3. YONTEM

Arastirmamizda yéntem olarak nitel arastirma yéntemi secilmis,
teknik olarak ise ©6rnek olay incelemesi uygulanmigtir. Nitel
arastirma tekniklerinden biri olan érnek olay incelemesi, belirli bir
durumu detaylica anlamak ve ilgili dinamikleri belirlemek amaciyla
yapllan bir aragstrma teknigidir (Eisenhardt, 1989). Ornek olay

incelemelerinin temel aldigi ‘durum’ bir kisi olabilecegi gibi herhangi
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bir kurum, program, hukuksal, ekonomik veya demografik herhangi
bir olay olabilir (Stake, 1978). Ayrica 6érnek olay tek bir durum
olabilecedi gibi birden ¢ok durumu da kapsayabilir (Yin, 1984).
Ornek olay incelemesinin arastirmacilara sundugu bircok avantaj
bulunmaktadir. Gergek hayattan oOrnekler ve detaylar sunmasi,
teorinin veya kavramin olay veya olaylar Gzerinde test edilmesine ve
olayin i¢cinde bulundugu cevresel dinamiklerin kapsamli bir sekilde
ele alinmasina imkan saglamasi bu avantajlar arasinda sayilabilir.
Her ne kadar drnek olay incelemelerinin en énemli olumsuz noktasi
olarak elde edilen sonugclarnn belirli bir durumu kapsamasindan
dolayi sonugclar ile genelleme yapilamamasi belirtilse de, incelenen
olay veya olaylara benzer durumlar icin genellenebilirlik

yapilabilecegine dair gorisler de mevcuttur (Stake, 1978).

Ornek olay incelemesinin  arastrma teknigi  olarak
belirlenebilmesi icin gerekli bazi sartlar bulunmaktadir. i) Eger
calismanin amaci “nasil” ve “neden” sorularina cevap aramak ise, ii)
eger calismaya konu olacak érnek olay, kisi veya durum manipile
edilemez ise, iii) arastirilan konu ile ilgili oldugu disgundilerek, icinde
bulunulan gevresel, baglamsal kosullar da incelenmek isteniyorsa,
iv) incelenen olay ve gevresel kosullar arasindaki sinirlar gok agik ve
net degil ise o6rnek olay incelemesi arastirma teknigi olarak
kullanilabilir (Yin, 1984). Buna gore, arastirmamizin konusu olan
girisimsel firsatlar dogasi geregi ¢cevresel dinamiklerden bagimsiz
distnulemez bir kavramdir. Bu nedenle konunun var olan
baglamsal kosullar ile birlikte degerlendirimesi daha dogru
olacaktir. Ayni zamanda incelenmesi planlanan firma ile ilgili yazili
ve gorsel arsivlerden ve firma yoneticilerine e-mail araciligi ile

génderilen sorulara verilen cevaplardan bilgi saglandidi icin
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herhangi bir manipulasyon s6z konusu olmamistir. Aragtirmamizin
amaci geleneksel yiyecek endustrisindeki girisimsel firsatlarin nasil
ortaya ciktiginin ve girigsimciler tarafindan nasil hayata gecirildiginin
aciklanmasi olarak olusturuldugundan, arastirma teknigi olarak

ornek olay incelemesinin secilmesine de uygunluk gdéstermistir.
3.1. Ornek Olayin Segimi

Ornek olay inceleme siireclerinde dikkat edilmesi gereken en
onemli noktalardan biri arastirmanin amacina uyan, dogru olayin,
durumun veya kisinin secilmesidir. Flyvbjerg (2006) 6rnek olay
incelemeleri (izerine yaptigi calismasinda iki temel 6rnek olay secim
stratejisi belirlemistir. Bunlar, rastgele secim ve bilgi-odakli
secimlerdir. Rastgele secimler daha ¢ok arastirma evrenini temsil
edebilecek 6rnek olayr bulmak ve sistematik hatadan kaginmak
amaci ile genelleme yapabilmeye imkan sunmasi bakimindan
kullanilmaktadir. Bilgi-odakli secimler ise isminden anlasilacagi
Uzere en cok bilginin elde edilebilecegi 6rnek olaylarin secimidir
(Flyvbjerg, 2006).

Arastirmamizin temelini olugturan girisimsel firsat kavrami,
surekli ve hizla ilerleyen teknolojinin girisimcilere farkh bir¢ok firsat
olusturmasi nedeniyle, daha ¢ok teknoloji sektdriinden firmalarla
ve/veya ileri teknoloji gerektiren endustrilerde arastinimigtir (Cooper
ve Park, 2008; Corman vd., 1998; Marvel ve Lumpkin, 2007).
Calismamizin 6rnek olay seciminde alan yazinda yer alan
calismalardan farkli olarak geleneksel yiyecek endustrisi
distnilmistir. Geleneksel yiyecek ureten ve satan firmalarin
olusturdugu bu enduistrilerde alisilmis, yerel ve kiltirel degerlerin
sagladigi avantajlar bulunsa da sektdr yenilik ve firsatlar bakimindan

goreceli kisith kosullara sahiptir (Guerrero vd., 2009). Bu noktada
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ornek olay seciminde bilgi-odakll secim yapilmis ve geleneksel
yiyecek endustrisinde ulusal ve uluslararasi alanlarda faaliyet
gOsteren ve Turkiye’nin dnde gelen markalar arasina giren Simit
Saray firmasi secilmistir. Bu sayede geleneksel bir yiyecek olan
simidin nasil girisimsel bir firsat olarak degerlendirildigi ve
uygulandigi  sektériin  6nemli bir temsilcisi degerlendirilerek

aciklanmaya caligilacaktir.
3.2. Simit Sarayi Firmasi

Simit Sarayi ilk magazasini 2002 yilinda istanbul-Mecidiyekdy’de
altmis bin Tark lirasi sermaye ile acarak isletme hayatina
baslamistir. ilk Simit Sarayi ile birlikte geleneksel sokak simidi "sabit
ve kapali mekanda, glnln her saatinde bulunabilen, bol se¢enekli
ve doyurucu, Batililarin deyisi ile fast food tarzi bir yiyecege"
doénismistir (Unsal, 2010: 190). Bir yil igerisinde istanbul’daki
magaza sayisini arttirarak 2004 yilinda istanbul genelinde 18
magazaya ulasmistir. Her gecen yil menisinl zenginlestirerek,
farkh Gretim ve satis tekniklerinden yararlanarak yurtigcinde oldugu
kadar yurtdiginda da faaliyet géstermis ve farkl Ulkelerde satiglara
baslamigtir. Simit Sarayi ilk yurtdisi magazasini 2010 yilinda
Hollanda’da agmistir. Bu tarihten itibaren Aimanya, ingiltere, isvec,
Belcika, Hollanda, Misir, Suudi Arabistan, Kuveyt, Kibris ve Amerika
olmak uzere bircok Avrupa ve Ortadogu llkesinde de magazalar
acarak buyimesini surdirmustur. Simit Sarayr’nin kuruldugu yildan
2015 sonuna kadar olan magaza sayilarindaki degisimler Tablo
1’den gorilebilir. Ayni zamanda artan magaza sayisi ile birlikte
istihdam edilen Kisi, (Tablo 2) trln ve hizmet sunulan muisteri sayisi

da (Tablo 3) yillar igerisinde artig gdstermistir.
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Tablo 1: Simit Sarayi Magaza Sayisi

29332

Not: Belirtilen rakamlar yaklasik degerlerdir.
Tablo 2: Simit Sarayi Calisan Sayisi

2012 2013 2014 2015

Not: Belirtilen rakamlar yaklasik degerlerdir.

Tablo 3: Simit Sarayr Gunliuk Agirlanan Musteri Sayisi

o ©OU.UUU 650.U00
4

2012 2013 2014 2015

Not: Belirtilen rakamlar yaklasik degerlerdir.
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Simit Sarayi simit Uretiminde fabrikasyon sisteme gecen ilk firma
olma ozelligini de tasimaktadir. Turkiye’deki ilk simit Gretim
fabrikasini 2004 yilinda istanbul’da kuran firma sonrasinda 2010
yilinda Tuzla ve Antalya’da da Uretim tesisleri olusturarak Utretim
hacmini blyutmuastar. Turkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirma
Kurumu (TUBITAK) ile isbirligi icerisinde olusturulan bu tesisler
hazir gida Uretimi alanindaki ileri teknolojilerle ve hijyen, gtvenlik ve
kalite standartlarina uyularak kurulmustur. Firma mdsterilerine
sundugu 60 farkl Grlin cesidini bu tesislerde uretip, dondurarak
yurtici ve yurtdisi magazalarina ulastirmaktadir. Tesislerde Uretilen
drinlerin % 45'i faaliyet gosterilen yurtdisi pazarlara ihrag
edilmektedir. Firma, kendi magazalan yaninda 2007 yilinda
franchise sistemine girerek Simit Sarayr markasini bagimsiz
yatinmcilarin kullanimina da a¢cmistir. Simit Sarayrnin basarisinin
sirr olarak halkin simide olan asinaligi ve araci kullanmamaktan
kaynaklanan yiiksek kar marji da gosteriimektedir (Unsal, 2010:
191).

4. BULGULAR

Simit Sarayl girisimsel firsat yaklagimlan  bakimindan
incelendiginde, elde edilen bulgular dort ana baslik altinda
toplanmaktadir.  Bunlardan ilki Holcombe’in ileri sirdigl ve
girisimsel yaklasimlara zemin hazirlayan faktorlerden biri olan
piyasayl dengesizlestiren degisimlerdir. Geleneksel yiyecek
endustrisinde, Simit Sarayini  kuran girigsimcilerin  yakaladigi
girisimsel firsati piyasa dengesizlestiricilerinin nasil tetikledigi
sorgulanmigtir. Bu noktada gida sektéri ve sektorin dinamikleri
degerlendirilmistir.  Toplumlarin  gida tiketim aliskanliklarini
etkileyen kilturel, sosyal, demografik, ekonomik ve politik birgok
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faktér mevcuttur (Booth vd., 2001; Cevger vd., 2008; Nielsen vd.,
2002). Sosyal faktorler arasinda en dikkati ceken degisim kadinlarin
is hayatindaki artan roliinden sonra ortaya c¢ikmistir. Dinyada ve
Ulkemizde kadinlann is glcline katiim oranlarindaki artis evde
gecirilen veya yemek yapmak icin ayrilabilecek zamani kisaltmistir
ve bu durum bireyleri hizli hazir gida tiketimine ydnlendirmistir.
Zaman kisitinin yaninda ¢ift kariyerli ailelerin sayisindaki artis,
geleneksel ve kalaballk aile yapilarindan kuglik, az cocuklu aile
yapilarina dogru bir gecisi de beraberinde getirmistir. Bu sayede ev
disi hizli hazir yemek ttketimi tim aile bireyleri icin maddi olarak
karsilanabilir bir hal almistir (Guthrie, 2002). Akbay ve Boz’un (2005)
hane halklariyla yaptiklari calismada da ailelerin gelir dlizeylerindeki
artigla dogru orantili olarak ev digi gida tuketimi harcamalarinin

genel gida harcamalari igerisindeki oranlarinin arttigi saptanmistir.

Hizli hazir gida sektoériiniin degisen sosyal yapi ile birlikte
blylmesi, hazir gidalarin ulasilabilirligini artirmis ve tiiketicilerin
yeme aligkanliklarinda 6n siralar almistir. Bauer vd. (2009) yaptiklar
calismada hizli hazir gida restoranlarinin evlerin, okullarin ve is
yerlerinin ¢evrelerinde bulunmasinin hazir gida tiketimini arttinci
etkiye sahip oldugunu belirtmiglerdir. Ayni zamanda yasa bagh
olarak cocukluktan genclige gecisle birlikte, ne yiyecegine kendi
kendine karar verebilme, aileden uzaklasma, sosyallesme ve
kiresellesme ile hizla yayilan kiltirel degerlerden etkilenme gibi
faktorlerden dolayi, bireylerin daha ¢ok hazir gida tlkettigi
vurgulanmistir. Benzer sekilde Jekanowski (1999) hizll hazir gida
firmalarinin satis ve pazarlamadaki basarlarini dikkate alarak,

standartlastirimis Gretim ve sunum uygulamalarinin ve farkli menu
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seceneklerinin gengleri cezbettigini ve hazir gida tiketimine

yonlendirdigini ifade etmistir.

Goérulduga Gzere Ulkemizde de kadinin igglcine katiim
oranlarindaki artis (2015'te % 30.45; OECD, 2015), yuksek geng
nifus (2014'te % 16.1; TUIK, 2015), ve gida sektdriindeki hizli
blyiime (toplam perakende sektérinin % 62'si gida
perakendeciligi; TOBB, 2014) gibi bircok sosyal, ekonomik ve
demografik faktérlerden o6tird gida piyasalart da dengeden
uzaklasmakta ve bu durum girisimcilere yeni girisimsel firsatlar
olusturmaktadir. Ozellikle sektérde en genis payr un ve unlu

mamuller sanayileri olusturmaktadir (Bulu vd., 2007).

Simit Sarayrnin, simidi ayakta yenen bir yiyecekten, restoran
veya kafe ortaminda sunulan bir yiyecede donlstirmesi ev disi
aktivitelerin arttigi gunumuzde tilketicilere zaman gegirilebilecek
farkh bir ortam sunmustur. Simidi tek tip bir yiyecekten cikarip farkli
malzemelerle zenginlestirerek bir meni elde eden Simit Sarayi,
populer hazir gida ureticilerinin (McDonalds, Burger King v.b.)
sundugu ve O6zellikle genclerin ilgisini ¢ekebilecek farklh yiyecek
kombinleri olusturmustur. Pazarlama alanlarinda da havayolu
sirketleri (6rn. Sun Express, Lufthansa) ve mobil iletisim operatorleri
(6rn. Turkcell) ile isbirligi yaparak glnimuz teknoloji ve iletisim
¢aginda potansiyel tiketicileri Simit Sarayl misterisine déndirmeyi
hedeflemistir. Simit Sarayr’'nin gérsel ve yazili basinda olusturdugu
reklam faaliyetlerinde de genglerin ilgisini gekebilecek unli isimlere
(6rn. Arda Turan, Burcu Esmersoy) yer vermesi simidi sokakta
satilan bir yiyecekten Oteye tasiyarak taninirh@ini arttirma gabalar

olarak gosterilebilir.
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Girisimsel firsat bakimindan Simit Sarayini incelemeye devam
ettigimizde karsimiza Holcombe’in belirttigi bir diger faktor olan
uretim faktorlerindeki degisimler c¢ikmaktadir. Simit Sarayi
Turkiye’de simit lretimi ve satis metotlarini degistirerek hazir yemek
piyasasina girmis bir girisimdir. Simidin geleneksel bir yiyecek
olarak mahalli firnlarda Uuretildigi bir ortamda Simit Saray! Uretim
seklini fabrikalara tasimig ve seri Uretime gecmigtir. Fazla
miktarlarda Uretilen simit, dondurularak ve soguk konteynerler
icinde satis noktalarina ulastirimaktadir. Boylelikle Simit Sarayi
magazalarinda bulunan firinlarda hazirlanan simit, misterilere taze
ve sicak servis edilebilmektedir. Bu yéntem ile uluslararasi hazir
yiyecek endustrilerindeki Uretim ve dagitim sistemlerinden
yararlanmis olan Simit Sarayr simidi daha hijyenik ve yuksek

miktarlarda Ureterek servis edebilmektedir.

Simit Saray! hazir yiyecek piyasasina simit ile girmeden 6nce
piyasa zaten yogun ve hizla bliyimeye devam eden bir piyasa idi.
BMI arastirma grubunun Tlrkiye gida ve icecek sektdrleri raporuna
gore toplam ve kisi basi gida tuketimi yillar ilerledikge % 20 ile % 30
degerleri arasinda artis gdstermektedir. Unlu mamuller ise bu gida
tuketiminin blylk ¢cogunlugunu olusturmaktadir. Ayrica yiyecek ve
icecek sektdriintin ¢ekiciliginin degerlendirildigi analiz sonuclari da
Tarkiye’nin yatinmcilara firsat sunmasi bakimindan diinya Ulkeleri
arasinda 5. sirada oldugunu belirtmistir (akt. TYDTA, 2010). Tim bu
bulgulardan hareketle hazir gida sektdriiniin genel piyasa
durumunun yatinmcilari cezbettigi ve yapilan yatinmlarin piyasayi
canlandinp girisimsel firsatlar yarattigi sdylenebilir. Piyasaya 2002
yilinda giris yapmis olan Simit Sarayr'nin kendisinden 6nce piyasada
yer alan diger girisimsel faaliyetlerin olusturdugu potansiyel tiketici
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havuzundan ve daha once bahsedilen yeni Uretim faktorleri
firsatlarindan yararlanmis olmasi da bu duruma &rnek teskil

etmektedir.

Simit Sarayr’nin simidi hazir ve hizli gida sektériine restoran ve
kafe hizmeti ile sunmus olmasi, ve lretim ve pazarlama
asamalarinda uyguladigi yenilikler, kendisinden sonra piyasaya
giren ve simit Uretimi/satigi yapan firmalara da girisimsel firsat
olusturmustur. Simit Sarayr’nin bu alanda ilk olmasi ve sonrasinda
benzer ve farkl triin ve hizmetleri bulunan, farkl Gretim, pazarlama
ve Orglt stratejilerine sahip firmalarin (Simit Dilnyasi, Simitci
Diinyasi, Simit Cafe v.b.) piyasaya girmesi girisimsel firsatlarin firsat
havuzunu tliketmeyip, piyasa dengelerini degistirerek yeni Urin,
pazar ve strateji firsatlan olusturdugunu géstermektedir. Plummer
v.d.’nin (2007) belirttigi strateji-firsat ve ¢evre uyumu acisindan
duruma baktgimizda ise daha o6nce de belirtildigi gibi Simit
Sarayrnin sectigi Uretim ve pazarlama stratejilerinin gliinimuz
gundelik yasam standartlarina ve tuketim aliskanlklarina uydugunu
gérmekteyiz. Ylrutulen franchising uygulamalari ile de Simit Sarayi
marka taninirhidini arttirmakta, standartlagmakta ve potansiyel
tiketicilere ulasarak musteri portféyuni genisletmektedir. Ayni
zamanda pazarlama stratejilerinde teknolojiden, sosyal paylasim
platformlarindan ve Unli isimlerden yararlanilimasi da etkili popiler
kdltir araglarindan medya ve internetten yararlanildigini

gOstermektedir.

Simit Sarayrnin farkl bir pazarlama stratejisi olarak gelistirdigi bir
uygulama da “Mahalle Simit Sarayr"dir. Bu uygulama ile Simit Sarayi
ulkemizin mabhalle kulturinde yer alan esnaf anlayisini
canlandirmay ve franchise sdzlesme sartlarini yumusatarak daha
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¢cok yerde daha c¢ok kisiye ulasmayi hedeflemistir. Simidin mahalle
aralarinda, kuguk el arabalanyla satilan bir yiyecek olmasindan
hareketle de, bu girisimi ile Simit Saray’'nin gelenedi bozmadan
pazara hakim olma stratejisi gelistirdigi soylenebilir. 90-100
metrekare gibi kliclik yerlere acilan Simit Sarayr Mahalle simit ve
cesitlerinin yaninda ekmek, yumurta ve yufka gibi malzemelerin
satisini da gerceklestirmektedir. Mahalleli ile samimi bir iligki
kurulmasini amaclayan bu konsept ile Simit Sarayr hem yabanci
firmalardan uyarlanan standartlasmis (Uretim ve pazarlama
tekniklerinden yararlanmakta, hem de Tirk kiltirinde yer alan ve

tuketicilere yabanci gelmeyen magaza anlayisini canl tutmaktadir.
5. SONUG VE DEGERLENDIRME

Simit Sarayi firma incelemesi sonucunda elde edilen bulgular
Schumpeter (1911), Kirzner (1973), Holcombe (2003) ve Plummer
v.d.’nin (2007) girisimcilik alan yazinina kattiklan kavramlarla
incelenmistir. Elde edilen bulgular Simit Sarayinin, piyasada ve
tiketim kultirinde olusan degisimler, Uretim tekniklerinde
gerceklesen ilerlemeler ve daha onceki girisimsel faaliyetler
dogrultusunda olugan firsatlar sonucu hayata gegcirilen bir girigsim
oldugunu gostermistir. Ayrica bu girisimsel faaliyet kendisinden
sonras! icinde girisimcilik imkanlan dogurmus ve hazir gida

piyasasinda simitin taninirhigini arttirmistir.

Bu calisma ile yerel ve uluslararasi piyasalardaki blytumesi ile
dikkat ¢eken bir firma olan Simit Sarayi kurulusundan, gliniimlize
kadar uyguladig Uretim, pazarlama ve genel ydnetim stratejileri ile
birlikte incelenmistir. Boylece girisimcilik alaninda tartigmalari stiren
girisimsel firsat kavraminin nasil ortaya ¢iktigi, etkileyen ve etkiledigi

dinamikler ve sonuglar érnek bir olay tzerinde degerlendirilmistir.
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Calismamiz nitel arastirma tekniklerinden 6rnek olay incelemesi

teknigi ile gerceklestirilmistir.

Ornek olay incelemesi secilen vaka (izerinde detayll inceleme
sunmasi, kavramsal ¢erceve olusturulurken s6zi gecen kavramlarin
olay Uzerinde aciklanmasini saglamasi ve cevresel sartlarin da
degerlendirmeye alinabilmesine olanak sagladigi icin arastirma
teknigi olarak belirlenmistir. Ancak elbette her teknik gibi 6rnek olay
incelemesinin de kisith kaldigi durumlar ve dezavantajlari mevcuttur.
Ampirik bir arastirma teknigi olmamasi ve yliksek sayida vakayi
analiz etmemesi bu teknik ile genelleme vyapilabilmesini
engellemektedir. Ancak calismanin kavramlar vakalar (zerinde
inceleme ve érneklendirme amacindan hareketle bu teknigin uygun
oldugu sdylenebilir. ilerleyen zamanlarda ampirik calismalarla farkli
ve ¢ok sayida girisimcilik faaliyetinin incelenmesi, bahsedilen
kavramlara dayanarak modeller olusturulmasi ve firsat yaratan
faktorlerle iligkilerinin arastinimasi konunun daha kapsamli

incelenmesi agisindan 6nem tasimaktadir.

Bu ¢alismada incelenen vaka Turkiye’den ve Turk kiltirine ait
bir yiyecek olan simit ile ilgili girisimsel bir faaliyettir. Turkiye’nin
hazir gida tiketimi ile tanigmasi 1980’lerin sonunu bulmaktadir. O
yillarda degisen siyasal ve ekonomik yapi neticesinde sosyal yapi
ve tuketim aligkanlklarinda da biylk degisimler yasanmistir
(Akarcay ve Sugur, 2015). Buna benzer bir caligmanin farkh kilturel,
sosyal ve ekonomik ge¢cmise sahip llke veya Ulkeler tizerinde analiz
edilmesi kavramlarin gecerliligini artirmak agisindan vyararli
olacaktir. incelenecek olan érnek olayin farkli piyasalardan ve daha
yiksek sayida o6rnek olay secilerek incelenmesi de piyasa

dinamiklerini g6zler 6nline sermesi bakimindan énemlidir.
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0z

Taseronlagsma, iscilerin ve sendikalarin en ¢ok yakindigi
konularin basinda gelmektedir. Son yillarda taseron calismanin
gbstermis oldugu genisleme trendi ve Ozellikle de kamu kesiminde
yayginlasmasi, taseron sorununun surekli giindemde kalmasina neden
olmaktadir. Tageronlasma ile isciler sendikasiz, sigortasiz, asgari ticretin
altinda Ucretle galistinlarak iscilik maliyetleri diistiriimekte, orgiitlenme
ve toplu sbzlesme diizeninin kurulabilmesi de zorlastinimaktadir. Ote
yandan neoliberal politikalarla birlikte niceliksel ve niteliksel olarak
degisim yasayan istihdam yapisi toplumsal cinsiyet agisindan da
degisim gecirmistir. Toplumsal cinsiyet bakimindan taseronlagma buyiik
Olclide kadin galismasi haline gelmistir. Tlrkiye’de kadinlar ¢alisma
yasaminda birgok sorunla karsi karsiya gelmekte ve haklarnin
korunmasi konusunda sikintilar yagsamaktadirlar. Bu ¢alisma ile taseron
kadin iscilerin kamu kesiminde karsilastiklan sorunlar ortaya koymak
amagclanmis ve 20 taseron kadin isci ile milakat yapiimistir. Yapilan
calismanin neticesinde; kadinlarin Ucretlerin disiklugu, guvencesiz
calisma, sendikal haklar, sosyal haklar ve mobbing gibi konularda
sorunlar yasadigi ortaya gikmigtir.

Anahtar Kelimeler: Taseron Calisma, Kadin Emegi, Kamu
Kesimi
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THE PROBLEMS OF SUBCONTRACTED WOMAN WORKERS IN
PUBLIC SECTOR

ABSTRACT

Subcontracting is the primary complaint issue of both the
workers and trade unions. Because of increasing trend of the
subcontracted work form and spreading especially in the public sector,
the issue became continuously on the agenda. With subcontracting, the
labour costs were plummeted through the subcontractors employing
workers uninsured, nonunionised and even below the minimum wage
and it becomes almost difficult to establish organizing under a trade
union and collective bargaining. On the other hand, the employment
structure has been significantly changing with neoliberal policies in
terms of quality, quantity and gender relations. Subcontracting, from
gender perspective, can be described as a form of employment
performed mostly by women. Women in Turkey have so many problems
in working life and in securing their rights. In that paper, we intend to
present the problems that the subcontracted women workers face in
public sector. For that purpose, we have interviewed with 20
subcontracted women worker. Analysis of those interviews presents the
following difficulties for women workers:low wages, insecure work, union
rights, social right and mobbing.

Keywords: Subcontracted Work, Female Labour, Public Sector

GIRIS

Tidrk calisma hayatinin énemli sorunlarindan birini olusturan
taseron iliskisi, ilk kez 4857 sayili is Kanunu ile birlikte ele alinmis ve
tageron iligkisi “asil igveren-alt igveren” kavramlanyla
diizenlenmigtir. Bu diizenleme, igverenlere bagl olarak ¢alisanlarin,
calisma ve sosyal haklar gibi bircok sorunla micadele edilmesi
adina umut verici gorllse de, Tirkiye’de taseron iscilerin ¢alisma
hayatindaki yasal haklarinin  sinirh kaldigi ve hatta
sendikasizlastiriimalari icin yogun bir ¢aba verildigi goérilmektedir.
Bu sorunlardan dolayi isgiler ve sendikalar tarafindan, tagseronlugun
kaldirlmasina, is¢ilerin insan onuruna yakisir bir calisma ortaminda
¢calismasina yonelik kampanyalar yuritilmekte ancak taseronluk
sisteminin dlinya c¢apinda hizla yaygnlastigr izlenmektedir.
Ulkemizde de disiik (cretli ve giivencesiz calisanlar, isgiicii

istihdaminin biyiik bir kismini olusturmaktadir. Ozellikle calisan
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kadinlarin énemli bir kismi, ucuz ve glvencesiz bir sekilde taseron

is¢i olarak calistirimaktadirlar.

Bu baglamda bu calisma Turkiye’de kamu sektérinde taseron
isci olarak calisan kadinlarin, Ucret, sosyal haklar ve calisma
kosullari agisindan yasadiklar sorunlari incelemeyi amaclamaktadir.
Bu amac¢ dogrultusunda kamu sektoriinde taseron isci olarak
calisan kadinlarla derinlemesine milakat teknigi kullanilarak,

goérismeler yapilimistir.

Calismada oncelikle taseronlugun teorik cercevesi gizilecek daha

sonra alan arastirmasi bulgulari analiz edilecektir.
1.TASERONLUGUN TEORIK GERGEVESI

Taseronluk, kuresellesme slrecinde daha fazla yayginhk
kazanan ve isglcl maliyetlerini dislirmek amaciyla 6n plana ¢ikan
bir istihdam bigimidir. 1970’lerin sonundan itibaren tim dinyayi
etkisi altina alan neo-liberal politikalar, cokuluslu sirketlerin
orgltlenme mantigl ve yeni Uretim-bolisim iligkileri taseronlugun

yayginlik kazanmasinda etkili olmustur (Hak-is, 2015: 22),

Gerek diinyada gerekse llkemizde is hukukunda en ¢ok tartisilan
ve Ozellikle is¢i kesiminden elestiri alan konularin basinda gelen
(Hekimler, 2012) taseron iliskisi 4857 sayili is Kanunu'nda “asil
isveren-alt isveren” kavramlarnyla dizenlenmis olup, bu iligki
kanunun 2. Maddesinde: “Bir isverenden, isyerinde ydrtttligd mal
veya hizmet dretimine iliskin yardimci islerinde veya asil isin bir
bolimdnde isletmenin ve isin geregi ile teknolojik nedenlerle
uzmanlk gerektiren islerde is alan ve bu is igin goreviendirdigi

is¢ilerini sadece bu isyerinde aldigi iste ¢calistiran diger isveren ile is
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aldigi isveren arasinda kurulan iliskiye asil isveren-alt isveren iliskisi

denir.” seklinde ifade edilmistir.

Taseronluk sisteminin Glkemizdeki gelisim sureci incelendiginde;
1936 yilinda kabul edilen 3008 sayili ilk is yasasindan, bugiline tim
is yasalarinda var olan bir diizenleme oldugu gériilecektir (Ozveri,
2014: 31). Ancak taseronlugun esas itibariyle 1980’li ve 6zellikle de
1990’ yillarda yayginlasmaya basladigi bilinmektedir. TURK-IS ta-
rafindan yapilan bir arastirmada; kamu sektdriinde taseronlugun
Ozellestirmenin bir bicimi oldugu ve taseronlugun 24 Ocak 1980 is-
tikrar programi sonrasinda giindeme geldigi ve sistemli bir bicimde
yerlestirildigi ortaya konulmaktadir. 1990’ yillarda hem kamu hem
de 6zel sektoérde taseronlagmada ciddi bir artis yasandigi ve tase-
ronlasmanin kayit-digi sektorle ve kayit-disi istihdamla birlikte gelis-
tigi ifade edilmektedir (Kog, 2001).

Despotik bir emek rejimi olarak tanimlanan taseron calisma (Y-
cesan,2010), Tirkiye'de isglici maliyetlerinin dastrilmesi yani
ucuz isglici galistirabilmenin hileli bir araci olarak kullaniimaktadir
(Safak, 2004: 129). Ayrica taseronlagsma gunimizde tim evrensel
insan haklar belgelerinde temel bir insan hakki niteliginde kabul edi-
len sendika, toplu s6zlesme ve grev haklarindan yoksunlugu dogur-

maktadir.

Bu durum sendikali, sigortall, toplu is s6zlesmeli isci ¢alistiran is-
verenleri haksiz rekabete maruz birakmakta ve onlari da “taseron-
lasma”ya itmektedir (Sakar, 2010: 30).

Ozellikle emek maliyetlerini diisiirdiigii, sendikal érgitlenmeyi
engelledigi icin tercih edilen taseron galisanlarin diger galigsanlardan

bir farkinin olmadigi cogu zaman unutulmakta, sanki maliyetlerinin
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digsik olmasiyla dogru orantili bir sekilde Otekilestirilerek “dligik
sosyal haklar” ile karsi karsiya birakilmaktadirlar. Ayrica yasanan so-
runlar sadece bir sektdrde calisan tageron iscilerin degil, tim sek-
térlerde calisan taseron iscilerin ortak sorunlari olarak karsimiza ¢ik-
maktadir.

HAK-IiS Konfederasyonu tarafindan yaptirilan “Taseron iscisi
Gercgegi Arastirmasi” calismasinda; Turkiye’de taseron igletmeciligi-
nin éncelikli olarak belediyeler, bagl isletmeler ve saglik sektériinde
daha yaygin oldugu ve iscilerin licret seviyelerinin biylk dlciide as-
gari Ucrete yakin seyrettigi ortaya konulmustur. Taseron iscilerinin,
taseron uygulamasinin asil nedeni olarak ucuz iscilik yaratmak, ta-
seron firmalara kaynak/para aktarmak ve sendikal haklardan mah-
rum birakilmak olarak goérdukleri belirtiimistir. Ayrica isgiler icin kad-
roya gegis, is ve ucret giivencesi en énemli sorunlar olarak goérul-
mektedir (Hak-is, 2015: 109).

DiSK’in 2011 yilinda yayinladigi “Taseron ve Giivencesiz Ca-
lisma” raporunda; gerek 6zel sektérde gerekse kuralli galismanin ka-
lesi sayllan kamuda taseronluk ve atipik istihdam bicimleri hizla yay-
ginlastigi, basta egitim ve saglik sektori olmak lzere, belediyeler-
den KiT’lere kadar pek gok alanda iscilerin en agir sartlarda ve gu-
vencesiz calisma yasamina dahil olduklan ifade edilmistir (DiSK-
AR, 2011).

Saglik sektoriinde caligan taseron iscilerinin ¢calisma kosullarini
ve bu kosullar nedeniyle érgitlenmeye duydugu ihtiyaci ve isyerle-
rinde 6rgltlenmelerinin nasil engellendigini ortaya koymayi amacla-
yan bir arastirmanin neticesinde de; taseron iscilerinin ¢calisma ko-

sullarindaki sikintilarinin gavencesizlik, dusuk Gcret, agir is yukd,
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kadrolu isciler tarafindan dislanma oldugu ve sendikali olmak iste-
yenler isten cikartlma korkusu duyuldugu belirtilmigtir. Sendika
tyesi olan isgiler ise, tyeliklerinden kaynakli is yuklerinin arttinldi-
gini, sendikal eylemleri sirasinda yonetim tarafindan fislendiklerini
ve calistiklar servislerin degistirildigini ifade etmislerdir. Bu uygula-
malarla isciler lGzerinde psikolojik bir baski kurularak érgiatlenme

haklarinin engellendigi ortaya konmustur (Tagkiran,2011).

Akdeniz Universitesi'nde tageron saglik isgilerinin isci saghgi ve
is glivenligi durum tespitini amaclayan bir baska ¢alismada ise; ta-
seron isciler, taseron calismanin saghgi olumsuz etkiledigi ve kad-
rolu calismanin giivenceli oldugunu belirttikleri gériilmustiir (izgi ve
Tadrkmen, 2012: 160).

2.TASERON KADIN iSGILER VE SORUNLARI

Neoliberal politikalarin etkisiyle niceliksel ve niteliksel olarak
degisim gosteren istihdam yapisi, toplumsal cinsiyet iliskileri
boyutuyla da degisim gecirmektedir (Ulukan ve Yilmaz,2016).
1980’li yillanin sonu ile kiresel ekonomi tizerinde etkisi hissedilmeye
baslanan esneklik, kadinlarin igglcine ve istihdama katilimini
arttiran temel faktérlerin basinda gelmektedir. Ancak bu artigin, tim
dinyada oldugu gibi Ulkemizde de dizenli olmayan istihdam
kosullarinda, gilvencesiz islerde gerceklestigi bilinmektedir.
Ozellikle ev ici cinsiyetci is bolimiyle iliskili olarak, kadinlarin
istihdamindaki artisin blylk oranda dusik (Ucretli ve vasif
gerektirmeyen ikincil iglerde yogunlastigi gorulmektedir. Dusuk
ucretli kadin emegine olan talebi arttiran bu durum ayni zamanda
isgucl piyasasinin toplumsal cinsiyet yapisinin degismesi ve daha

cok “kadin isi” olarak nitelendirilen esnek, glivencesiz ve vasifsiz
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iglerin artmasi (Ulukan ve Yimaz2016: 89) sonuglarni

dogurmustur.

Son yillarda hizla artan ve temel bir calisma bigimi haline gelen
taseron calisma, kamu kurumlarinda temizlik, yemek, sekreterlik,
guvenlik ve teknik hizmetler gibi yardimci hizmetlerin hemen
timiinde yuriitilmektedir. isgiicii piyasasinda ikincil konuma sahip
kadinlar, taseronlasma sorunundan dogrudan etkilenen kesimi
olusturmaktadir. Onemli bir boélimiini kadinlarin olusturdugu
taseron iscilerin agirlkli olarak hizmet sektoriinde calistig

gorulmektedir.

Cogunlukla kadrolu calismaya gegcis icin bir ara kademe olarak
kullanilan taseron c¢alismada, kadin isgilerin durumu calistig
iskoluna bagli olarak degigsmektedir. Ancak hangi iskolunda calisirsa
calissin degismeyen ciddi sorun alanlarinin oldugu bilinmektedir.
Bunlar icinde ilk sirada temel haklardan mahrum kalma ve cinsiyetci

angarya isler gelmektedir.

Toplumsal cinsiyet algisinin, taseronlagsma ve egreti istihdam
sorununun 6nemli bir ayagini olusturdugu siklikla isaret
edilmektedir. Gunlimuizde hala cinsiyet¢ci bakis acisi, bazi
sektorlerde ve sendikalardaki erkek egemen yapi, kadin istihdami
acisindan belirleyici olmaktadir. Nitekim Ucretlerin, is glivencesinin
ve gelecek garantisinin disuk oldugu ve taseronlasmanin yogun
oldugu temizlik, tekstil, ev-odakl igler gibi alanlarda agirlikli olarak
kadinlarin istihdam edildigi gorilmektedir. Baska bir ifadeyle
Ozellikle ev-merkezli veya tele caligma olarak tanimlanan
sektorlerde galiganlarin gogunlugunu kadinlar olusturmaktadir ve bu
sektorlerde sigortasizllk basta olmak Uzere glvencesizlik gibi

sorunlar baslica problem alanlarini olusturmaktadir (Hak-is,2015:
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26-27). Ote yandan taseron galisma iginde kadinlarin, toplumsal
cinsiyetci bir yapi icerisinde duygusallik, itaatkarlik, yardimseverlik,
pasiflik, saflik gibi kadinlara atfedilen &zelliklerinin denetim
malzemesi olarak kullanildigi da ifade edilmektedir. Cinsiyete dayali
denetim aygitlar ile taseron kadin isgiler ok boyutlu bir sdmuriye
maruz kalmaktadirlar (Yicesan, 2010: 45-46).

Tarkiye’de saglik sektdri basta olmak tizere kamuda taseron isgi
kadinlarin agirlikta oldugu bilinmektedir. Kamuda yasanan donu-
sum, Ozellestirmeler, kamuda disaridan hizmet aliminin yayginlas-
masi taseron ¢alismayi beraberinde getirmis ve kadinlar igin gliven-
cesiz, dusuk ucretli, agir calisma kosullar gibi olumsuzluklara rag-
men istihdam alani agmistir (Ulukan ve Yilmaz,2016).

- 3. KAMU SEKTORUNDE GALISAN TASERON KADIN
ISCILERIN SORUNLARI ARASTIRMASI

3.1. Aragtirmanin Amaci ve Yoéntemi

Bu arastirma, kamuda calisan kadin tageron iscilerin yasadigi so-
runlari ele almak ve politika yapicilara 6nerilerde bulunmayi amag-
lamaktadir. Calismada kadin taseron isgilerin, taseron isci olarak ¢a-
lisma nedenleri, Ucret, ¢calisma sureleri, sosyal gtivence durumlari
gibi calisma hayatinda yasadiklan sorunlar, kadrolu olmanin/kad-
roya gegcmenin faydalari ile ilgili gorusleri ve kadrolu galisanlarla ya-

sadigi sorunlar incelenmektedir.

Bu amacla arastirmada, Sakarya ilinde kamu sektériinde taseron
olarak calisan 20 kadinla derinlemesine milakat yapilmistir. Aras-

tirma da bigimsel muilakat teknigi kullaniimistir.
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3.2. Arastirmanin Bulgulari

Bu bdélimde ilk olarak arastirmaya katilan kamuda taseron olarak
calisan kadinlarin genel Ozellikleri ortaya konmustur. Daha sonra
kamuda taseron isci olarak calisma nedenleri, baska bir is bulmalari
halinde isten ayrilip isteyip istemeyeceklerine yénelik duslnceleri,
calisma hayatinda karsilastiklari sorunlar ele alinmistir. Son olarak
da kadrolu olmanin/kadroya gecmenin faydalari ile ilgili gorusleri ile

kadrolu ¢alisanlarla yasadigi sorunlar incelenmistir.
3.2.1. Aragtirmaya Katilan Kadinlarin Genel Ozellikleri

Tablo 1. Katilimcilarin Genel Ozellikleri

| Sayi | Yiizde
Egitim Durumu
ilkokul 7 35
Ortaokul 5 25
Lise 5 25
Universite 3 15
Yas
25-29 5 25
30-35 6 30
36-40 2 10
41 ve Usti 7 35
Medeni Durum
Evli 13 65
Bekar 6 30
Dul 1 5
Cocuk Sayisi
Cocugum yok 6 30
1 5 25
2 6 30
3 2 10
4 1 5
Aylik Hane Geliri (TL)
2000-3000 TL 7 35
3001-4000 TL 5 25
4001-5000 TL 5 25
5001 TL ve Gzeri 3 15
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Kamuda taseron olarak ¢alisan kadinlarin yas tablosu incelendi-
ginde, %25nin 25-29, %30'unun 30-35, %10unun 36-40 ve
%35’inin ise 41 ve Uzeri yas araliginda oldugu gorilmektedir. Gorul-
digl Gzere taseron calisma, orta yash kadinlarin ¢alisma alanini
olusturmaktadir. Kadinlar hane gelirinin azalmasi ya da borcluluk
gibi durumlarda c¢alismaya basladiklarindan taseron sirket elemani

olarak calisan kadinlarin yaslari orta yas diizeyindedir.

Yapillan isin vasif gerektirmemesi nedeniyle kamuda taseron ola-
rak calisan kadinlarin egitim seviyelerinin dlstik olacagi aciktr. G6-
risllen kadinlarin %60’'inin lise altt mezunu olmasi bu durumu des-
teklemektedir. Ayrica ilkokul mezunu grubunda yer alan kadinlardan
bazilan kamuda taseron olarak calismasinin nedenlerinden birini de

egitim durumu olarak acgiklamistir.

Katihmcilarin buyuk gogunlugunun evli oldugu gorulmektedir. Ka-
tihmcilardan 6’s1 ise bekar olup hepsi Universite mezunudur. Dul
olan katilimcilar, eslerinden kalan herhangi bir sosyal glvence ol-
mamasi, maddi yetersizlikler ve vasifsiz olmalari nedenleriyle tase-

ron isci olarak calismaktadirlar.

Mulakat yapilan kadinlarin gogunlugunun c¢ekirdek ailelerde ya-
sadigi gbérilmektedir. Bunun nedeni ise gelir seviyelerinin disik ol-
masi nedeniyle bakamayacaklarni disinerek ¢ok fazla gocuk sa-

hibi olmamalandir.

Taseron olarak c¢alisan kadinlarnin aylik hane gelirlerine bakildi-
ginda; cogunlugun 2000-3000 TL arasinda oldugu goérilmektedir.
Bunun nedeni ise ¢ekirdek ailelerdir. %25’i ise 5001 TL ve (izeri top-
lam hane gelirine sahiptir. Bunun temel nedeni olarak da ¢ocuklarin
da galismasi gosterilebilir.
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3.2.2.Kamuda Taseron is¢i Olarak Calisma Nedenleri

Kamuda tageron isgi olarak calisma nedenleri sorusuna;
milakat yapilan kadinlarin biyik ¢ogunlugu kamu sektdrii olmasi
cevabini verdikleri gorilmustir. Senelerdir calisip kadro bekleyen
kadinlar “az da olsa kadro konusunda umutlu olduklarini ve bu
ylzden islerine katlandiklarini” belirtmislerdir. Goérisulen kadinlar
Ozel sektérde calisma kosullarinin daha zor oldugunu ifade
etmiglerdir. Ayrica egitimsiz olmalari nedeniyle basgka bir iste
calismalarinin  zor olmasi, kadinlari kamuda taseron olarak
calismaya itmistir. Kadinlarin genel kanisi bu tlr islerin vasifsiz
kadinlarin isi oldugudur. Gérusllen kadinlar Turkiye sartlarinda is
bulmayi bile nimet saymaktadirlar.

Konu ile ilgili bazi garpici cevaplara bakildiginda;

“Yasim 45 ilkokul mezunuyum bu yasta baska is bulamam,
bulsam bile bundan ne farki var. Ozel sektérde ¢alismam,
burada bile sorunlar yasiyorken orada sorunsuz gtin olmazdi
herhalde.”

“ Esim ilk énce g¢alismamu istemedi. llk baslar gelirimiz
yetersiz oldugu igin mecburen g¢alismaya basladim. Ama
parami kazandikca amacglarim degisti. En basta daha rahat
yasamaya basladik c¢ocuklanm rahat etti [stediklerini
alabildim. Cocuklarimi okutuyorum. Onlarin gelecedi igin
calisiyyorum. ”

“Ozel sektér acimasiz ve insani sémiiriiyor o yiizden
taseronda olsa yine en lyisi kamu’.

‘Beni buraya burada c¢alisan tanidigim soktu. O zamanlar cok
ihtiyacim vardi. Taseron mu kamu mu diye de sormadim

zaten. llkokul mezunu oldugum iginde baska sansim yoktu’.
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‘Kisa yoldan deviet memuru olmak igin bu iste ¢alisiyyorum’.

3.2.3.Baska Bir is Bulmalan Halinde isten Ayrimak Iisteyip
istemeyeceklerine Yénelik Diisiinceleri

Arastirmaya katilan kadinlar arasinda baska bir is bulmalar
halinde isten ayrilmak isteyenlerin orani bir hayli diisiiktir. Ozellikle
egitim dlzeyi dlstk kadinlar islerinden ayrildiklarinda baska bir is
bulamayacaklarini disindiklerinden kesinlikle ayrilmak
istememektedirler. Cok az kisi daha iyi sartlarda is bulurlarsa isten
ayrilabileceklerini belirtmistir. Egitimli kadinlar ise egitim aldiklan
alanla ilgili is bulduklarinda islerini birakabileceklerini ifade

etmislerdir.
Konu ile ilgili bazi ¢arpici cevaplara bakildiginda;

‘Bolimdmle alakall bir is bulsam durmam tabi ki de. Ama
onun haricinde ayrilmam’”.

“Daha iyi sartlarda is bulursam ayrilirim”.

"Ayrilmam. Clnkd itkokul mezunuyum ve baska sansim yok.
Bu yasta buradan iyisini de bulamam agikgasr’.

“Esasen dgretmenim. Eger atanirsam bu isten ayrilinm. Ozel
sektorde buradaki imkanlar bulamam’.

“Yaptigim is temizlik. Bunun oncesinde eviere temizlige
gidiyordum. Buradan ¢iksam yapacagim is yine bu tarz bir is
egitim durumum geregi daha iyi bir is bulamayacagimdan
mecburum’.

‘Ayrilmam. Hazir kurulu dizenim var arkadaslarim falan
bunlan birakip da bir daha yeni bir is zor olur bu yastan

sonra”.
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‘Simdi benim egitimim olmadigi i¢in buradan g¢iksam ne
yapacagim, yani farkli bir sey yapamam ki, yine ayni isleri
yapacagim, temizlik ya da hizmetli, burada hi¢ yoktan
calisma saatim belli, sigortam &deniyor ¢ok stkdr, surada

emexkliligime de az kaldr’.

3.2.4.Calisma Hayatinda Yagadiklan Sorunlar ile iigili Bulgular-
Ucret

“‘Aldiginiz  Gcreti, yaptidiniz isin karsihdi olarak goériyor
musunuz?” sorusuna verilen cevaplara bakildiginda; miulakata
katilan egitimsiz kadinlarnn blyik ¢ogunlugunun aldiklarn Ucretten
memnun olduklan ve yaptiklari isin karsihgi olarak goérdikleri tespit
edilmigtir. Cok az sayida kadin aldiklar Gcretin yaptiklari igin karsiligi
olmadigini belirtmigtir. Egitimli kadinlarin hemen hemen tamamina
yakininin aldiklarn Gcretten memnun olmadiklan ve yaptiklari igin

karsiligi olarak gérmedikleri gérilmastur.
Konu ile ilgili bazi ¢arpici cevaplara bakildiginda;

‘Ben iki yillik dniversite mezunuyum birlikte mezun oldugum
cogu arkadasimdan daha yiksek lcret allyorum
gormdiyorum desem o yizden hadsizlik yapmis olurum’.
‘Aldigimiz  dcret  yaptigimiz  isin  karsiligr  oldugunu
ddsdndyorum. Clnkd  dniversite mezunu olan bazi
arkadaslar bile bizim aldigimiz lcreti almakta zorlaniyoriar o
ylizden memnunum’.

‘Disariya gore lyi bir maas aliyoruz ama bu isimizin karsiligi
olup olmadigi tartisilir’.

“Yani oldirmese de gdldirmdiyor buna da sdkdr diyelim’.
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‘Aldigimiz dcret gizel karsilik konusuna gelince kimse
karsiligr oldugunu distnmez herkesin yaptigr is kendine
agir’.

Caligma Sireleri

Mdilakat yapilan taseron kadin isciler kamu sektdriinde
calismalarinin en blytk avantajlarindan biri olarak ¢alisma surelerini
gOstermektedirler. Milakat yapilan kadinlarin tamaminin 8 saat

calistiklari ve bu durumdan ¢ok memnun olduklar tespit edilmistir.
Konu ile ilgili bazi ¢arpici cevaplara bakildiginda;

‘8 saat calistyorum. Buradaki tek esitlik ¢alisma saati o
ylizden memnunum’.

‘Memuriarla ayni c¢alisma saatlerimiz o yuzden sikinti
olmuyor”.
‘8 saat galisiyorum. Kamu bu yénden gercekten fyr’.
‘Memur degiliz ama onlarla ayni saatlerde geljp gidiyoruz o
ylizden memnunum’.

‘8 saat calisiyorum. Millet disarlarda 12 saat falan ¢alisiyor
muazzam’.

is Giivencesi

Taseron calisma temelinde glvencesizligi icermektedir.
Yapilan miulakatlarda da kadinlarin taseron olarak calistigi kamu
kurumunda hicbir is glvencelerinin olmadigi ve bu durumdan
sikayetci olduklan goérulmektedir. Ancak ayni zamanda, miulakat
yapilan kadinlarin “giivencesizlik” kavramindan ilk anladiklarinin, is
kazasi ve meslek hastaligi riski oldugu da tespit edilmigtir.

Dolayisiyla mulakata katilan kadinlar, guvencesizlik ile ilgili soruya
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verdikleri cevaplarda isin tehlikesi ve riski ile ilgili de cevaplar

vermislerdir.
Konu ile ilgili bazi ¢arpici cevaplara bakildiginda;

“Is glivencesine sahip oldugumu distnmdiyorum, o yiizden
kadroya gecmek istiyorum’.

‘Kadroya gecip is glivencesine sahip olabilme sansr oldugu
Igin kamuda ¢alismayi tercih ettim”.

“ls ararken kamuda olsun, sonra kadroya gecirirler is
glivencemde olur diye disindim. Kadroya gecmedigim

stirece is gtivencem oldugunu disdinmdyorum’.
Sendikal Haklar

Kamuda taseron isci olarak ¢alisan kadinlara sendika tyeligi ve
haklarn noktasinda sorular ydneltimis, kadinlarin yarisindan
fazlasinin sendikaya Uye olmadiklar gérulmustur. Milakata katilan
kadinlann blyuk bir béliminin sendikalasma ile ilgili olumsuz bir
algiya sahip olduklari ve sendikalarin, haklarini koruma noktasinda
ise yaramayacaklarnni disindikleri ortaya cikmistir. Uye olan
kadinlar da sendikalara bosuna aidat 6dediklerini sendikalarin

haklarini dogru diiriist koruyamadiklarini ifade etmiglerdir.
Konu ile ilgili bazi ¢arpici cevaplara bakildiginda;

‘Sendikaya tiyeyim fakat hentiz higcbir faaliyetini gormedim.
Aldat toplamaktan baska bir ise yaramiyoriar’.

“Sendikaya (iyeyim. Bir ise yaramiyorlar. Uyelikten ¢ikmayi
ddstintiyorum zaten’,

‘Sendikaya tiyeyim. Ama hicbir ise yaramiyor sadece para

veriyorum’”.
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‘Sendikaya lye dedilim. Cok kere sendikalar arad) ama
gtivenmiyorum pek. Onlardan gelecek hayir Allahtan gelsin’.
‘Sendikaya tye degilim. Clnki hep siyaset dénliyor.
Inanmiyorum tabi ki danisikli déviis oluyor sadece goriintii
var’.

‘Hicbir sendikaya tye degilim. Sendikalara lye olmaya
korkuyoruz. Cogu sendika amacinin disinda. Esim de izin
vermiyor zaten’.

*Sendikaya tiye degilim. Sendikalar hakkinda pek iyi seyler
demiyoriar. Esimde bu islere bulasma diyor Zzaten.
Cevremde sendikaya lye olan insanlar var ama pek bir
farkimi yok yani”.

‘Sendikaya tye dedilim. Sendikalar hep kotd belledik.
Eylem yapmaktan baska bir sey yapmiyoriar. Adam akilli

hakkimizi savunacaklarindan emin olsam hi¢ distinmem’.

Sosyal Haklar

Sosyal haklar konusunda milakata katilan kadinlarin

distincelerinin olumlu oldugu goérilmektedir. Milakata katilan

kadinlarin biyik ¢cogunlugu servis ve yemek gibi sosyal haklarinin

olmadigini ancak bu hizmetlerin lcretlerinin maaslarina eklendigini

belirtmiglerdir. Bu durum kadinlarin blyuk c¢ogunlugu icin sorun

teskil etmemektedir. Hatta bu kadinlar hizmetlerin para olarak

kendilerine verilmesinden memnundurlar. Ancak bazilar servis ve

yemek gibi haklarin para olarak degil de hizmet olarak verilmesini

istemektedirler. Ozellikle evleri isyerlerine uzak olan kadinlar servis

olmasini talep etmektedirler.

Konu ile ilgili bazi ¢arpici cevaplara bakildiginda;
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‘Servis ve yemek yok. Ama yol ve yemek parasini
maasimizla veriyorlar. Bazen de evden kendimiz getirip
yiyoruz’.

“Yol yemek paramiz yatiyor. Evime yakin oldugu icin
ydrdyordum para cebime kaliyordu. Ama simdi iki vasitayla
gelip gidiyorum hem yolda ¢ok vakit kaybediyorum hem de
bayan olarak sikinti yasiyorum. En azindan servis olsaydi
dolmuslarda sdrinmezdik”.

“Yol yemek paramizi veriyorlar o konuda pek sikintim yok
ama servis olsa daha iyi olur tabr’.

‘Servis yemek yok parasini aliyoruz. Evden getirip yiyoruz
daha gtizel oluyor denebilir ¢tinkd yemekler pek gtizel degil”.
‘Sosyal haklanmiz yok. Ama ticretlerini édtiyoriar. Gizel bir
sey sonucgta hicte vermeyebilirlerds’.

‘Sosyal haklarimiz yok ama lcretini édtyoriar. Yemek sikinti
olmuyor evde falan getiriyoruz ama servis olmamasi sikintili
bir durum ¢lnkt oturdugum yer is yerime uzak bide yolda
yoruluyorum”

‘Servis ve yemek yok. Yol parasi veriyorlar ama benim evim
s yerine ¢ok uzak kadin olarak gelis gidislerim sorun oluyor.

Cok stikdir sigortam da yatiyor zaten’.

3.2.5. Kadrolu Olmanin/Kadroya Gegmenin Faydalan ile ilgili
Gorisleri

Ozellikle son yillarda taseron calisanlarinin kadro meselesi ¢ok
tartisiimakta ve gindemde yer almaktadir. Arastirmaya katilan ka-
dinlarin tamami pek Umitleri olmasa da kadroya gecmeyi istemekte-
dirler. Arastirmaya katilan taseron kadinlara gére kadrolu olmanin
faydasi, ilk olarak is gutivencesinin olmasi, ikinci olarak tcretlerinin
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yukselmesi, tglncu olarak ise kadrolular karsisinda ezilmelerinin
engellenmesi olarak belirtilmistir. Ayrica yillik izinlerin artmasi ve di-
ger sosyal haklarda da artis yasanmasi da kadrolu olma, kadroya
gecmenin faydalar arasinda ifade edilmistir.

Konu ile ilgili bazi ¢arpici cevaplara bakildiginda;

“Faydasi maasim artar, kendimi daha glivende hissederim
S0z hakkim olur ve is haklanm genisler giizel olur yani. En
onemlisi de kadrolu kadrosuz ayrimi olmayacag! i¢in
ezilmem, gereken cevabi veririm. "

"Daha ¢ok hakkimiz olacak, isimiz garanti olacak, maasilar
artacak, ezilmeyecegiz.”

"Emekli olmam daha garanti olur. Ruhsal olarak kendimi
daha jyi hissederim maasim artar."”

"Arkanda deviet olur yetmez mi."”

"Daha ¢cok hakkimiz olacak, isimiz garanti olacak, maasilar
artacak, ezilmeyecegiz.”

3.2.6. Kadrolu Galisanlarla Yasadiklari Sorunlari ile ilgili Gériisler

Yapilan mulakatlar sonucu taseron olarak galisan kadinlarin en
onemli problemlerinden birinin kadrolu ¢alisanlarla yasanilan sorun-

lar oldugu ortaya ¢ikmistir.

Calisanlarin ortak kanisi, kadrolu olarak ¢alisan kisilerin kendile-
rini begenmis tavirlar ve hicbir is yapmamalaridir. Hicbir is yapma-
diklar gibi bir de onlarin igini de kendilerinin yaptigini dile getirmis-
lerdir. Buradan yola ¢ikarak taseron sistemin esitsizlikten yana bir
sistem oldugu bir kez daha ortaya ¢ikmaktadir. Milakata katilan ka-
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dinlarda taseronlugu, “hak edenin hakkini alamadigi, ¢calisanin ezil-
digi, calismayanin ise bas Ustinde tutuldugu” bir sistem olarak gor-

mektedirler.
Konu ile ilgili bazi ¢arpici cevaplara bakildiginda;

"Kadrolu arkadaslar biraz havall oluyorlar kendini
begenmislik falan da bayagi var. Beni kiiclik gorip emir
vermeye falan kalkinca ister istemez insan sinirleniyor ama
bir sey diyemiyorsun onlarnin isi garanti bir sey olsa bizi isten
atacakiar.”

"Haz etmiyorum fazla onlardan ctnkd kendilerini bizden
bliytik gortyoriar ve bu da ¢ok sinir bozucu oluyor he su da
var belki bizde kadrolu olsak bu sekilde davranirdik
bilemiyorum.”

"Kendilerini idari amir saniyoriar ve bu insanin canini sikiyor
gecen biriyle ¢ok ciddi anlamda tartismamiz oldu olayr
idareye tasimadan kendi aramizda halettik’.

"Cok bilmislik yapmalari ve amirlik taslamalar dolayisiyla
sikinty yasiyorum. "

"Higcbir is yapmiyoriar bdtdn isleri taseron isciler yapiyor,
mesai saatlerini doldurup eve gidiyoriar.”

4. SONUG

Klresellesme sureciyle birlikte yayginlik kazanan ve isglcu
maliyetlerini disirmek amaciyla 6n plana ¢ikan bir istihdam bigimi
olarak taseronluk, Turkiye’de oldugu gibi bircok (lkede farkh
bicimlerde uygulanmakta ve artik calisma hayatinin bir gercegi
olarak kargimizda durmaktadir. isginin haklarini kullandirmama
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Uzerine kurulu bir yapi sergileyen taseron sistemi, glivencesiz ve

korumasiz yapisiyla ¢alisanlar acisindan bir¢ok sorun Uretmektedir.

isgiicii piyasasinda ikincil konuma sahip kadinlar, taseronlasma
sorunundan dogrudan etkilenen kesimi olusturmaktadir. Onemli bir
bolimini kadinlarin olusturdugu taseron iscilerin agirlikli olarak
kamuda ve hizmet sektériinde calistigi goérilmektedir. Kamu
sektoriinde taseron isci olarak ¢alisan kadinlarin sorunlarini tespit
etmeyi amacglayan bu calismanin neticesinde; miulakat yapilan
kadinlarin kamu sektériinde kadrolu olma ihtimali sebebiyle kamu
sektorinu tercih ettikleri, 6zel sektéri ve 6zel sektdr sartlarini zor
bulduklari tespit edilmistir. MUlakata katilan kadinlarin ¢ok azi daha
iyi sartlarda ig bulursa isten ayrilabilecegini belirtmekte, genel olarak
is degisikligi fikrine sicak bakmamaktadirlar. Mulakat yapilan
taseron kadin iscilerin genel olarak Uicretten memnuniyet duyduklarn
gobrulmektedir. Bu memnuniyet icinde kadinlarin sahip olduklar
egitim seviyesinin dlstk olmasi, Tirkiye’de issizlik sorununun
ciddiyetinin farkinda olma, kanaatkar davranma gibi nedenlerin de
etkisi bulunmaktadir. Egitim seviyesi ylksek olan kadinlar ise

aldiklari Gcretin, yaptiklar isin karsiligi olmadigini diginmektedirler.

Calisma suresi agisindan da kadinlarin genel olarak memnun
olduklari gérilmektedir. Hatta kamu kesiminde olmanin en avantajli
yonii olarak calisma siiresi gosterilmektedir. is giivencesi agisindan
verilen cevaplar incelendiginde; mulakata katilan kadin iscilerin, is
glvencesini ayni zamanda isin tehlikeli olup olmadigi seklinde
algiladiklar gercgegi ile karsilasiimigtir. Buna goére soru, gerek igin
tehlikesi ve riski gerekse kadro Dbeklentisi Gzerinden
cevaplandinimistir. Kadinlarin bir kismi is kazasi ve meslek hastaligi
gibi risklere karsi korunmasiz kaldiklarini ifade ederken, bir kismi ise
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kadroya gectikleri zaman is glvencesine ulasacaklarina dair bir
inan¢ tasidiklanni belirtmiglerdir. Muilakat yapilan kadinlar igin
“kadrolu” olabilmek, is guvencesine sahip olabilme anlamini
tasimaktadir. Sendikal haklar acgisindan ise verilen cevaplar olumlu
bir tablo sergilememektedir. Buna gére milakat yapilan kadinlarin
yaridan fazlasi sendikaya Uye degildir. Ayrica milakat yapilan
taseron kadin iscilerin sendikalara yodnelik olumlu bakis agisi
tasimadiklan gértlmektedir. Kanimizca, bu bakis acgisinda taseron
sorununun ¢oziilememis olmasi temel teskil etmektedir. Ote yandan
sosyal haklar konusunda da genel bir memnuniyet s6z konusudur.
Belirtmek gerekir ki mulakata katilan kadinlar icin sosyal haklar
denilince akla yemek, servis hizmeti geldigi tespit edilmistir. Yemek
ve servis gibi uygulamalar (zerinden verilen cevaplar
degerlendirildiginde miulakata katilan kadinlar, yemek ve servis
giderinin “parasal”’ karsiliginin verilmesine olumlu bakmaktadirlar.
Ancak isyeri, ikametinden uzak olan kadinlar igin servis énemli bir
sorun olarak ifade edilmig, gerek ulasim masrafi gerekse yolda
gecen zaman dikkate alindiginda zorlandiklarini belirtmislerdir.
Mdilakat yapilan kadinlarin hepsinin kadroya gegmek istedigi tespit
edilmistir. Kadroya gecme istegi, is giivencesi kazanmak, Ucretlerin
yUkselecegine dair beklenti ve kadrolu ¢alisanlar karsisinda gicsiiz

konumdan kurtulma gibi (¢ temel nedende toplanmaktadir.

Gerek kamu sektodrl gerekse 6zel sektor icin 6nemli bir sorun
olan taseronlasma, calisma hayatinin bir gercedi olarak ¢6zim
beklemektedir. Taseronlagma sireci ile birlikte yayginlik kazanan
gecici calisma ile ilgili hak koruyucu dizenlemelerin yapilmasi 6nem
arz etmektedir. Bu dizenlemelerin yapilmasinda sendikalarin etkin
mucadelesi gerekmektedir. Sendikalarin, guvencesiz olarak
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calistinlan taseron iscileri Orgltlemeye yonelik politikalar
gelistirmesi, bu kesimin taseron sistem altinda ezilmesinin, hak
kayiplarina ugramasinin énine gegecektir. Bu durum sendikalarin
da lye kazanmak suretiyle giiclenmelerini saglayacaktir. Ozellikle
kadinlar gibi isglcu piyasasinda ikincil konumda gérulen, éncelikli
sorumlulugu ailesi, evi gorilen isciler icin sendikal érgltlenmenin
Onemi yeterince bilinmemektedir. Taseron kadin iscilerin, hangi
sektorde calisirlarsa galigsinlar ¢alisma hayatina iligkin haklarini
bilmeleri, hak muicadelesi verebilmeleri i¢in bilinglendirilmeleri ve
orgutlenmeleri 6nemlidir. Bu noktada sendikalara énemli gérev
disttigi aciktir. Ote yandan daimi, giivenceli islerin artmasi, tesvik
edilmesi ve bunun yasal diizenlemelerle desteklenmesi de tageron

sisteminin 6nlnl keserek, magduriyetleri sona erdirecektir.
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Buylk yo6nelimler c¢agn olarak adlandirlan ginimizde
organizasyonlarin ¢evrelerine ayak uydurabilmesi igin bilgiyi, yaraticigi
ve yenilikciligi esas alan davranislar sergilemelidir. Ginimiiz de egitim
orgutleri bilginin Gretildigi, bilgiyi kullanmanin kolaylastirildidi, yenilik ve
degisimin gok hizl yasandigi 6rgitler olarak tanimlanabilir. Bu baglamda
calismanin temel amaci, ¢alisanlann sergiledikleri karizmatik liderlik
davraniglan ile orgutsel yenilikgilik algilan arasindaki iliskiyi ortaya
koymaktir. Bu amagla, Kars ilinde Milli Egitim Bakanligrna bagh
merkezde egitim veren 14 lisede galigan toplam 212 6gretmen (izerinde
nicel bir arastirma yapilmistir. Arastirma sonucunda, karizmatik liderlik
davranigi ile calisanlann orgutsel yenilikgilik algilan arasinda olumiu
yonde anlamli iligkiler bulunmustur. Bununla birlikte, karizmatik liderligin
alt boyutlarindan sira digi davranis sergileme ve isgéren ihtiyaclarina
duyarlilik gésterme ile 6rgutsel yenilikgilik arasinda anlamli iligkiler tespit
edilememigtir.

Anahtar Kelimeler: Karizma, Karizmatik Liderlik, Orgitsel Yenilikgilik
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A Research on Relationship Between Charismatic Leadership and
Organizational Innovation

ABSTRACT

In today’s great orientation era, organizations have to behave on
the basis of knowledge, creativity and innovativeness in order to conform
their environment. Nowadays, educational organizations can be defined
as organizations where knowledge is produced, the use of knowledge is
facilitated, innovation and change are rapidly experienced. In this sense,
the main objective of this study is to examine the relationship between
employees’ charismatic leadership behavior and organizational
innovation perception. For this purpose, a quantitative study is
conducted to 212 teachers working at 14 high schools in Kars city
responsible for the Ministry of Education. Results of this study revealed
that there exists a positive relationship between employees’ charismatic
leadership behavior and organizational innovation perception. However,
no significant relationship was found between sub-dimensions of
charismatic leadership such as extraordinary behavior exhibition,
sensitivity to employer needs and organizational innovation.

Keywords: Charisma, Charismatic Leadership, Organizational
Innovation

1. GIRIS

Tarihsel slre¢ icerisinde sureklilik gésteren degisim olgusu
karizmatik liderlik ve o&rgltsel yenilikgilik kavramlarini 6zellikle
orgutsel hedeflerin gerceklestiriimesi konusunda 6nemli hale
getirmistir. Hizli bir degisim ve donlisum yasayan glnimiuzde
karizmatik liderler degisen c¢evre kosullarinda kendi rollerinin
unutulmamasini saglayarak érgutlere yol goésterici bir kontrol araci
olmaktadir. Ayrica karizmatik liderler érgitsel tasarimlari ortaya
koyan ve orgutl degisim ve yenilik konusunda daha aktif hale

getiren liderlerdir.

Dunyanin herhangi bir bdlgesinde yasanan 6nemli degisimler
kendilerini hemen hissettirmektedir. insanlar, diistinceler, ekonomik
kosullar, davraniglar v.b konularda ve hemen her seyde hizl
degisimler yasanmaktadir. Boylece érgutlerin yasama bigimlerinde
surekli bir farklilasma gorulmektedir. Karizmatik liderler bu degisim
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surecinin planli bir gekilde ydnetilmesi,  6rgitin varliiginin
surddrilebilir kilnmasi ve degisime entegre olunmasinda énemli
gorevler ustlenmigtir. Degisim dinamiginin en dnemli 6zelligi; ya
degisime ayak uydurmaktan ya da bu slrecte kaybolup gitmekten

gecmektedir.
2. KARIZMATIK LIiDERLIK KAVRAMI

Liderlik kavrami etimolojik anlamda incelendiginde Anglo-
Sakson kokenli olup “yol” ya da “y6n” anlamina gelmektedir. Lider
kelimesinin Yunancada karsihgi “hegemon”, Romalilarda ise “dux”
kelimesidir. Bu kelimeler de yol ya da seyahat anlamina
gelmektedir. Lider kelimesi ilk olarak Samuel Johnson tarafindan
1755 yilinda hazirlanan ingilizce sozlilkte “kaptan, kumandan,
onden giden kimse” olarak tanimlanmis, liderlik kelimesi ise ilk
olarak 1828 yilinda Webster Amerikan S6zluglinde yer almig ve
“liderin durumu, kosullan” olarak tanimlanmistir. Lider kelimesinin
Tirkce karsiligi “onder” kelimesidir, fakat lider kelimesinin dilimize
yerlestigi ve vyapilan calismalarda oOnder kelimesinin  pek

kullanilmadigi gézlenmektedir (ibicioglu vd., 2009).

Lider kelimesi, Tlrkcede s6zliik anlami itibariyle; “bir kurumun en
Ust dizeyde yonetimiyle gorevli kimse, 6nder, sef’ anlamlarinda
kullaniimaktadir. Buna bagh olarak liderlik ise liderin gérevini, lider
olma durumunu ifade etmektedir (YUlksel, 2006). Gruplar halinde
yasayan insan topluluklan, kendilerini belli hedeflere gétlirecek ve
bu amacla ydnetecek lidere gereksinim duymaktadir. Toplumlarin
vazgecilmez bir unsuru olan liderlik konusunda ginimuze kadar
gok sayida arastirma yapimis ve yaklasim gelistiriimistir. Bu
baglamda karizmatik liderlik, yeni liderlik yaklagimlarinda oldukga
sik bahsedilen 6nemli bir kavramdir (Giil, 2003).
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“Karizma” kavrami Aziz Paul tarafindan kendilerini kehanette
bulunan ve iyilestirici gibi sekillerde goésteren “kutsal erdem”
yeteneklerini tanimlamak igin kullaniimistir. 19. yazyilin sonlarinda,
Rudolf Sohm tarafindan kurtaricilk goérevi tasiyan bireylerin
Hristiyanlktan karizmatik Katolik Kilisesi’'ne doéntsimunden
esinlenerek s6z konusu Kisinin tarihsel analizinin bir pargasi olarak
gelistirilmigtir. 20. Yuzyilin basindan itibaren bu terim, 1918 c¢agi
sonrasindaki siyasi hareket ve diktatorlik rejiminin yeni formlar
olarak ortaya cikan liberal demokrasideki zorluklari bircok acidan
onceden tahmin eden Alman sosyolog Max Weber ile 6zellikle
iliskilendirilmistir (Eatwell, 2006).

Weber karizma terimini bireyi normal insanlardan ayiran hi¢
olmazsa istisnai bazi kudretleri belirten kisisel bir 6zellik olarak
ortaya koymustur (Kaya, 1998). Karizma, orgutiin amaclar igin
baghlik olusturma, calisanlarin tutum, inang, deger ve
davranislarindaki degisimleri etkileme stireci olarak tanimlanabilir
(Naktiyok, 2004). Ayrica karizma, duygusal ve ideolojik kokleri olan
sembolik bir lider etkisidir (Jacquart ve Antonakis, 2015).

Karizmatik liderlik, 6zellikle 1980’li yillardan sonra daha c¢ok
gundeme gelmis, liderlik tarzlarinda karizmatik liderligin énemine
daha cok dikkat ¢cekilmistir. Karizma, Eski Yunan uygarligina kadar
uzanan bir ge¢mise sahiptir ve Eski Yunancada ‘“ilahi ilham

yetenedi” (divinely inspired gift) anlamina gelmektedir. Diger bir
anlamini ise “Guzellik ve Sevgi Tanrigas”” Karis'ten almistir.
Hiristiyanlarin kutsal kitabi olan incilde de birilerine verilmis bir
takim gugler 6rnegin; kehanet, Gfurdkculik, gaipten haber verme
anlaminda kullanilmigtir. Hristiyanlik inancinda olaganustu basari

yetenegine sahip kisilerin 6n saflarda olmalan tercih edilirdi giinku
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onlara “Tanrlarin 6zel sevgilileri” goéziyle bakilirdi (Gul, 2003,
Enkelmann, 2007). Hatta Hiristiyanligin ve kilisenin bir diger adi da
“Karizmatik Hareket” olarak bilinmektedir (Urganci, 2009).

Karizmatik liderlik teorisi, takipgilerin lidere olan duygusal
baghhgin uyanimasi, liderin dile getirdigi vizyona verilen degerin
artinlmasi ve i¢ motivasyonun artirilmasi gibi etkileri ortaya koyar.
Bundan dolay! izleyiciler liderlerinin misyonlarina gonulden
baglanirlar. izleyiciler liderlerine gilivenir, degerlere biiyilkk 6énem
verir ve motivasyonlar artar. Karizmatik liderler; yol gbsteren, ilham
ve glven veren, saygl uyandiran, gelecege yonelik olumlu
disinmeye tesvik eden, izleyicilerin yasamlarinda gergcekten énemli
olan seyleri gérmelerini kolaylastiran, misyon duygusu aktaran ve
gldeleyici davranislar sergileyen liderlerdir (Oktay ve Gul, 2003,
Shamir et al,1993).

Karizmatik liderler kitleler karsisinda olagantsti sayginhgr ve
etkileme gucl bulunan, kendisini asan ama kendinde bulunan bir
kutsalligi canlandiran kisidir (Aksit, 2008). Karizmatik lider kavrami
Ozellik teorilerinde oldugu gibi karizmanin liderin bir 6zelligi
oldugunu varsaymaktadir. Karizma kigilerarasi cekicilik seklinde
kabul edilme ve desteklenmeyi &énermektedir. Kimi zaman
denetleyicilerden ¢ok astlarin davranislarini etkilemede karizmatik
ustler daha basarili olmaktadir. Karizmatik liderler, siradan takdirin,
sevginin, baghhgin étesinde ¢ok blylik cekme glicline sahiptirler. Bu
glc, baghhgin yani sira sevgiyi, saygly! icermektedir. Karizmatik
kisiye ve onun misyonuna kargl tanimlanamayan bir inan¢ vardir.
Liderle birlikte taninma istegi mevcuttur. 1977 yilinda karizmatik
liderlik teorisini ©neren Robert House degisik sosyal bilim

disiplinlerinin arastirma bulgularini kavramsal cerceve olarak ele
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almistir. Siralayacagimiz 6zelliklerin ise karizmaya katki saglayacagi
belirtiimektedir (Kegecioglu, 1998):

- izleyiciler, liderlerin inanclarinin dogruluguna

glivenmektedirler.

- izleyiciler, liderlerin inanclarinin benzerligine
inanmaktadirlar.

- izleyiciler, lideri siiphe gétiirmez bicimde kabul ederler.
- izleyiciler, lideri génillii olarak dinler.
- izleyiciler, performans amagclarini artirirlar.

- izleyiciler gruplanin gérevlerinin basarisina katkida
bulunduklarina inanirlar.

Karizmatik liderler genellikle kriz ve kaos kosullari sonucunda
ortaya cikmaktadirlar. Atatirk, Gandhi, Hitler ve M.Luther King
gibi tarihe mal olmus buaylk karizmatik liderlerin tamami
Ulkelerinin olumsuz kosullarinin bir Grinudir. Ekonomik kriz,
siyasi istikrarsizliklar veya savas durumu gibi olumsuz kosullar
toplumlarin kahramanlara duydugu gereksinimi artirmaktadir.
Ozellikle yeterince organize olamamis toplumlar, birgok konuyu
dizene koymak ve sigrama yapmak icin bir kahramana ihtiyag
duymaktadirlar (Baltas, 2000).

Karizmanin bigcimsel 6rgitlerde nasil ortaya ciktigina yonelik en
onemli galisgmanin House'un 1977 yilinda gelistirdigi “Karizmatik
Liderlik Kurami” oldugu sdylenebilir. House’'un bu c¢alismasi,
karizmatik liderlerin karakteristikleri, davranigsal yodnelimleri ve
durumsal faktérler hakkinda birgok varsayimdan meydana gelmistir
(Akcakaya, 2010).
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House’a gore karizmatik liderler izleyicileri Gzerinde derin ve
benzersiz etkilere sahiplerdir. izleyicileri, liderin inanclarini “dogru”
olarak algilarlar, lideri sorgusuz sualsiz kabul ederler ve ona
goniilden ve memnuniyetle itaat ederler. izleyiciler, bu tiir liderlere
karsi sevgi ve sefkat hisleri besler, grubun ya da 6rgttlin misyonuna
coskuyla baglanirlar ve yiksek performans hedefleri vardir. House,
teorisiyle ilgili dnermelerinde karizmatik liderlerin davranigsal ve
etkileme yonelimleri ile ilgili olarak da 4 temel 6zellikten s6z
etmektedir. Bunlar (Kiling, 1997) ideolojik hedefler belirleme ve
aciklama, izleyicilerle ylksek beklentilerle iletisimde bulunma,

izleyicilere model olma ve gudiileri canlandirmadir.

Conger ve Kanungo, 1987 ve 1988 yillarinda karizmanin atifsal
bir olay oldugu varsayimina dayanan ve o¢rgltlerde nasil ortaya
ciktigini agiklayan bir liderlik teorisi geligtirmislerdir. Bu teoride
liderlik kalitesinin bireylere etkisini ve bu etkinin grup Uyelerinin
bireysel olarak kabul edip lidere karizmayi atfetmesi seklinde

aciklamiglardir (Akgakaya, 2010).

Conger-Kanungo Modeli liderlik surecinin t¢ farkl asamasinda
bazi farkh liderlik bilesenlerine sahiptir. Ozellikle ik asamada;
Conger ve Kanungo Modeli iki sekil boyunca bir yoneticinin
karizmatik liderligini diger liderlik rollerinden farkli kilar. Bunlardan
ilki, izleyenlerinin yoneticinin statiikoyu degistirmeye karsi daha
biyiik istegini algilamasidir. ikincisi ise, takipgilerin ihtiyaglarina,
kisitlamalara ve g¢evresel olanaklara lider tarafindan duyulan ylksek
hassasiyettir. Bu ylzden karizmatik lider olarak gorilen
yoneticilerin, hem statukonun elestiricileri, hem de radikal
reformlann gercgeklestiricileri olarak algilanmasi olasiligi yuksektir
(Conger vd, 2000).
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ikinci asamada, karizmatik liderlik, ortak ve ideallestirilmis bir
gelecek vizyonunun yonetici tarafindan formullestirildigine, ayni
zamanda ilhamsal bir tarzda bu vizyonu onun etkili bir sekilde acik¢a
ifade ettigine dair takipcgide olusan algilamayla digerlerinden ayrilan
bir ydnudur. Bu karizmatik lidere olan cazibenin temelini inga eden
takipcilerin  ihtiyaclarini  memnun etme potansiyelidir. Bu
ideallestiriimis yon; her nasilsa, liderleri 6zenilen saygiyi hak eden
insanlar olmaya ve takipciler tarafindan taklit edilmeye deger
yapmaktadir. Son olarak; (clinci asamada, karizmatik olarak
algilanan liderler, astlarin ylksek &zveri ve Kisisel risk gerektiren
davranislar olarak yorumladigi 6érnek davranislarla mesgul olarak
goéralirler. Bu hareketleri sayesinde, yodneticiler, astlarini
glclendirebilir ve gliven insa edebilirler (Brown, 2002).

Daha da fazlasi; bu g¢tincl safhada, karizmatik olarak goérilen
yOneticiler, vizyonlarini basarmak icin geleneksel olmayan ve
yenilikgi anlamlan yerlestiren kisiler olarak algilanirlar. Geleneksel
olmayan yaklasimlarla var olan emirleri asan kabiliyetleri,
takipgilerin liderin uzmanhgi hakkindaki algilamasini ve olaylarn

uzerindeki kontrol algilamasini ylkseltir (Conger vd. 2000).
3. ORGUTSEL YENILIKGILIK

Degisimin temel aktdér olarak meydana geldigi cevresel
ortamlarda, 6rgutlerin varliklarini strdirebilmeleri ve Ust dizey bir
performans sergileyebilmeleri her seyden énce ¢evresel degisimleri
algilayabilmelerine ve bir bitln olarak ¢evresel degisikliklere uygun
yenilikler geligtirebilmelerine baglidir. Degisim ve geligimin bir sireg
oldugu gercegi dikkate alindiginda; bu degisim ve gelisimleri
icsellestirme surecinde oOrgitsel 6grenmenin ve degisim ve

gelisimlere uyumun saglanmasi asamasinda ise inovasyonun
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isletmeler acisindan yasamsal bir degere sahip olduklari
gorilmektedir (Ozdevecioglu ve Bigkes, 2012). Damanpour'da tim
orgut yapilar ic ve dis cevrelerinde meydana gelen degisimlere
adapte olmak zorunda olduklarnni ifade etmektedir (Damanpour,
1991).

Bilimsel ve teknolojik ilerlemelerin daha o6nceki dénemlere
kiyaslanamayacak bir bicimdeki boyutlara ulasmasi, tarihsel gelisim
sureci igerisinde sureklilik gosteren degisim olgusunun yasadigimiz
dénemde hizini ve kapsamini artirmis, bulundugumuz ¢agin degisim
kavramiyla nitelendiriimesine yol acmistir. Ginimiz modern
dinyasi; rekabet, hiz, risk, belirsizlik, dinamizm ve calkanti gibi
kavramlarla aciklanmaya baslamistir. Modern didnyanin yapi tasi
olarak gosterilen orgutlerin  bu degisimlerden etkilenmeden
yasamlarini siirdiirmeleri beklenemez. Orgiitler degisim baskisina
cevap vermek icin degisimleri blinyelerinde hissederek, tespit etmeli
suirece ayak uydurmak yerine dénisimu baslatmall, bu slrecin
kendisi olarak hareket etmeli ve aktif bir dis uyum modeli
benimsemelidir. Bu zorunlulugu yerine getirmenin yolu ise yaratici

ve yenilikci olmaktan gecer (Naktiyok, 2007).

inovasyon kelimesi kdken olarak Latince “innovatus’tan tiireyen
ve toplumsal, kiltirel ve yonetsel alanlarda yeni ydntemlerin
kullanilmasi anlamina gelen bir kavramdir. ingilizce “innovation”
sb6zclglnin karsiidi olarak Tulrkcge literatlire gecen “inovasyon”
kavrami yaninda, “yenilik ve yenilesim” kavramlarinin da kullanildigi
gorilmektedir. Ancak yenilik kavrami, “innovation” ile ifade edilmeye
galisilan anlami  tam olarak kargilayamamaktadir. Cunki
‘innovation” kavraminin 8zinde yeni olarak tanimlanan unsurlarin

toplumsal ve ekonomik degisime ve dolayisiyla da faydaya
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donudstirulmesi yatmaktadir. Tlrkce olarak ifade edilen yenilik
kavrami igerisinde ise bu vurgunun c¢ok belirgin olmadigi
gorilmektedir (Uzkurt, 2008).

Van de Ven’de yenilik kavramini bir butin olarak su sekilde
Ozetler; “yenilik eski fikirlerin kombinasyonundan da meydana
gelebilecek yeni bir fikir, mevcut diizeni degistiren bir sema, formdl
ya da bireyler tarafindan yeni olarak algilanan bir yaklagimdir” (Van
de Ven, 1986).

Ayrica yenilik yeni bir tGrtin, hizmet, yeni bir Griin gelistirme stireci,
yOnetimsel sistemde yeni bir yapl ya da organizasyondaki insanlari
ilgilendiren bir plan ya da program olabilir. Bunun yaninda yenilik,
organizasyonun adapte olmasi gereken ve disaridan satin alinan
ekipman, cihaz, sistem, politika, programlari da kapsayabilir
(Damanpour, 1991).

Bu baglamlariiceren 6rgitsel yenilikcilik kavrami, siire¢ ve sonug
perspektifini kapsayacak sekilde, i¢csel olarak gelistiriimis ya da dis
kaynaklardan elde edilmis yeni bir fikirle baslayan yeni veya énemli
derecede iyilestiriimis  drUnlerin, Uretim  metotlarinin  ve
organizasyonel ydntemlerin geligtiriimesi ya da yeni pazarlara
girilmesi ve yeni tedarik kaynaklarinin bulunmasi ile devam eden ve
tim bunlarin ticarilestiriimesine kadar uzanan sire¢ seklinde
tanimlanmaktadir. Bu acidan bakildiginda, bir 6rgit acisindan
yeniligin, tedarikten Uretime, satistan satis sonrasi hizmetlere kadar
biitiin érgltsel alanlar kapsadigi gériilmektedir (Ozdevecioglu ve
Bickes, 2012).

Orgiitsel davranis agisindan bakildiginda érgiitsel yenilikgilik; tek
tek bireylerin yaraticihgina agirlik verilmekle birlikte modern
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ybnetimin odak noktasi olan takim galismalarinda uygun ortam ve
olanaklar aracihigiyla o6rgitsel yaraticihgin desteklenmesi ve
girisimci,  yenilikgilik  niteligini  6n plana ¢lkan o6rgutlere

dénlsebilmesi stireci olarak tanimlanabilir (Yahyagil, 2001).

Orgiitsel  davranislarin  yénetiimesine iliskin  yapilmasi
gerekenlerin basinda, bireylerin icerisinde yer aldiklari érgatlerin
calismalarina, duaslncelerini  ifade etmelerine, paylasimda
bulunmalarina, birbirleri ile iletisim kurabilmelerine, kendilerini
gerceklestirebilmelerine elverigli dislinsel ortamin hazirlanmasi ve
surdirdlmesi; yani 6rgitiin nicin var olduguyla ne yapmak istedigini
ortaya koyan stratejiksel yaklasima da uygun bir érgit kaltarl ve
orgut iklimi disuncesinin tasarimlanmasi gerekir (Aksay, 2011).

4. KARIZMATIK LIDERLIK iLE ORGUTSEL YENILIKGILIK
ARASINDAKI iLiSKi

Degisen kosullara uyum amaciyla bilim ve teknolojiden
yararlanarak toplumsal, kiltirel ve yonetimsel ortamlarda yararl ve
pazarlanabilir bir sonuca ulagmak igin yeni ydontemlerin kullaniimaya
baglanmasi olarak tanimlanabilecek yenilik¢iligin her érgitte ya da
ulkede ayni hizda, frekansta ve siddette ortaya ¢cikmadigi acik bir
gercektir. Daha da ileri géturilirse hemen hemen ayni imkanlara
sahip iki o6rgitte bile yenilikgilik yapabilme kabiliyeti farkliliklar
gbstermektedir. Hem akademik diinya hem de sektérel topluluklar
etkinlik ve sdrdurilebilirlik acgisindan yenilikgiligin - ydnetiimesi
gerektigi konusunda hemfikirdirler. Ancak yenilikgiligin paradoksal
bir yapida olmasi nedeniyle yo6netiminin zor oldugu pek c¢ok

galismada yer verilen bir gorustur. (Aksay, 2011).
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Paulsen’e (2009) gore, karizmatik liderler takim bilinci ve takim
uyumu ile calisanlarin kararlara ve vyeni fikirlere katilmalarini
yonunde onlarn cesaretlendirmektedirler (Paulsen, 2009). Takim
uyumu sonucunda ortaya ¢ikan isbirligi davranisi da yenilikgilik ile
yakindan iligkilidir. Clnki bu isbirligi gruptaki bireylerin daha
yenilik¢i distinme sireclerini basarmalarina etki etmektedir. Takim
performansi igin iletisim ve igbirligi énemli unsurlardir. (Hirst ve
Mann, 2004).

Yenilikciligi gelistirmek karmasik bir slrectir ve bu silirecin itici
gucini liderler olusturmaktadir. Bilgi tretimi yenilikcgiligi Gretmenin
cesaretlendiriimesi ile ortaya cikar. Lider, grup dinamiklerini ortaya
clkarmak igin; gliven, takim gcalismasi ve grup bilinci ile yenilikgi Gran
ve hizmetlerin Uretilmesini saglayabilir. (Paulsen, 2009). Karizmatik
liderler ekip Uyelerinin, kendi glivenlerini saglamalarinda, kararl ve
etkili bir iletisim ile bir vizyon olusturmalarinda onlara ilham
saglamaktadirlar. Diger liderlik tirlerinden farkli olarak, karizmatik
liderler, takim Uyelerine, ortak bir takim vizyonu ve takima given
konusunda ilham saglarlar ve aktif olarak izleyenlerini degerlere
bagh kilarlar. (Paulsen, 2009).

Karizmatik liderler ylksek hedefler ve amaglarn basarmak igin
izleyenlerini harekete gegcirirler. Bu hedefler icin motive edilen
calisanlarin ise yenilikgilik davranis algilari oldukga ylksektir. (Dvir
vd, 2002). Karizmatik liderlik davranisi ve entelektiiel guduler
arastirma projelerinde teknik kalitenin ve radikal yenilikciligin
Uretilmesi icin éncll gostergelerdir. Bir mentor ya da kog¢ olarak,
takimin yenilik Gretmesi icin karizma bir aracidir. Entelektuel
gudileme sayesinde yo6neticilerde problem ¢ézme de karizmadan
faydalanmaktadirlar. Stocker ve arkadaslari da, karizmatik liderlik ve
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takim inovasyonu arasinda gugli iligkiler tespit etmislerdir. (Keller,

2006).

Yenilik teknik bilgi, tecriibe, motivasyon, iletisim tipleri, gérev

bilinci, strateji, organizasyonel yapi, kiltir ve iklim gibi faktorleri

icerdigi icin, (Mumford vd, 1988: 707) tim bunlarin yénetilebilmesi

icin de liderlik 6rgitsel yenilikciligin 6nemli bir faktori olarak 6n
plana ¢ikmaktadir (Jung vd, 2003).

Okullarin yenilikgi olabilmeleri asagidaki durumlara baghdir
(Watt, 2002);

1-

Yaraticl, riske giren ve slrekli olarak kendilerini ve ¢alistiklari
ortami gelistirmeye calisan bireylerin olmasi okullarin yenilik-
cGiligi icin gereklidir.

Ayni zamanda, okul yoneticilerinin agik bir vizyona sahip,
personeline gliven duyan ve onlari destekleyen, miudurler ve
mudur yardimcilar gibi liderler sebebiyle yenilikgidir.

Okullar girisimci ve risk alabilen ruha sahip, acik, 6grenme
ve dgretmede igbirlik¢i yaklagimlar destekleyen ve yeni yon-
temlerle dusinme ve uygulamayl gerektiren kaynaklarn
icinde bulundugu kultir ve iklimlerden dolayi yenilikgidir.
Okullar, yenilik¢i distintrlere olanak veren ve onlar destek-
leyen, bilginin paylagimini tesvik eden ve kaliplarin digindaki
girisimlerin meydana getiriimesine olanak verecek kadar es-

nek yapi ve slreclerden dolay yenilikgidir.

Bu bilgiler 1siginda asagidaki hipotezler geligtirilmistir.

H1: Karizmatik liderligin vizyon belirleme alt boyutu ile 6r-

gutsel yenilikcilik arasinda anlaml ve pozitif bir iligki vardir.
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H2: Karizmatik liderligin Cevresel Duyarliik Gosterme ve
Statukoya Karsi olmasi alt boyutu ile 6rgitsel yenilikgilik ara-

sinda anlamli ve pozitif bir iligki vardir.

H3: Karizmatik liderligin Siradisi Davranis Sergileme alt
boyutu ile érgtitsel yenilikgilik arasinda anlaml ve pozitif bir

iliski vardir.

H4: Karizmatik liderligin Kisisel Risk Ustlenme alt boyutu
ile 6rgltsel yenilikgilik arasinda anlaml ve pozitif bir iligki var-
dir.

H5: Karizmatik liderligin isgéren ihtiyaclarina Duyarlilik
Gosterme alt boyutu ile érgttsel yenilikgilik arasinda anlamli

ve pozitif bir iliski vardir.
4.1. Arastirmanin Metodolojisi

Blyuk yénelimler ¢caginda yasayan ginimuz bilgi toplumu si-
rekli yenilik ve degisim yaratan olaylarla karsi karsiyadir. Bu
degisme ve gelismelere paralel olarak llkemiz egitim sisteminin
gercekleri de g6z éninde bulundurularak uygar ve etkili okulun
olusturulmasinda gereksinim duyulan liderlik, cesitli ydnleriyle
arastinimaktadir. Bu etkili liderligin bir taneside hi¢ kuskusuz kariz-
matik liderliktir. Bu baglamda arastirmanin amaci karizmatik liderlik

ve orgutsel yenilikcilik arasindaki iligkileri tespit etmektir.
4.2. Aragtirmanin Yéntemi ve Modeli

Bu kisimda Orneklemin secimi, veri toplama aracinin
gelistiriimesi, veri toplama slireci, anketteki ifadelerin niteligi ve veri

toplamada kullanilan istatistiksel yontem ve teknikler agiklanmistir.
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Asagidaki sekilde arastirmaya konu olacak modelin teorik alt yapisi
gosterilmistir

Sekil 1: Arastirmanin Modeli

Vizyon
Belirleme

Cevresel
Duyarlilik ve
Statiikoya Kars1

Siradist
Davranis
Sergileme

Orgiitsel
Yenilikgilik

Kisisel Risk
Ustlenme

N
~

Isgoren
Thtiyaglarina
Duyarlilik

GiActarma

4.3. Arastirmanin Evreni ve Orneklem Segimi

Aragtirmanin amacina uygun olarak, analiz icin Milli Egitim
Bakanhgina bagh Kars il merkezinde egitim veren 14 lisede toplam
412 dgretmen arastirma evrenini olusturmaktadir. Aragtirma evreni

icin minimum 6rneklem %5 énem dlizeyinde ve %5 hata payi ile
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anket uygulanacak ornek kitlesinin buyuklugini belirlemek igin
esitlik (1)’de yer alan;

n= NPQZ? (1)

T (N-1)d2+PQZ?

Ornek biy(ikligi hacmi formiilinden yararlaniimis ve esitlik (2)'de
hesaplanan deger bulunmustur. Bu deger minumun drnek sayisini
gOstermektedir.

_ 412(0,5)(0,5)(1,96)? -
= G12-D) (005)%+ (05) (05) (L9e) - 127 @

Arastirmada eksik ve hatall olmayan 202 anket degerlendirmeye

alinmigtir.
4.4. Soru Formlarinin Olusturulmasi

Bu arastirmada, temelde nicel verilere dayal arastirma ve 6lgme
yontemi benimsenmistir. Arastirmada veri toplama araci olarak
anket yontemi kullanilmistir. Anket U¢ bolimden olusmaktadir.
Birinci bdliimde cinsiyet, yas, egitim diizeyi, kurumdaki pozisyonu,
kurumda caligsma siresi gibi arastirma kapsamindaki caliganlarin
kisisel Ozelliklerini belirlemeye yonelik kapall uclu sorulara yer
verilmistir.

Anketin ikinci béliminde Karizmatik Liderligi 6lgmek igin Conger
ve Kanungo (1994) tarafindan gelistiriimis olan Karizmatik Liderlik
Olgegi (KLO) kullaniimistir. Bu élgek "Charismatic leadership in
organizations: Perceived behavioral attributes and their
measurement”, adli makaleden alinmistir. Ancak 24 sorudan olusan
orijinal dlgekten dort soru ¢ikarilmigtir. Bunun nedeni ¢ikarilan dort

sorunun diger bazi sorularla ayni anlami icermesi ve yapilan pilot
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calismada faktdr yiikiinii bozmasidir. Olgekteki ifadelerin timii 1’in
“Kesinlikle katilmiyorum”, 5’in “Kesinlikle katiliyorum” oldugu 5’li

Likert Olgegine dayandiriimistir.

Anketin Gcglincl boéliminde orgitsel yenilikgilik dlcegine yer
verilmistir. Bu élcek Erdem ve arkadaslarinin (2011) “Yenilikgilik ve
isletme Performansi iliskisi: Antalya’da Etkinlik Gésteren 5 Yildizl
Otel isletmeleri Ornegi” baslikh makalesinden alinmistir. Olgek
toplam 10 sorudan olusmaktadir. Olgekteki ifadelerin timi 1’in
“Kesinlikle katiimiyorum”, 5’in “Kesinlikle katiliyorum” oldugu 5’li

Likert Olcegine dayandiriimistir.
4.5. Bulgular

Ankete katilanlarin % 39,1’i (n=79) Bayan ve % 60,9’u (n=123)
ise Erkek'tir. . Ayrica katihmcilarin % 13,4’G 20-25 yas arasinda
(n=27), % 31,7’si 26-30 yas arasinda (n= 64), % 31,7’si 31-35 yas
arasinda (n=64), % 8,9’u 36-40 yas arasinda (n=18), % 9,4°l 41-45
yas arasinda (n=19), ve son olarak % 5'i ise 46 ve lzerinde yasa

(n=10) sahip olduklari belirlenmistir.

Katilimcilarin mesleki deneyimlerine bakilidginda ise % 10,4
oraninda 1 yildan az (n=21), % 45,5 oraninda 1-5 yil arasi (n=92), %
25,7 oraninda 6-10 yil arasi (n=52), % 10,4 oraninda 11-15 yil arasi
(n=21) ve son olarak da % 7,9'u da (n= 16) 16 yildan fazla siredir

calistiklarini belitmektedirler.
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Tablo 1. Demografik Degiskenler

f %

CINSIYET

Bayan 79 39,1

Bay 123 60,9

YAS

20-25 27 13,4

26-30 64 31,7

31-35 64 31,7

36-40 18 8,9

41-45 19 9,4

.. A6+ 10 5,0

EGITIM DURUMU

Lisan 173 85,6

Yiksek Lisans 29 14,4
MESLEKI DENEYIM

1Yildan az 21 10,4

1-5yil 92 455

6-10 yil 52 25,7

11-15 21 10,4

16 + 16 7.9
GOREV

Madur 26 12,9

Mudur Bas Yardimcisi 9 4,5

Mudir Yardimcisi 29 14,4

Ogretmen 138 68,3
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4.6. Guvenilirlik ve Gegerlilik

Tablo 2’den de izlenebilecegi gibi faktorlerin gegerlilik ve guvenil-
irlik analizleri yapilmis ve tum faktorlerin Cronbach Alfa degerleri ve
faktor ylkleri oldukga gucli cikmistir.

Tablo 2. Gecerlilik ve Glvenilirlik Analizi

Faktorler Ifadeler Standart | Cronbach’s | Agiklanan
Yukler a Ortalama
Varyans
(AVE)
Cevresel cDS 8 0,74
Duyarlilik ve GCDS 7 0,73
Statiikoya CDS 9 0,72 0,79 0,46
Karsi CDS 20 0,64
CDS 19 0,60
Sira Digl SDD 11 0,78
Davranig SDD 10 0,74
Sergileme SDD 12 0.68 0,74 0,50
Isg6ren UiD 16 0,81
intiyaglarina UiD 17 0,77 0,74 0,60
Duyarli Olma
Kisisel Risk | KRU 15 0,53
Ustlenme KRU 13 0,74 0,72 0,47
KRU 14 0,71
Vizyon  Belir- | VB3 0,87
leme VB 4 0,86
VB 5 0,83
VB 2 0.81 0,89 0,60
VB 6 0,81
VB1 0,74
i Oy 28 0,77
Orgiitsel Yeni- | v 30 0,76
likgilik =
¢ Ov 23 0.76 0,90 0,48
oY 29 0,77
OY 26 0,75
Oy 22 0,72
Oy 24 0,72
Oy 25 0,73
oy 21 0,70
oy 27 0,66
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Tablo 3’den de izlenebilecegi gibi en yiksek iliski (r=645, p<0,01)
Vizyon Belirleme ile Cevresel Duyarlilik ve Statikoya Karsi olma
arasinda bulunmustur. En diisiik iliski ise (r= 389, p<0,01) isgéren
intiyaclarina Duyarli Olma ve Sira Disi Davranis Sergileme arasinda

bulunmustur.

Tablo 3. Degiskenler Arasindaki iliski

Faktorler Ort. Std. 1 2 3 4 5 6
Sapma

1.Gevresel

Duyarlilik ve
Statilikoya 3,6960 ,80427
Karsi

2.SiraDigi
Davranis 3,3152 ,98592 4107 1
Sergileme

3.isgéren
intiyaclarina | 3,5272 1,10427 . .
,509 389 1
Duyarh

Olma

4 Kisisel
Risk 474" 512" 456"
Ustlenme 3,1667 1,02606

5.Vizyon

,645" 4817 547" 567" 1
Belirleme 3,6972 ,90635

6.0rgitsel
Yenilikgilik 3,2064

87264 - - “ "
,535 ,460 ,581 ,587 1
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4.7. Modelin Analizi

Tablo 4 de izlenebilecegi gibi arastirma modelinin uyum

iyiligi degerleri (Goodness-of-fit indices) kabul edilebilir

duzeylerde cikmistir.

Tablo 4. Arastirma Modelinin Uyum lyiligi Degerleri

x? df x%/df | CFI GFlI TLI RMSEA | PNFI AGFI
Kabul n/a n/a <3.0 >0.9 >0.9 >0.9 <0.08 >0.5 >0.9
Edilebilir
Degerler
Modelin 170,245 | 78 2,183 0,937 0,901 0,916 0,77 0,663 0,847
Degerleri

Sekil 2’de gorildugi gibi ankete katilanlarin érguatsel yenilikgilik al-
gisini (OY), Kisisel Risk Ustlenme (KRU) degiskeni (8=0,29 p<0,05)
etkilmektedir. Orgiitsel yenilikcilik algisini (OY) etkileyen en yiiksek
ikinci degisken ise Vizyon Belirleme (VB) (B=0,237, p<0,05) ‘dir.
Orgiitsel Yenilikciligi etkileyen en diisiik degisken ise, Isgéren
intiyaglarina Duyarlilik Gésterme (1ID) (B=0,089, p<0,05) degiskeni-

dir.
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Sekil 2: Arastirma Modeli ve AMOS Analiz Tahminleri

CDS: Cevresel Duyarliik Gésterme, SDS: Siradisi Davranig

Sergileme, 1ID: isgoren ihtiyaclarina Duyarliik Gésterme,

KRU: Kisisel Risk Ustlenme, VB: Vizyon Belirleme.

Tablo 5: Karizmatik Liderlik ve Orgiitsel Yenilikgilik
Arasindaki iligki

Estimate S.E. C.R. P
HIlVB  —
[ 237 125 2851
ORG.YENILIK
H2lcbDs — |
— 176 068 2327
ORG.YENILIK
H3[SDS
— > 125 049 1,866 062
ORG.YENILIK
H4KRU ——
— | 289 053 3,845
ORG.YENILIK
H5/ 11D
— 1 .089 045 1,295 195
ORG.YENILIK

Tablo 5’te de goriuldigi gibi bu veriler 1siginda H3 “Karizmatik

liderligin Siradigi Davranis Sergileme alt boyutu ile 6rgitsel ye-
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nilikgilik arasinda anlamli ve pozitif bir iliski vardir” ve ve H5 “Kariz-
matik liderligin isgéren ihtiyaglarina Duyarlilik Gésterme alt boyutu
ile drgltsel yenilik¢ilik arasinda anlamli ve pozitif bir iligki vardir.”
hipotezi reddedilirken, diger ¢ hipotez (H7, HZ2, H4) kabul

edilmigtir.
5. SONUG

Okul yoneticilerinin tasidiklan karizmatik liderlik 6zellikleri, egitim
stratejisinin  kalitesi acisindan buyuk ©6nem tasimaktadir. Okul
yoneticileri ve egitim iscileri, buginin degerlerini ileriye tasiyacak
stratejik birer unsurdur. Dinamik ve degisken bir cevrede, degisimin
hizina uyum saglamak zorlasmaktadir. Bu hizli degisim sirecinde,
karizmatik ve donusimcl okul ydneticilerine ihtiyac duyulmaktadir.
GunUimuizde degisimin de O&tesinde kokli bir déndsimun
yasanmaktadir. Egitim yonetimi alaninda okul calisanlarinin bu
donisime liderlik yapmalan blyik 6nem tasimaktadir. Okul
yoneticilerinin gerek liderlik 6zellikleri gerekse karizmatik liderlik

davranislari, bu dénistmde kilit rol oynamaktadir.

Karizmatik liderlik ve orgutsel yenilikgilik arasindaki iliskiyi
belirlemek icin yaptigimiz bu ¢alismada genel sonug, karizmatik
liderlik davraniginin érgutsel yenilikciligi artirdigi ydonindedir. Yapilan
arastirmada elde edilen bulgulara goére; 6rgitsel yenilikciligi artiran
karizmatik lider davraniglarinin vizyon belirleme, ¢evresel duyarhhk
gosterme ve kisisel risk Ustlenme oldugu tespit edilmistir. Buna
karsin ¢rgltsel yenilikgigi azaltan karizmatik liderlik davraniglarinin
siradigi davranis sergileme ve isgoren ihtiyaglanina duyarlilik
g0Osterme oldugu tespit edilmistir.
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“Karizmatik liderligin vizyon belirleme alt boyutu ile 6rgutsel
yenilikcilik arasinda anlamli ve pozitif bir iligki vardir” hipotezi kabul
edilmigtir. Karizmatik liderler ekip Uyelerinin, kendi glvenlerini
saglamalarinda, kararli ve etkili bir iletisim ile bir vizyon
olusturmalarinda onlara ilham saglamaktadirlar. Diger liderlik
turlerinden farkl olarak, karizmatik liderler, takim tiyelerine, ortak bir
takim vizyonu ve takima gliven konusunda ilham saglarlar (Paulsen,
2009).

“Karizmatik liderligin alt boyutlarindan c¢evresel duyarlilik
g6sterme ile orgutsel yenilikcilik arasinda anlamli ve pozitif iliski
vardir’, hipotezi kabul edilmistir. Bulundugu cevreyle bitiinlesmesi
gereken, degisimleri algilayip bu degisimlere adapte olmasi gereken
okullarda yenilikciligi yerlestirmenin temel yolu 6dretmenlerden
gecmektedir. Buna paralel olarak; egitim sistemini, bireyleri bu ¢caga
uygun bir sekilde vyetistirebilmek icin, yeniden tasarlamak,
degisimlere uygun hale getirmek gerekmektedir (Ozmusul, 2012).
Gegmisin klasik ve yonetim ilkeleri ile ydnetilen okullarin yeni egitim
ve Ogretime cevap veremeyecegi anlasiimisgtir. Hatta var olan
yénetim yapilarinin 6grenmeye engel oldugu bilgi toplumunda
yasayan egitim iscilerinin ihtiyaclarini karsilayacak yeterlilikte
olmadigi bilim adamlan tarafindan c¢cok kez dile getirilmistir
(Gumuseli, 2001).

“Karizmatik liderligin alt boyutlarindan kigisel risk Ustlenme ile
orgutsel yenilikcilik arasinda anlamli ve pozitif iliski vardir”, hipotezi
kabul edilmistir. Degisim ortaminin belirsizlik, risk ve 6ngérilemez
bir durum yaratmasi, yoneticinin alacagi kararlarin isabetliligini
etkileyecektir. Bilgideki ve teknolojideki degisimin karar sirecine
onemli bir etkisi de zaman baskisidir. Teknolojik gelismeler,
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rekabetin yogunlugu ve yenilikgi atilimlarin 6nem kazandigi
glinimiz ortaminda yoneticinin tam zamaninda kararlar almasi
daha da oOnemli olmaktadir. Okul yodneticilerinin genellik risk
Ustlendikleri belirtiimektedir (Bakioglu ve Demiral, 2013). Celik
(1999) tarafindan yapilan bir arastirmada ise yoneticilerin blrokratik
islemlerden dolayi risk alma egilimlerinde ¢ekindikleri belirlenmistir
(Celik, 1999).

“Karizmatik liderligin Siradisi Davranig Sergileme alt boyutu ile
orgutsel yenilikcilik arasinda anlamh ve pozitif bir iliski vardir” ve
“Karizmatik liderligin isgéren ihtiyaclarina Duyarlilik Gésterme alt
boyutu ile érgutsel yenilikgilik arasinda anlamh ve pozitif bir iliski
vardir.” Hipotezleri reddedilmistir. Yenilikleri deneme konusunda
ogretmenlerin  kendilerini 6zgir duyumsamamalar, sira digi
davranig sergilememeleri ve yeniligin gerekliligine inanmamalari,
yeni duslincelerin kolayca kabul edilip uygulanmadigina iliskin algiyi
aciklar niteliktedir.  Ogretmenlerin  yenilikcilik  konusunda
Ozgurliklerini  kisitlayan etken okuldaki veya okul digindaki
yoneticiler olabilecegi gibi, genel anlamda sistemin kendisi de
olabilir.  Ancak, burada, o6gretmenlerin kendilerini  6zglr
duyumsamamalarindan ¢ok daha dnemli gorilen nokta, yeniligin
gerekliligine inanmamalari olabilir (Uras, 2000). Yapilan yeniliklerin
basarya gétiren faktorlerin basinda isgorenlerin ihtiyaglarina karsi
duyarl olmak gelmektedir. isgorenleri esnek calisabilmelerine
imkan saglayan, insan yeteneklerinin ortaya cikarilmasi,
degerlendirilmesi, enerjisinin 6nemli bir kisminin érgite aktariimasi
ancak insan ihtiyaclarina karsi duyarli bir ydnetimle mimkun olabilir
(Deniz ve Unal, 2007).
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Bu arastirma cergevesinde elde edilen bulgular tasidig kisitlar
cercevesinde degerlendirilmelidir. Arastirmada kullanilan verilerin
tasidigi Ozellikleri nedeniyle, nedensel c¢ikarimlar yapmak uygun
olmayip, yalnizca degiskenler arasindaki iliskilerin buylkliginden
ve yobnidnden hareketle yorum yapmak muUmkandir. Ayrica
arastirma sonugclarinin genellenebilirlik derecesi de ¢calismanin bir
diger kisitini olusturmaktadir. Genelleme yapabilmek icin daha
buyldk arastirma evrenlerinin ve farkl okullarin secilmesi yararli
olacaktir. Bu kisitlar géz 6nline alinarak, yenilige 6nem veren ve
yenilik¢i calisanlara sahip olmak isteyen egitim drgutleri icin cesitli
oneriler sunulabilir. Oncelikle yéneticilerin okulda calisanlarin
performanslarini surekli iyilestirmeli, problemleri tanimlamada ve
¢b6zmede calisanlarin ihtiyag ve isteklerinden yararlaniimalidir. Bu
baglamda 6zellikle yenilikle iliskili sistemsel konulara odaklaniimasi
yararl olabilir. Bunun yaninda, 6rgltte yaratici insan kaynaklari
politikalari, yeniligi destekleyici ve kariyer planlamasi yapacak

sekilde tasarlanmasi ve uygulanmasi gerekir.
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Amag ve Kapsam: Calismanin amaci, Girisimcilik ve Kalkinma
Dergisinde 2006-2015 yillan arasinda yayimlanan hakem denetimli
makaleleri bibliyometrik 6zellikleri kapsaminda incelemektir. Yéntem:
Calismada nitel arastirma ydntemlerinden bibliyometrik atif analizi
teknigi kullanilmistir. Bulgular: Toplamda degerlendirmeye alinan 153
makalenin bibliyometrik analizi sonucunda en ¢ok “girisimcilik ve girisim
kilttrl”, “ekonomi-iktisat” ve “pazarlama/dis ticaret’” konularina agirlik
verildigi goriilmistiir. En fazla yayin yapan kurumlar arasinda Canakkale
Onsekiz Mart, Harran, Balikesir ve Sakarya Universiteleri yer alirken,
toplamda 64 kurum katkida bulunmustur. Dergide en ¢ok atif yapilan
kaynak tird makaledir. Dergiye en fazla katkinin Yardimci Dogent Dr.
unvanina sahip yazarlar tarafindan yapilmis oldugu belirlenmistir. Ayrica,
dergi Price, Lotka Yasasi ve 80/20 Kuralina uymamaktadir. Yapilan
degerlendirmeler sonucunda Girisimcilik ve Kalkinma Dergisi'nde
yayimlanan galismalarin tamamina yakinin Turkge oldugu belirlenmigtir.
incelenen 153 makale icindeki toplam 6z atif sayisi 57°tir. Bulgulara gére,
Girisimcilik ve Kalkinma Dergisindeki yayinlarda en sik atif yapilan ilk 5

derginin Web of Knowledge kapsaminda yer aldigi saptanmistir.

Anahtar Kelimeler: Bibliyometrik Analiz, Girigimcilk ve Kalkinma
Dergisi, Canakkale Onsekiz Mart Universitesi

BIBLIOMETRIC ANALYSIS OF JOURNAL OF ENTREPRENEURSHIP
AND DEVELOPMENT

ABSTRACT

Aim and Scope: The aim of this study is to examine all the articles
within the scope of bibliometric features that published in the Journal of
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Entrepreneurship and Development between the years of 2006-2015.
Methods: in this study bibliometric citation analysis technique has been
used as one of the qualitative research methods. Results: As a result of
bibliometric analysis of 153 articles in total, it has been revealed that the
subjects which have been heavily concentrated on are as the following;
"entrepreneurship and entrepreneurship culture", "economics" and
"marketing/foreign trade". While 64 different institutions have made
contributions to those publishes, Canakkale Onsekiz Mart, Harran,
Balikesir and Sakarya Universities became prominent as the most
publishing institutions. The most cited type of resource in the journal is
article. Authors who have the status of Assist. Prof. detected as making
the largest contribution to the journal. On the other hand the journal does
not comply with the principles of 80/20, Price or Lotka Rules. Besides, it
has been found out that almost all the articles published in the journal
written in Turkish. The total number of self-citation within 153 articles that
have been examined is 57. According to the findings, the most cited top
5 journals take place as part of Web of Knowledge.

Keywords: Bibliometric Analysis, Journal of Entrepreneurship and
Development, Canakkale Onsekiz Mart University

GIRIS

Bir derginin baslica hedefi, yayin yaptigi alana makaleler
araciligiyla katki saglamaktir. Bu katkinin diizeyi ve orani, yayinladigi
makalelerin kalitesiyle ve niteligiyle dogru orantihdir. Akademik
olarak yayinlanan dergilerin kalitesinin belirlenmesinde degisik
Olchtler kullaniimaktadir. Bilimsel dergilerin niteliklerini belirlemek
amaclyla c¢ok sayida teknik gelistiriimis olmakla birlikte, bu
tekniklerden en sik kullanilani bibliyometrik analiz teknikleridir.
Derginin yiksek dizeyde atif almasi, 6énde gelen 6z ve dizin veri
tabanlar tarafindan taranmasi bibliyometrik inceleme adiyla bilinen
bu teknikler ile dergilerin nitelikleri ortaya konmaya calisiimaktadir
(Kozak, 2003: 152). Karastzen ve arkadaslarina gore (2009), her
ne kadar kitaplar, tezler, raporlar, patentler bibliyometrik analizin
Ogeleri olarak sayilsalar da, bilimsel makaleler ana &geyi
olusturmakta, yayin ve yazar sayilari, yayinlara yapilan atiflar
bibliyometrik élcliniin temelini olugturmaktadir (Akt. Polat ve Alkan,
2015: 26). Bu cercevede bilimsel dergilerin niteligine iliskin bazi
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analizler yapilmaktadir. Bibliyometrik analiz bashg! altinda yapilan
bu analizler dergilerin ilgili disiplindeki niteliklerini 6éne cikaran
verilerini elde ederek degerini 6lgmede kullaniimaktadir. Dergilerin
bibliyometrik analizinde; ilgili oldugu alanin en c¢ok katki veren
Ulkelerini, Universitelerini, yazarlarini ve arastirma kategorilerini
tespit ettigi gortilmektedir.

Yayin hayatina 2006 yilinda ulusal hakemli bir dergi olarak
baslayan Girigsimcilik ve Kalkinma Dergisi (GKD), Turkiye'de
girisimcilik ve girisim kdlturd konularina yoénelik makaleleri
yayimlayan, Turkiye’de girisimcilik alaninda bilinen ilk dergidir.
Girisimcilik ve Kalkinma Dergisinin, 10 yildir strekli bir sekilde
yayimlaniyor olmasi ve uluslararasi veri tabanlan tarafindan
taranmasi, dergiyi ayricalikh bir konuma getirmektedir. S6z konusu
dergide yayinlanan hakem denetimli makalelerin bibliyometrik
incelemesi Turkiye’deki girisimcilik ile ilgili literattrtin analiz edilmesi
acisindan oldukca énemlidir. Bu ¢calismada Girisimcilik ve Kalkinma
Dergisi’nin 2006-2015 yillar arasinda yayimlanan hakem denetimli
makaleleri Uzerinde yapilan incelemeler sonucunda elde edilen

bulgular yer almaktadir.

Girisimcilik ve Kalkinma Dergisi’nin bibliyometrik acidan ilk kez
analiz edilmesi yapilan calismanin 6zgunliginla yansitmaktadir.
ikincil amag olarak girisimcilik literatiiriinde ilgili calismalarin yoniinii
ve egilimlerini géstermesi acisindan da ¢alismanin katki saglayacagi
disunilmektedir. Ayrica gcaligmanin, bu alanda arastirma yapmayi
disiinen arastirmacilara yayinlarda vyapilan atiflar boyutuyla
farkindalk saglamada olumlu bir etki olusturabilecegi
beklenmektedir.

JED / GKD 11:2



Ozlem CETINKAYA BOZKURT & Ali GETIN |232

1. BIBLIYOMETRIK ANALIZ

Bibliyometri, matematiksel ve istatistiksel ydntemlerin kitaplar ve
diger iletisim ortamlarina uygulanmasi olarak tanimlanmaktadir
(Pritchard 1969: 348). Baska bir ifade ile bibliyometri, akademik
yayinlarin ¢esitli unsurlarinin  sayisal analizler ve istatistikler
yardimiyla incelenmesi ile ilgilenmektedir. Bibliyometrik analizler;
tanimlayici nitelikte olabilecegi gibi (belirli bir yilda yayimlanan
makale sayisinin belirlenmesi), degerlendirici nitelikte de (bir
makalenin kendisinden sonra gelen arastirmalarn ne sekilde
etkiledigini ortaya koymak icin atif analizi yapilmasi) olabilirler
(McBurney ve Novak, 2002: 40). Bibliyometrik analiz, alintilarin
bilimsel faaliyetlerin gecmisi ile mevcut gostergeleri U(zerine
kurulmustur (Garfield vd., 1983: 180; Small, 1973: 268).

Bibliyometrik calisma sayesinde; yazar, konu, atif yapilan yazar,
atif yapilan kaynaklar gibi verilerin istatistiksel olarak incelenmesi ve
elde edilen istatistiksel sonuclar 1siginda belirli bir disipline ait genel
yapinin ortaya konmasi mumkin olmaktadir. Bilimsel iletisim
araclarninin ne oranda kullanildigini belirlemek tzere yararlanilan bir
yontem olan bibliyometrik analiz arastirmalan ile yayin ya da
belgeler, belirli 6zellikleri bakimindan incelenerek bilimsel iletisimle

ilgili bulgular elde edilmektedir.

Makalelerde yapilan atiflarin analizi ile, makalelerde en sik
kullanilan kaynaklan belirlemede, belli alanlardaki literatlr
yaslanma hizlarini saptamada ve ¢ekirdek dergilerin belirlenmesini
saglayacak veriler elde edilmektedir (Tatar ve Ece, 2012: 1). Tim
bu faydalarinin yani sira bibliyometrik gdstergelerin tek basina
kullanilmasi sakincali sonuglar dogurabilir. Ornegin; makale yanlis

nedenlerle atif alabilir (k6tl uygulama), bir yazar kendi makalelerine
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daha itina ile atif verebilir, klikler kendi Gyelerinin eserlerine atif
vererek gurubun entelektlel statlisini ylkseltmeye calisabilirler,
yazarlar potansiyel hakemleri mutlu etmek icin onlarin yazdiklan
siradan makalelere atif verebilirler, yazarlar rakiplerin makalelerine
atif vermeyi ihmal edebilirler, literatiir tarama makaleleri ¢ok atif
alirlar ve daha eski makalelere atiflarin dniina kesebilirler veya dergi
editorleri atif avcihigi yapabilirler. Bu nedenle degerlendirme
yapilirken mutlak surette farkli performans gostergelerin ortaya

konulmasi oldukg¢a 6énemlidir.

Bibliyometrik analizin cesitli yasalan bulunmaktadir. Bu
yasalar bilimsel yayimlarin kullanim verilerini irdeleyerek okuyucuya
ilgili bilimsel calismanin biteligine yoénelik bir fikir sunar. En ¢ok
bilinen ve siklikla kullanilan bibliyometrik yasalar sunlardir: Bradford
Yasasi, Lotka Yasasi, Zipf Yasasi, Price Yasasi, Pareto Yasasidir
(Polat ve Alkan, 2015: 26). Bradford Yasasi “belirli bir konudaki
literatliriin dergilere dagiimini tanimlamaktadir’ (Garfield, 1980:
476). Diger bir adi dagilim yasasi olarak bilinen Bradford yasasina
gore; bilimsel dergiler belli bir konudaki makalelerin azalan verimlilik
yasasina gore dizenlenirlerse, bir yanda konuyla daha ¢ok ilgili bir
cekirdek dergi grubu, diger yandan da ilk gruptakiyle ayni sayida
makale iceren diger alan gruplari olmak Uzere bolimlenirler. Zipf
ise, yaptigi arastirmalar sonucunda, bir kelimenin uzunlugunun o
kelimenin kullanim sikligi ile yakindan iliskisi oldugunu belirtmigtir.
Zipf, bir kelime ne kadar az harften olusursa kullanim sikliginin o
kadar artti@ini yaptigi ¢calismalar sonucunda tespit etmistir (Zan,
2012: 29). S6zkonusu yontemler makalenin amacina uymadigindan
Bradford ve Zipf Yasalarn uygulanmamistir. Arastirmada amaca

uygun olarak Price, Pareto ve Lotka yasalari uygulanmistir.
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2. LITERATURDE BIBLIYOMETRIK GALISMALAR

Bibliyometrik galismalarin hangi tarihte basladigina iligkin farkli
disinceler bulunmaktadir. Sengupta (1992: 92), icerik olarak ilk
bibliyometrik ¢calismanin Campbell tarafindan 1896’da yayimlanan
“Theory of the National and International Bibliography’ adli kaynak
oldugunu iddia etmektedir. Lawani (1981: 295) ise, literatiirde ilk
bibliyometrik calismanin Cole ve Eales tarafindan 1917 yilinda
ortaya konuldugunu 6ne sirmektedir. S6z konusu ¢alismada; 1550-
1860 yillan araliginda anatomi alaninda yayinlanan c¢alismalarin
karsilastirmali istatistiki bir analizi gerceklestirilmistir. Bu calismanin
ardindan 1923 yilinda ingiliz Patent Ofisi’nde resmi bir kiitiiphaneci
olan E.Wyndham Hulme tarafindan tarih bilimi alaninda istatistiki bir
analiz gerceklestirilmigtir. Atif analizi alaninda ilk ¢alisma olarak
kabul edilen, 1927 yiinda gerceklestirilen ve “Journal of the
American Chemical Society’ dergisinde yayinlanan makalelerin
kaynakcalarinin degerlendirildigi calismadir. Elde edilen bulgular
Isiginda ABD’deki bir kolej kittiiphanesi icin dergi aboneligi ve eski
yayinlari satin alma politikasi gelistirilmistir (Akt. Al ve Tonta, 2004:
23). 1978 yilindan beri yayinlanmakta olan “Scientometrics” isimli
dergi, bibliyometri alaninda temel olma niteliine sahiptir.
Bibliyometri alaninda yer alan bazi dergiler ise; “/nternational
Journal of Scientometlrics’, “Informetrics and Bibliometrics'dir.
Bunlarin yani sira, “Journal of Informetrics’ ik sayisi ile atif dizinleri

kapsamina girmis énemli bir dergidir (Al, 2008: 10).

Turkiye'de ise, bibliyometrik anlamda yapilan ilk galismanin 1970
yiinda Ozinénii tarafindan yayinlanan “Growth in Turkish Positive
Basic Sciences” oldugu kabul edilmektedir. Eserde astronomi,

biyoloji, fizik, kimya, matematik, yer bilimleri alanlarindaki bilimsel
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verimlilik Olcilmustir. 1990 ve daha sonraki yillarda da bu tir

calismalarin sayisinda artig gorilmeye baslanmistir (Al, 2008: 10).

Berkman ve Kozan (1979) Amme Idaresi Dergisinde 1968-1977
yillan arasinda yayimlanmis olan makaleleri yazarlari, konulari,
dayandiklari veri tlrleri gibi 6zellikler agisindan ele almislardir.
Benzer sekilde Yildinm (1993), Amme [Idaresi Dergisinde 1968-
1992 yillan arasinda yayimlanan makaleleri cesitli bibliyometrik
Ozellikleri dikkate alarak incelemistir. Cakin (1980) T7drk
Kiitiphaneciligi Dernegi Blilteni ve onun devami niteliginde olan
Tirk Kitiphaneciligi  Dergisihnde 1952-1994 yillan arasinda
yayimlanan makaleleri konularina ve vyazarlarina gére
degerlendirmistir. Yine benzer sekilde Tonta (2002), T7irk
Kutdphaneciligi Dergisindeki 1987-2001 yillan arasinda yayinlanan
238 makalenin bibliyometrik degerlendirmesini yapmistir. Dumrul ve
Aysu (2006), Erciyes Universitesi Iktisadi Idari Bilimler Fakdiltesi
Dergisinde 1981-2005 yillann arasinda yayimlanan makaleleri
yazarlarin unvanlan, cahstiklari kurumlar, anabilim dallan, c¢ok
yazarllk durumu, yazarlarin dergide yayimlanan makale sayisi ve
makalelerin yazim dili gibi 6zelliklerini dikkate alarak incelemiglerdir.
Birinci (2008) kimya alaninda SCl'da dizinlenen tek akademik dergi
olan Turkish Journal of Chemistry nin bibliyometrik analizini yaptigi
calismasinda, 1995-2007 yillan arasinda yayinlanmig olan 815

makaleyi degerlendirmistir.

Al, Soydal ve Yalgin tarafindan (2010) SSCl’'da dizinlenen Bilig
dergisinde 2008-2010 yillan arasinda yayinlanan 100 makalenin
bibliyografik analizi yapilmistir. Taskin ve Cakmak (2010) Bilg/
Diinyasi dergisinde 2000-2010 yillarinda yayinlanan 104 makaleyi
ve 60 gorusu bibliyometrik agidan degerlendirmislerdir. Zencir ve
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Kozak (2012) Sosyal Bilimler Enstiti Dergilerinde yayimlanan
turizm makalelerini, yazar, konu, arastirma ydéntemi ve yazarlarin
kurumlan gibi bibliyometrik 6zellikleri agisindan incelemiglerdir.
Polat, Saglam ve San (2013) Atatiirk Universitesi Iktisadi ve Idari
Bilimler  Fakiltesi Dergisinde 2005-2012 vyillari arasinda
yayimlanmis olan 434 makalenin bibliyometrik analizini
yapmiglardir. Yozgat ve Kartaltepe (2009) kongrelerde 6rgiit teorisi
ve oOrgltsel davranis konu basliklar altinda yer alan bildirilerin
bibliyometrik profillerini belileme amacindaki ¢alismalarinda; ulusal
yOnetim ve organizasyon kongrelerinde érgutsel davranis ve 6rgit
teorisi basliklar altinda 391 bildiride yapilan 7745 adet atfi analiz
etmislerdir. Cicek ve Kozak (2012) Anatolia Turizm Arastirmalari
Dergisinde yayimlanan hakem denetimli makaleleri 1997-2001,
2002-2006, 2007-2011 olmak Uzere ¢ dbnem Uzerinden cesitli
bibliyometrik 6zellikler bakimindan 202 makaleyi incelemiglerdir.
Hotamisli ve Erem (2014) Muhasebe ve Finansman Dergisinde
2005-2013 yillari arasinda basilmis makaleleri bibliyometrik
Ozellikleri kapsaminda incelemeyi amaclamiglardir. Bibliyometrik
Ozellikler cercevesinde degerlendirmeye alinan toplamda 562
makalenin analize tabi tutuldugu c¢alismanin neticesinde finansal
performans, kamu ekonomisi ve finansal piyasalar konularina agirlik
verildigi géralmustar.

Ulkemizde o&zellikle 1990’ yillarin  sonlarindan itibaren
Yuksekdgretim  Kurulu'nca uygulamaya sokulan akademik
yukseltme Olgutlerinin - arkasinda yatan gerekgcede, bilimsel
yayinciliga iliskin nitelik sorununun asilmasi planlanmistir. Bilimsel
dergilerdeki nitelik kaygisi, bu yayinlarin etkinliginin dlgilmesine

iliskin degerlendirme c¢alismalarinin da artmasina neden olmustur
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(Polatvd., 2013: 274). Tirkiye'de bibliyometrik analiz ile ilgili yapilan
calismalar incelendiginde genellikle fen bilimleri alaninda yer alan
dergi ve makalelere rastlanmistir. Sosyal bilimler alaninda
yayinlanan makalelere ydnelik son yillarda bibliyometrik analizlerin
artis gosterdigi  soylenebilir. Genellemek mimkin olmamakla
birlikte bibliyometrik analiz c¢alismalari ile ilgili alan yazin
incelendiginde calismalarin pek ¢cogunun ya belirli bir dergide veya
belirli bir disiplin ¢cercevesinde yayimlanan makaleler veya bildiriler
incelenerek ya da sadece tez ¢alismalari arastirma kapsamina dahil
edilerek yapildigi gérilmektedir (Hotamisli ve Efe, 2015: 106).

Ulkemizde girisimcilik alaninda yayinlanan makale, tez ya da
bildirilere yonelik bibliyometrik calismalarin sayisi ¢ok az olmakla
birlikte son yillarda bu tir calismalarda (Caylan, 2014) bir artis
oldugu gdézlemlenmektedir. Yabanci literatirde ise 2000 yih
sonrasinda bu tarz ¢alismalarin arttigi gérilmustiir. Ornegin; Schildt
ve arkadaslan (2006) yaptiklar calismada 2000 ve 2004 vyillari
arasinda yayinlanan girisimcilik ile ilgili makalelerin ortak atif
modellerini analiz etmeye ve girisimcilikte en merkezi 25 arastirma
konusunu belirlemeye calismiglardir. Granados ve arkadaslari
(2011) 1991-2010 yillan arasinda uluslararasi dergilerde
yayimlanan sosyal girisimcilik literattriint detayl bir sekilde analiz
etmeye calismiglardir. Cornelius, Landstrom ve Persson (2006)
1982 ve 2004 yillan arasinda girisimcilik alanindaki arastirma
makalelerinin  bibliyometrik analizini yapmiglardir. Calisma,
girisimcilik alaninin gelisimini anlamaya yardimci olmak, girisimcilik
alaninda kilit rol oynayan bilim adamlarinin ilgi alanlanni belirlemek
ve konuyla gegcici olarak ilgilenen yazarlarin séz konusu bilim

adamlan ile arasindaki baglantilari gérmek igin yararli olmayi
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amaclamistir. Bu amag dogrultusunda 1982 ve 2004 yillari arasinda
girisimcilik konusunda aragtirma makalelerini bibliyometrik analiz
yoluyla incelenmigtirler. Kakouris ve Georgiadis (2016) girisimcilik
egitimine iliskin SCOPUS veritabanindan alinan 7726 &zetin
anahtar kelime frekanslari, ortak olusum aglan ve atiflar araciligiyla
bibliyometrik analizini yapmislardir. Kushkowski ise (2012)
bibliyometrik teknikleri kullanarak 1981-2008 vyillari arasinda
Girisimcilik Arastirmalan Frontiers'de yer alan 3.395 maddeyi,
Babson College Entrepreneurship Research Conference (BCERC)
islemlerini incelemistir. Buldugu sonuclar, girisimciligin gittikce
uluslararasi  dizeylere  odaklandigini, ishirligine  dayal,
disiplinlerarasi bir alan olduguna isaret etmektedir. Lopez-
Fernandez ve arkadaslarn (2016) yaptiklari calismada, bibliyometrik
gOstergeleri kullanarak aile sirketlerinde girisimcilik Gzerine yapilan
akademik arastirmanin kapsamli ve sistematik bir incelemesini
yapmiglardir. Servantie ve arkadaslan (2016) 1989-2015
déneminde yayinlanan 567 uluslararasi girisimcilik makalesine
bibliyometrik bir analiz uygulamiglardir. Amaclar uluslararasi
girisimciligin gercekten bir alan olup olmadigi konusunda baslatilan
tartismaya katkida bulunmaya calismak olmustur. Bunlarin diginda,
Watkins ve Reader (2003); Reader ve Watkins (2001), Schildt ve
Sillanpaa (2004), Landstrom (2001), Kraus (2011), Ferreira ve
arkadaslan (2015) ile Pato ve Teixeira (2014) benzer sekilde

girisimcilik disiplinine iligkin bibliyometrik analizler yapmiglardir.

3. ARASTIRMANIN AMACI, KAPSAMI VE YONTEMI
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Bu ¢alismada nitel arastirma ydntemlerinden bibliyometrik analiz
teknigi kullaniimigtir. Bibliyometrik analiz teknigi ginimuizde tarih,
sosyal bilimler, dokimantasyon gibi bir¢cok disiplinde uygulama
alani bulmaktadir (Okuba, 1997: 9). Nitel arastirma yontemlerinden
bibliyometrik analiz tekniginin herhangi bir alandaki bilimsel gelisim
dizeyini belirlemede o6nemli bir yontem olarak kullanildig

gorulmektedir.

Arastirmanin amaci, Turkiye’'de girisimcilik alaninda bir ilk olan
Girisimcilik ve Kalkinma Dergisinde 2006-2015 yillari arasinda
hakem denetimli yayimlanmis makaleleri bibliyometrik 6zellikleri
acisindan incelemek ve elde edilen bulgular neticesinde dergi ile
ilgili degerlendirmelerde bulunmaktir. Bu amag¢ dogrultusunda

arastirmada asagidaki sorulara cevap aranmistir;

— Dergide yaymlanan makalelerde en verimli yazarlar
kimlerdir?

— Dergide yer alan makalelerin yazarlari hangi kurumlarda
calismaktadirlar?

— Dergideki makale yazarlarinin unvan dagilimi nasildir?

— Dergide yer alan makalelerin cok yazarllik durumu nedir?

— Dergide yayimlanan makalelerin ortalama sayisi nedir ve
makalelerin yillara gore dagilimi nasildir?

— Dergide yayimlanan makalelerde yazar basina dlsen
makale sayisi nedir?

— Dergide yayimlanan makalelerin konu dagilimi nasildir?

— Dergide yayimlanan makalelerde gecen ortalama anahtar
kelime sayisi ve anahtar kelimelerin baslkta gecme orani

nedir?
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— Dergide yayimlanan makaleler Pareto (80/20) kuralina, Price
ve Lotka Yasalarina uymakta midir?

— Dergide yayimlanan makalelerin ortalama kaynakc¢a sayisi
nedir?

— Dergide yayimlanan makalelerde yayin dili nedir?

— Dergide yayinlanan makalelerde en sik atif yapilan kaynak
ttrd hangisidir?

— Dergide yayinlanan makalelerde elektronik ortam kullanimi
durumu nedir?

— Yazarin GKD'ye atif durumu ve kendine atif durumu nedir?

— GKD’de en cok atif yapilan dergilerin Web of Knowledge’deki

durumu nedir?

Derginin 2006-2015 yillan arasindaki sayilarinda yer alan tim
makalelere ulagilarak, hakem denetiminden ge¢cmis 153 makale ele
alinmistir. Arastirma kapsamindaki makalelere elektronik ortam ve
basili sayilar kullanilarak ulasiimistir. Dergide yer alan, girisimcilik
gundemi, girisimcinin gindemi, girisimcilere dneriler, kitap analizleri
bélimleri arastirmaya dahil edilmemistir. Adi gecen bolumler
incelendiginde; “girisimcilik gidndemi’ bashg altinda girisimcilik
alaninda guncel konular hakkinda &neriler ve c¢ikanmlarda
bulunmaya ydnelik ana yazilara yer verildigi goérilmektedir.
“Girisimcinin gindem/’ boélumu, girisimcilik ile ilgili konularda sivil
toplum érgutlerinden alinacak teori ve uygulamalara yonelik yazilar
icermektedir. “Girisimcilere oneriler’ boélumunde, girisimcilere
yonelik is yagsaminda yardimci olacak temel bilgiler ve uygulamalara
ait yazilara yer verilmistir. Ayrica; “Kitap Analizleri ve Yeni Cikan
Kitaplar’ basliklan altinda ise, girisimcilik alaninda gegmis ve yeni
¢ikan kitaplarin tanitimi yapilmaktadir.
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Arastirma kapsamindaki hakem denetimli yayinlanmis 153
makaleye iligkin bilgiler Excel programina aktarilarak, tim
hesaplamalar, tablo ve grafiklere yonelik islemler bu program
uzerinden gerceklestiriimistir. Arastirma kapsaminda incelenen
makalelere yonelik tanimlayici ve igerik ile ilgili bilgilere yer verilerek,
icerik analizinin  kategorisel analiz teknigi uygulanarak
sekillendirilmistir. icerik analizi metin icerigi toplama ve analiz etme
teknigidir (Neuman, 2006: 466). ilk asamada arastirma sorulari
belirlenmistir. ikinci asamada kategorilere ayirma iglemi yapilmistir.
Kategoriler olusturulurken daha 6nceden ayni konudaki benzer
calismalarda kullanilan kategoriler kullaniimistir. Uciincli asamada
ise, kodlama islemi yapilmistir. Oncelikle 6rneklem icinde yer alan
metinler okunarak anlamlarinin anlasgiimasinin ardindan kategorilere
ayriimasi ve daha sonra da kodlanmasi yapilmistir. Analiz
sonucunda elde edilen bulgular frekans ve yuzdeleriyle tablo ve

grafik seklinde yorumlanmistir.

Degerlendirmeye alinan makalelerin konu dagilimlari derginin
web sayfasinda “amag¢ ve kapsam” bolimiinde yer alan konu
basliklarina goére (girisimcilik ve girigim Kkultarl, yonetim ve
organizasyon, muhasebe, finans, insan kaynaklar, pazarlama,
maliye ve kamu y6netimi, pazarlama ve dis ticaret, siyasal bilimler
ve uluslararasi iligkiler ve etik) siniflandinimistir. Siniflandirma
yapilirken anahtar sézcik, makalenin bashgi, yayinlandigi dergi ve

yazarin ¢alisma alanina gére degerlendirme yapilmigtir.

Makalelerin kaynakcalarina yonelik saptamalarda kaynakgalarin
tuml tek tek incelenerek degerlendirmeler yapiimigtir. Kaynakca

degerlendirmesi kapsaminda en sik atif yapilan dergilerin en énemli
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atif veri tabani olan Web of Knowledge’da taranma durumuna

bakilmigtir.
4. DERGININ TANITIMI

Girisimcilik ve Kalkinma Dergisi (GKD), Ocak ve Haziran
aylarinda olmak Uzere yilda iki kez dizenli olarak yayinlanan,
hakemli ve bilimsel bir dergidir. 2006 yilinda yayin hayatina baslayan
dergi bugline kadar 20 cilt yayinlamistir. Dergi'nin amaci, alanindaki
boslugu doldurmak Gzere; arastirmaya dayali ve sahasina orijinal
katkilar saglayacak makaleler yoluyla girigsimcilik alaninda akademik
ve pratik icerik olusumuna katki saglamak, girisimcilik alaninda
daha 6nce yayinlanmamis ya da daha 6énce yayinlanmis ancak 21.
yluzyillin degisen sartlan dogrultusunda giderek zenginlesen ilgili
literatlirl tarayarak tekrar ele alan arastirmalar ile yeni goris ve
gelismeleri gbéz oOnlnde bulundurarak hazirlanmis her tarld

calismalari olacaktir (http://gkd.comu.edu.tr).

Girisimcilik ve Kalkinma Dergisi, girisimcilik ve girisim kultari
konularina yénelik olarak, sosyal bilimler alaninda yayin yapar. Bu
alanda hazirlanan ve konuyu igletmecilik, stratejik ydnetim,
ekonomi, insan kaynaklari, maliye, sosyoloji, psikoloji, hukuk ve etik
acllanindan ele alan akademik makaleler, belirlenen genel yayin
ilkeleri cercevesinde hakem siireci sonrasinda yayinlanir. ibrahim
Bodur Girisimcilik Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan yilda
iki defa yayinlanan dergide Tiirkce ve ingilizce olarak kaleme
alinmig makaleler kabul edilmektedir (http://gkd.comu.edu.tr).
Ayrica, Girigsimcilik ve Kalkinma Dergisi ulusal ve uluslararasi olmak
tzere (Ulrichsweb Global Serials Directory, Open Academic
Journals Index, Directory of Research Journal Indexing (DRJI), The
Global Impact Factor (GIF), Research Bible, Jour Informatics, ASOS
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Index Academia Sosyal Bilimler indeksi, Akademik Dizin ve

Arasgtirmax) dokuz indeks tarafindan taranmaktadir

(http://gkd.comu.edu.tr).
5. BULGULAR VE DEGERLENDIRME
5.1. Dergideki En Verimli Yazarlar

2006-2015 yillari arasinda 64 farklh kurum ve kurulusa bagli yazar
tarafindan dergiye katki saglanmistir. Dergide en fazla hakemli
makale yayinlayan yazarlar sirasiyla Semra Giney (4), Nazan
Yelkikalan (3), Nilsun Sarnyer (3), Meliha Enerdir (3). Yazar

verimliligine iliskin ayrinti Tablo 1’de gésterilmistir.

Tablo 1: Girigsimcilik ve Kalkinma Dergisi’nde Yazarlarin Verimliligi

Yazar Sayisi | Kurumu Yazar Yayin | Kurumu

Sayisr
Semra 4 | Hacettepe Oznur Bozkurt | 2 Diizce Uni.
Giiney Uni.
Nazan 3 Canakkale Serap Palaz 2 Balikesir Uni.
Yelkikalan o.M.U.
Meliha 3 Canakkale Cagn Bulut 2 Yasar Uni.
Ener o.m.U.
Nilsun 3 | Canakkale Yasemin 2 Sakarya Uni.
Sariyer o.M.U. Ozdemir
Muhammet 2 Canakkale Aysin Askin 2 Canakkale O.M.U.
Karanfil o.M.U.
Mustafa 2 | Ganakkale H.Mustafa 2 Kilis 7 Aralik U.
Boz O.M.U. Paksoy
Mustafa 2 Canakkale Sadettin 2 Kilis 7 Aralik U.
Kara o.M.U. Paksoy
Kadri 2 Karadeniz Mehmet 2 Canakkale O.M.U.
Cemil Tek.Uni. Cavusoglu
Akyliz
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ibrahimYil 2 | Karadeniz Osman Uluyol | 2 Canakkale O.M.U.

dinm Tek.Uni.

Kamil 2 | Okan Uni. Ayten Akatay | 2 Canakkale O.M.U.

Necdet Ar

Murat Ali 2 Siileyman Selda Basaran | 2 Karamanoglu M.

Dulupgu Demirel U. Alagoz B. U.

Sibel Tan 2 Canakkale Yilmaz Bayar 2 Karabiik Uni.
o.M.U.

Hasan Alp 2 Canakkale Ahmet Kayan 2 Harran Uni.

Ozel o.M.U.

5.2. Dergideki Yazarlarin Kurumlarinin Dagilimi

Dergideki makalelerin  %70'i Canakkale Onsekiz Mart
Universitesi disindaki kurum ve kuruluslara bagh kisilerin katkisi ile
yazilirken, %30’'u Canakkale Onsekiz Mart Universitesi'nde
akademisyenlerin katkisi ile yazilmigtir. Bu oranlar GKD’nin alaninda
bilinen ve tercih edilen bir dergi oldugunu gostermektedir. 2006-
2015 yillan arasinda 64 farkli kurum ve kurulusa bagh yazar
tarafindan katki saglanmistir. GKD’e katki saglayan yazarlarin bagh
oldugu kurumlar arasinda sirasiyla Canakkale Onsekiz Mart
Universitesi (43), Harran Universitesi (7), Balikesir Universitesi (6)

ve Sakarya Universitesi (6) yer almaktadir.

5.3. Dergideki Yazarlarin Unvanlarina Gére Dagilimi

Makale yazarlaninin unvanlara gére dagihmina bakildiginda %
39,30 yardimci dogent, % 14,4'G arastirma gorevlisi, %14’U
dogent, % 8,6’si 6gretim gorevlisi, % 6,2’si doktor, % 5,8
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profesér, % 5,5’i doktora &6grencisi, % 3,9’u ylksek lisans
ogrencisi, % 1,6's1 6zel ve % 0,7’si de uzmanlardan olusmaktadir
(Tablo 2). Buna goére, dergiye katki bakimindan en verimli
akademisyen grubunun yardimci dogentler oldugu goérilmektedir.
Bu sonucgta Tirkiye’de dogent olma yolundaki akademisyenlerin

daha fazla yayin yapmasi son derece normal karsilanabilir.

Tablo 2: Yazarlarin Unvanlarina Gére Dagilimi

Yazarlann Unvanlari Sayr %
Yardimci Dogent 101 39,6
Arastirma Gorevlisi 37 14,5
Dogent 35 13,7
Ogretim Gérevlisi 22 8,6
Doktor 16 6,3
Profesor 15 59
Doktora Ogrencisi 4 5,5
Yiiksek Lisans Ogrencisi 9 3,5
Ozel 4 1,6
Uzman 2 0,7
Toplam 255

100

5.4. Dergideki Yazarlarin Cok Yazarllik Dagilhimi

2006-2015 yillari arasinda Girigimcilik ve Kalkinma Dergisi’nde
(GKD) yayinlanan 153 makale 257 yazar tarafindan yazilmistir.
Makale basina disen yazar sayisi 1,68'dir. GKD’de tek yazarl 79
makale (%52), iki yazarli 46 makale (%30), ¢ yazarli 27 makale
(%17), dort yazarli makale bulunmaz iken, bes yazarli 1 makale
(%1) bulunmaktadir.
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5.5. Dergideki Makalelerin Yillara Gére Sayisinin Dagilimi

Dergide bir sayida en ¢ok 12 makale yer alirken en az 5 makale
yer almigtir. Makale sayilarina iligkin tabloya bakildiginda makale
sayisinda bir istikrarin olmadigi gorulmektedir. Bilimsel dergilerde
her sayida belli bir makale yayinlanmasi 6énemli nitelik
gOstergelerinden biridir. GKD’nin bu konuda bir ilke karan alarak
yayin kurallarinda ilan etmesi gerekmektedir. Sekil 1’de yillara gére

makale sayilarinin dagihmi gérilmektedir.

Sekil 1: Dergide Yillara Gére Makale Sayilarinin Dagilimi
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5.6. Yazar Bagina Digen Makale Sayisi

2006-2015 yillan arasinda dergide yayinlanan 153 makale

dikkate alindiginda makale basina dusen yazar sayisi 1,68'dir.
5.7. Dergideki Makalelerin Konu Dagilimi

Girisimcilik ve Kalkinma Dergisi belirlemis oldugu genel yayin
ilkeleri cercevesinde, girisimcilik ve girisim kultiri konularina
ybnelik olarak, sosyal bilimler alaninda yayin yapmaktadir. Bunlara
ilaveten igletmecilik, stratejik yénetim, ekonomi, insan kaynaklari,
maliye, sosyoloji, psikoloji, hukuk ve etik acilarindan ele alinan
akademik makaleler de yayinlanmaktadir. GKD’de yayinlanan 153
makalenin konu analizi, kullanilan anahtar kelimeler ve konu

JED / GKD 11:2



247| Girisimcilik ve Kalkinma Dergisi’nin Bibliyometrik Analizi

basliklari temel alinarak belirlenmistir. Tablo 3'te makalelerin konu
dagilimlar verilmigtir. Buna gore en ¢ok “Girisimcilik ve Girigsimcilik
Kiltiiri” ile “Ekonomi -iktisat” konu basliklarinda makale yazildigi

gOrulmaustar.

Tablo 3: Makalelerin Konu Dagihmi

Konu Kullanim
Sayisi
Girisimcilik ve Girisim Kultira 56
Ekonomi -iktisat 27
Pazarlama ve Dis Ticaret 16
Yo6netim ve Organizasyon 15
Finans 14
KOBI 6
insan Kaynaklari 4
Kamu Yonetimi 4
Diger (Muhasebe-Turizm-STK-Verimlilik) 4
Bilgi Teknolojileri - Biligim 3
Siyasal Bilimler ve Uluslararasi iliskiler 2
Stratejik Yonetim 2

Toplam 153

5.8. Anahtar Kelime Sayisi ve Dagilimi

Dergide yayinlanan 153 makale icin toplam 613 anahtar kelime
kullaniimigtir.  Makale basina ortalama 4 anahtar kelime

dismektedir. Makalelerde en fazla 9 anahtar kelime kullanilmig iken

JED / GKD 11:2



Ozlem CETINKAYA BOZKURT & Ali GETIN |248

2 tane makalede ise anahtar kelime yer almamistir. Anahtar kelime
kullaniimayan makaleler 2009 Haziran ve Aralik yayinlarina aittir.
Makalelerde en fazla kullanilan anahtar kelime daglimi sekil 2’'de
gorilmektedir. Grafik olusturulurken sadece 1 ve 2 kez kullanilan
anahtar kelimeler dahil edilmemistir. Buna gore, inceleme yapilan
makalelerde sirasiyla “girisimci’ (57 kez), “girisimcilik” (11 kez) ve
“girisimci kisilik 6zellikleri” (9 kez) ve “KOBI” (9 kez) en ¢ok kullanilan
anahtar kelimelerdir. Anahtar kelimelerin baglikta gecme orani
ise  %58dir. Makalenin tanimlanmasinda kullanilan anahtar
kelimelerin baslikta gecme oraninin ylksek olmasi, erisilebilirlik
oraninin artmasina neden olmaktadir. GKD’sinin makale basliklari
incelendiginde en c¢cok 22 ve en az 3 kelimeden olustugu
gorilmektedir. Makalelerin basliklarinda kullanilan ortalama kelime
sayisi 9'dur. Yazarlanin ve editérlerin bu konudaki hassasiyeti,
¢calismalarin ulusal ve uluslararasi gorinirligini olumlu yénde
etkileyecektir. Ayrica derginin yayin politikasi geregi, makalelerde
en az 3 en fazla ise 5 anahtar kelimenin olmasi gerekirken
yayinlanan toplam 11 makalenin s6z konusu yayin kurallarina

uymadigi tespit edilmigtir.

Sekil 2: Makalelerde En Cok Kullanilan Anahtar Kelime Dagilimi
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5.9. Price, Lotka Yasasi ve Pareto (80/20) Kuralina Gére Bulgular

Pareto Yasasi olarak da bilinen 80/20 kurali bir literattra
olusturan vyazarlarin verimliliklerinin  ylzdelik olarak analiz
edilmesine dayali bir ydntemi ifade eder. Bu kural uygulanarak yazar
verimliligi ile ilgili inceleme yapan arastirmacilar bibliyometrik
analizler gerceklestirebilirler. 80/20 kurali ile belirli bir konu alaninda
azinh@ olusturan, ancak literatlire en ¢ok katki saglayan yazarlar
tespit edilebilir (Birinci, 2008). Kural kisaca; bir dergideki toplam
makalelerin %80’inin, toplam yazarlarin %20’si tarafindan yazilmis
olmasinin beklenmesidir. Buna goére; GKD’de yayinlanan 153
makalenin %80’i (122 makale), toplam 257 yazarin %20’si (51
yazar) tarafindan yaziimis olmasi gerekmektedir. Yapilan analizde
yazarlarin  %20’sinin  toplam makalenin  %54’Unt  yazdigi
anlasiimistir.  GKD’de yayinlanan makaleler 80/20 kuralina
uymamaktadir. Sonucun bu sekilde c¢ikmasinda tek yazarli

makalelerin sayisinin yiksek olmasi etkili olmustur.

Literatirde yazarlarin verimliliginin 6lgcimi igin yaygin olarak
kullanilan bir diger yontem de Price Yasasidir. Price Yasasi “toplam
yazar sayisinin karekdkl kadar yazar, toplam makalenin yarisini
yazmaktadir” seklinde formdle edilir (Birinci, 2008: 353). Price
yasasl yazarlara uygulandiginda toplam yazar sayisinin karekoku
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kadar yani 13 yazarin, 153 makalenin yarisini yani 77 makaleyi
yazmasi beklenmektedir. Ancak, yapilan analizde en verimli 13
yazarin toplam 31 makale yazdigi ve bunun da Price Yasasina

uymadigi gérulmektedir.

Lotka Yasasl bir alanda, yazarlarin %60’Inin bir makale
ile %15’inin 2 makale ile %7’sinin 3 makale ile katkida bulundugunu
ongdren bir dlgim ydntemidir (Birinci, 2008). Buna gére GKD’de
yazarlarin %52’si (79 yazar) bir makale, %30°u (46 yazar) iki
makale, %18 (27 yazar) Uu¢ makale yazmigtir. GKD’nin Lotka

Yasasina da uymadigi gortilmektedir.
5.10. Makalelerin Kaynakga Sayisi

Dergide yayinlanan calismalarin tamami arastirmaya dayali
calismalar olmasindan dolay1 kaynakcga kullaniimaksizin yapilmis bir
calisma yoktur. Bu durum derginin bilimselligi agisindan énemli bir
gosterge olarak degerlendirilebilir. Dergide yayinlanan 153 makale
icin toplam 5052 kaynak listelenmistir. Makale basina dlsen
ortalama kaynak sayisi 33’tlir. En ¢ok kaynak kullanilan makalede
109, en az kaynak kullanilan makalede ise 5 kaynak listelendigi

tespit edilmistir.
5.11. Makalelerin Yayin Dili Dagilimi

Derginin yayin ilkeleri geregi Tirkce ve ingilizce yazilmis
makaleler kabul edilmektedir. Yayminlanan 153 makale
incelendiginde 146’s1 (%95,4) Tirkce, 7’si (% 4,6) ise ingilizcedir
(Sekil 3). incelemeye alinan sayilarda Tiirkge ya da ingilizce 6zeti
bulunmayan 3 adet makale yer almaktadir. Bunlarn iki tanesinde
ingilizce 6zet, bir tanesinde Tiirkge dzet bulunmamaktadir. ingilizce

makalelerin tamami Turk yazarlar tarafindan yazilmistir. Yabanci
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yazarlar tarafindan yazilmis bir makaleye rastlanmamistir. Bu da
derginin uluslararasi duzeyde taninmasi icgin yeterli olmadigini
goOstermektedir. Ayrica, 2012 yilindan itibaren yayinlara dizenli
olarak Tiirkge ve ingilizce dzetlerin ilave edildigi gériilmiistiir. Bu
durum derginin yayin politikasi ile ilgili son yillardaki kararhhgini

g6stermektedir.

Sekil 3: Makalelerin Yayin Dili Dagilimi

Ingiliz

5.12. En Sik Atif Yapilan Kaynak Tiiri

En sik atf yapilan kaynak tirl incelemesi, kaynakgalardaki
kiinyeler tek tek degerlendirilerek degil agirlikli olarak hangi tlrtn
kullanildigi dikkate alinarak yapiimistir. Boylece yazarin ¢alismayi
hazirlarken daha cok hangi kaynak turinu kullanmayi tercih ettigi
belirlenmeye cgalisiimistir. Yapilan ¢alismada yazarlarin makaleleri
hazirlarken en sik basvurduklan kaynak turtnin % 45 ile bilimsel
dergiler oldugu gérialmustir. Bunu %27 ile kitaplar takip etmektedir.
Gazete, rapor, ydnetmelik, tez vb. gibi kaynak tirlerinin agirlikh
olarak kullaniima orani %14’tir. Yararlanilan bildirilerin orani
ise %2dir (Sekil 4).
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Sekil 4: En Sik Atif Yapilan Kaynak Tiiriine iligkin Bilgiler

Elektronik

Bildiri
2%

5.13. E-Kaynak Kullanim Durumu

Elektronik bilgi kaynagi kullaniminin yayginlasmasiyla yapilan
calismalarda elektronik kaynak kullanimi da artmistir. GKD’de
yayinlanan makalelerde elektronik kaynak kullanimina iligkin bilgiler
Sekil 5’de verilmistir. Buna gore elektronik kaynaklarin kullaniminda
yilllara goére bir istikrarin olmadigi da goérilmesine ragmen, son

yillarda hizli bir kullanim artigi tespit edilmistir.

Sekil 5: Elektronik Kaynak Kullaniminin Dergi Sayilarina Gére
Dagilimi

2006-Haziran
2006-Aralik
2007-Haziran
2007-Aralik
2008-Haziran
2008-Aralik
2009-Haziran
2009-Aralik
2010-Haziran
2010-Aralik
2011-Haziran
2011-Aralik
2012-Haziran
2012-Aralik
2013-Haziran
2013-Aralik
2014-Haziran
2014-Aralik
2015-Haziran
2015-Aralik

== E-Kaynak
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5.14. Oz Atif ve Dergiye Atif Durumu Dagilimi

Aksnes (2003: 235) 6z atifi, atif yapilan ve atif yapan makalelerde
en az bir yazarin ortak olarak bulunmasi olarak tanimlamaktadir.
Bdylece tim atiflar icinde kendine atiflar 6nemli bir yer tutmaktadir.
Ancak konu ile ilgili yazinda kendine atifla ilgili farkl yaklasimlar
oldugundan bu konuda tam bir gorus birlikteliginden bahsetmek de
muamkin degildir. Kimi arastirmacilara gére kendine atif, bireysel
calismalarda normal ve kabul edilebilir bir islem olarak goéralirken,
kimilerine gore ise yazarlar kendi bilimsel otoritelerini olusturmak ve
calismalarini goérinir hale getirmek icin kendine atif yapar (Aksnes,
2003).

Bu bilgiler i1siginda calisma kapsaminda yer alan yazarlarin
kendine atif durumlar incelenmis ve yillara gére dagihmi sekil 6’da
verilmistir. 153 makale igindeki toplam 6z atif sayisi 57°tir. Oz atfin
en fazla oldugu sayr 2015 Aralk (8 atif) iken, 2008 Aralik, 2009
Aralik, 2010 Haziran, 2013 Haziran ve 2014 Haziran sayilarinda hi¢

0z atif yapilmamistir.

Sekil 6: Oz Atif Sayisinin Sayilara Goére Dagilimi
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Bilimsel dergilerin alanindaki bilinirligine yonelik géstergelerden
bir tanesi de ¢alismalarda makalenin yayinlandigi dergiye yapilan
atifir. Bu nedenle ele alinan déneme iliskin ¢alismalarda GKD’ye
yapilan atif durumlari incelenmis ve sonuclar sekil 7’de verilmistir.
Buna gore dergiye atfin en ¢ok yapildigi say1 2014 Haziran (11 adet)
iken, 2006-2007-2010-2011 yillarinda hi¢ 6z atfin yapiimadigi ortaya
cikmistir. Dergiye yapilan 6z atif ortalamasi yalnizca 1.55’tir. Ayrica
dergiye iliskin 6z atifta yillara gore istikrarli bir dagilimin olmadigi
gOrilmistir. Bu durum derginin ileride uluslararasi bir dizinde
taranabilmesi acisindan olumsuz bir géstergedir.

Sekil 7: Girisimcilik ve Kalkinma Dergisine Yapilan Atiflarin
Derginin Sayilarina Gére Dagilimi
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5.15. Atf Yapilan Dergilerin Web of Knowledege’daki Dagilimi

Web of Knowledge, bilimsel yayinlarin etkinliginin élgilmesinde
en 6nemli veri tabanidir. Sekil 8 ve 9’da bibliyometrik analizi yapilan
makalelerin kaynakcalarinda en ¢ok atif yapilan yerli ve yabanci
dergilerin isimleri belirtiimistir. Yabanci dergilerin Web of
Knowledge'ta taranma durumuna bakilmistir. Bulgulara goére
Girisimcilik ve Kalkinma Dergisi’ndeki yayinlarda en sik atif yapilan
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ilk 5 derginin 5’inin de Web of Knowledge kapsaminda yer aldig
saptanmistir.

Sekil 8: En Sik Atif Yapilan ilk 5 Yabanci Dergi Dagilimi

Sekil 9: En Sik Atif Yapilan ilk 5 Tiirkge Dergi Dagilimi

6. SONUC

Bibliyometrik calisma ile belirli disiplinler ya da belirli bir disiplinde
yayin yapan derginin niteligine ve niceligine iliskin bilgi edinmek
mimkin olmaktadir. Bu tlr arastirmalar, sadece bir dergi ya da
disiplinin degil ayni zamanda, bir dlkenin bilim politikasinin
durumunu goéstermekte hatta gelisiminde de yol goésterici bir rol

oynamaktadirlar. Docgentlik ve akademik yiikseltme kriterleri,
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bilimsel calismalarin takip edilmesi, bireysel akademik basarinin
Olgulmesi gibi nedenlerden o6turl bibliyometrik analiz oldukga
onemlidir. Bir dergi yayinladigi makaleler ile akademik kurallar
yerine getirdigi ve belirli bir bilim dalinin daha da gelismesine katkida
bulundugu icin akademik degeri ve glvenilirligi artacaktir. Bu tar
dergilere degerlendirme amaclh daha ¢cok makale génderilmekte ve

daha ¢ok kimse bu tur dergilerde hakem olmay! istemektedir.

Bu calisma ile Girigimcilik ve Kalkinma Dergisinde 2006-2015
ylllan arasinda yayinlanmig hakem denetimli 153 makale
incelenerek yayin yapan vyazarlanin profili, konu acisindan
yonelimleri, atif yapilan kaynak tirleri gibi cesitli 6zellikler ele
alinarak derginin bibliyometrik profili ortaya konulmaya calisiimistir.
Buna gore, yazarlarnn kurumlar incelendiginde yayin yapan Kigilerin
onemli bir boélimiinin Canakkale Onsekiz Mart Universitesi
mensubu olmadigi ortaya cikmistir. Bdylece derginin fakilte
dergisinin o6tesinde alaninda ulusal nitelikte bir dergi oldugu
soylenebilir. Ayrica derginin en ¢ok “Girisimcilik ve Girigsimcilik
Kltiiri” ile “Ekonomi -iktisat” konu basliklarinda makale yazildigi
gOrilmistir. Buradan su sonug cikarilabilir; dergide yayinlanan
makalelerin daha ¢ok girisimcilik agirlikli oldugu kalkinma kisminin
ise daha geri planda kaldigi so6ylenebilir. Bundan sonra
yayinlanacak makalelerde bu konuya da dikkat edilmesi yerinde

olacaktir.

Analizler sonucu makalelerin yaptigi atiflar incelendiginde ya
banci kaynakli dergi ve eserlerin ¢coklugu dikkat cekmistir. Yabanci
kaynaklara yapilan atiflarin cokluguna ragmen ayni sekilde yabanci
kaynaklardan dergiye yapilan atiflar neredeyse hi¢ yok denecek

seviyededir. Bunun sebebi makalelerin blyuk bir ¢cogunlugunun
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yazim dilinin Tirkce olmasidir. Gelecek sayilarida yer alacak
makalelerde daha fazla sayida ingilizce yayim yapilmasi sayesinde
derginin uluslararasi dizeyde de taninmasi olanakli hale gelirken
yabanci kaynakli atif alinmasi da hizla yukselecektir. Ayrica,
makalelerde 6zellikle ingilizce 6zetlerin ve anahtar kelimelerin

bulunmasi uluslararasi gértnurlik agisindan énemli bir durumdur.

Arastirmada en temel kisit tek bir bilimsel dergi tGizerinden genel
degerlendirmeler yapiimis olmasidir. Bu nedenle elde edilen
bulgulann Turkiye’de girisimcilik alaninda Uretilen bilgi cergevesinde
genellemesi mimkiin olmamaktadir. Gelecek arastirmalar icin daha
cok sayida girisimcilige odaklanmis derginin belli bash konulardaki
arastirma makaleleri degerlendirmeye alinarak daha detayl
bulgulara ulasilabilir, bu sayede daha kapsamli ve birbiri ile

iligkilendirilmis sonuclar elde edilebilir.

Sonug¢ olarak, uretilen bilimsel eserin diinya ¢apinda taninmasi
ve takip edilmesi acisindan ingilizce yayim yapma konusu tesvik
edilmelidir. Dergideki yayinlarin uluslararasi diizeyde arastirmacilar
tarafindan ulasilabilirligi ve dergiye atif sayisini arttirma acgisindan bu

konuya dikkat gosterilmesinde fayda vardir.
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1980’lere kadar ithal ikameci anlayisa dayal i¢sel
kalkinma politikasinin izlendigi Turkiye, bu yillardan itibaren
kokli  bir politika degisikligine gitmistir. Bu dogrultuda
ekonomi liberallestirilerek dis ticarete ve rekabete acilmis,
Ozellestirme yoluyla devletin ekonomik Uretimdeki agirhgina
son verilmigtir. Bu degisikligin ekonomik hayattaki bir diger
yansimasl da, 6zel yatinm ve girigsimlerin dntindeki birgok
engelin kaldinimasi ve yatinm alanlannin cgesitliliginin
artinimasi olmustur. izleyen yillarda hiikiimetler, ekonomik
biylimeyi saglamak, o0zellikle istihdami artirmak ve
yoksullugu azaltmak amaci dogrultusunda yatnm ve
girisimciligi tesvik eden politikalar izlemiglerdir. Bu amacla,
bir yandan girisim ve yatinm ortamini iyilestirecek hukuki,
ekonomik ve burokratik tedbirler alinmis, bir yandan da hem
yerli hem de yabanci girisimcilere cesitli tesvikler ve
kolayliklar saglanmistir.

Bu calismada, Turkiye 6rneginde girisimcilik ile
ekonomik bilyime arasindaki iliski vektdr otoregresyon
modeli kullanilarak ampirik olarak incelenmektedir. Etki-tepki
analizi sonuglar, Turkiye’de girisimcilik ile ekonomik biylime
arasinda kisa doénemli pozitif bir iliski bulundugunu
gostermektedir. Granger nedensellik testine gore ise iki
degisken arasinda nedensellik bulunmamaktadir.

Anahtar Kelimler: Girisimcilik, ekonomik blyime, regresyon
analizi, Turkiye.

ENTREPRENEURSHIP - ECONOMIC GROWTH
NEXUS: AN ECONOMETRIC ANALYSIS FOR TURKEY
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ABSTRACT

After following an import substitution based
endogenous development policy until 1980s, Turkey
witnessed a fundamental policy change. In this line, the
economy was liberalized and opened to foreign trade and
competition, and the public sector intensity in the economic
production has been ended. Another reflection of this policy
change on the economic life was abolishment of the barriers
across private investment and enterprises and enhancement
of the variety of investment areas. In the following years, in
order to ensure economic growth, especially to raise
employment and reduce poverty, governments adopted the
policies which promote investment and entrepreneurship. To
this end, judicial, economic and bureaucratic measures have
been taken in order to adjust the investment and
entrepreneurial environment while a variety of promotions
and ease have been provided to native and foreign
entrepreneurs.

In this paper, the relationship between
entrepreneurship and economic growth is empirically
examined by using a vector autoregression model. Results
of the impulse - response analysis show that there is a
positve  and short-term relationship between
entrepreneurship and economic growth in Turkey. According
to Granger causality test there is no causal relationship
between the two variables.

Keywords: Entrepreneurship, economic growth,
regression analysis, Turkey

1. Girig

Girisimciligin, yeni is olusumu yoluyla ekonomik blytime
uzerinde etkili oldugu fikri Schumpeter (1934)'den beri
savunulmaktadir. Kiiresel Girisimcilik izleme (Global
Entrepreneurship  Monitor-GEM) kurulusu tarafindan
hazirlanan bir rapora goére, bir bdlgenin ekonomik
performansi ve refahinin yliizde 70’i bélgenin ne kadar
girisimci oldugu ile iliskilidir (GEM, 2002; 19). Bununla
birlikte, girisimciligin ekonomik buyumeyi hangi kanal ile
etkiledigi konusunda bir fikir birligi oldugu séylenemez.

Teorik ve ampirik literatirde yeni is olusumundan verimlilik
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artisina, teknolojik ilerlemeden rekabet artisina kadar
bircok farklh etkilesim bicimi 6ne sirtulmektedir. Aslinda,
ulkelerin farkll karakteristiklerine gére bunlardan bir veya
birkacinin gecgerli olabilecegi sdylenebilir. Tartismasiz
gercek ise, tim bu mecralar yoluyla girisimciligin ekonomik
blylmeye katkida bulunabilmesi igin Oncelikle serbest

piyasa ekonomisi kurallarinin gecerli olmasi gerektigidir.

1980’lere kadar ithal ikameci anlayisa dayali igsel
kalkinma politikasinin izlendigi Tlrkiye, bu yillardan itibaren
kokli bir politika degisikligine gitmistir. Bu dogrultuda
ekonomi liberallestirilerek dis ticarete ve rekabete aciimis,
Ozellestirme yoluyla devletin ekonomik Uretimdeki
agirhgina  son verilmigtir. Bu degisikligin ekonomik
hayattaki bir diger yansimasi da 6zel yatinnm ve girisimlerin
onlindeki birgok engelin kaldirimasi ve yatinm alanlarinin
cesitliliginin  artinlmasi  olmustur.  izleyen yillarda
hikimetler, ekonomik buylimeyi saglamak, 6&zellikle
istihdami artrmak ve yoksullugu azaltmak amaci
dogrultusunda yatirnm ve girisimciligi tesvik eden politikalar
izlemiglerdir. Bu amacla, bir yandan girisim ve yatirim
ortamini iyilestirecek hukuki, ekonomik ve burokratik
tedbirler alinmig, bir yandan da hem yerli hem de yabanci

girisimcilere cesitli tesvikler ve kolayliklar saglanmistir.
Bu calismada Turkiye O6rneginde, girisimcilik ile
ekonomik blyime arasindaki iliski vektérotoregresyon

analizi kullanilarak uretim fonksiyonu yapisi icinde ampirik

olarak incelenmistir. VAR modelinden elde edilen bulgular,
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Tarkiye’de ekonomik biytume ile girisimcilik arasinda kisa

doénemli bir iligkinin gecerli olduguna isaret etmektedir.

2. Girisimciligin Tanimi ve Olglilmesi

Tark Dil Kurumu girisimciyi; Gretim amaciyla bir ise
girisen, tesebbis eden (mitesebbis), ticaret, sanayi vb.
alanlarda sermaye koyarak girisimde bulunan kisi seklinde
tanimlamaktadir. Girigimci sézcugunu ilk olarak kullanan ve
bu konuda ilk calismalar yapan 18. ylzyilda yasamis olan
Fransiz iktisatci R. Cantillon’dur (Feki ve Minf, 2016).
Cantillon, girisimcinin ekonomi acisindan 6énemine dikkat
cekmis ve girisimciyi “belirsiz bir fiyattan satmak (zere
belirli bir fiyattan trGn alan ve risk Ustlenen Kisi” olarak
tanimlamistir (Koppl, 2007; 16).

Girisimci, iktisat teorisinde temel Gretim faktorleri olarak
kabul edilen emek, sermaye ve topragi bir araya getirerek
Uretimin gerceklesmesine dnayak olan unsur olarak kabul
edilmektedir. isletmenin faaliyetinde basarili olabilmesi ve
uretimin devam edebilmesi igin girisimcinin mucadeleci
olmasi, riskli durumlarla karsi karsiya kaldiginda risk-getiri
oranini iyi tahlil edebilmesi ve piyasalardaki belirsizlik
durumlarinda igletmeyi en iyi sekilde yénlendirmesi blyuk
Onem arz etmektedir. Diger taraftan, Schumpeterci bakis
acgisiyla ele alindiginda, girisimcinin yeni trlnler olusturma,
yeni teknolojiler kullanma ve yeni pazarlara girme

konusunda istekli ve yetenekli olmasinin yani sira kendine
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guvenmesi de tasimasi gereken temel 6zelliklerdendir
(Gerni vd., 2013; 761).

insanlan girisimci olmaya iten sebepler agisindan
girisimcilik iki ture aynlabilir;, “Mecburi girisimcilik”
(necessity entrepreneurship), insanlarin daha iyi bir
secenekleri olmadigindan girisimci olmalarini, “firsat
girisimciligi” (opportunity entrepreneurship) ise piyasada
fark ettikleri bir boslugu doldurmak Ulzere girisimde
bulunmalarini ifade etmektedir (Acs, 2006; 97). Bunun yani
sira, bir  “i¢-girisimcilik’ten  (intrapreneurship) de
bahsedilebilir. ic-girisimcilik, sirket yéneticilerinin yeni bir
yatinm veya farkh bir alanda yatirm karari almalarini ifade
etmektedir.

Benzer bir siniflandirmada bulunan Baumol ve dig.
(2011), yeni urlnleri veya hizmetleri ticarilestiren ya da
bunlan Uretmek veya ulastirmak icin yeni yontemler
gelistiren  yenilikgi  girisimciyle, piyasada halihazirda
mevcut olan mal ve hizmetleri lireten, ama bunu farkh bir
mahalde yapan  kopyacitekrarcr  girisimciyi  ayirt
etmektedirler.

Girisimciligin tanimlanmasindan daha biylik bir zorluk
bir tGlkedeki girisimcilik faaliyetlerinin él¢tlmesi konusunda
yasanmaktadir.  Girisimciligi dogrudan o6lgcmek zor
oldugundan, 6zellikle ampirik analizlerde, girisimcilik gesitli
gostergelerle temsil edilmektedir. Bunlar arasinda en ¢ok

kullanilanlar patent sayisi, yeni kurulan sirket sayisi ve
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kendi hesabina calisan nifus oranidir. Bunlarin yani sira,
son yillarda GEM verilerinin de giderek yaygin bir sekilde
kullanildigi  gorilmektedir. Bunda GEM verilerinin
girisimciligin daha hassas ve guvenilir bir Ol¢usind
vermesinin yaninda, zaman iginde veri stokunun ve
kapsanan Ulke sayisinin artmasinin da etkili oldugu

sdylenebilir.

GEM arastirma programi ulusal duzeyde girisimcilik
faaliyetlerini degerlendiren Universite ve bazi kurumlardan
olusan bir konsorsiyum faaliyeti olarak 1999’da 10 Ulkeyi
kapsayacak sekilde baslatiimistir. Program aradan gecen
zaman icinde hizla biyimis ve 2013 itibariyle dinya
nifusunun %75’ini olusturan 75 gelismis ve gelismekte
olan ulkedeki girigsimcilik faaliyetlerinin gelisimi ve dlzeyi

hakkinda detayl bilgi veren bir veri tabanina dontismustur.

GEM programi, her bir katilimci Glkedeki girisimcilik
faaliyetlerinin ulusal diizeyde yapilan degerlendirmelerinin
uyumlulastinimasina dayanmaktadir. Orneklemler rassal
olarak olusturulmaktadir. Resmi istatistik programlarinda
girisimciligin dlgulmesine ydnelik unsurlarla ilgili veriler
farklilk gosterdiginden, GEM projesi bu konuda
uluslararasi diizeyde homojen ve karsilastirilabilir verilerin

elde edilmesini mimkun kilmaktadir.

3. Girigimcilik - Ekonomik Biiyiime lligkisi
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Girisimciligin ekonomik blylime (lizerinde oynayacagi
potansiyel role ilk isaret edenlerden biri 18. yuzyll
iktisatcllarindan A. Smith’tir. Zenginlik ve refahin nasil
artirilabilecegi Uzerine kafa yoran Smith’e gbre piyasalar
blytdikce girisimcilik yeniliklerin ortaya ¢ikmasina, bu da
isboliminin ve verimliligin artmasina yol acar. Smith’in
aksine D. Ricardo Uretim artisinin emek, toprak ve sermaye
gibi temel girdilerin bir fonksiyonu oldugunu savunmustur.
Azalan faktor verimliligi ve toprak gibi sabit faktorler
nedeniyle nifus artisi ekonomik blylimeyi baski altina alir
(Holcombe, 1998). Sonraki teorik gelismelere bakildiginda,
Ricardocu goérisiin girisimciligin  ekonomik biyimeye
etkisine iligkin bakis acgisi Uzerinde, aslinda gelecek
gelismeleri dngérmede daha basarili olan Smith’e gore,

daha etkili oldugu gorulmektedir.

Girisimcilik ile ekonomik buylme ve kalkinma arasinda
iliski kurmak kolaydir: Girigsimci yeni isletmeler kurar, bu
isletmeler bir yandan yeni istihdam alanlan yaratirken bir
yandan da rekabetin artmasi nedeniyle etkinlik artigini,
hatta teknolojik gelismeyi beraberinde getirir (Acs, 2006;
Acs ve Varga, 2005). Bununla birlikte, gercekte durum
daha karmasik bir hal alabilmektedir ve bu konuda gesitli

teorik yaklagimlar gelistirilmistir.

Neoklasik blylime teorisi teknolojik degisme ve
girisimciligin agiklanmasi konusunda herhangi bir gorus
belitmemektedir. Olgek ekonomileri fabrika diizeyinde
etkide bulunduklarindan, geleneksel Solow modelinde
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ekonomik blylme daha biylk fabrikalardaki sermaye
yatinmina dayanmaktadir. Romer ve Lucas’in katkilariyla
geligtirilen son dbénem i¢sel buylme teorileri, &lcek
ekonomileri yerine digsalliklar ve bilgiyi ekonomik
blylmenin motoru olarak gérmektedirler. Digsalliklar birey
diizeyinde etkili olduklarindan, girisimci ve onun yarattgi
orgutler ekonomik blylime acisindan daha ©6nemli
olabilmektedir (Acs ve Armington, 2004; Acs ve dig., 2012).

Girisimciligin ekonomi icindeki roli ve Ozellikle
ekonomik buylmeye ve istihdama etkisi konusundaki
gérislerin 2. Dinya Savasr’'ndan itibaren ciddi degisiklikler
go6sterdigi  sodylenebilir. Savas sonrasi yillarda fiziksel
sermayenin ve bilylk oélgekli firmalarin  ekonomik
biyimenin baglica belirleyicisi oldugu gorisu hakimken,
girisimcilik ve kuclk olcekli firmalara pek yer verilmemistir.
Daha sonraki yillarda gelisen, bilginin ekonomik buyime
yolunda énemli bir unsur oldugu goérisi (bilgi ekonomisi)
ve arastirma, fikri milkiyet ve beseri sermayeye verilen
Onemin artmasi yine blyuk firmalarin ekonominin motoru
oldugunu duslincesini pekistirmistir. Ancak, bazi Avrupa
Ulkelerinde yeni bilgiye ve teknolojiye yapilan yuksek
duzeyde yatinmlara ragmen blylimenin istenen dizeyde
saglanamamasi (Avrupa paradoksu olgusu) 1990’ yillarda
ilginin kacguk olcekli firmalar ve girisimcilige yénelmesine
neden olmustur. Cunkd  bilginin  yayimasi ve
ticarilestiriimesi konusunda girisimcilik bir araci rolu
ustlenmektedir (Audretsch ve dig., 2006: 33). Bu gorusu
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destekleyen gelismelerden biri de 70'li ve 80’'li yillar
boyunca ekonomik faaliyetlerin blyuk firmalardan kuguk

firmalara kaymasidir (Carree ve Thurik, 2010: 559).

iktisat teorisinde, girisimciligin ekonomik biiyiime ile
iliskisine dikkat c¢ceken ilk isim J. Schumpeterdir.
Schumpeter girisimciyi daha ziyade yeniliklerin tasiyicisi
olarak ele almakta ve girisimciligin ekonomik blyimenin
baslica kaynaklarindan biri oldugunu vurgulamaktadir.
Yenilik¢i girisimci, icatlarin izini sirerek, piyasaya hékim
olan firmalara kafa tutar ve mevcut teknolojilerin ve
drtnlerin piyasadan kalkmasini saglar. Bu yaratici imha
sureci, Schumpeterin tanimladigi Dlizey | rejiminin en
karakteristik Ozelligidir. Diger taraftan, blyuk firmalar,
yenilikten giderek artan Ar&Ge faaliyetlerine dogru uzayan
guclu pozitif geri-besleme zinciri sayesinde kuguk firmalar
alt ederler. Yaratici birikim olarak adlandirilan bu sireg ise

Schumpeter Dizey Il rejiminin ayirt edici 6zelligidir.

Belirli bir dbnem ve endustride bu iki sliregten hangisinin
baskin olacagi birgok faktdre baglh olarak degisiklik gésterir.
20. asrin buylk kisminda birikim sireci etkili olurken, Batili
ekonomilerde 1970’lerden itibaren kiclik Olcekli imalat
isletmelerinin canlanma gdsterdigi gorilmektedir. Blyuk
firmalar yeniden yapilanip kigulerek “asil isleri” Gzerine
odaklanirken girigsimcinin rolu tekrar 6n plana ¢ikmaktadir.
Bu bakimdan 20. asrin son c¢eyreginin yaratici imha
surecine uygun oldugu sdylenebilir (Carree ve dig. 2002;
11). Audretsch ve Thurik (2001) bu degisimi “ydnetimsel
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ekonomiden girisimsel ekonomiye gecis” olarak

nitelendirmektedirler.

Kalkinmiglik ve girigsimcilik dizeyleri arasinda, kalkinma
evreleri yaklagimina paralel olarak teorik bir iliski kurulabilir.
Kalkinma ¢abalarinin ilk evresinde ekonomi agirlikh olarak
kendi hesabina ¢alismanin yaygin oldugu tarim sektdriine
dayaldir. Bu ylizden (mecburi) girisimcilik seviyesi
yiiksektir. ikinci asama olan sanayi toplumunda, gerek
Olcek ekonomileri gerekse yliksek Uretim teknolojisi
nedeniyle ortalama isletme buydkliga artar, kendi
hesabina calisan girisimlerden profesyonel yonetimin
hakim oldugu blylk isletmelere gecis gorilir. Bu da
girisimcilik dizeyinin dismesine yol acar. Acs ve dig.
(2008) ekonomik blyimeden girisimcilige dogru bu tdr bir
negatif bir geri besleme etkisinden bahsetmektedir. Buna
goére, ekonomik blylimeye bagl olarak ortalama firma
blyukligla giderek yikselmekte ve artan sermaye stoku
nedeniyle girisimsel faaliyetlere nazaran baskasi hesabina
Ucretli calismanin getirisi artmaktadir. Yani ekonomi

blyudikge girisimciligi distinen insan sayisi azalmaktadir.

Kalkinma stirecinin en ileri asamasi olan hizmet sektori
agirhkh ekonomilerde (firsat) girisimciligi de yikselir, ¢linku
hizmet sektdriinde ortalama isletme bulyUkIigl sanayi
sektoriine gore ¢cok daha kugulktir. Diger taraftan hizmet
sektorii  girisimcilik acgisindan daha fazla imkan

sunmaktadir. Buna gore, ekonomik biytime ve kalkinma ile
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girisimcilik arasinda genel olarak U-bicimli bir iliski oldugu

sdylenebilir.
Tablo 1. Girisimciligin Rolii.
Literatir | x ; Yeni Ekonomik
Ozel Igerik Rekabet | Yenilik : Blyumeye
Alani Firma
Katki
Schumpeter/Baumol ++ et + ++
Tarihsel -
goriis Neo-Klasikler ++ + 0 +
Avusturya Okulu ++ + 0 ++
igsel Bilylime Teorisi + e+ 0 ¥
iktisat Tarihi ++ F++ ¥ +t
Yonetim Literaturi + +++ ++ ++
Sanayi
i - Porter +++ +++ ++ +++
Iktsadi
Evrimci
) - Eliasson +++ +++ +++ +++
Iktisat

Not: 0 ; Literatiirde yer almiyor, + ; ima yoluyla deginiliyor, ++ ; Acikga
deginiliyor, +++ ; Temel unsur olarak deginiliyor (Kaynak: Wennekers ve
Thurik, 1999)

Acs ve Amoros (2008), ekonomik buyume ile girisimcilik
dizeyi arasindaki iligkiyi arastirdiklan calismalarinda
ihracata donuk girisimlerin ekonomiye etkisinin gelismekte
olan lUlkelerde negatif iken gelismis Ulkelerde pozitif
oldugunu ortaya koymaktadirlar. Bunun nedeni, etkinlik-
yonli asamada bulunan gelismekte olan (lkelerde
ihracatin  kicguk firmalar tarafindan degil, blyuk ve
¢okuluslu firmalar tarafindan yapilmasidir. Diger taraftan,
bu firmalarin genellikle yenilik-yonli olmalan da bu

uyumsuzlugu artirmaktadir.
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Tldrine bagh olarak girisimciligin blyimeye farkli
sekilde etkide bulunmasi mumkundur. Mecburi girisimcilik
hem istihdam ve blyume kapasitesi kisith oldugu igin, hem
de siklikla verimsiz ve duslk teknoloji iceren alanlarda
gerceklestirildigi icin ekonomik bliyiime kalkinma Uzerinde
anlamh bir etkide bulunamamaktadir. Diger taraftan firsat
girisimciligi tam tersi 6zellikleri nedeniyle biiyiimeye olumlu
katkida bulunabilmektedir. Dolayisiyla, bir ekonomide
girisimciligin buyime ve kalkinmaya katkida bulunmasi

hangi tir girisimciligin baskin oldugu ile yakindan iliskilidir.
4. Ampirik Literatir

Girisimciligin ekonomik blylimeye etkisi konusundaki
ampirik literatar, girisimciligin ekonomik agidan éneminin
anlagiilmasina paralel olarak son yillarda giderek
genislemektedir. Onceleri, girisimciligin tanimlanmasi ve
uygun bir gbsterge ile temsil edilmesindeki zorluk ampirik
calismalan glglestirse de, 6zellikle GEM veritabaninin
gelismesi ile birlikte ampirik ¢caligmalarin sayisi artmaktadir.
Tek dlke Orneklerinde ydrutilen zaman  serileri
analizlerinde girisimcilik dliizeyini temsilen patent ve yeni
kurulan sirket sayisi gostergelerinin, cok Ulkeli panel veri
analizlerinde ise elverisliligi nedeniyle GEM verilerinin
kullanildigi g6ézlenmektedir. Elde edilen bulgular genel
olarak girisimciligin ekonomik buylmeyi olumlu ydnde

etkiledigi seklindedir.
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Onceki bélimde s6zii edilen mecburi ve firsat
girisimciliginin ekonomik blylime ve kalkinma Uzerindeki
etkisi farklilik gdsterebilmektedir. Acs ve Varga (2005), 11
ulkenin GEM verilerine dayanarak, mecburi girigimcilik
ekonomik bliylme (zerinde herhangi bir etkide
bulunmazken firsat girisimciliginin pozitif ve anlamli bir

etkide bulundugunu belirtmektedirler.

Salgado-Banda (2005), 22 OECD {lkesi i¢in yurattagua
analizde girisimciligin gdstergesi olarak patent ve kendi
isinde calisanlarin sayisini kullanmistir. Elde ettigi sonuclar,
patent sayisi gostergesi kullanildiginda girisimciligin
ekonomik biyliime izerinde negatif etkide bulundudu, ikinci
gbsterge icin ise pozitif bir etkilesimin goraldigu

yénindedir.

Stam (2008), farkl bir girisimcilik gdstergesi (Geng
isletme Géstergesi - Young Business Indicator) kullanarak
gerceklestirdigi  analizde, girisimciligin  dusik gelirli
Ulkelerde ekonomik buylimeye etkide bulunmadidini,
ancak gecis ekonomileri ve yiksek gelirli Glkelerde 6nemli

bir etkinin mevcut oldugunu belirlemistir.

Acs ve Amoros (2008), ekonomik blyume ile girisimcilik
duzeyi arasindaki U-bicimli iliskiden hareketle, kalkinmada
etkinlik-yénlii asamada bulunan Ulkelerde girisimciligin
biyime Uzerindeki etkisini arastirmiglardir. Ulastiklar
bulgulardan biri, etkinlik-yénlii asamada bulunan (lkelerin

mecburi girisimciligi azaltmalan gerektigi seklindedir. ikinci
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olarak, ihracata dénlk girisimlerin ekonomiye etkisi
gelismekte olan ulkelerde negatif iken gelismis Ulkelerde
pozitiftir. Bunun nedeni, etkinlik-ydnli asamada bulunan
gelismekte olan Ulkelerde ihracatin klguk firmalar
tarafindan degil, blylk ve cokuluslu firmalar tarafindan
yapilmasidir. Uclincii olarak, yiiksek etkili girisimler de
ekonomiyi negatif yénde etkilemektedir, ¢iinkii bu firmalar

yenilik-yénll agsamada faaliyet géstermektedirler.

Modern ekonomik buyume literatlrtine gére buyimenin
Uc temel kaynagi vardir: kamu harcamalari, yatinmlar ve
beseri sermaye. Girisimcilik, yatnmlar {zerinden
blylimeye katki saglama potansiyeline sahiptir. Bahmani
ve dig. (2012), temel hipotezleri STKlarin buyimeyi
etkiledigi yonunde olmakla birlikte, girisimciligin yatirnmlar
ve dolayl olarak buyime Uzerindeki etkisini OECD uyesi
11 Ulke 6rneginde GEM verilerini kullanarak arastirmislar
ve girisimcilik ile yatinmlar arasinda pozitif ama istatistiksel
olarak anlamli olmayan bir iligki bulundugu sonucuna

ulagmiglardir.

Amaghouss ve Ibourk (2013), 2001 - 2009 vyillan
arasindaki verileri kullanarak 19 OECD {lkesi igin
gerceklestirdikleri panel veri analizinde, girisimcilik ve
yeniligin ekonomik blylmeyi pozitif yonde etkiledigi
sonucuna varmaktadirlar. Kurumsal yapinin, 6zellikle
yenilik potansiyeli lizerinde etkili oldugu da ¢alismanin bir

diger bulgusudur.
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Girisimciligin blyume (zerindeki etkisinin bdlgelsel
dinamiklere bagh olarak farkllik  g0Osterebilecegi
distncesinden hareketle, girisimciligin bolgesel kalkinma
Uzerindeki etkisini konu alan caligmalar da mevcuttur.
Audretsch ve Keilbach (2004) girisimcilik ve ekonomik
performans iliskisini Almanya’nin bélgeleri icin arastirmislar
ve bolgesel karakteristiklerin girisimcilik-ekonomik blytime
iligkisini etkiledigi sonucuna varmiglardir. Vazquez-Rozas
ve dig. (2010), Ispanya ve Portekiz’de bolgesel dlgekte
girisimcilik-ekonomik buyime iliskisini arastirmis ve pozitif
bir iliski bulundugunu belirlemislerdir. Yanya ve dig. (2011)
ise Tayland'in 76 kenti icin yurGttikleri analizde yeni
kurulan sirket sayisinin ekonomik buyumeyi artirdigin,
ancak tersinin gecerli olmadigini ortaya koymuslardir.
Figueroa-Armijos ve Johnson (2016) Kansas-ABD
orneginde konuyu arastirmis, ancak girisimcilik ile biylime

arasinda anlaml bir iligkiye ulagamamislardir.

5. Ekonometrik Analiz ve Bulgular
Bu bdlimde girisimciligin ekonomik bliyimeye etkisi
ekonometrik olarak analiz edilmektedir. Bunun igin
asagidaki Cobb-Douglas tipi klasik blyime modeli

kullaniimistir.

Y = AK%LB e (1)
Y = AK*LB 70 e (2)
InY = InA + alnK + BInL + 8InZ +u (3)

Burada; Y, cikti dlizeyini veya ekonomik baylklugu; A;
sermaye stokunu; L, isgicuni; Zise kontrol degigkenlerini
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gOstermektedir. Bu calismanin amaci dogrultusunda
tahmin edilecek olan regresyon denklemi asagidaki gibidir:
InEB; = In o+ B1In SER; + B, In EMEK, + B3InGIR; + u;
(4)

Burada,

EB, Ekonomik buyume (GSYH, cari fiyatlarla, milyon
ABD $)

SER, Sermaye (Gayrisafi Sabit Sermaye Olusumu, cari
fiyatlarla, milyon ABD $)

EMEK: isglicli (istihdam edilenlerin sayisi, bin kisi)

GI/R Girisimcilik (Yeni kurulan sirket sayisi)

Ekonomik blylime ddnemler arasi degisim yerine
mutlak blyuklik olarak alinmistir. Bunda negatif blylime
degerlerinin logaritmik donlisiime engel teskil etmesi de
etkili olmustur.

Girisimcilik dizeyini temsilen yeni kurulan sirket sayisi
kullanilmistir. Girigimcilik cogu zaman, yeni ig girisiminin
olusumu veya kendi hesabina c¢alisan Dbireylerle
iligkilendirildiginden (Minniti, 2007: ix) yeni kurulan sirket
sayIisI uygun bir gdsterge olarak Kabul edilebilir. Ayrica bu
gosterge ampirik literatlirde yaygin olarak kullaniimaktadir
(6rnegin, Audretch ve Keilbach, 2004; Vazquez-Rozas ve
dig., 2010; Yanya ve dig., 2011). Calismanin zaman
derinligi, GEM verilerinin  kullaniimasini  midmkiin

kilmamistir.

1968 - 2012 dénemini kapsayan ve yillik degerlerden
olusan veriler, Dinya Bankasi-WDI online veri tabanindan
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ve TUIK (2013)ten

yumusatmak ve olasi bir dedisen varyans sorununun

derlenmistir.  Dalgalanmalan
etkisini hafifletmek icin degisken degerlerinin logaritmalar

alinmigtir.

Zaman serilerine dayali regresyon analizinin gercekgci
sonugclar vermesi icin serilerin duragan olmalari gerekir. Bu
nedenle analize O&ncelikle serilerin  duraganliklar
arastinlarak baslanmaktadir. Bu amacla, Genisletilmis
Dickey-Fuller (ADF) ve Philips-Perron (PP) birim-kok
testleri serilerin

kullanilarak bUtiinlesme dereceleri

incelenmistir (bkz. asagida Tablo 2).

Tablo 2. Birim Kok Testleri

ADF PP
Degiskenler Sabit Sabit+ Trend Sabit Sabit+ Trend
In EB 0.6314 (0) 2.4996 (0) -0.6314 (0) -2.6974 (2)
In GIR -1.3760 (0) | -2.0021 (0) -1.3807(1) -2.1239 (1)
In EMEK -0.5438 (0) | -4.3589*** (5) -0.5777 (2) -2.0758 (2)
In SER -1.1228 (0) | -2.5009 (0) -1.1228 (0) -2.6963 (0)
A In EB -6.5838* (0) | -6.5048* (0) -6.5838* (0) -6.5048* (0)
A In GIR -6.0778* (0) | -6.0515* (0) -6.0788*(0) -6.0424 *(2)
A In EMEK -5.8656* (0) | -5.3002* (9) -5.8645* (1) -5.7895* (1)
A In SER -6.4126* (0) | -6.3755* (0) -6.4128* (1) -6.3755* (1)
Kritik Degerler: %1 | -3.5885 -4.1864 -3.5885 -4.1864
%5 -2.9297 -3.5180 -2.9297 -3.5180
%10 -2.6030 -3.1897 -2.6030 -3.1897

Notlar: i) A isareti birinci farklari ifade etmektedir. ii) Parantez icindeki degerler
gecikme uzunluklarini gostermektedir. iii) Gecikme uzunlugu minimum SBC
kriterine gore segcilmistir. iv) ADF ve PP igin kritik degerler MacKinnon (1996)
tarafindan elde edilmistir. v) *, ** ve *** sirasiyla p < 0,01, p < 0,05 ve p < 0,10

oldugunu gdéstermektedir.
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Her iki test yénteminin sonuclarina gore, degiskenlerin
tumua dizey degerleri itibariyle duragan degilken birinci
farklari alindiktan sonra duragan hale gelmektedirler.

Degiskenler arasindaki iligkiyi arastirmak tzere sabit terim

ve trend iceren denklem yapisi icin Johansen
esbitlinlesme testi yuritilmis ama anlamh  bir
esbitlinlesme iliskisine rastlanmamistir. Bu nedenle

analize VAR modeli ile devam edilmistir. VAR modeli i¢in
uygun gecikme uzunlugunu belirlemek tizere bir dizi kritere
Batin  kriterler

basvurulmustur. 1 gecikmenin uygun

oldugunu isaret etmistir (bkz. Tablo 3).

Tablo 3. VAR Modeli i¢cin Uygun Gecikme Uzunlugunun

Belirlenmesi.

Gecikme LR FPE AIC SC HQ
0 NA 1,60e-06 | -1,9960 -1,6617 -1,8743
1| 206,2597* | 9,69 e-09* -7,1087* -6,1056* -6,743¢
2| 16,2555 1,29 e-08 | -6,8525 -5,1808 -6,2438
38,8310 2,19 e-08 -6,3991 -4,0586 -5,5468
4 11,8625 3,29e-08 | -6,4152 -3,1252 -5,0386

Notlar: i) * Kriter tarafindan segilen uygun gecikme uzunlugunu gésterir. ii) FPE:
Final prediction error, AIC: Akaike information criterion, SC: Schwarz information

criterion, HQ: Hannan-Quinn information criterion.

VAR modelinden elde edilen tahminler i¢in olusturulan
etki tepki fonksiyonlari grafiksel olarak asagida verilmistir.
Girisimcilik diizeyindeki bir standart sapmalik soka EMEK
ve SER degiskenleri izleyen 3 donem boyunca pozitif tepki
vermekte, daha sonra etki giderek kaybolmaktadir. Ayni

sekilde EB degiskeni de girisimcilik dizeyindeki soka
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pozitif tepki vermekte, soku izleyen 4. donemden sonra etki
ortadan kalkmaktadir. Buna goére, her ¢ degiskenin de
girisimcilik dizeyindeki artigtan pozitif ydonde etkilendikleri
ve bu etkinin giderek azalarak birka¢ dénem boyunca

kendini hissettirdigi sdylenebilir
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Response of DILEMEK) to D(LENEK)

Response to Cholesky One S.D. Innovations + 2 S.E.

Response of DILEMEK) to DILGIR)

Response of DILEMEK) o DILSER)

Sekil 1. Etki - tepki fonksiyonlar

Response of DILEMEK) (o D(LGS YH)
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Tablo 4’te verilen varyans ayristirmasi sonugclarina gore ise

EMEK degiskenindeki degisim blyuk oranda kendi soklari,

bunun diginda ise girisimcilik diizeyindeki soklar tarafindan

belirlenmektedir. Ayni durum SER degiskeni icin de

gecerlidir,

degiskenindekinden

iki

daha

ancak bu defa girisimciligin etkisi

kat yuksektir.

EMEK
EB

degiskenindeki deg@isim ise kendi soklarindan ziyade SER
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degiskenindeki  soklar tarafindan  belirlenmektedir.

Girisimciligin etkisi ise % 5 civarinda seyretmektedir.

Bu sonucglar genel olarak degerlendirildiginde,
girisimcilik duzeyindeki artisin Turkiye’de istihdam ve
sermaye stoku lzerinde kayda deger bir etkide bulundugu,
GSYH zerindeki etkisinin ise sinirl oldugu sonucuna
varilabilir. Girisimcilikyinin géstergesi olarak yeni kurulan
sirket sayisinin kullanildigi diistinilecek olursa bu yénde bir
bulguya ulagsmak beklenebilir. Girisimciligin ekonomik
blytme/buyiklik Uzerinde onemli bir etkide
bulunamamasinin nedeni olarak kurulan sirketlerin faaliyet
basarisizliklari, tabela sirketi olgusu ve yatirnmlarin kulugka

suresinin uzun olabilmesi gdsterilebilir.

Tablo 4. Varyans Ayristirmasi

A/nEMEK icin varyans ayristirmasi

Dénem S.H. AINEMEK | AInGIR | AInSER | AInEB

0,0276 | 100,0000 | 0,0000 | 0,0000 0,0000

0,0286 | 92,8398 5,3184 1,0146 0,8270

0,0295 | 87,6572 8,4643 2,9222 0,9560

0,0296 | 87,2885 8,4682 3,2413 1,0019

0,0297 | 86,6649 8,6409 3,3041 1,3899

0,0297 | 86,5756 8,7331 3,3006 1,3904

0,0297 | 86,5029 8,7284 3,3466 1,4218

0,0297 | 86,4942 8,7359 3,3477 1,4220

(<ol el B K20 K B KR S

0,0297 | 86,4871 8,7424 3,3483 1,4220

10 0,0297 | 86,4864 8,7425 3,3488 1,4221

A/nGIR igin varyans ayristirmasi
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Dénem [S.H. AnEMEK ANINGIR  |AInSER |AInEB
1]0,2440 |6,0418 93,9581 10,0000 0,0000
20,2495 15,8869 90,5281 [2,3754 1,2094
310,2576 |6,0862 85,6921 [2,6283 5,5932
4 10,2599 16,0696 85,2212 |2,9250 5,7841
510,2615 [5,9988 84,3968 |3,4057 6,1985
60,2617 [6,0014 84,3168 |3,4858 6,1959
710,2618 [5,9965 84,3233 [3,4859 6,1940
810,2618 [5,9965 84,3225 |3,4867 6,1941
910,2618 [5,9959 84,3137 |3,4901 6,2001
8 0,2618  [5,9957 84,3127 |3,4907 6,2007

A/nSER i¢in varyans ayristirmasi

Dénem [S.H. AInEMEK NINGIR  |AInSER |AInEB
10,2425 [4,5018 14,1112 81,3869 0,0000
210,2477 15,6647 15,1642 [78,1688 |1,0022
310,2543 16,6254 16,8580 74,7302 |1,7862
410,2545 16,6203 16,8979 |74,6458 |1,8358
510,2548 16,6282 16,8758 74,5330 |1,9628
6]0,2548 16,6263 16,8979 74,5123 |1,9633
710,2548 16,6244 16,9018 |74,5063 |1,9674
810,2548 16,6243 16,9023 |74,5058 |1,9674
9]0,2548 16,6241 16,9041 |74,5035 |1,9682
10]0,2548 16,6241 16,9043 ]74,5032 |1,9682

A/nEB igin varyans ayristirmasi

Dénem |[S.H. AInEMEK |AInGIR  |AInSER  |AInEB
110,1694  |2,4959 2,3005 77,1766 |18,0269
210,1725 J4,6525 2,4229 74,6195 18,3050
310,1847 |5,3511 4,7124 69,2143 20,7220
410,1853 |5,3335 5,1726 68,7861 20,7075
510,1857 |5,3447 5,2088 68,6735 20,7728

JED / GKD 11:2




Kadir KARAGOZ |286

60,1858 15,3459 5,2290 68,6561 [20,7688

710,1858 15,3434 5,2671 68,6279 [20,7614

90,1858 15,3430 5,2688 68,6238 [20,7642

10]0,1858 15,3430 5,2699 68,6230 [20,7639

Cholesky Siralamasi: AInEMEK NInGIR ANnSER NInEB

Son olarak, degiskenler arasindaki Granger nedensellik
iligkisi 4 gecikme icin arastinlmis ve sonuglar Tablo 5’te
rapor edilmistir. Elde edilen sonuclara gore, % 10 anlamlilk
duzeyinde girisimcilik istihdam edilen emek miktarinin
Granger nedenidir. Girisimcilik diizeyi ile ekonomik
blylme arasinda ise her iki yonde de Granger nedensellik

iligkisine rastlanmamistir.

Tablo 5. Granger nedensellik testi sonugclar.

Sifir Hipotezi F - degeri p - degeri
InGIR InEMEKin Granger nedeni degildir 2,342 0,076
INEMEK InGIRin Granger nedeni degildir 1,143 0,354
/InSER InEMEKin Granger nedeni degildir 2,432 0,068
/InEMEK InSERin Granger nedeni degildir  |1,971 0,127
/nEB InEMEKin Granger nedeni degildir 1,913 0,132
/InEMEK InEBnin Granger nedeni degildir 1,559 0,209
/InSER InGIRin Granger nedeni degildir 0,859 0,499
InGIR InSERin Granger nedeni degildir 0,794 0,538
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InEB InGIRin Granger nedeni degildir 1,049 0,398
InGIR InEBnin Granger nedeni degildir 0,831 0,515
/nEB InSERin Granger nedeni degildir 0,899 0,476
/nSER /InEBnin Granger nedeni degildir 1,664 0,183

6. Sonug¢

iktisat teorisinde uzunca bir siireden beri ekonomik
buyimenin sadece emek, toprak ve sermaye stoku gibi
temel girdilerin hacmi tarafindan belirlenmedigi seklinde bir
anlayis gelismis bulunmaktadir. Son birka¢ onyildan beri
yuratilen ampirik calismalar Ar&Ge, teknolojik gelisme ve
insan sermayesine yapilan yatirrmlarin da ekonomik
buyime ve kalkinmaya anlamli katkida bulundugu yéninde
bulgular ortaya koymustur. Daya yakin dénemde ise
girisimcilik yetenek ve firsatlarinin da ekonomik biylimeyi
olumlu ydénde etkileyebilecegine dair gorisler destek
bulmakta, bu konuda teorik ve ampirik ilginin giderek arttigi
g6zlenmektedir.

Bu calismada, girisimciligin ekonomik blyimeye etkisi
Tarkiye érneginde arastiriimistir. klasik bir buyime modeli
cercevesinde, VAR modeline dayali olarak gerceklestirilen
analizde yeni kurulan sirket sayisi ile temsil edilen
girisimcilik faaliyetlerinin Turkiye’de ekonomik bulylime
Uzerinde pozitif ydonde ama sinirli bir etkide bulundugu
sonucuna ulasiimistir. Girisimciligin agirlikli olarak istihdam
dizeyi Gzerinde etkide bulundugu gérilmektedir. Granger

nedesellik analizi ise girisimcilik ve ekonomik buyime
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arasinda bir nedensellik iliskisinin bulunmadigina isaret

etmektedir.

Girisimcilik dizeyinin gostergesi olarak yeni kurulan
sirket sayisinin kullanildigi diigtintilecek olursa bu yénde bir
bulguya ulasmak beklenebilir. Girisimciligin ekonomik
blytme/buyiklik Uzerinde onemli bir etkide
bulunamamasinin nedeni olarak kurulan sirketlerin faaliyet
basarisizliklari, tabela sirketi olgusu ve yatirmlarin kulucka
suresinin uzun olabilmesi g0sterilebilir. Diger taraftan,
mecburi  girisimcilik  olgusunun  Tirkiye'de firsat
girisimciligine nazaran daha yaygin olmasi girisimlerin
kaynak etkinligi acisindan zayif performans gdstermesi ve
beklenen uretim artiginin saglanmasini
engelleyebilmektedir. Bunun yani sira, bu tir analizlerin
girisimciligin géstergesi olarak kullanilan degigkenlere karsi

duyarl oldugunu da dikkate almak gerekir.
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Amagc: Saglik hizmetlerinin gelisiminde ve yenilik¢i programlarin
olusturulmasinda, hemsirelerin bireysel girisimcilik diizeylerinin ve
iligkili faktorlerin belilenmesinin gerekli oldugu disinilmektedir.
Bu baglamda bu calisma, hemsirelik yiiksekokulunda okuyan
ogrencilerin girisimcilik dizeylerini ve iliskili faktorleri belilemek
amaciyla yapilmistir. Yontem: Tanimlayici olarak planlanan bu
calisma Istanbulda bir vakf Universitesi hemsirelik

yiksekokulunda okuyan 322 6grenci ile yapilmistir. Calismada
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veriler sosyo-demografik 6zellikleri degerlendiren anket formu ve
Yiimaz ve Sinbiil tarafindan gelistirilen Universite Ogrencileri
Girisimcilik  Olcegi  kullanilarak elde edilmistir.  Bulgular:
Ogrencilerin girisimcilik ortalama 6lgek puani 139.75 + 18,33 olup
yuksek girisimcilik diizeyine sahip olduklar belirlenmistir. Herhangi
bir kulip Uyeligi olan 6grencilerin olmayanlara gore, mezun
olduktan sonra lisansustl egitime devam etmek isteyenlerin
istemeyenlere gore girisimcilik puanlar istatistiksel olarak anlamli
derecede yiksek bulunmustur. Sonug: Hemgirelik egitim
mufredatina girisimcilik dersinin eklenmesi ve bu derslerde
girisimcilik ilkelerinden yararlanma konularina yer verilmesi saglk
problemlerinin ¢dzimiine 6nemli derecede katki saglayacagi

distndlmektedir.
Anahtar Kelimeler: Hemsirelik, Girisimcilik, Girisimcilik Ozellikleri

ASSESSMENT OF THE ENTREPRENEURIAL
CHARACTERISTICS AND SOME RELATED FACTORS
OF NURSING STUDENTS

ABSTRACT

Aim: Entrepreneur characteristics of nurses individually and
determination of the related factors to be considered as a essential
for the improvement of the health service and innovative programs.
The aim of this research is to determine that the characteristic of
entrepreneurship and related factors of the nursing students.
Methods: Totally 322 nursing students from one private university
in Istanbul were surveyed using a survey that includes socio-
demographic characteristics and Student Entrepreneurship Scale
which is developed by Yilmaz and Sunbul, 2009. Results: The
main score of the scale was 139 which means “high rate
entrepreneurship”. Students with club membership and students
who were planning post-graduate education have higher score
than others. Conclusion: Consequently adding the
entrepreneurship courses to the nursing curriculum and learning

principle of the entrepreneurship to the solution of health problems
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is considered to be a significant contribute to improving health

services.

Key words: Nursing, Entrepreneurship, Entrepreneurial
Characteristics

Girig

Girisimcilik kavramini tanimlamaya yonelik akademik
calismalar 18. yy itibariyle baslamistir. Ekonomistlerin yani
sira bircok bilim dal da bu kavramla ilgilenmis ve “Neden
bazi insanlar firsatlan gérme ya da yaratma yetenegine
sahip iken digerleri bu 6zelliklere sahip degildir?” sorusuna
cevap aramaya galismislardir (Yildiz ve Kapu, 2007:43-44).
Girisimcilik kavrami kéken olarak “entreprendre” terimine
dayanmaktadrr. ilk olarak 1755 yilinda irlandali ekonomist
Richard Cantillon tarafindan “kar elde etmek amaciyla isi
organize eden ve igin riskini Ustlenen Kisi” olarak girisimci
tanimlamasi yapilmistir (Casson, 2002). Girisimcilik
toplumda yenilikci  anlayisinin  gelismesinde  ve
yerlesmesinde temel faktor olarak degerlendiriimektedir.
Bu baglamda girisimciligi etkileyen unsurlarin belirlenerek
girisimciligi  tesvik edici tutum ve uygulamalarn
gelistiriimesi buydk o6nem arz etmektedir (Cetinkaya
Bozkurt vd., 2012: 230).

iginde bulundugumuz c¢agin geregi olarak hatasiz,
birey icin mali olarak karsilanabilir, intiya¢ temelli ve hasta
merkezli kaliteli saglik bakim hizmetlerinin sunumu farkli
disiplinlerin bir arada c¢alismasinin gerekliligini de
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beraberinde getirmistir (Wilson et al., 2012). Gliniimuzde
bircok saglik sorunu ¢ok boyutlu digstiinme, multidisipliner
calisma ve yeni problem ¢ozme yontemlerinin Uretiimesini
gerektirmektedir. Bu amacla girisimcilik ilkeleri saglik
problemlerinin ¢éziimine yoénelik fikir gelistirme ve yeni
fikirlerin entegrasyonuyla saghgi gelistirme ve hastaliklarin
onlenmesi ¢alismalarinda siklikla kullaniilmaya baslanmistir
(Boore & Porter, 2011:184-191; Greenwood, 2013;
Salminen et.al,, 2014:1-2).

Saglik hizmet sunumu igerisindeki multidisipliner
yapida hastalarin ve saglikh bireylerin en sik ve uzun sdreli
iletisim kurdugu saglk calisani hemsirelerdir (Wilson et al.,
2012). Hemsirelik girisimciligi derin bir gecmise sahiptir.
Gelismis Ulkelere II. Dinya Savasi oncesinde bagimsiz
calisan hemsirelerin verdigi hizmetler, 6zellikle halk saghgi
hemesireligi hizmetleri toplum tarafindan olduk¢a yaygin
olarak biliniyordu. Ancak II. Dinya Savasi sonrasinda
sosyal ve ekonomik degisimlerle birlikte birgok girisimcilik
gibi mali etkin yaklasimlar, otorite ile ilgili toplumun
algisindaki  degisim, temel egitimin ylkselmesi ve
mezuniyet sonrasi egitimlere ulagimin kolaylagmasi, saglik
sorunlart  dahil  toplumun degisen talepleri ve
farkindaligindaki artig, toplumun saglk ihtiyaclarindaki
degisim, hemgirelikte igsizlik oranindaki artig, saglgi
gelistirme, hastalklarin ve sakatliklarin  énlenmesi,
rehabilitasyon ve destek hizmetlerine énem verilmesi,

hemgirelik bilimindeki 6énemli ilerleme, sosyoekonomik
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faktorlerdeki degisimlerle beraber diinya genelinde
hemesirelik girisimciligi kavrami tekrar glindeme gelmeye
baslamistir (ICN, 2004). Bu ¢ergevede hemsireler bagimsiz
hizmet alanlarini  genisletmek amaciyla  mesleki
memnuniyetlerini ve kisisel doyum dizeylerini artirmak
Uzere geleneksel hak ve rollerini yeniden sorgulamaya
baslamislardir. Bu slire¢cte hemsirelerin  uygulama
alanlarinda, mesleki beklentilerinde ve saglik sisteminde
yer alan bosluklarni doldurma ihtiyaci dogrultusunda
hemsirelik  girisimciligi yeniden gindeme gelmeye
baslamis ve “girisimcilik” kavrami hemsirelik rollerinden biri
olarak literatire girmistir (ICN, 2004:4,8, Salminen et.al.,
2014:2; Wilson et al., 2012; Arslan ve Konuk Sener,
2012:144). Uluslararasi Hemsireler Orgiiti  (ICN)
girisimciyi; ‘isin  bitiin sorumlulugunu alarak kisisel
yetenek, beceri ve enerjiyi kullanan ve kesif icin emsalsiz
firsatlar yaratma riskini Ustlenen, ayni zamanda stratejik
planlama sureglerini, bu firsatlan pazarlanabilir hizmet
veya Urunlere transfer etmek amaciyla kullanan Kisi’ olarak
tanimlamaktadir (ICN, 2004: 4). Ginimuzde hemsirelik
girisimciliginin  énindeki sermaye sinirliliklan, isletme
deneyimsizligi, mesleki profesyonel destek yetersizligi,
diger saglik calisanlarinin tutumu ve yasal engellerin yani
sira hizla gelisen tibbi ve teknolojik gelismeler yenilikciligi
zorunlu kilmakta ve hemsirelik girisimciligi icin de bir firsat
ortami olusturmaktadir (Arslan&Konuk Sener, 2012:144-
145).
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Ekonomik blylime ve kalkinmada &nemli bir
degisken olan girigsimcilik yenilik ve yaraticiligin dnemli bir
kaynagidir (Yelkikalan ve ark. 2010:52). Geleneksel
hemgirelik tutumlanindan farklh olarak c¢addas ve
profesyonel hemsirelik tutum ve davranislan arasinda da
girisimcilik dnemli bir yere sahiptir (Arslan Ozkan H, 2014:
46-55). Hizla degisen kosullara uyum saglayabilen,
ekonomik blylumeye katki saglayabilecek yenilikgi ve
yaratici girigsimcilerin yetistiriimesi girisimciligin gelisiminde
oldukca 6nemlidir. Bu baglamda llkemizde saglik insan
glicl vyetistiren bircok yliksekdgretim kurumlarinda da
ogrencilerin girisimcilik diizeylerinin arttirilmasina yonelik
calismalar baslatiimistir (Yelkikalan ve ark. 2010:52,
ibicioglu ve ark. 2010:53-74). Hemsirelik lisans ve
lisansustl mifredatlarinda yer almaya baslayan girisimcilik
dersleri ile girisimcilik yetenegi yilksek hemsireler
yetistiriimesi hedeflenmektedir (Boore & Porter, 2011:184-
191). Hemsirelik girisimciligini etkileyen faktorler, dnundeki
engeller, saglk kurumlan diginda c¢alisan hemsire
girisimcilerin  ¢alismalarinin  degerlendirilmesi, hemsire
girisimciliginin hastanin ihtiyaclarinin belirlenmesinde ve bu
ihtiyaclarin karsilanmasindaki olumlu etkileri gibi bircok
acidan hemsirelik girisimciligi Gzerine calismalar mevcut
olmasinin diginda yapilan literatir taramasinda hemsire
dgrencilerin girisimcilik 6zelliklerinin belirlenmesine ydnelik
herhangi bir ¢calismaya rastlanmamistir (Bemis, 2008:21-
22; Austin et.all, 2006: 1540-9, Dayhoff & Moore, 2005: 6-
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8; Wilson et.all.,, 2003: 236-245). Bu konudaki eksikligi
desteklemek ve hemsirelikte girisimcilik kavraminin
irdelenmesine katki saglamasi amaciyla bu c¢alisma,
hemesirelik yuksekokulunda okuyan dgrencilerin girigimcilik
dizeylerini ve etkileyen faktorleri belirlemek amaciyla

yapilmistir.

1.GEREG VE YONTEM
Arastirmanin Tipi

Tanimlayici-kesitsel tipte tasarlanan bu calisma
Mart- Mayis 2014 tarihleri arasinda istanbul ilinde bir vakif

Universitesi hemsirelik yliksekokulunda gerceklestirilmistir.
Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Calisma evrenini 2013-2014 akademik yilinda
hemsirelik yuksekokuluna kayitl 550 hemsirelik 6grencisi
olusturmus ve Orneklem sec¢imi yapilmamistir. Calisma

sonunda 322 (%59) égrenciye ulagiimistir.
Veri Toplama Araclar

Verilerin toplanmasi amaciyla literatlr taramasi
sonucunda arastirmacilar tarafindan geligtirilen demografik
ve girisimcilige iligkin 6zellikleri iceren ve uzman gorusu
alinarak hazirlanan anket formu ile Yilmaz ve Sinbul
tarafindan gelistirilen “Universite Ogrencileri Girisimcilik
Olgegi” yazarlardan izin alinarak kullaniimistir. Olgegin

Cronbach Alfa giivenirlik katsayisi 0,90°dir. Olgegin bu
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calismadaki Cronbach alpha degeri 0.94 olarak
belirlenmigstir. Toplamda 36 maddeden olusan 6lgek Higbir
zaman (1), Nadiren (2), Bazen (3), Sik sik (4) ve Cok sik (5)
olarak degerlendirilen 5'li likert tipindedir. Olcek toplam
puani 36-64 puan arasi olanlar “Cok distik girisimcilik”, 65-
92 puan arasi olanlar “Disuk girisimcilik”, 93-123 puan
arasi olanlar “Orta dizeyde girisimcilik?, 124-151 puan
arasli olanlar “Yuksek girisimcilik” ve 152-180 puan arasi
olanlar “Cok yuksek girisimcilik” duzeyine sahip olarak
degerlendirilirler. Olcek toplam puaninin artmasi girisimcilik
dizeyinin yilksek oldugunu goéstermektedir (Yiimaz ve
Sinbdil, 2009:198-200).

Veerilerin Toplanmasi

Arastirma verileri toplamak amaciyla arastirmacilar

http://anketform.com/tr/ adresinde elektronik anket formu

olusturmus, 6grencilerin e- mail adreslerine géndermis ve

isteyen égrenciler sorulari cevaplandirmistir.
Arastirmanin Etik Yéndii

Calismaya katlimda goénullik esas alinmig ve
calisma yapilabilmesi icin Hemgirelik Yuksekokulu

Madurliganden Kurum izni alinmistir.
Veri Analizi

Veriler SPSS 15.0 paket programinda kodlanmis ve
veri analizleri igin yUzdelikler, varyans, Kruskal Wallis ile

Mann-Whitney U analizleri yapiimistir.
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Arastirmanin Sinirlilikiarr

Bu arastirmanin sonuglar ¢alisma yapilan 6zel vakif
universitesinin hemsirelik 6grencileri igin gecgerlidir ve tim
universite dgrencileri igin genellenemez. Ancak bunun yani
sira Ulkemizde hemsirelik &grencilerinin  girisimcilik
Ozelliklerinin  belirleyen ilk calismadir. Girisimcilik
Ozellikleriyle ilgili faktorler literatir taramasi ve uzman
gorusu alinarak belirlenmigtir.  Calismanin tanimlayici-
kesitsel tipte olmasi sebebiyle bu faktorlerle girigimcilik

6zellikleri arasinda neden-sonug iliskisi tanimlanamaz.
2.BULGULAR:

Arastirmaya katilan hemsirelik 6grencilerinin demografik
Ozelliklerine dair veriler Tablo 1’de yer almaktadir.

Tablo 1. Hemsirelik Ogrencilerinin Sosyo-
Demografik Ozellikleri

Sosyo- demografik Ozellikler Say1 %
Cinsiyet

Kadin 287 89,1
Erkek 35 10,9
Simif

1. stmf 110 34,2
2. smif 92 28,6
3. simif 78 24,2
4. simf 42 13,0
Aile Yapis1

Cekirdek Aile 282 87,6
Genis Aile 40 12,4

Dogum Yeri
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Akdeniz 13 4,0
Ege 20 6,2
Karadeniz 41 12,7
I¢ Anadolu 11 3,4
Dogu Anadolu 10 3,1
Giineydogu Anadolu 13 4,0
Marmara 214 66,5
Hayatimn En Uzun  Béliimiinii

Gecirdigi Yer

Il 229 71,1
Ilge 80 24,8
Kasaba 1,2
Koy 9 2,8
Yas Grubu

18- 22 255 79,2
23- 27 63 19,6
28 yag ve lizeri 4 1,2
Mezuniyet Sonrasi1 Kariyer Plam

Klinik hemsiresi olmak 124 38,5
Egitimci olmak 113 35,1
Yonetici olmak 71 22,0
Diger 14 43
Aile Gelir Durumu*

963 TL ve alt1 18 6,9
964- 1999 TL 46 17,6
2000-3999 TL 153 58,4
4000 TL ve tizeri 45 17,2
Toplam 322 100,0

*Aile gelir durumu 262 katilimci tizerinde degerlendirilmistir.

Calismaya katilan hemsirelik égrencilerinin %89.71’i
kadin, %34.2’si 1. Sinif ve %13.0’G 4. Sinif 6grencisidir.
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Cogunlugu cekirdek aile yapisina sahip (%87.6) ailelerden
gelen dgrencilerin %79.2°si 18-22 yas araligindadir. Buyuk
oranda Marmara bdlgesinde (%66.5) dogmus olan
ogrencilerin %71.71’i il merkezinde buyumustur (Tablo 1).
Tabloda goérinmemekle birlikte 6grencilerin mezuniyet
sonrasi kariyer hedefleri incelendiginde %40.7’sinin
“kamu”, %18.0’inin “6zel sektdér’ ve yalnizca %3.4’nln
kendi isini  kurmayr amacgladigi ve  bununla
birlikte  %84,2’sinin  igsiz  kalmayacagina inandigi
goralmustar. Tablo 1’de yer aldigi lzere
ogrencilerin  %38.5’inin  “klinik hemsiresi’, %35.1’inin
“‘egitimci’, %22.0’sinin  “yonetici” olarak calisma istegi

kariyer hedefleri arasindadir.

Yine tabloda yer almamakla beraber
ogrencilerin %82.9'u bir ile Gi¢ kardese sahip ve %57.8’i diiz
lise mezunudur. Ogrencilerin anne ve baba meslekleri
sorgulandiginda annelerinin %69.5’inin
calismadigi, %11.8’inin 6zel sektdrde ¢alistigl, %10.2’sinin
emekli oldugu, babalarinin ise %29.8’inin
emekli, %25.8’inin 6zel sektérde calistigi ve %20.8’inin
kendine ait is yeri oldugu gorilmuistir. Yine calismaya
katilan oégrencilerin annelerinin %51.6’sIinin
ilkogretim, %43.2’si lise ve lzeri, babalarinin %34.8'inin
ilkdgretim ve %62.7’inin lise veya Uzeri egitim dluzeyine
sahip oldugu saptanmistir. Bununla birlikte calismaya
katilan égrencilerin cogunlugu girisimcilikle (%95.7) ilgili
herhangi bir ders almamis veya herhangi bir kursa
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katimamis ve yalnizca

mevcuttur.

%14.9’unun

kuliip

Gyeligi

Tablo 2. Hemsirelik Ogrencilerinin Genel

Girigimcilik Egilimi

Say1 Toplam Puan | Varyans Minimum Maximum
Ortalamasi
Genel 322 139.75 £ 18,33 336,11 92,00 180,00
Girisim
cilik
Egilimi

Hemsirelik dgrencilerinin  “Universite  Ogrencileri
Girisimcilik Olcegi” puan ortalamasi 139.75 + 18,33 olup
“ylksek girisimcilik” diizeyine sahip olduklar belirlenmistir
(Tablo 2).
Tablo 3. Hemsirelik Ogrencilerinin Girisimcilik
Duzeylerine Gore Dagilimi

Girigimcilik Diizeyi Say! Yiizde
Dustk girisimcilik 1 0,31
Orta diizeyde girisimcilik 61 18,94
Yiksek girisimcilik 180 55,90
Cok yuksek girisimcilik 80 24,84
Toplam 322 100,00

Calismaya katilan hemsirelik 6grencilerinin

yuksek girisimcilik, %24.8’i

%55.9'u
cok yuksek girisimcilik

ve %18.9u orta dizeyde girisimcilik dizeyine sahip

olduklan belirlenmigtir (Tablo 3).
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Tablo 4. Ogrencilerin Bazi Degiskenlere Gore
Girisimcilik Egilimleri

- Ortalama
Degiskenler n Puan U z p
Kuliip Uyeligi Olma Durumu
Var 48 217,49

3888,500 -4,51798 0,000

Yok 274 151,69
Ogrencilik Doneminde Calisma Durumu
Evet 136 174,51
sk 186 151.99 10879,000 -2,144 0,030

Mezuniyet Sonras1 Egitime Devam Etme Karan

Evet 227 172,96
Hayir 23 108,7 13,932 2 0,001
Kararsizim 12 142,23

Calismaya katilan hemsirelik 6grencilerinden kuliip
dyeligi olanlarin aldiklar puanlar olmayanlara gére daha
yliksektir ve bu fark istatistiksel olarak anlamhdir (z=-
4.51798, p.000, r=-.25178). Yine, yasaminin herhangi bir
doneminde calisan o6grencilerin  aldiklari  puanlar,
calismayanlara gore daha yuksektir ve fark istatistiksel
olarak anlamhdir (z=-2.144, p= .030, r=-.11948) (Tablo 4).

Hemsirelik dgrencilerinin mezuniyet sonrasi egitime
devam etme kararina goére girisimcilik egilimleri arasinda
anlaml bir fark vardir (H=13.932, SD=2, p=.001). Tabloda
goérinmemekle beraber mezuniyet sonrasi egitime devam
etmek isteyen Ogrencilerin istemeyenlere (z=- 3.133,
p=.002, r= -.19814) ve kararsiz olanlara gére daha yliksek
girisimcilik ~ 6zelliklerine  sahiptir  (z=-2.452, p=.014,
r=- .09023). Ancak mezuniyet sonrasi egitime devam
etmek istemeyen dgrenciler ile kararsiz olan égrencilerin
aldiklari puan ortalamalari arasinda anlaml bir fark yoktur
(p=.081) (Tablo 4).
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Ogrencilerin cinsiyet, sinif, aile yapisi, ailedeki cocuk
sayisl, dogum sirasi, dogum vyeri, bilylime c¢aginda
yasanilan yer, mezun olunan lise tlri, yas grubu, yabanci
dil, bilgisayar bilme durumu, mezuniyet sonrasi ¢alisiimak
istenilen pozisyon, girisimcilik dersi alma durumu, ailenin
aylik geliri, anne ve babanin meslegi ve egitim durumlarina
g6re 6grencilerin aldiklan puanlar arasinda anlamh bir iliski
saptanmamistir (p>.05).

3.TARTISMA

Ozellikle son yillarda girisimcilik kavrami {zerinde
Onemle durulmasi, girisimciligin akademik diuzeyde titizlikle
ele alinmasi gereken bir konu olarak goériimesine yol
acmistir (Yildiz ve Kapu 2007: 43). Toplumda yenilikgi
anlayisin gelismesinde ve yerlesmesinde temel faktor
olarak degerlendirilen girisimciligi etkileyen unsurlarin
belirlenerek, girisimciligi  tesvik edici tutum ve
uygulamalarin gelistiriimesi, saglik hizmeti sunumu kalitesi
acisindan oldukca 6nemlidir (Cetinkaya ve ark. 2012: 230,
233-234). Bu nedenle hemsirelik béliminde okuyan ve
girisimcilige  egilimli  olan  &grenciler  girisimcilik
faaliyetlerine tesvik edilmedir. Bu kapsamda farkli
alanlarda bulunan universite o6grencilerinin girisimcilik
egilimlerini  belirlemek amaciyla yapilan calismalar
incelendiginde, okuduklari bolim fark etmeksizin
girisimcilik duzeylerinin  yiksek oldugu gorilmustar
(Akcakanat vd., 2014:144; Caliskan Maya vd., 2012:34;
Gemlik ve Kirag, 2013:167; Pan ve Akay, 2015:130; Uluyol,
2013:359; Yildiz ve Kapu 2007:50; Yilmaz ve Sunbdil, 2012:
200). Ulkemizde girisimcilik ve girisimcilik egilimi (izerine
yapilan ¢ok sayida c¢alisma bulunmasina ragmen saglk
alaninda girisimcilikle ilgili yapilan calismalar oldukga
sinirhdir (Eser & Yildiz, 2015: 91-117).  Hemsirelik
yUksekokulunda okuyan 6grencilerin girisimcilik
dizeylerini ve bunu etkileyen faktoérleri belirlemek amaciyla
yapilan bu ¢alisma sonucunda da literatlrle uyumlu olarak
dgrencilerin girisimcilik dlizeyi yiksek bulunmustur.

Calismamizda 6grencilerin  kariyer hedeflerinin
girisimcilik egilimleri Uzerine etkisi incelenmis ve akademik
alana yonelmek isteyen Ogrencilerin istemeyen veya
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kararsiz olanlara gére daha yiliksek girisimcilik egilimine
sahip olduklar belirlenmistir. Ogrencilerin mezuniyet
sonrasi kariyer hedefleri girisimcilik egilimlerini etkileyen
Ozelliklerden biridir (Akgakanat ve ark. 2014:145; Turkmen
ve Isbilir 2014:22). Akademik kariyer edinmenin
gerekliliklerinden olan elestirel digstinme, bilimsel aragtirma
yaparak bilgi Uretme, degerlendirme ve yorumlama,
bilimsel olaylari genis ve derin bir bakis agisi ile irdeleyerek
yorum yapma ve yeni sentezlere ulasmak icin gerekli
adimlar belirleme, analiz- sentez vb. yeteneklerin iyi bir
girisimci olmak icin de gerekli olmasi sebebiyle bu grupta
girisimcilik egiliminin yliksek oldugu dusunulmektedir.

Ancak, mezuniyet sonrasi c¢alisiimak istenilen
pozisyon ile girisimcilik egilimi arasinda herhangi bir iligki
saptanmamistir. Akcakanat ve ark. (2014:145) yaptugi
calismada mezuniyet sonrasi 6zel sektdrde ¢alismak veya
akademik alana yonelmek isteyen dgrencilerin girisimcilik
egilimleri kamuda calismak isteyenlere goére daha
yiksektir. Yine, Tirkmen ve lisbilirin (2014:22) yaptigi
calismada da benzer sekilde 6zel sektérde calismak
isteyen 6grencilerin kamuda calismak isteyenlere gore
girisimcilik egilimleri daha yiksek bulunmustur. Mezuniyet
sonrasl kendi isini kurmak isteyen ile Ucretli calismak
isteyen o6grencilerin  girisimcilik egilimlerini inceleyen
Gemlik ve Kirag’'in (2013:167) calismasina goére ise
6grencilerin girisimcilik egilimleri ile kendi isini kurmak veya
Ucretli calismay! hedeflemeleri arasinda herhangi bir iliski
saptanmamistir.

Yaptigimiz bu galismada egitim siirecinin herhangi bir
doneminde calisan 6grencilerin girigsimcilik egilimleri
literatirle uyumlu olarak ¢alismayanlara gére daha ylksek
bulunmustur (Ak¢akanat vd., 2014:146; Turkmen ve isbilir,
2014:21; Yildiz ve Kapu 2007:54).. Ayrica ¢alismamizda
ogrencilerin kulGp Gyelikleri sorgulanmis ve herhangi bir
kulip Uyeligi olan &grencilerin girigsimcilik egilimleri
olmayanlara gore daha yiiksek bulunmustur. Girisimcilik
egilimin ylksek olmasinda kisinin karakteri, gecmis
girisimcilik deneyimleri ve herhangi bir gruptaki liderlik
deneyimleri 6nemlidir (Fafaliou 2012:303). Ogrencilik
doneminde calisan Oogrenciler is yasantisinin olasi
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problemleriyle karsilasabilecegi ve bu guicliiklerle bas etme
yeteneklerinin gelismis olabilecedi nedeniyle girisimcilik
egilimlerinin calismayanlara gére daha ylksek oldugu
disunilmektedir. Yine, herhangi bir kulip Gyeligi olan
Ogrencilerin  de  dusuncelerinin  rahatlikla ifade
edebilecekleri veya lider olarak rol alabilecekleri bir ortamin
varligi girisimcilik egilimlerini daha yliksek olmasinin sebebi
olarak gosterilebilir.

Arastirmaya katilan dgrencilerin cinsiyetlerine gore
girisimcilik durumlarn karsilastirildiginda kadin ve erkek
ogrenciler arasinda anlaml bir fark bulunmamistir (p<0,05).
Calisma sonuglarina benzer olarak literatlirde cinsiyetler
arasinda anlamli fark bulunmayan caligmalar olmakla
birlikte bazi calisma sonugclarina gore erkek égrencilerin kiz
ogrencilere gore daha yenilikci, disa donuk ve daha yliksek
dizeyde girisimci 6zellige sahip olduklan goéraimuistar
(Akcakanat vd., 2014:147; Gemlik ve Kirag, 2013:167,
Yilmaz ve Siinbiil, 2009:200; Tirkmen ve isbilir, 2014:21;
Oriicii vd., 2007:33; Kili¢ vd., 2012:431; Solmaz vd.,
2014:49).

Calismaya katilan o6grencilerin buyidk c¢ogunlugu
girisimcilikle ilgili herhangi bir ders almamalarina karsin
yuksek girisimcilik profiline sahip olduklari gérilmis ayni
zamanda girisimcilik egitimi alan ve almayan &grenciler
arasinda girisimcilik dizeyleri arasinda anlamli bir fark
bulunmamistir.  Literatirde girisimcilik egitimi  alan
dgrencilerin daha yuksek girigsimcilik profiline sahip oldugu
bilinmekle birlikte (Tirkmen ve isbilir, 2014: 18-28; Patir ve
Karahan, 2010: 27-44), calismamizdakine benzer bir
sonuca da ulasiimistir (Erbatu, 2008).

Girisimcilik 6grenilebilir bir disiplindir ve girisimcilik
egitimi  girisimcilik beceri, nitelik ve davranislarini
gelistirmeye katki saglar (Ulukdy vd., 2013:85). Bu nedenle
girisimcilik egitimlerinin Gniversite mufredat programlarina
eklenmesi, girisimcilik egitim ve sertifika programlarinin
yayginlastinlmasinin yararl olacagi dusunulmektedir. Bu
alanda ulkemizde baz Universitelerde ylksek lisans
programlarinin baslatildigi ve sayisinin giderek arttigi
bilinmektedir.
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Yaptigimiz bu calismada literatlirle uyumlu olarak
o6grencilerin okuduklari sinif, annenin meslegi, mezun
olunan lise turd ile girisimcilik egilimleri arasinda herhangi
bir fark bulunmamistir (Gemlik ve Kirag, 2013:167; Pan ve
Akay, 2015:132). Ancak, Tirkmen ve isbilirin 2014 yilinda
spor yoneticiligi dgrencilerinde yaptidi calisma sonucuna
gbre Ust sinifta okuyan 6égrencilerin alt sinifta okuyanlara
gbre ve anneleri 6zel sektérde calisanlarin, diger sektérde
calisanlar veya hi¢c calismayanlara goére girisimcilik
egilimleri daha yliksektir. Ayni calismada &6grencilerin
buyime doneminde yasadiklar yere gore girisimcilik
egilimleri incelendiginde buylksehirde yasayan
ogrencilerin  girigsimcilik egilimleri kdy veya ilcede
yasayanlara gére daha yuksek bulunmustur. Ancak bizim
calismamizda Akcakanat ve ark. (2014:149) calismasiyla
uyumlu olarak herhangi bir fark gérilmemistir.

Aile toplam geliri acgisindan literatiir incelendiginde
ylksek gelir diizeyine sahip 6grencilerin girisimcilik
dizeylerinin daha ylksek oldugu bulunmasina ragmen bu
calismada herhangi bir fark saptanmamistir. Pan ve Akay’in
2015 yilinda yaptigi calismaya goére 2500 ve Uzeri gelir
dizeyindeki aileye sahip 6grencilerin daha duslk olanlara
gére, Turkmen ve isbilirin 2014 yilinda yaptiklari calismaya
goére de 2001- 3000 arasi gelir diizeyindeki aileye sahip
olanlarin, 1001- 2000 arasinda olanlara goére girisimcilik
egilimleri daha yuksektir. Girisimci 6zellige sahip bireyler
genellikle kendi sermayelerine givenmekte ve aile gelir
seviyesi duslk olan gencler daha c¢ok strekli glivence
arama i¢cglidisiyle hareket ederek sabit ve dlzenli bir iste,
genellikle de kamu sektérinde c¢alismayr tercih
etmektedirler. (Akgakanat vd., 2014:146; Arslan, 2002:6;
Pan ve Akay, 2015:134; Tlrkmen ve isbilir, 2014:22).

4. SONUG VE ONERILER

Calismaya katilan 6grencilerin girisimcilik dizeyleri
yuksek bulunmakla birlikte birgogunun girisimcilik Gzerine
egitim almamis olmasi bu alanda gereksinim oldugunu
disundidrmektedir. Girisimcilik dgrenilebilir bir disiplindir.
Hemsirelik mufredatinda girisimcilik prensiplerinin saglhk
problemlerinin ¢ézimuande kullanimi agisindan bu derse
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yer verilmesi, yenilik¢gi ve yaratici hemsire girisimcilerin
yetistiriimesinin yani sira saglik problemlerinin erken
donemde fark edilmesi ve etkin bakim yaklagimlarinin
uygulanmasina da olanak saglayacaktir. Ayni zamanda bu
dersin hemsirelik 6grencilerinin mesleki yasantilarinda
degisim ajani ve disiplinler arasi saglik hizmeti sunumunda
katalizér olma yeteneklerini gelistirecegi ve gelisen saglik
problemlerinin ¢ézimine 6énemli 6lclide katki saglayacagi
dusinilmektedir.

YAZAR NOTU

Bu calisma, 1. Ulusal Halk Saghgi Hemsireligi
Kongresi, 17- 20 Haziran 2015, izmir'de poster bildiri olarak
sunulmus ve 6th World Nursing and Healthcare
Conference, 15- 17 Agustos 2016, Londra’da sézel bildiri
olarak kabul almistir.
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Guniumizde kiresellesmenin de etkisiyle teknoloji ve rekabet hizla
artmaktadir. Buna paralel olarak sermaye hareketlerinin uluslararasi boyut
kazanmis olmasi, yatinmlarnn dinya capinda artmasi ve bununla birlikte
isletmelerin de ¢ok uluslu hale gelmesi s6z konusu olmustur. Ve bdylece
isletmelerin muhasebe islevi farkli bir boyut kazanmstrr. isletmeler gok
uluslu hale gelirken 2000’li yillarda yasanan muhasebe skandallar (Enron,
Worldcom vb.) muhasebe meslek mensuplarindaki etik davranisin dnemini
artirmistir.

Bu arastirmanin amaci, Canakkale Onsekiz Mart Universitesi
Meslek Yiksekokullari Muhasebe ve Vergi Uygulamalari programinda
okuyan ogrencilerin muhasebe meslek etigi algisini 6lgmektir. Ayrica
ogrencilerin meslek etigi algisinin demografik &zelliklere goére farkliik
gosterip gostermedigi ortaya konulmaya calisiimaktadir. Bu amag
dogrultusunda yapilan analizler sonucunda; 6grencilerin meslek etigi
algilaninin sadece cinsiyete gore farklilik gdsterdigi, ancak yas, gelir, 6grenim
gordugu sinif ve yasadigi yere goére bir fark olmadigi goriilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Etik, Meslek Etigi, Muhasebe, Muhasebe Egitimi
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ETHICS IN ACCOUNTING PROFESSION: A RESEARCH ON
GANAKKALE ONSEKIZ MART UNIVERSITY ASSOCIATE DEGREE
STUDENTS’ PERCEPTIONS ON ETHICS

ABSTRACT

Technology and competition are increasing rapidly with the influence
of globalization nowadays. Parallel to this, it has been discussed that capital
movements have gained an international dimension, investments have
increased worldwide and businesses have become multinational. Thus,
businesses’ accounting function has gained a different dimension. The
accounting scandals (Enron, Worldcom, etc) that occurred in 200s have
increased the importance of ethical behaviour in accounting professions
while businesses become multinational.

The aim of this research is to explore perceptions of accounting
profession ethics of the students studying in Canakkale Onsekiz Mart
University Vocational Schools of Accounting and Tax Practices programs.
Besides, it is tried to show whether the perception of professional ethics of
students varies according to the demographic characteristics. Results
reveal that there is no difference in students’ perception on professional
ethics according to their ages, incomes, their education levels and locations
that they live. Addition to this, there is a difference in students’ perception on
professional ethics according to their gender.

Keywords: Ethics, Professional Ethics, Accounting, Accounting
Education

1. GIRIS

Kiresellesme ile birlikte diinyada yasanan sosyal, ekonomik ve
teknolojik gelismeler hayati kolaylastirdigi gibi beraberinde yeni
tehditler getirmis ve risk faktorlerinin de ortaya ¢ikmasina sebep
olmustur. Rekabet kosullan yerel olmaktan cikip, uluslararasi bir
boyut kazanmistir. Kiiresellesmenin ekonomik boyutunu olusturan
sermaye piyasalarindaki hareketlilik, diinya genelinde yatinmlarin
artmasini, dolayisiyla da sermaye hareketlerinin uluslararasi bir
boyut kazanmasini saglamistir. Bu yapida faaliyet gosteren
isletmelerin yatinm kararlarinda ihtiya¢ duydugu bilgiler, isletmelerin
muhasebe fonksiyonu tarafindan tretilmektedir.

Bu acidan hem muhasebe meslek mensuplarinin ve gelecekte bu

mesledi secmek isteyen dgrencilerin hem de muhasebenin Urettigi
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bilgiden faydalanacak olan diger paydaslarin etik algisi bliyik énem
arz etmektedir. Yani igletmelerde muhasebe fonksiyonunun temel
drina bilgidir; ancak bilginin sisteme deder katabilmesi ve
paydaslara yararli olabilmesi icin glivenilir olmasi gerekir. Glvenilir
bilgi ise verinin bilgiye doénlsim slrecindeki asamalarina katki
verenlerin slrece yaklasimlan ile yakindan ilgilidir (Alkan,
2015:114).

Nitekim son yillarda yasanan ekonomik krizler, igletme iflaslar ve
ekonomik skandallar guvenilir bilginin dnemini arttirmistir. Bu
nedenle finansal raporlarin hazirlandigi muhasebe bilgi sisteminde
bilgi olusumunu etkileyen faktorlerin bu bilgileri hazirlayanlarin
kisiligi, duygular, egitimleri ve etik algilarinin ile iligkili oldugu
sOylemek mimkindr.

Bu calismanin amaci, meslek ylksekokullarinin Muhasebe ve
Vergi Uygulamalarn programlarinda egitim goéren ve mezun
oldugunda muhasebe meslek elemani olarak istihdam olanagi bulan
on lisans 6grencilerinin muhasebe meslegiyle ilgili etik algilannda;
cinsiyet, yas, ailenin aylik ortalama geliri, yasadigi yer ve 6grenim
goérdugu sinif degiskenlerine gore farklilagsma olup olmadigini tespit
edebilmektir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE

GunUmuzde ahlak, is ahlaki, etik ve meslek etigi gibi kavramlarn
sik¢a kullanildigi gérilmektedir. Ahlak kavrami Arapcga kokenli “hilk”
ve “hulk” kelimelerine dayanmakta; “hilk”, insanin fitri tabiatini, “hulk”
ise insanin manevi yanini ifade etmektedir (Dastan vd., 2015: 76).
Ahlak kavrami daha c¢ok insanlarin toplum icinde uymasi gereken
kurallari ve ilkeleri belirtirken; is ahlaki kavrami uygulamal bir ahlak
bilgisi olup, is hayatinda karsilasilan tim ahlaki sorunlarin tstiinde
durmaktadir (Arslan, 2012: 17-19).
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Etik kavrami Yunanca “ethos” sdzcliglinden tiremistir. Ethos;
tore, gelenek, gbrenek, aliskanlik, yerlesik hale gelmis duygululuk
hali, karakter, huy, mizac¢ vb. anlamlara gelmektedir. Bu baglamda
etik, “yararl olanin yaninda, iyi, kétu, dogru ve yanlis gibi kavramlari
inceleyen, hem bireyin hem de grubun davranislarinda neyin iyi
neyin kot oldugunu belirleyen, ahlaki ilkeler, degerler ve sistemler
batlinld” olarak tanimlanabilir (Dastan vd., 2015: 76-77). Etik
kavrami, insanlarin bireysel ve toplumsal iligkilerini diuzenleyen
kurallar bitlin olarak ta tanimlanmaktadir (Erden, 2012:124; Tutar
ve Yilmaz, 2003: 53). Turk Dil Kurumu tarafindan etik sézcugu, “tére
bilimi, cesitli meslek kollan arasinda taraflarin uymasi veya
kacinmasi gereken davranislar bittnd, ahlaki, ahlakla ilgili” olarak
tanimlanmistir (http://www.tdk.gov.tr).

Etik; iyi ve kétindn, dogru ve yanlisin, erdem ve erdemsizligin
sistematik olarak incelendigi bir disiplindir. Ahlak ise bunun aksine,
bir disiplinden ziyade gunliik yasamda uygulanan dislince ve
davranis kaliplaridir (Akyatan ve Kutluk, 2015: 43). Etik, sosyal bir
varllk olan insanin bireysel ve toplumsal iliskilerinin temelini
olusturan dogru ya da yanlis, iyi ya da kéti gibi kurallari ve degerleri
arastiran bir felsefe disiplinidir (Isik, 2013: 124; Kurnaz ve Gumus,
2010: 159).

Bu tanimlardan da anlasilacagi lzere, etik ve ahlak kavramlari
birbirine yakin kavramlardir. Birgok dusinir ahlak ve etik s6zculkle-
rini birbiri yerine kullanmakta sakinca gérmemektedir. Ancak genel
egilim bu iki kavramin birbirinden ayr oldugu yonundedir. Kisaca be-
litmek gerekirse, etik dogru ve yanlis davranis teorisidir, ahlak ise
onun pratigidir. Etik evrenselken, ahlak ulusaldir. Etik bir kiginin belli
bir durumda ifade etmek istedigi degerlerle ilgilidir. Ahlak ise bunu
hayata gecirme tarzidir (Kurnaz ve Giimis, 2010: 159). ilkeler s6z
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konusu oldugunda etik kavrami; davranislar s6z konusu oldugunda
ise ahlak kavrami kullanilir (Kolgak, 2012: 5).

Meslek etigi ise is dlinyasindaki davranislari ydnlendiren, onlara
rehberlik eden etik prensipler ve standartlarin toplamidir. Bir baska
deyisle, mesleki davranisla ilgili neyin dogru, neyin yanlig, neyin
hakl, neyin haksiz oldugu konusundaki inanclara dayall ilkeler ve
kurallar batunudir (Kolgak, 2012: 93). Meslek etigini ile ilgili
tanimlar, belirli bir durumdaki “yanlis ve dogru’nun ne oldugu
konusunda var olan kurallar, standartlan ve etik prensipleri igine
almaktadir. Spesifik bir davranigin etie uygun olup olmadiginin
belirlenmesinde, sadece bireylerin kisisel etik ve kigisel degerleri
degil; ayni zamanda toplumun degerlerinin de etkisi bulunmaktadir
(Kurnaz ve Gimis, 2010: 159).

Muhasebe meslek etiginin muhasebe alanindaki distince ve
davranis kaliplar ile ilgili oldugu sodylenebilir (Akyatan ve Kutluk,
2015: 43). Muhasebede etik, muhasebe mesleginin gereklerini
yerine getirebilmek i¢in bu meslegi yuritecek kigilerin mesleki bilgi,
beceri ve deneyiminin yaninda, meslegin gerektirdigi ahlaki
niteliklere sahip olmak anlamina gelmektedir. Kanunlara uygun
islemlerin yani sira, toplumun glncel deger yargilarina da énem
vererek glvenilir bilgilerin topluma sunulmasidir (Kurnaz ve Gimds,
2010: 161).

is hayatinda yasanan gelismeler muhasebe mesleginde etik
konusunu giindeme getirmistir. Muhasebe meslek etiginin glindeme
gelmesi ile birlikte konuyla ilgili yasal dizenlemeler yapilmistir.
Ancak, muhasebe mesleginin etkin sekilde yiratilmesinde yasal
dizenlemeler tek basina yeterli degildir. Muhasebe mesleginde

sunulan hizmetin kalitesi; diizenlenen finansal raporlarin dogru ve
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guvenilir olmasi, meslek mensuplarinin tarafsizlik, gizlilik, dirdstlik,
glvenirlik ve sorumluluk gibi mesleki etik kurallarina uymasina
baglidir. Bu nedenle meslegin yuruatilmesinde meslek
mensuplarinin mesleki etik ile ilgili kurallarin bilinciyle hareket
etmesini gerekmektedir (Bilen, 2008: 27). Muhasebe meslegini icra
eden meslek mensuplarinin ¢alismalari, toplumun biyUuk bir kismini
yakindan ilgilendirmekte ve bu alanda ¢alisanlara bircok sorumluluk
yuklemektedir. Bu baglamda; isletmelerin yatinm kararlarindan
vergilerin saglikh bicimde tahsil edilmesine kadar pek ¢ok faaliyet bu
meslek mensuplarinin dizenledigi ayrintili raporlara dayanarak
yuratilmektedir. Bu raporlar, bireysel yatirm kararlarindan is bulma
sirecglerine kadar is dilnyasinin yani sira toplumu da
ilgilendirmektedir. Bu kadar genis bir alanda etkili olan muhasebe
mesleginde etik kavrami her gegen gun 6nemini arttirmaktadir
(Yucel ve Kartal, 2014: 132).

Muhasebe meslegine iliskin etik kurallar; yasalar yoluyla ve
meslek orglitleri tarafindan olusturulmaktadir. Ulusal ve uluslararasi
alanda yapilan duzenlemelerin ortak paydalan bagimsizlik,
dirastlik, tarafsizlik, sosyal sorumluluk, standartlara uyma, bilgi
guvenligi ve 6zenli calismadir. Muhasebe mesleginin gelisimi ve
toplumsal sayginligi acisindan bu kurallarin  meslegin her
asamasinda gorev alacak olan uygulayicilara aktariimasi ve
benimsetilmesi ¢cok dnemlidir. Dolayl olarak finansal piyasalarin da
bu slirecten etkilenecegi unutulmamalidir. Bu baglamda muhasebe
alaninda egitim veren kurumlara 6nemli gérevler dusmektedir
(Alkan, 2015: 115). Ulkemizde muhasebe egitimi Universitelerin,
fakilte ve yuksekokul (lisans) ile meslek yiksekokullarinda (6n
lisans) verilmektedir. Ayrica bazi universitelerde yuksek lisans ve

doktora diizeyinde de programlari yurGtilmektedir. Bu bélimlerden
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mezun olan 6grenciler, meslegin her agsamasinda ¢alismaktadirlar.
Dolayisiyla muhasebe meslek mensuplarinin dirist, guvenilir ve
mesleki etik ilkelerine bagh bir sekilde mesleklerini ylritmelerinde
etik egitimi her gecen glin daha fazla 6nem kazanmaktadir. Nitelikli
ve mesleki etik degerlerin bilincinde olan meslek elemanlarinin
yetistiriimesinde Universitelerin sorumluluklar her gegen gln
artmaktadir (Celenk vd., 2015: 159).

3. LITERATUR

2001 yiinda Enron ve 2002 yihinda WorldCom sirketinin gelir
tablolarinda diizeltme yapmalari ve sonrasinda bu biyuk iki sirketin
batmasi muhasebede etigin ne kadar 6nemli oldugunun bir
gOstergesidir (Uyar vd., 2015: 239). Muhasebe skandallariyla birlikte
muhasebe mesleginde etikle ilgili calismalar da artmistir. Konuyla
ilgili olarak yapilan aragtirmalar genellikle, meslek elemanlarinin ve
muhasebe egitimi alan 6n lisans ve lisans 6grencilerinin meslek etigi
algilarna ve etik degerlerine  odaklanmistir.  Turkiye'de
yuksekdgrenim diizeyinde muhasebe mesledi ile ilgili etik konularini
iceren derslerin yeterli olmamasi ve meslek etigi egitiminin nasil
olmasi gerektigi yonlindeki tartismalar konuya olan ilgiyi
arttirmaktadir.

Kurnaz ve Gimuas (2010) tarafindan yapilan c¢alismada;
Dumlupinar  Universitesi  Uygulamali  Bilimler  Y{iksekokulu
Muhasebe Bélimiinde egitim gérmekte olan égrencilerin muhasebe
meslegiyle ilgili etik olmayan davraniglara iligskin algilamalarinin
belirlenmesi amacglanmistir. Calisma sonucunda, bayan 6grencilerin
bazi etik disI uygulamalara iligkin algilamalarinin erkek 6grencilere
oranla daha hassas diizeyde oldugu tespit edilmistir. Ust siniflarda
okuyan dgrencilerin algilamalarinin alt siniflarda okuyan 6grencilere

gbre daha hassas oldugu gézlemlenmistir.
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Akyatan ve Kutluk (2015) tarafindan yapilan ¢calismada; Akdeniz
Universitesi Isletme ve Maliye béliimlerinde okuyan birinci ve
dorduncu sinif 6grencilerinin etik kararlan ile bazi degiskenler
arasindaki iligkinin belirlenmesi amaclanmistir. Calisma sonucunda;
bayan 6grencilerin etik yargilarinin erkek 6grencilere gére daha
glclii oldugu saptanmistir. Ayrica, isletme boélimii égrencilerinin
Maliye bolimi 6grencilerine gére daha esnek etik degerlere sahip
oldugu ve muhasebe etigi dersi almamig 6grencilerin dersi almig
o6grencilere gore daha zayif etik degerler tasidigi tespit edilmigtir.

Alkan (2015) tarafindan vyapilan c¢alismada; Dokuz Eyll
Universitesi, Ege Universitesi, Mugla Sitki Kocman Universitesi ve
Mehmet Akif Ersoy Universitesi Meslek Yiiksekokullari Muhasebe
ve Vergi Uygulamalari Programi 6grencilerinin etik degerlerinin bazi
degiskenlere goére belirlenmesi amaclanmistir. Calisma sonucunda;
bayan 6grencilerin etik algi diizeylerinin erkek 6grencilere gére daha
ylksek oldugu ve dgrencilerin 6grenim gordikleri sinifin etik algisini
etkilemedigi gdzlemlenmistir. Ailenin geliri arttikca ve annenin egitim
dizeyi yukseldikge etik algisi azalmakta, babanin egitim diizeyi
ogrencilerin etik algilarini etkilememektedir.

Dastan vd. (2015) tarafindan yapilan calismada; Karadeniz
Teknik Universitesi-iktisadi ve idari Bilimler Fakdltesi isletme,
Maliye ve iktisat boliimlerinde okuyan dérdiinci sinif égrencilerinin
etik, etik ikilem, etik karar ve muhasebe meslek etigi egitimi
konularinda farkindalik dizeylerinin belirlenmesi amaclanmigtir.
Calisma sonucunda; bayan 6grencilerin etik karar alma konusunda
erkek &grencilere gbre daha duyarl olduklan saptanmistir.
Gelecekte meslek mensubu olmayi isteyenlerin genel etige yonelik

yargilara istemeyenlere goére daha fazla énem verdigi ve iktisat
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Bolumu oOgrencilerinin, Maliye Bolumu &6grencilerine gore etk
farkindalik dlizeylerinin daha hassas oldugu tespit edilmistir.

Uyar vd. (2015) tarafindan yapilan ¢alismada; ALTSO Meslek
Yuksekokulu Muhasebe ve Vergi Uygulamalan 6grencilerinin
muhasebe meslek etigi algisini 6lcmek ve meslek etigi dersi alan
ogrencilerle almayanlar arasindaki etik algisi farkliigini arastirmak
amaclanmistir. Calisma sonucunda, o6grencilerin genel olarak
muhasebe meslek mensuplarinin etik davraniglariyla ilgili olumsuz
bir algiya sahip olduklan gozlemlenmistir. Ayrica, &6grenciler
meslegin sayginhginin etik ilkelere ve meslek etik kurallarina uyarak
arttirilabilecegini disinmektedirler.

Ceylan ve Terzi (2016) tarafindan yapilan caligmada; Cankiri
Karatekin Universitesi Isletme, Iktisat ve Kamu Ydnetimi son sinif
ogrencilerinin mesleki davranis boyutlarini digmek ve égrencilerin
meslek etigi konusundaki algilarinin belirlenmesi amaclanmistir.
Calisma sonucunda, bayan 6grencilerin meslek etigi konusunda
erkek dgrencilere gore daha duyarli olduklar tespit edilmistir. Ayrica
etik dersi alan 6grencilerin almayan égrencilere goére dogruluk ve
diruastlik, tarafsizlik ve mesleki davranis ilkeleri konusunda daha
hassas olduklan gdzlemlenmigtir. Etik algisi ile yas, gelir dizeyi ve
ikamet edilen yer arasinda istatistiksel agidan anlami bir farklihk
olmadigi bulunmamistir.

Cavusoglu ve Kutluk (2016) tarafindan yapilan c¢alismada;
Anamur MYO’da muhasebe dersi alan isletme Yo&netimi, Biiro
Yoénetimi ve Yonetici Asistanhgi ile Pazarlama programi
dgrencilerinin muhasebe etigi ve muhasebe etigi egitimi algilari ile
bazi degiskenler arasindaki iligkinin belirlenmesi amaclanmistir.
Calisma sonucunda, meslek etigi yargilan bakimindan erkek

ogrencilerin bayan 6grencilere gére daha duyarl olduklarn ve Ust
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sinifta okuyan dgrencilerin alt sinifta okuyan 6grencilere gére daha
hassas olduklar tespit edilmistir. Ayrica, gelir dizeyi ylksek olan
dgrenciler ile buylksehirde yasamig olan 6grencilerin etik davranis
konusunda daha gugcli degerler tasidiklan gézlemlenmigtir.
Gulmez vd. (2016) tarafindan yapilan ¢calismada; Osmaniye Korkut
Ata Universitesi Osmaniye Meslek Yiksekokulu on lisans
ogrencileri ile iktisadi ve idari Bilimler Fakdiltesi lisans égrencilerinin
meslek etigi algilar ve meslek etigine bakis acilarinin belirlenmesi
amaclanmistir. Calisma sonucunda, meslek etigi algisi ve meslek
etigine bakis acisi bakimindan bayan égrencilerin erkek 6grencilere
gére daha duyarl olduklan tespit edilmistir. Ayrica, 6grencilerin
meslek etigi dersini almasi durumunda etik ilkelere baghlklarinin
artacagi sonucuna ulasiimistir.

4, YONTEM

4.1. Orneklem ve Veri Toplama

Arastirmanin evrenini Canakkale Onsekiz Mart Universitesi
Meslek Yuksekokullarinin Muhasebe ve Vergi Uygulamalari
Programlarinda egitim géren 6grenciler olusturmaktadir. Arastirma
kolayda 6rnekleme teknigi kullanilarak yarutilmustir. Anket 354
6grenciye uygulanmis ancak 49 6grenciden elde edilen veriler hatali
veya eksik oldugu icin degerlendiriimeye alinmamistir. Verilerin
analizi 305 6grenciden elde edilen verilerle yapilmistir.

4.2. Anket Formu ve Olcekler

Anket formu iki boélimden olugsmaktadir. Birinci boélimde
dgrencilerin demografik 6zelliklerini belirlemeye yonelik sorulara yer
verilmistir. ikinci bélimde ise Alkan (2015) tarafindan Tirkiye'de
uygulanan ve 34 sorudan olusan dlcek yer almaktadir. Olgekte
ogrencilerin etik algilan, 5li Likert tipi derecelendirmeye (1-
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Kesinlikle Katimiyorum, 2- Katiimiyorum, 3-Kararsizm, 4-
Katihyorum, 5-Kesinlikle Katiliyorum) tabi tutulmustur.
4.3. Arastirmanin Hipotezleri
Arastirmanin problemi, “meslek yliksekokullarinin muhasebe ve
vergi uygulamalari programlarinda egitim gbéren ©On lisans
o6grencilerinin muhasebe meslegiyle ilgili etik algilariile cinsiyet, yas,
ailenin aylk ortalama geliri, yasadigi yer ve 6grenim goérdagu sinif
degiskenleri arasinda anlamh bir farkllik olup olmadigini tespit
etmek” olarak belirlenmistir. Arastirma kapsaminda olusturulan
hipotezler asagidaki gibidir:
H1: Ogrencilerin muhasebe meslegiyle ilgili etik algilari
cinsiyete gore farklilik gdéstermektedir.
H2: Ogrencilerin muhasebe meslegiyle ilgili etik algilar yasa
gore farkliik géstermektedir.
H3: Ogrencilerin muhasebe meslegiyle ilgili etik algilar
ailenin aylik ortalama gelirine goére farklilik géstermektedir.
H4: Ogrencilerin muhasebe meslegiyle ilgili etik algilari
yasadigi yere gore farklik géstermektedir.
H5: Ogrencilerin muhasebe meslegiyle ilgili etik algilar
6grenim gordiagu sinifa gore farkliik gostermektedir.
5. ANALIZ VE BULGULAR
5.1. Tanimlayici Istatistikler
Tanimlayici istatistikler sonucu elde edilen bulgular Tablo 1’de
yer almaktadir. Cinsiyet, yas, ailenin aylik ortalama geliri, yasadigi
yer ve Ogrenim gordigud sinif arastirma kapsamina alinan
demografik degiskenlerdir.
Tablo 1’deki verilere gore arastirmaya katilan 305 6grencinin
demografik 6zellikleri incelendiginde; &égrencilerin 182 kisisinin

bayan, 123 kisisinin erkek oldugu gorilmektedir. Yas araligi olarak,
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18-20 yas araliginda 138 6grenci, 21-22 yas araliginda 131 6grenci,
23-24 yas araliginda 26 6grenci, 25 yas ve ustiinde 10 dgrenci yer
almaktadir. Ogrenciler, ailenin aylik ortalama gelir durumlarina gére
gruplandinidiginda 61 &6grenci ailesinin 1.300 TL ve alti gelir
grubunda, 134 6grenci ailesinin 1.301-2.000 TL gelir grubunda, 99
6grenci ailesinin 2.001-5.000 TL gelir grubunda, 11 égrenci ailesinin
5.001 TL ve {izeri gelir grubunda oldugu gériilmektedir. Ogrencilerin
yasadiklarn yer degerlendirildiinde ise, 107 &grencinin sehir
merkezinde, 157 dégrencinin ilcede, 16 6grencinin kasabada ve 25
ogrencinin kdyde yasadigi gériilmektedir. Ogrencilerin 154’0 1.
sinifta, 157’i 2. sinifta 6grenim gérmektedir.
Tablo 1. Tanimlayici istatistikler

Demografik Ozellikler F %
Cinsiyet | Bayan 182 59,7
Erkek 123 40,3
Yas 18-20 138 452
21-22 131 43,0
23-24 26 8,5
25 ve Uzeri 10 3,3
Ailenin | 1300 ve alt 61 20,0
ayhk
o lama | 1301-2.000 134 43.9
geliri 2001 -5000 99 325
5001 ve lzeri 11 36
Yasadigi | Sehir Merkez 107 35,1
yer .
ilce 157 51,5
Kasaba 16 5,2
Koy 25 8,2
Ogrenim | 1. sinif 154 50,5
gordigu
sinif 2. sinif 151 49,5
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5.2. Faktér Analizi Sonuglari

Arastirmada kullanilan olcek icin kesfedici faktor analizi

uygulanmistir. Anketi olusturan Likert tipi toplam 34 soru kesifsel

faktor analizine tabi tutulmus, en uygun faktér yapisi Varimax

doénisumu ile ulasiimis, bu yapiyl elde etmek icin ise 9 ifadenin

disarida birakilmasi gerekli olmustur. Faktér analizi sonucunda

toplam 5 faktér ortaya ¢ikmis olup, bu faktorler ile agiklanan toplam

varyans % 61,8'dir. Tablo 2'de bu bes boyut altinda yer alan ifadeler

ve ifadelere ait faktor yikleri gosteriimektedir. Yalnizca ifadelerin

yuklendigi faktorlere iliskin ylkler gosterilmistir.

Tablo 2. Kesifsel Faktdr Analizi ve Faktor Yikleri

yorum ve tavsiyeleri anlasilir bicimde aciklamalidir.

Boyutlar ifadeler 53';::;
Musterilere ait bilgileri ticlinci kisilere aciklamamalidir. ,798
Musterilere ait paralari kisisel igleri icin kullanmamalidir. 772
isyerine alkol vb. kullanarak gitmemelidir. ,740

) ise gelmemek icin gercek disi bahaneler uydurmamalidir. ,740

Miisteriler lle | Musterilerin lehine bir durum s6z konusu oldugunda konuyu

lligkiler aciklamali is yikium artar kaygisiyla gerekli islemleri yapmaktan | ,719
kacinmamalidir.
Muhasebe kayitlari Uzerinde degisiklik yapmamall ve 652
yapilmasina izin vermemelidir. ’
Musterilerin olanaklarini bireysel cikarlari icin kullanmamalidir. ,619
Menfaat catismalarindan kaginmali ve olasi bir menfaat 693
catismasinda taraflari uyarmalidir. ’
Mesleki bilgiyi dogru bir bigimde analiz etmeli agik ve anlasilir 655
bir bicimde sunmalidir. ’

. Giivenilirligi stpheli olan herhangi bir faaliyete katimamalidir. ,635
Mesleki ~ o PrST— -
Sorumluluklar Calistigi kurl{m_(_ia me.sllegl ile |Ig.|I|. uygun bilgileri, mesleki 624

kararlari ve dusiinceleri ifade etmelidir. ’
Meslegi ile ilgili gincel gelismeleri takip etmeli mesleki 608
yeterliligini gelistirmelidir. ’
Calistigi kurumdaki gérevi nedeniyle edindigi gizli bilgiyi Ggtinci 595
kisilere agiklamamalidir. ’
Meslektaslarina zarar verecek sekilde Ucret talep etmemelidir. ,760
Kendi yaptigin bir hatayr meslektaslarina yiklemeye 740
Meslektaslarla calsmamaldr. :
iliskiler Meslektaslari hakkinda olumsuz agiklamalarda bulunmamalidir. | ,733
Mesleki bilgiyi oldugu gibi ve objekiif olarak ifade etmelidir. ,611
Muhasebe bilgi kullanicilarina iletilecek rapor (Mali tablo vb.), 585
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Calstigi  kurumdaki gérevi nedeniyle edindigi gizli bilgiyi 733
kullanarak menfaat saglamalidir. ’
e Calistigi kurumdaki goérevini etkileyecek ya da engel olacak
Mesleki Gorevier herhangi bir faaliyette bulunmalidir. 727
Biyuk musterilerle daha cok ilgilenmelidir. ,692
Yasal bosluklar mikelleflerin lehine yorumlamalidir. ,501
Calistigi kuruma personel aliminda énemli kisilere olan yakinliga 744
6nem vermemelidir. ’
Kisisel Calistig kurumda ydneticilerin kigisel menfaatten ¢ok, kuruma 686
Menfaatler menfaat saglayacak etik disi davraniglarina g6z yummalidir. ’
Calistigi kurumda yikselmek icin yoneticilerin etik olmayan 572
davraniglarini benimsememelidir. ’
Toplam Agiklanan Varyans % 61,881
Kaiser-Meyer-Olkin Orneklem Yeterliligi Olcisii 0,925
Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi- Square 2792,69
Df 300
Sig. 0,000

5.3. Giivenilirlik Analizi Sonuglari

Bu arastirmada literatlirdeki benzer ¢alismalarda oldugu gibi en
yaygin olarak kullanilan gtvenilirlik 6lcimi olan Cronbach Alpha (a)
katsayisi  kullanilmistir.  Glvenilirlik analizinde, faktér analizi
sonucunda olceklerde yapilan degisiklikler de dikkate alinarak, her
bir degiskenin alfa katsayilarina bakilmistir. Buna goére, asagida
verilen Tablo 3’te faktdr boyutlar ve bunlara iligkin Cronbach Alpha
(a) katsayilan goértilmektedir. Glvenilirlik  katsayilarinin  ikisi
disindakilerin oldukgca ylksek degerlerde oldugu goérilmektedir.
Bundan dolayi calismada kullanilan 6élgeklerin guvenilir oldugu

sdylenebilir.
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Tablo 3. Faktér Boyutlarina iliskin Giivenilirlik Katsayilari

DEGISKENLER Soru sayisi Alfa Katsayisi (a)
Miisterilerle iligkiler 7 0,898
Mesleki Sorumluluklar 6 0,846
Meslektaslarla iligkiler 5 0,867
Mesleki Gorevler 4 0,669
Kisisel Menfaatler 3 0,588

5.4. Muhasebe Meslegi ile ilgili Etik Algilarin Demografik
Ozelliklere Gére Analizi

Muhasebe Programi 6grencilerinin muhasebe meslegi ile ilgili
etik algilarnina iliskin olarak bayan ve erkek 6grencilerin verdikleri
cevaplar arasinda fark olup olmadigini anlamak icin bagimsiz
orneklem t-test yapilmis ve sonuclar Tablo 4’te gbsterilmistir. Buna
gére F1 ve F2 boyutlarina iliskin cevaplarin ortalamasinin
bayanlarda ve erkeklerde farkli oldugu ve iki grup arasinda bu farkin
istatistiki olarak da anlamh oldugu gérilmektedir (p<0,05). Diger
boyutlarda iki grup arasinda anlamli bir farkin olmadigi
gorilmektedir. Bundan dolayr “H1: Ogrencilerin muhasebe
meslegiyle ilgili etik algilari cinsiyete gore farklilik gdstermektedir.”
hipotezi kabul edilmigtir.
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Tablo 4. Muhasebe Meslegi ile ilgili Etik Algilarin Cinsiyete Gore

Analizi
Sig.
Std. .
Boyutlar Ort. Sapma F Sig. t df (-
tailed)
Miisterilerle Bayan | 4,56 |0,59 9,036 |,003 |2,664 303 ,008
lligkiler
Erkek | 4,35 |0,77 2,530 214,393 ,012
M . Bayan | 4,40 |0,57 4,656 |,032 |2,316 303 ,021
esleki
sorumluluklar
Erkek ]4,23 |0,71 2,221 222,946 ,027
Meslektasla Bayan | 4,41 |0,71 ,825 1,365 |1,914 303 ,057
rla lligkiler
Erkek ]4,25 0,74 1,896 253,544 ,059
Mesleki Bayan] 3,09 |1,12 6,157 | ,014 |-1,224 | 303 ,222
gorevler
Erkek | 3,24 0,93 -1,267 | 289,897 ,206
Bayan | 3,83 |0,92 479 |,489 |,013 303 ,990
Kisisel
Menfaatler
Erkek |3,83 0,88 ,013 269,286 ,990

Muhasebe Programi dgrencilerinin muhasebe meslegi ile ilgili

etik algilarina iligkin olarak o6grencilerin yasina goére fark olup

olmadigini anlamak icin ANOVA analizi yapilmis ve sonugclar Tablo

5’da g6sterilmistir. Buna goére hicbir boyutta gruplar arasinda anlaml

bir farkin olmadigi gorilmektedir. H2: Ogrencilerin muhasebe

meslegiyle ilgili etik algilan yasa gore farkliik gdstermektedir.

Bundan dolayr “H2: Ogrencilerin muhasebe meslegiyle ilgili etik

algilan yasa gore farklilik géstermektedir.” hipotezi reddedilmistir.
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Tablo 5. Muhasebe Meslegi ile ilgili Etik Algilanin Ogrencilerin
Yasina Goére Analizi
Std. Sum of Mean .
Boyutlar |Yas |Ort. Sapma Squares df Sq F Sig.
1820 | 4,54 | 0,60 CB;etwee" 1,550 3 517 1,146 | ,331
roups
Misterilerl |21-22 4,39 [0,77 ‘(’;Vr'g:l'gs 135,785 |301 | 451
e ligkiler 1= 221449 {053 | Total 137,335 | 304
25 ve
oo |460 [ 049
1820 | 4,36 | 0,62 ge“”ee" 528 3 176 | 440 725
roups
Mesleki Within
Somiuy | 2122|431 |06 | goin | 120581 301 401
Klar 2304 | 427 050 | Total 121,110 | 304
25 ve
orel448 [040
1820 | 4,41 0,69 ge‘wee“ 1,713 3 |,571 [1,000 |,354
roups
Meslektasl } Within
il 2122426 [080 |Gt 157,688 | 301 |,524
iliskiler 2324 | 4,34 056 | Total 159,401 | 304
25 vel 40 046
uzeri
Between
1820 [316 | 112 | ZRNe8 1,182 3 |,.394 |,358 783
Mesleki |21-22 |3.14 |o0,98 ‘évr':)m;s 331,006 | 301 [1,100
Gorevier 53521325 [1.06 | Total 332,187 | 304
25 vel, 06 0,87
uzeri
18-20 | 3,94 | 0,91 BetweenG | 5 554 3 |1,100 | 1,349 | ,259
roups
Kisisel  [2122 373 |0,90 ‘évr'gl'gs 245615 | 301 | 816
Menfaatler I==>7 1376 {098 | Total 248917 | 1304
25 velsgs | 064

lizeri

Muhasebe Programi égrencilerinin muhasebe meslegi ile ilgili

etik algilarina iliskin olarak égrencilerin ailelerinin aylik gelirine gére

fark olup olmadigini anlamak i¢cin ANOVA analizi yapilmis ve

sonuglar Tablo 6’de gdsterilmistir. Buna goére higbir boyutta gruplar

arasinda anlamh bir farkin olmadigi gérulmektedir. Bundan dolayi

“H3: Ogrencilerin muhasebe meslegiyle ilgili etik algilar ailenin aylik
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ortalama gelirine gore farklilk gdstermektedir.” hipotezi
reddedilmistir.
Tablo 6. Muhasebe Meslegi ile ilgili Etik Algilarin Gelire Gére

Analizi
Std. Sum of Mean
Boyut- | Gelir _
Ort df F |sig.
lar (TL) Squa-
Sapma res Sq
1300 {4 50| 048 |Beween| 4403 | 3 | 364 | 805 | 492
ve alti Groups
i 1301- Within
Miste-
Miste | )000 |451] 058 |Groups |136:242|301 453
iliskiler | 2001 -
5000 4,391 0,82 |Total 137,335 304
5001
ve Uzeri 4,39 1,07
1300 Between
vealn |433| 052 Groups 996 | 3 | 332 | ,832 (,477

Mesieki s |438| 0s8 évr'L'L'Bs 120,114 301 | ,399
orum- .

luluklar [2001 -
5000 4,34 0,72 |Total 121,110 | 304
5001
ve Uzeri 4,05( 0,97
1300 Between
ve alt 4,38 0,59 Groups 1,513 3 | ,504 | 961 |,411
1301- Within
Meslek- 2000 440] 0,53 Groups 157,888 | 301 | ,525
taslarla 5007
lligkiler -
5000 427 0,94 |Total 159,401 | 304
5001 1443 1,15
ve Uzeri
1300 Between
ve alt 3,38| 1,02 Groups 5,884 3 11,961]1,809],145
.1 1301- Within
M§slek| 2000 3,151 1,07 Groups 326,303 301 1,084
Gorev- 5007 -
ler 5000 2,99 1,03 |Total 332,187 | 304
5001 1357] 0,86
ve lizeri
Kisisel
Menfa- | 1390 ~[388| 088 [2oMeeN| 543 | 3 | 181 219 |.883
atler ve alti roups
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1301- Within
2000|381 093 |Liouns |248:374(301| 825
2001 -

2000|382 092 [Total | 248917304
5001 1400| 063

ve uzeri

Muhasebe Programi 6grencilerinin muhasebe meslegi ile ilgili
etik algilarina iligkin olarak 6grencilerin yasadiklan yere gore fark
olup olmadigini anlamak igcin ANOVA analizi yapilmis ve sonuglar
Tablo 7’de gosterilmistir. Buna gbére gruplar arasinda sadece
mesleki gorevler ile ilgili boyutta anlaml bir farkin oldugu, ancak
diger hicbir boyutta anlamli bir farkin olmadigi goérilmektedir.
Bundan dolayr “H4: Ogrencilerin muhasebe meslegiyle ilgili etik
algilan yasadigi yere goére farkhlik gostermektedir.” hipotezi
reddedilmigtir.

Tablo 7. Muhasebe Meslegi ile ilgili Etik Algilarin Yasanan Yere

Gore Analizi
Yasa- Std. Sum of Mean
Boyutlar | digi Ort. Sap df F Sig.
Yer ma Squares Sq
Betwee
Koy |4,57045|nGro- | 2,133 | 3 [ ,711 1,583,194
ups
Musteri- K& 1 467 |035| NN 1 435202 301 449
lerle iligki- | Saba roups

ler -
lige 4,51 10,65] Total 137,335 | 304

Sehir

Mer- 4,37 10,77

kezi

Betwee

Koy 4,45 10,38 ] n Gro- ,684 3 |,228 | ,570 | ,635
Mesleki ups
Sorumlu- | ka- Within
luklar saba 4,47 | 0,44 Groups 120,425 | 301 | ,400

iice 4,32 (0,64 | Total 121,110 | 304
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Sehir
Mer- | 4,32 |0,69
kezi
Betwee
Koy |452|044|nGro- | 1,238 | 3 | 413|786 | 503
ups
Meslektas- | K&~ | 4 45 0,61 | Within | 458 163 [301| 525
larla iligki- | Saba Groups

ler -
lice 4,34 10,69 | Total 159,401 | 304

Sehir

Mer- 4,29 (0,83

kezi
Betwee

Koy 2,75 10,84 | n Gro- 8,610 3 12,870]12,670(,048
ups

Ka- Within

Mesleki |saba | 336|989 | Groups | 323577 |301|1.075
Gorevler

iice 3,08 [ 1,05 | Total 332,187 | 304

Sehir
Mer- | 3,32 1,08
kezi
Betwee
Koy 3,72 10,87 | n Gro- ,868 3 ],289 | ,351 |,788
ups
kisisel || 383 091 ‘é"r'gb'gs 248,049 | 301 | 824
Menfaatler
iice 3,81 10,90 | Total 248,917 | 304
Sehir
Mer- | 3,90 0,93
kezi

Muhasebe Programi 6égrencilerinin muhasebe meslegi ile ilgili
etik algilarina iliskin olarak 6grencilerin 6grenim goérdigu sinifa gére
fark olup olmadigini anlamak icin bagimsiz érneklem t-test yapiimis
ve sonugclar Tablo 8’te gdsterilmistir. Buna gore hicbir boyutta iki
grup arasinda anlamli bir farkin olmadigi goérilmektedir. Bundan

dolayr “H5: Ogrencilerin muhasebe meslegiyle ilgili etik algilari
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ogrenim gordugu sinifa gore farklilik goéstermektedir.” hipotezi
reddedilmigtir.

Tablo 8. Muhasebe Meslegi ile ilgili Etik Algilarin Ogrenim
Gorulen Sinifa Gére Analizi

Sig.

Boyutlar Sinif Ort Std. F Sig t df i

" | Sapma . (2-tai-

led)

. 1.8mnf | 4,46 | 0,78 |[4,790 | ,029 | -,412 303 ,680
Musterilerle

lligkiler
28mnif| 449 | 0,54 -414 (272,324 ,679

Mesleki So- 1-Sinif | 4,33 0,71 ,958 | ,328 | -,091 303 ,927
rumluluklar
2.8inif | 4,34 0,55 -,091 |1 287,320 ,927

1.8inf | 4,34 | 0,79 | ,939 | ,333 | ,061 303 ,951
Meslektas-

larla iligkiler
2.8inf | 4,34 | 0,65 ,061 293,882 | ,951

Mesleki Go- 1.Sinif | 3,19 1,07 ,448 | ,504 | ,605 303 ,546
revier

2snf| 311 | 1,02 605 |302,650| 546
N 1.omif | 3,83 | 096 [4398| 037 |-031| 303 | 975
Kisisel

Menfaatler , g | 3.83 | 0,85 -,032 300,133 | ,975
6. SONUC

Son yillardaki hizli degisim ve gelismeler pek ¢ok alani etkiledigi
gibi muhasebe alanini da 6nemli élctide etkilemistir. Artan iletisim ve
ulasim kosullari igletmeler arasindaki rekabeti artirmis ve kuresel
hale getirmigtir. Buttin bu gelismeler isletme yonetiminde muhasebe
bilgilerinin dnemini daha da artirmistir. isletmelerin gelecege déniik
dogru kararlar alabilmeleri, Uretilen muhasebe bilgilerinin
dogruluguna, guvenilirligine ve zamanlhgina baghdir. Muhasebe

bilgilerinin dogrulugu, guvenilirligi ve zamanlhligi ise hem muhasebe
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meslek mensuplarinin hem de gelecekte bu meslegi ifa edecek
dgrencilerin muhasebe meslek etigi konusundaki yaklagimlarina
baghdir.

Bu calismada, meslek ylksekokullarinin Muhasebe ve Vergi
Uygulamalar programlarinda egitim géren 6n lisans dgrencilerinin
muhasebe meslegiyle ilgili etik algilarinin; cinsiyet, yas, ailenin aylik
ortalama geliri, yasadigi yer ve 06grenim goérdigi sinif gibi
demografik 6zelliklerine goére nasil farklilastigini ortaya gikarmak
amaclanmistir.

Bu amaca yonelik olarak, Canakkale Onsekiz Mart Universitesi
Meslek Ylksekokullari Muhasebe ve Vergi Uygulamalar
programinda okuyan &égrencilerden anket yoluyla veri toplanmistir.
Yapilan analizler sonucunda, 6égrencilerin muhasebe meslegiyle
ilgili etik algilar cinsiyete goére farkllastigi gorulmektedir. Bayan
ogrencilerin meslek etigine iligkin olarak erkek Ogrencilere gore
daha hassas oldugu gézlemlenmistir. Ancak égrencilerin muhasebe
meslegiyle ilgili etik algilaninin yasa goére farkliik gostermedigi
sonucuna ulasiimigtir. Ogrencinin yasinin meslek etigi algisi
uzerinde bir etkisinin olmamasinin, ¢alismaya katilan 6grencilerin
hepsinin 6grenci olmasi ve yaslarinin birbirine ¢ok yakin olmasindan
kaynaklanabilecegi distunulmektedir. Ailenin aylik ortalama gelirine
gore farkliik géstermedigi sonucuna ulagiimistir. Calismaya katilan
6grencilerin hentiz calismadiklar ve kendi kazandiklar bir gelirin
olmamasindan dolayi, gelirin meslek etigi algisi Gzerinde bir etkisi
olmadigi sonucuna ulasiimis oldugu sdylenebilir. Benzer sekilde
ankete katilanlarin yasadigi yere gore de meslek etigi algisina iliskin
anlamli bir farkliik olmadigi sonucuna ulagiimigtir. Katiimcilarin
cogunun sehir merkezi ve ilce merkezi gibi yerlerde yasadigini

belirtmis olmalarindan dolayi bir farkin ortaya ¢ikmadigi séylenebilir.
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Calismaya katilan 6grencilerin 6grenim gordiga sinifin da meslek
algisi Uzerinde bir fark yaratmadigi gézlemlenmistir. Bu da, meslek
etigi ile ilgili egitimin yeterli ve etkin seviyede olmadigini
gbstermektedir.

Onlisans dgrencileri ile yapilan bu calisma, hem énlisans hem de
lisans egitimi alan 6grencilerin mesleki etik algilarini karsilastiracak
sekilde yapilacak yeni ¢alismalarla genisletilebilir.
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ABSTRACT

It has been perceived for a long time that the entrepreneurial function is an
essential element in economic growth process through employment,
innovation and welfare effects. Due to lack of capital accumulation,
qualified human resources and social and political substructure the
emphasis given on entrepreneurship has been coming forward more and
more since 1980's in developing countries.

Regarding the increasing importance given to entrepreneurial activities all
over the world, this paper examines if entrepreneurial activity affects GDP
growth using a sample of 24 countries. The data is collected from GEM data
of Global Entrepreneurship Research Association and national accounts
data of World Bank. As a recognized indicator of entrepreneurial activity,
Nascent data is used as an intermediate variable in the analyses of the study
and the results of the study has shown that although Nascent
entrepreneurial activity isn't effective on economic growth in short term, it is
supporting growth in the longer periods.

Keywords: Entrepreneurship, Economic Growth, Nascent Index

GiRiSiMCiLiK FAALiYETI__E_RiNiN EKON(__)MIK @UYUME UZERINDEKI
ETKISI: NASCENT ORNEGI

OzET

Girisimciligin istihdam, yenilikgilik ve refah etkileri yoluyla ekonomik biiylime
slirecinin vazgecilmez bir unsuru oldugu uzun zamandan beri dikkat
cekmektedir. Sermaye birikimi, nitelikli insan kaynagi ve sosyal ve politik
altyapidaki eksikliklerden dolayi, girisimcilige verilen 6nem 1980'lerden bu
yana gelismekte olan Ulkelerde giderek daha fazla éne gikmaktadir.

Tim diinyada girisimcilik faaliyetlerine verilen 5nemin artmasina bagli olarak
bu galismada, 24 tilkenin verileri drnek alinarak girisimcilik faaliyetinin GSYH
buyimesini etkileyip etkilemedigini incelenmektedir. Veriler, Global
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Entrepreneurship Research Association GEM verileri ve Diinya Bankasi'nin
ulusal hesap verilerinden elde edilmistir. Girisimcilik faaliyetinin taninmis bir
gostergesi olan Nascent indeksi, calismanin analizlerinde ara degisken
olarak kullaniimis ve ¢alisma sonuclar, Nascent girisimciliginin kisa vadede
ekonomik bliyime Uzerinde etkili olmamasina ragmen daha uzun vadede
biyimeyi destekledigini gostermistir.

Anahtar Kelimeler: Girisimcilik, Ekonomik Biiyiime, Nascent indeksi

INTRODUCTION

Economic growth is one of the leading topics in both economic
research and economic policy making. In Europe, the concern
towards economic growth is expanding in the perspective of high
unemployment rates. Historically high rates of economic growth was
seen in most countries of the OECD in the first decades after
Second World War. A stage of stagdflation, characterized by a
combination of inflation and slow growth emerged following the first
oil crisis in 1973. In many Western countries, political and academic
concern turned to matters of income equality and demand
management, since the interest in the reasons of economic growth
lessen in the 1960s and 1970s.

Economic growth is explained through exogenous technological
change and accumulation of production factors by the Neo-classical
theory. Prevailing economics didn't show any sizable attraction
towards the reasons underlying technological development and
long-term factor accumulation. However high unemployment and
stagflation of 1980s revived the interest supply side economics and
the factors underlying which caused entrepreneurship and small
business phenomenon to be spotlighted in the following phase
(Wennekers and Thurik, 1999: 27).

Schumpeter (1934) asserted entrepreneur's role as the major
cause of economic growth. He argues that the innovation efforts of
entrepreneur forces the enterprises to introduce new inventions
which make present products and technologies obsolete (Stel et.al,
2005: 313). Later periods witnessed the attempts to examine the
significance of the effect of entrepreneurship on economic
performance, particularly at enterprise and industry level,
empirically. Nevertheless, country level contributions are quite
restricted (Stel et.al, 2005: 312).
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Accordingly, this study focuses on the direct effects of
entrepreneurial activities on economic growth. The study is consist
of four sections. The first part defines Nascent Entrepreneurship. In
the second part the role of entrepreneurial activities on economic
growth is dealt within the framework of evolution of economic theory.
In the third part the former studies dealing with the effect of
entrepreneurship on economic growth is reviewed to determine an
appropriate model for the study. And in the following section the
mentioned relation is analyzed empirically using product per capita,
gross capital formation, labour force and Nascent entrepreneurial
activity data of 24 countries covering 2006-2015 period.

1. NASCENT ENTREPRENEURSHIP

Entrepreneurship is usually outlined in sense of creation of a new
enterprise. Creation of new enterprise is a subject which encourage
research and debate among practitioners and academics. As a well
accepted indicator of this process, Nascent entrepreneurship
inquiry seeks to discover the environmental and individual
characteristics of the people who plans to be an entrepreneur or the
ones succeeded or failed in this role before. It also focuses on the
fact that pattern is a process which cover a list of decisions instead
of a single judgement taken at a specific point in time (Johnson et.al,
2006: 1;3).

The creation of a new enterprise is a mechanism which we can
divide into conception, gestation, infancy and adolescence tags.
When one or more individual start to commit resources and time to
establishing a new firm, the first change starts. In this context
numerous synonyms for the Nascent Entrepreneurship term can be
counted such as constructing, founding, start-up, gestation, pre-
launch, pre-organization and organizational emergence. These
concepts usually have process-related or organizational
implications and the process of start-up always need the action of at
least one individual. Respectively, a nascent entrepreneur can be
defined as an individual who introduce serious actions which are
destined to culminate ina feasible enterprise start-up (Howard,
1999).

The dominant debate of the GEM model is closely related with
the national economic growth with a role of two parallel sets of
pursuits which are combined with the firms already established and
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the ones directly related to the entrepreneurial process. Only a small
proportion of the story behind variations in economic growth can be
explained with the activities among the established firms but this
entrepreneurial process may also give reason for the variances in
economic prosperity among countries (Bygrave, 2003: 103).

If we dealt the topic in a broader meaning, it can be seen that three
stylized facts has shaped the world of entrepreneurship policy
(Hessels et.al, 2008: 323);

o First, economic growth is enhanced by entrepreneurship.
However, entrepreneurship doesn't encourage economic
growth all the time. The entrepreneurial activity by nascent
entrepreneurs is positively related with the economic
growth only for the countries which have a high level of per

capita income.

e Second, while most individuals involved in new enterprise
creation don't have a growth goal, the firms with high-
growth usually provide more to economic growth than the

new or small enterprises.

o Third, excess policy measures encourage the entrepre-

neurship activities and establishment of small businesses.

Within the framework of this study the first item covering the impact
of entrepreneurship on economic growth will be the interest of next
section.

2. THE ROLE OF ENTREPRENEURIAL ACTIVITY IN
ECONOMIC GROWTH

Until the late 1980s, labour and capital are the vital input factors
of large scale production which governed modern developed
economies of the business world. The increases in transaction costs
level occurred due to large scale production imposed an increasing
firm size in time. This went together with the anticipated
development of  acquisition of resources, consumer preferences
and technology. Actually, in this period, the raising role of large firms
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in the economy is pointed out by statistical proof. The process
towards large scale activities are evident in most modern developed
countries and the significance of small business and self-
employment appeared to be losing its importance in this period.
Despite its being accepted that the protection of small business
sector is vital for both political and social reasons (Thurik, 2009).

Most of the firms usually select growth as a goal. Beside its being
a famous topic in media, it is also regarded as a scope of
entrepreneurial success. Nevertheless some of the enterprises don't
choose growth as a goal. The U.S. example shows that many of the
enterprises in the country grow slowly so they form the economic
core. However in most cases it is recognized that growth may be
necessary for sustaining survival. The recent literature shows that
the role of entrepreneurship is widely accepted in enterprise level
however until now only a few researches exist on explaining the
differences shaping entrepreneurial motivations by ethnicity or race
(Edelman et.al, 2010: 174-175). Same interpretation is also valid for
in sense of economies too. The rate of entrepreneurship, many
aspects of which is measured in GEM model, varies greatly across
countries. Furthermore, the percentage of young or nascent or
entrepreneurs differs heavily across countries (Freytag and Thurik,
2007: 120) Which bring the country level effects of entrepreneurial
activities to the agenda.

The more recent studies in the subject try to explain the roles of
entrepreneurial activities on firm success by embracing country
specific variables. It is argued that beside profit expectations,
favourable economic conditions such as high innovative potential
and economic growth may trigger new enterprise formation. On the
other hand exogenous and endogenous barriers to entry form a
hindrance (Santarelli and Vivarelli, 2007: 459). In this way
entrepreneurship is linked with a country level economy and the
entrepreneurial function is accepted as an important element of
economic growth process. This view is empirically supported by the
latest experiences and studies some of which on production nature
suggest that on its own, increase in the labour force can explain only
a small part of the historical growth of an economy's output (Baumol,
1968:65).

In this scope, economists accepted the gap-filling and input-
completing competency of entrepreneurial activities in growth and
innovation and the critical addition of growth and innovation to
prosperity economic welfare and in recent years. Accordingly, while
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most of the developing economies such as China, India, Russia and
Brazil are in the efficiency-driven stage, most of the developed
countries are in the innovation-driven stage. Beside the variances in
the nature of competition across periods, the variances in the grade
of integration of countries into the world economy also exist.
Especially because competitive advantage is provided by innovation
in foreign markets, it is clear that developed economies integrated
globally better and they likely to have higher levels of export-
oriented entrepreneurship than the developing ones. To be able to
move into the innovation-driven stage, the economies need to
establish an environment helpful to entrepreneurial activities. The
economies such as Taiwan, lIsrael, Ireland and Korea are the
examples which succeed this practice before (Acs, 2008: 221).
Although the examples given so far are all favourable, the
relationship between economic growth and entrepreneurship also
carries an ambiguity. It is assumed that the level of economic
development and the changes in the level of entrepreneurship are
interrelated with a two-way causation. A Schumpeterian model
offers growth effect of entrepreneurship is in use in developing
countries in many cases. However, in countries where social
security schemes aren't generous so much, shopkeeper or refugee
effect of low growth rates inspiring self-employment which constitute
the reverse relationship such as the one between unemployment
and entrepreneurship (Thurik and Wennekers, 2004: 146). Based
on this ambiguity, it is meaningful to analyse the effect of
entrepreneurial activities on economic growth. While Nascent is
used as a recognized indicator of entrepreneurial activity, it will be
beneficial to take a glance at the current literature on the topic to
determine the appropriate model for the study.

3. LITERATURE REVIEW

Using the data of 29 economies took part in the Global
Entrepreneurship Monitor (GEM) study of 2001 Bygrave et.al.
(2003) investigated the impact of informal investment. They
classified investment by amount invested, age of investor and
gender. They combined the data of 29 economies in their analyses.
The results of their study show that in a subset of 18 GEM participant
economy, predominance of entrepreneurship was correlated with
perception of start-up opportunities, entrepreneurial capacity and
informal  investment. On the contrary necessity-push
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entrepreneurship and the same mentioned variables had no
significant correlation

In their study Wennekers et.al. (2005) investigated the
relationship between the rate of nascent entrepreneurship and the
level of economic development. They used data for 36 economies
in their analyses and tested the relationship in the context of three
approaches of the description of nascent entrepreneurship across
countries. The results of their study has shown that the laws related
to the level of economic development influence the natural rate of
entrepreneurship.

Stel et.al. (2005) investigated whether entrepreneurial activity
have an influence on growth of GDP. In the study if this influence
depends on the level of economic development measured as GDP
per capita is analysed using a sample data belong to 36 countries.
The results of the study indicate that entrepreneurial activity by
nascent entrepreneurs is effective on economic growth however this
effect is bound to the level of per capita income of the host country.
This result implies that the role entrepreneurship played varies
depending upon the economic development of the country.

Freytag and Thurik (2007) analysed the relationship between
institutional variables and cross-country variances in the
preferences for self-employment. In the analysis of the study they
worked with the data of U.S. and 25 countries of EU. The results of
the study presented that although entrepreneurship can be made
clear with country specific variables, they can't explain actual
entrepreneurship

Using an individual level survey data collected for GEM Project
in 2002, Minniti and Nardone (2007) conducted an analysis to
determine the implications and causes and of entrepreneurial
behaviour across countries. In their analyses they used a data
sample for 37 economies and a distinctive bootstrapping form which
helps to equalize the conditions of the individuals. The results of the
study concluded that gender is not effective on entrepreneurial
behaviour and the selections of women and men yield to same
socio-economic circumstances and economic environments.

Verheul and Stel (2007) tested the effect of entrepreneurial
diversity on national economic growth. They handled the mentioned
diversity by exploring if the impact on growth depend on socio-
demographic variety in entrepreneurship. For their analysis they
collected the data of 36 countries from GEM database. The finding
of the study showed that because in less developed countries the
significant portion of the entrepreneurs who encourage economic
growth is formed by older and higher educated individuals. On the
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other hand in developed countries younger entrepreneurs are more
crucial.

In their study, Kessler and Frank (2009) are interested in the
factors which are determinative in the decision to start an enterprise.
They used Nascent data of 290 nascent entrepreneurs in Austria
covering 1998-2001 period for their analysis which they based on a
longitudinal study. They performed a binary logistic regression for
testing the data and the results of their analysis presented that the
aim of a full-time start-up, cohabitation, organizational efforts and
entrepreneurial experience are the most significant predictors of
starting up a new business.

4. MODEL

The study intends to analyse both the time dimension and cross-
sectional dimensions of various countries. Due to the presence of
time and cross-sectional dimensions of the data set covered in the
study, use of panel regression analysis is found eligible.

4.1. DATA SET

The study covers gross domestic product per capita (constant
2005 US$), gross capital formation (constant 2005 USS$), labour
force (total) and Nascent entrepreneurial activity data covering
2006-2015 period. Nascent variable is collected from Global
Entrepreneurship Research Association database. The country
selection is based upon the countries included in Global
Entrepreneurship Research Association database. The countries
with missing data is excluded from the analysis and tests are
performed on the data of 24 countries. The variables of the study
are symbolised as GDP (2005=100) being GDP; labour being LAB,
gross fixed capital (2005=100) being GFC and nascent
entrepreneurial activity being as NASCENT. The reel variables are
used in the analysis, the L value of the variables show their logarithm
is taken and the D shows their difference is taken.

4.2. METHOD

Because they have time dimension, firstly the stationarity of the
data should be examined in time series and panel data analyses.
Stationarity tests are divided into two groups as the first generation
and second generation stationarity tests. First generation tests don't
take cross-section dependence between cross sections into
account but second generation tests do. The variables has been
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tested with Cross-Section Dependence Tests and the results of the
tests have shown cross section dependency between cross section
of variables as seen in Table 1 below. Therefore, in this study the
stationarity of variables is tested with Peseran (2007) which takes
cross section dependency into account.

Table 1: Cross-Section Dependence Test

LGDP LGFC LLAB LNASCENT
Breusch- 1008.4822 | 1032.7032 | 1627.687 | 519.88742
Pagan LM
Pesaran
Scaled LM 30.155012 | 31.185902 | 56.51013= | 9.359030°
Bias-
Corrected 28.821682 | 29.852572 | 55.17680° | 8.0256972
Scaled LM
Pesaran CD | 11.383432 | 8.1718052 | 12.25820° | 9.1031632

a indicates significancy at 1% level of significance
(Null hypothesis: No cross-section dependence (correlation))

The test results of Peseran (2007) are listed below. The lag
length is determined by the Modified Akaike Information Criteria.
Accordingly, LLAB is stationary in 1(0) at 1% level of significance.
When the difference of the variables are taken, all variables were
found to be stationary in I(1) at least 5% level of significance.

Table 2: Pesaran (2007) Unit Root Test

Variables Without Trend With Trend
LGDP 2.372 (1) 3.917 (0)
LGFC 1.088 (0) -0.848 (1)
LLAB -3.350 (1)2 -0.710 (1)
LNASCENT | -1.397 (1) -0.321 (0)
DLGDP -1.987 (1)® -0.917 (0)
DLGFC -1.868 (1)° -0.498 (0)
DLLAB -2.085 (1)b -3.041 (0)2
DLNASCENT | -0.142 (1) -2.890 (0)2
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a and b respectively indicate significancy at 1% and %5 level of
significance.

The impact of Nascent on economic growth can be examined via
a Cobb-Douglas model of growth. In Cobb-Douglas growth model,
output is a function of production factors of on capital and labour, a
Cobb-Douglas production growth model in which NASCENT is
regarded as a production factor can be expressed as follows;

Y = f(K, L, NASCENT) (1)
or in an open format;
Y = KP:1LB2 NASCENT®: (2)

when we take the logarithm of the difference of both sides, our
equation is transformed into a growth equation.

DLY = B,DLK +PB,DLL + B3DLNASCENT + e, 3)
When the variables used in the study is replaced in equation, model
is transformed into;

DLGDP = B;DLGFC +B,DLLAB + B;DLNASCENT +e; (4)

The equation (4) is estimated with Pooled OLS, Fixed effect and
Random Effect models and the results of the tests are listed below
in Table 3.

Table 3: Panel OLS

Dependent Variable: DLGDP

\Variable Pooled OLS  [Fixed Effect Random Effect
DLGFC 0.2513102 0.2267522 0.2322212
DLLAB 0.074809 0.105922 0.105440
DLNASCENT -0.001149 -0.003139 -0.002690¢

C 0.0101062 0.0100642 0.0100322
R?2 0.71 0.85 0.75

DW 1.28 2.30 1.93

N 216 216 216

a, b and c respectively indicate significancy at 1%, %5 and % 10 level of
significance, Ho rejected

White cross-section standard errors & covariance (d.f. corrected)

White cross-section correction is carried out in order to avoid
autocorrelation, heteroskedasticity and cross section dependence
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problems in estimated in equation. According to the estimation
results, Nascent variable is not significant except random effect
model. In random effect model, it is significant at the 10% level of
significance, but it has a negative value. This implies that Nascent
is not affective on output in the current period.

Table 4 : Pedroni Residual Cointegration Test
Null Hypothesis: No cointegration
'Trend assumption: No deterministic intercept or trend
Use d.f. corrected Dickey-Fuller residual variances
Automatic lag length selection based on MAICwith a max lag of 1
Newey-West automatic bandwidth selection and Bartlett kernel
Alternative hypothesis: common AR coefs. (within-dimension)

Weighted
Statistic Prob. Statistic Prob.
Panel v-Statistic -3.708636 |0.9999 -3.715357 [0.9999

Panel rho-Statistic -3.267923 10.0005 -3.371113 |0.0004
Panel PP-Statistic -4.886792 |0.0000 -4.489223 10.0000
Panel ADF-Statistic -4.237190 |0.0000 -4.039258 |0.0000
Alternative hypothesis: individual AR coefs. (between-dimension)

Statistic Prob.

Group rho-Statistic 0.340433 [0.6332
Group PP-Statistic -5.951790 [0.0000
Group ADF-Statistic  |-4.332710 |0.0000

Because LNASCENT and LGDP variables are not stationary in |
(0) and they are stationary in their first difference, long term
relations between variables are examined with co-integration tests
and short term relations with error correction tests. Firstly, the long
term relationship between LNASCENT and LGDP is examined with
Pedroni Cointegration Test.

Results show a long-term relationship between these two variables.
Then long-term co-integration relationship is estimated using Fisher
(combined Johansen) test.
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Table 5: Fisher (combined Johansen) Test

Cointegrating Eq: CointEqg1

GDP(-1) 1.000000
NASCENT(-1) 1456.657
C -33982.75

The short-term causal relationship is investigated using the
vector error correction analysis. The relationship between the two
variables in the sense of Granger causality investigated by the
following equation. m lag length value is determined as 2 according
to FPE (Final Predlctlon Error) and Akalke criterion.

Ath—ao+za]Ath ]+ZﬁjAXLt jteit—1 T Uy
Jj= 1 j= 1

AXlt =Yo +ZV1AXLt j +28 AYlt j +elt 1+vlt
j=1 j=1
Here e;;_, cointegration equation is the first lag of error term. The
obtained results is shown in the figure below.

DLGDP (2) | > DLNASCENT (2)

Accordingly, a short term causal relationship is found from
DLGDP to DLNASCENT.

CONCLUSION

The emphasise given to entrepreneurship is increasing with each
passing day. Although there are various efforts to empirically test
the importance of the impact of entrepreneurship on economic
performance especially at the firm, region or industry level, country
level contributions in the literature is quite narrow. Accordingly, this
study focuses on the direct impact of entrepreneurship on economic
growth. These relation is analyzed empirically using gross domestic
product per capita, gross capital formation, labour force and
Nascent entrepreneurial activity data of 24 countries covering 2006-
2015 period within the context of the study.

The results of the analyses carried out in the study have shown
that the Nascent investments aren't effective on output (GDP) in the
current period however their outcomes come out in Long term. In
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the short term direction of causality it was determined to be from
DLGDP to DLNASCENT. This relationship can be interpreted as the
increase in GDP in short term resulting in increases in Nascent
investments. On the other hand, in long term a cointegration
equation and relationship from DLNASCENT to DLGDP s
determined. Last of all it can be said that the effect of Nascent don't
emerge immediately but it manifests itself over time.

COUNTRIES
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Belgium Germany Norway

Brazil Greece Peru

Chile Hungary Slovenia

China Ireland Spain
Colombia Italy United Kingdom
Croatia Japan United States
Finland Latvia Uruguay
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Kiigiik Olgekli isletmelerin yénetimi ile girisimcilik faaliyetlerinin
yapilanmasi arasinda pek ¢ok tartisma vardir. Her iki terim birbirine gok
benzer ayni zamanda birbiri ile de alakalidir. Ornegin, her iki kavramda risk
alma ve yeni bir isi baslatma faaliyetleri bulunsa da aradaki en énemli fark
“inovasyon”dur. Ote yandan girisimcilik, sirket ici gelisim faaliyetlerinde de
kullaniminin yayginlasmasi ile beraber olduk¢a énem kazanmigtir. Bundan
kasit sirket icinde calisanlann alisilagelmis calisma protokoliiniin disinda,
sirketin blyimesi ve verimliliginin artmasi konusunda fayda yaratmaya
dénulk calismalarinin desteklenmesidir.

Calismanin amaci, ABD’nin Kuzey Karolayna eyaletinde faaliyet
gosteren ellisekiz Kiigik Olgekli Isletmeler Merkezlerinin, girisimciligi
gelistirmeye yonelik calismalarini aktarmaktir. ilk kurulma amaglar kendi
isini kurmak isteyenlere, teknik bilgi vermek olan s6zkonusu merkezler daha
sonra zaman icerisinde, Kiigiik Olcekli isletmeleri de desteklemeye
baslamiglardir. 2011 yili programlan i¢erisinde genel bir yeniden yapilanma
ile Merkezler ana amac olarak girisimcilige yonelik egitim ve destek yaninda,
sirket ici girisimcilik konularinda da faaliyetlerini sirdiirme karari almistir.

. Anahtar Kelimeler: Girisimci, Sirket ici Girigsimci, Kigik Olgekli
Isletmeler, Yonetim, Egitme ve Gelistirme

PROGRAM CHANGES FROM SMALL BUSINESS
DEVELOPMENT TO ENTREPRENEURSHIP: NORTH CAROLINA
ENTREPRENEURSHIP PROGRAMS

Abstract

Small business management and entrepreneurship are similar and
often interrelated business concepts. Both of the term includes risk taking
and starting a new business. However, there are some subtle differences.
The major difference is the innovative skills. Entrepreneurship is also used
as the practice of entrepreneurial skills by creating or changing existing
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routines or protocols within the corporation in order to create benefit and
growth for the corporation.

The purpose of this proposal is to provide an internal view to the work
carried out by the Small Business Centers of North Carolina and their
transition toward providing services that place greater emphasis on
Entrepreneurship.  Originally, the Centers were developed to provide
technical support to start businesses. Over time, the need grew into
providing support to existing businesses. In 2011 the focus of the North
Carolina Small Business Centers shifted from primarily entrepreneurship
development to a broader emphasis that includes Intraprenuership.

Keywords: Entrepreneurship, Intrapreneurship, Small Business,
Management, Training and Development

GIRIS

Girisimcilik, sirket ici girisimcilik ve kiclk isletme sahipligi
kavramlari birbiri ile  yakin ancak bir o kadar da
farkh kavramlardir. Herhangi bir risk alip is kuranlara girisimci demek
ne kadar yanlgis,e kuguk isletme sahiplerine de isletmelerinde
yaptiklari her bir degisim icin sirket ici girisimci yakistirmasi dogru
olmayacaktir. Aradaki en o6nemli nuans farki ise su sekilde
Ozetlenebilir; girisimcilik faaliyetinde amac, toplumda bir acigi, bir
problemi, bir ihtiyaci gérmek ve bunun sonucunda ¢ézim Gretmek iken
(ki bunu sirket ici girisimci icinde kullanabiliriz), kiguk isletme
sahiplerinin faaliyetlerindeki amag, ticari kazang saglamak ve
dolayisiyla is firsatlarini kovalamaktir. Toplumun kalkinmasi ve global
arenada glcli olabilmesi icin ise, girisimcilere ¢ok
ihtiyac vardir. Girisimcilikte temel 6zellik riskten korkmamak ayni
zamanda, yenilgiler veya engeller karsisinda amaca ulasmak icin her
ne pahasina olursa olsun mucadele etmektir. Bazi durumlarda boyle
bir ruha sahip kisiler, zaman iginde bu atilimlarini ise donusturerek,
isletme sahibi olurlar Ya da fikirlerini uygulamaya gegirdikten sonra
baskalarina devredip yeni faaliyetler pesinde kosarlar. Ote

yandan, Uuzerinde durulmasi gereken bir baska énemli nokta ise
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girisimciligin, dogustan gelen bir 6zellik olmasinin yaninda, toplumsal
yapidan da etkilenebilmesidir. Basarisizliklarin diglamadigi ortamlarda
girisimci ruhlar daha fazla destek alirlar. Hatta yeniliklere acik

toplumlarda girisimcilik ruhunu gelistirme egilimi, olduk¢ca 6nemlidir.

ABD’nin Kuzey Karolina eyaletindeki girisimcilik ve kiglk
isletmeleri gelistirme merkezleri de bu Kkiltlrliin bir parcasi olarak
1984’de kurulmustur. ilk 6nce 13 adet olan merkezler, 1995'de 58'e
ulagmistir. 5’8 Milyar dolar ile ABD’nin en buyuk kuclk isletmeleri
gelistrme  sistemidir. Asil amaclarn yerel kuglk isletmelere
danismanlik ve egitim hizmetleri sunmak olan sistem, son 10 yilda odak
noktasini girisimci  yetistirmeye  ydéneltmistir. Burada (zerinde
durulmasi gereken 6nemli nokta refah duzeyi ylksek bdlgeler disinda
kurulan merkezlerin 6zerk yapilarinin olmasi, amac ve faaliyetlerini
bolgelerine gére yiritebilme esneklikleridir. Ozellikle gegmisten beri
ekonomik ve fiziksel sartlarin  agr oldugu bolgelerde ki
dezavantajli kisilere ulasmayive bu kisilere girisimcilik ruhunu
yaymayl amaclamaktadir. Fonlarini Eyalet blit¢cesinden alan sistem,
bunlari merkezlere esit dagitir ve her merkezin direktérii bu bitge
dahilinde programlarnni hazirlar. Bir diger 6zellikleri ise, fiziki olarak
meslek yuksek okullari icinde konumlandirilmalanidir. Bu onlara yerel
kontrol ve destek saglarken, fonlarinin Eyalet butcesinden gelmesi
meslek yiksek okullarinin kontroliinde kalmamalarini ve merkezlerin

badimsiz ve esnek programlar sunmalarina olanak verir.

1. TEMEL KAVRAMLAR VE ACIKLAMALAR
1.1. Girigimcilik

Sanayi toplumundan bilgi toplumuna gegis ile birlikte daha

buyuk 6énem kazanmaya baslayan girisimcilik kavrami, Ortagag’dan
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glinimiize kadar pek cok arastirmacinin tanimlamaya calistigi bir
kavram olarak hem igletme hem de iktisat literatirinin en fazla ilgi
ceken konularindan birisi olmustur. (Arnkan, 2004; Mduftioglu ve
Durukan, 2004)

Dilbilimi acisindan baktigimizda, dilimize “girisimci” olarak
cevrilen, Fransizca bir sey yapmak anlamina gelen “entreprendre”
kelimesinden tiretilmistir. Fransiz literatiriinde 18. yy da, aslen
irlandali olan ve Paris’te bankacilik yapan Richard Cantilon tarafindan
kullaniimis olan bu kelime, 19. yy da Frank Knight ile Amerikan
literattiriine girmistir. 20. yy da ise girisimcilik terimi Jean Baptiste Say
ve Joseph Schumpeter’le birlikte sosyoloji, psikoloji, ekonomi teorisi
ve ekonomik antropoloji gibi cesitli disiplinlerin ¢alismalarinda yer
almaya baslamistir (Béra, 2006). “20. yy da ortaya c¢ikan girisimcilik
teorisine goOre, girisimci risk alarak innovasyon yapan Kkisidir.”
(Cetindamar ve Cetindamar, 2002: 33). Hindle, Jean Baptiste Say’in
19. yy'daki calismasina atifta bulunarak girisimciyi, “ekonomik
kaynaklan (pamuk ve kémdr gibi) Gretkenligi ve karlihg gérece daha
disuk bir bdlgeden daha yliksek bélgeye ydnlendirmek” olarak
tanimlar. (Hindle, 2008)

Artan ilgi ve énemine ragmen girisimcilik hakkinda genel kabul
gormus bir tanim vermek oldukga guictur. 20. yy da gelismeye baslayan
ve gercek yerini bulan girisimcilik uzun yillar ekonomistlerce géz ardi
edilmesine ragmen, ilerleyen zamanlarda farkl arastirmacilar
tarafindan farkh sekillerde tanimlanmigtir (Naktiyok, 2004: 2); En genel
sekliyle girisimcilik, belirli firsatlardan yararlanmak icin bazi kaynaklarin
ve siregclerin arastirldigi, degerlendirildigi ve bunlardan faydalanildigi
bir stiregtir. (Shane ve Venkataraman, 2000) Bu gercevede, girisimcilik
sureci, kendi yeteneklerinin 6tesinde sonuglar verebilmek icin surekli
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olarak firsatlarin kullanildigi ydnetsel davranis olarak tanimlanmaktadir
(Thomson, 1999) Ancak, girigimciligin en yaygin olarak kullanilan tarifi
ise girisimcinin bagkalarinin ¢cok ge¢ veya hi¢c géremedigi firsatlan
degerlendiren ve vyaratan bir Kkisilige sahip oldugu seklindedir.
(Bygrave and Hofer, 1991)

Schumpeter girisimciligi, bir deger yaratmak suretiyle herhangi bir
bulguyu aciga ¢ikartmak veya daha detayll anlatimla, ticarilesebilecek
yeni bir Griindn Gretilmesi, bir Grindn Gretiimesinde denenmemis yeni
teknolojilerin kullanimi veya eski teknolojinin gelistiriimesi ile Gretilmesi,
herhangi bir Grlnin Uretilebilmesi i¢in yeni bir hammaddenin Uretim
kaynagi olarak sunulmasi veya Uretilen Grinler icin yeni pazarlarin
kesfedilmesi ve tim bu faaliyetler sonucu endulstrinin yeniden
yapilandiriimasi seklinde tanimlayarak, girisimcilige yeni bir boyut
kazandirmistir (Schumpeter, 2013).

Joseph Schumpetere gére bes cesit girisimci davranisi vardir:
(Cetindamar ve Cetindamar, 2002):

1. Yeni bir malin ya da servisin uretimi

2. Yeni bir Gretim metodunun gelistiriimesi
3. Yeni bir pazarn olusturulmasi

4. Yeni bir hammadde kaynaginin bulunmasi
5. Endustrinin yeniden yapilandiriimasi

Drucker ise girisimcilikte “icat’in (ya da glinumuz literatlirinde
gecen sekli ile yenilikgi-tasarim, ki buna bazen inovasyonda deniyor)
Onemi (zerinde durmustur. Drucker, 1985 tim, yeni ve kuglk
olmasinin diginda baska &6zel niteliklere de sahip olmasinin énemini

vurgular.  Girigsimcilerin Uretkenliklerinde 6nemli olanin, inovasyon
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olmasina ragmen, girisimcilerin degerlerde de degisiklik ve dénlsiim
olusturmalan gerektigini belirtir. Buna gore girisimcilik, bir kisisel
yapidan ¢ok bir davranis sekli olarak degerlendirilip, temellerinin
icgudiselliklerden c¢ok, fikir ve teoriye dayandigi sdylenebilir.
(Thomson, 1999: 214)

Gartner'a (1990) goére girisimcilik, bircok bileseni olan bir
olgudur. Ayrica bu bilesenler, girisimcilik olayinin olustugu cevresel
ortama gore degismektedir. Bu olgunun tanimlanmasinda birinci odak
noktasi, girisimciligin stire¢ oldugudur. ikincisi ise, girisimcilik siireci
icerisinde, girdi niteligi tasiyan bilesenlerin, c¢iktilardan ayrilmasinin
gerekliligidir. Ornegin girisimci kisi bir girdi iken, ekonomik biiyiime bir

sonugctur (Basar vd., 2001)

Shane ve Venkataraman (2000) girisimciligin U¢ boyutunu

soyle aciklar:
o Firsatlanin kaynaginin kesif sireci
e Firsatlarin degerlendirilme streci
o Firsatlarin bireyler ve takimlar tarafindan kullanim sureci.

Dess vd.’de (2003) s6zkonusu u¢ boyuta, olumlu veya olumsuz,
kisa ve/veya uzun dénem, somut veya soyut olmalarina goére farkl bir

u¢ boyuttan bakilabilecegini ifade etmiglerdir.

Girisimcilik; degisim ajani Kigilere, yani “girisimcilere” ihtiya¢ duyar.
Girisimci; fikir, is ve ekonomik deder yaratan kisi olarak da ele alinabilir
(Thornberry, 2001). Genel kabul gérmis degerlerin, algilanan
firsatlann, etrafinda yaratici ve yenilikgi bazi seyler yapan insanlar
girisimcidir (Thompson, 2002). Bu cergevede girisimciler, cevreyi
analiz ederler, ¢evredeki firsatlan gortrler, bu firsatlardan yararlanmak
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icin gerekli kaynaklari bulurlar, bir araya getirirler ve bu kaynaklan

deger yaratmak tzere kullanirlar. (Ihring vd., 2006)

McGrath ve MacMillan (2000), girisimcilik karakteri olarak bes
kategori belirlemistir:

Yeni firsatlan bikmadan usanmadan arastirir,
inaniimaz bir disiplinle firsatlarin arkasindan kosar,
Sadece c¢ok iyi oldugunu disinduikleri firsatlarn degerlendirir,

Firsatlardan 6zelikle kabul gérecek uygulamalara yogunlasir,

a b D=

Cevrelerindekileri de kendi enerjilerine dahil eder.
Ma ve Tan vd. (2006) ise girisimciligin dort Gnemli 6zelligi oldugunu

soyler, bu ézelikler ise:

1. Oncliliik (Pioneer): Yenilikgi-tasarimlarda basi gekmek, icatgl
kisilige sahip olmak.

2. Bakig Acisi (Perspective): Yenilikleri géren bir ruh ve akila sahip
olmak.

3. Uygulama (Practice): Yeniliklere donuk aktivitelerde bulunmak.

4. Performans (Performance): Yenilikgi aktivitelerin semeresini
goérmek ve gdstermekte Ustln bir performans sergilemek, sek-
linde siralanmaktadir.

Girisimcinin temel 6zelligi; yeni ve ileriye donik yapiya sahip olmak,
pesine dustukleri projeleri heyecanla uygulamaya dékmek icin ¢aba
sarf etmek ve bunu yaparken de cevresindekileri amaci etrafinda
birlestirebilmektir (Lee ve Lee, 2015) Girigsimcilik ruhunun olmasi, her
ne kadar énemli ise de dogustan gelen bir 6zellik degildir, gerekli
egitimleri alan herkes girisimci olabilir. Kisacasi, girisimcilik bir ydnetim
bicimidir. Yo6netim, iki ya da daha fazla kiginin belli bir amaci
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gerceklestirmek ve siardirmek icin biraraya geldikleri, planlama,
orgutlenme, ybneltme, esgudim ve denetim islevlerini barindiran ve
isletilen surekli bir siregctir (Akdemir vd., 2003). Bu slreg igerisindeki
girisimcilik, yoneticilik ve sirket ici girisimcilik faaliyetlerine baktigimizda
ise, aralarinda zaman yoénelimleri acgisindan farkliliklar bulundugu
gbrulmektedir. Yoneticiler kisa vadeye odaklanirlarken, girisimciler
uzun vadeye odaklanmakta, i¢ girisimciler ise bu ikisinin arasindaki orta
vadeye odaklanmaktadirlar. Yoneticiler risk almakta c¢ekingen
davranirlarken, girisimciler ve i¢ girisimciler daha fazla risk alma egilimi
gOsterirler. I¢c girisimciler, geleneksel statii sembollerine 6nem
vermezler ancak bagimsiz calisma ve sunuma hazir oluncaya kadar

riskli projeleri gizleme egilimindedirler (Hisrich ve Peter, 1992).

4.1. Sirket igi Girisimcilik Tanimlan

GunUimuizde kendi isini kurma ve ydnetme arzusundaki kisilerin
sayisi hizla artmaktadir. isletme, organizasyon yapisi icerisindeki bu
niteliklere sahip c¢alisanlarin yaptiklan igleri sahiplenmelerine firsat
vererek, innovasyon yoluyla isletmenin gelisimine ve ¢ikarlarina uygun
olarak gerceklestirebilecek faaliyetlere yonlendiriimelerine “Sirket ici
Girisimcilik” denilebilir (Giirol, 2006). Drucker (1985), Sirket ici
Girisimcilik’leri, kurulus icerisinde, girisimci karakteri sergileyen kisiler,
Miner vd. (1992) ise kar amaci ile kurulup faaliyette bulunan bir
organizasyonda, icerigi yeniden belirlenmis bir stratejinin parcasi
olarak, yeni fonksiyonlar gelistiren veya yeni firsatlar zorlayan yaratici

yoneticiler olarak tanimlamaktadir.

Sirket igi Girigsimciler; kurum igerisinde, girisimci ruhuna sahip,

yenilik getirme firsatini géren ve yakalayan, sadece yeniligi getirmekle
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kalmayip, bu fikir ve modelleri, bulunduklari isletmenin karlligini ve
rekabet glcunu artiracak sekilde gercek faaliyetlere donustlrebilen
yaratici bireylerdir (Giirol, 2006) Sirket ici Girisimcilik faaliyetlerinin
desteklenmesi sonucu, yenilik ve degisimlerin uygulamaya tasinmasi
ile pazarda rekabet avantaji saglanir, ayni zamanda girisimci ruhu
tasiyan bu bireylerin degisim ve yenilik getirme arzularini, kisith
imkanlarla kurabilecekleri kendi kiiclk isletmelerine yoneltmek yerine,
bulunduklari igletmenin is sireclerine yoneltiimesi ile, kaynaklarin etkin
bir bicimde hem sahsin hem de isletmenin yararn dogrultusunda

kullanimi saglanir. (Berber, 2000)

“Sirket ici Girisimcilik’in en yaygin tanimi sirket icinde yenilikgi
organizasyon yapilarinin iglerlik kazanmasina yonelik girisimcilik
aktiviteleri olarak séylenebilir (Atilhan, 2004). Bunun yaninda, Sirket ici
Girisimciligi sadece yeni icatlarin gerceklestiriimesi faaliyetletlerine
dayandiran dar bir tanimlamnin yanisira, her tirlii yeni uygulamaya
girisimcilik olarak bakan fazlasiyla genis tanimlamalar da vardir. Bitin
bu tanimlari inceleyen, Antoncic ve Hisrich, Sirket ici Girisimciligi su
sekilde degerlendirmiglerdir; “Gelismekte olan, davranigsal hedefler ve
geleneksel kurulus tutumundan ayrilmayla ilgili olan Sirket ici
Girisimcilik, kurulus icindeki girisimcilik olarak tanimlanir” (Antoncic ve
Hisrich, 2003).

Sirket ici Girisimcilik aciklanirken kast edilen, sinirli kaynaklarla
daha fazlaya uretmeyi gerektiren glinimuz sartlarinda, sadece yeni is
alanlarn yaratmak degil, ayni zamanda sirket icinde uygulanacak ve
sirkette gelisimi tetikleyecek yenilikgi yatirmlara donuk yeni drin
yaratma, yeni yonetim teknikleri Gretme ve stratejik 6nerilerin de dahil
edilmesidir. Genellikle, literatiirde Sirket ici Girisimcilik'teki yapilanma
basamaksal olarak ele alinmis; Ust, orta ve alt dizeylerdeki yoneticiler
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gorev ozelliklerine gére siniflandinimislardir. Ust diizeyde daha cok
yeni is alanlari yaratmaya yonelik aktiviteler Gzerinde durulurken, orta
dlizey yOneticiler daha ¢ok var olan is alanlarinin gelistiriimesi ve
bunlan sirketin rekabet glictnG arttirmasi yolundadir. Bunun yaninda,
alt dizeydeki yoneticilerden beklenen gunlik aktivitelerin gdézden
gecirilerek etkin bir sekilde uygulamalan beklenir (Floyd ve Lane,
2000).

Rekabetin arttigi ve yenilikgiligin olmazsa olmaz oldugu bir
dénemde, karmasik ve dinamik bir cevrede, girisimcilik ruhunu
calisanlarina asilayan sirketler, ilerleme kaydetmekte ve rakiplerini
arkalarinda birakmaktadirlar. Bu durumda, isletmelerde yenilenmeye,
gelisime yobnelik risk alimlarina acik ve yeni olanaklar gdérebilmeyi
saglayan bir organizasyon yapisi yaratmak ¢cok énemlidir (Damanpour,
1991). Ekonomik sartlardan kaynaklanan bu yenilik¢i yapilanmanin
ulusal kultdr ile baglantisinin kurulmasi yaninda ekonomik gelisme
Uzerindeki etkileri ve birbirleri arasindaki iliskilleri 5nemlidir. Girisimcilik
konusunda ulusal destek goren isletmelerde buyime, digerlerine
nazaran daha hizli gézlemlenmektedir (Hayton vd., 2002). Burada,
sadece sirkete yapilan yatinm degil, sirket icinde galisanlara yapilan
yatinmlar da énemlidir. Grigimcilik Uzerine verilecek egitimler sonucu,
zaman igerisinde, sirket bazinda Girigsimcilik Gzerine verilecek egitimler
sonucu, zaman icerisinde, sirket bazinda olusacak girisimcilik ruhu

tasiyan kadrolagsma s6zkonusu sirketin gelismesinde énemli rol oynar.

Pekcok arastirmaci, sirket ici girisimcileri, yenilikgiler ve fikir
yaraticilar olarak degerlendirirken, yeniligi de sirket ici girisimciligin
odak noktasi olarak gdstermektedirler. Bu yeniliklerin sonugclari, yeni
drtinlerden, yeni pazar ve sireclere kadar uzanmaktadir. Yenilikle,

sirket ici girisimciligin iligkisini vurgulamak igin arastirmacilann, sirket
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ici girisimciligi, “yeni trlnler ve yeni pazarlar gelistirme sireci” olarak
tanimladiklari sGylenebilir (Pearce ve Carland, 1996). Knight, 1997'de,
yenilikcilik boyutu olarak, isletmenin karsi karsiya kaldigi tehditler icin,
yaraticl ve benzersiz ¢ézimlere ydnelik ¢abalarina isaret etmektedir.
Bu ¢6zim oOnerileri Grtin ve hizmet gelistirmeyi kapsadigi gibi Gretim,
pazarlama, satis ve dagitim gibi organizasyonun fonksiyonlarina
yoénelik, yeni yénetim teknikleri ve teknolojilerini de kapsamaktadir.
Bugun, pek ¢ok firmanin olduk¢a siradan ve standart Grtnlerini bile, cok
yuksek yenilikci stireclerde lreterek rekabetci tstlinlik kazanabildikleri
go6rulmektedir. Bu yenilikgi strecler disik maliyet, hizli Gretim, daha
hizl dagitim, daha fazla kalite ve daha iyi misteri hizmetleri avantajlan
saglamaktadir (Antoncic ve Hisrich, 2003).

Schumpeter'den bu yana ekonomi ve girisimcilik alanindaki
akademisyenler, girisimcilik surecinde girigkenligin, 6ncl hareket
etmenin, yani ilk olmanin énemine ¢ok sik vurgu yapmaktadirlar. Bu
baglamda, 6zellikle pazardaki asimetrik firsatlardan yararlanmada en
iyi strateji olarak; pazarda ilk olma ve ilk hamleyi yapmanin avantajlari
g6z ardi edilemez. ilk hamleyi yapan isletme, pazardaki bu firsatlarin
degerlendirilmesi yoluyla, ylksek karlar elde etmekte ve marka imajini
olusturmada da 6nci konumuna gelmektedir. Glnimiuzin, giderek
artan klresel rekabet kosullarinda, yenilikler yapmada 6ncu olma,
firmalarin hayatta kalamalan ve yliksek basari saglamalari igin dnemli
bir ara¢ olarak goértlmektedir (Tan vd. 2005). Bu ylzden, yeni firsatlar
arama, gelisen pazarlara girmede 6ncli olma, firma seviyesindeki
girisimcilik faaliyetleriyle cok yakindan iligkilidir. ~ Girisimciligin bir
yonunl ortaya koyan bu durum, genel olarak bir sirket igi girisimcilik
boyutu olan proaktiflik kavrami ile ifade edilmektedir. (Lumpkin ve
Dees, 1996) isletmelerdeki, girisimsel faaliyetlerin arzulanan nihai
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sonucunun, performansin iyilestiriimesi oldugu ve yliksek seviyede
sirket ici girisimcilik faaliyetlerinin ylksek performansi beraberinde
getirece@i konusunda literatlirde arastirmacilar arasinda ¢ok guigli bir
goris birligi  vardir (Wiklund ve Shepherd, 2005). Firsatlar
degerlendirme yetenekleri zayiflayan isletmelerdeki, yoneticiler ise,
kurulus asamasindaki isletmenin, girisimci ruhunu tekrardan geri
kazanmak icin dis cevreye uyum saglamak, hatta rakipleri takip
etmekten Ote inovasyon ile yeni pazarlara ulasmayi hedeflemekte ve
surdurdlebilir etkinlik ve verimlilik déngusu igine girmeyi arzu
etmektedirler (Miller ve Friesen, 1982: 1-25).

4.2. Kiigiik igletme Yonetimi Tanimlari:

Dinyada buylk payr olan kiguk isletmelerin pek c¢ok tanimi
yaplimaktadir. ABD’nin “Kiigiik isletmeler Yénetimi Odasr”, kiigik
isletmeleri, 500°'Gn altinda isci calistiran &rgltler olarak tanimlar.

(http://www.sba.gov/) Bunun otesinde “Ticaret Odalarn” ki bunlar

eyaletler bazindadir, 100’lin altinda calisani bulunan isletmeleri, kiigiik
isletme olarak kabul eder. Sézkonusu tanimlar, daha ¢ok sirketin
finansman yapisina yonelik tanimlamalardir. Ancak, ABD’de klguk
isletmelerle ilgili pek ¢cok kanun, ¢aligsan sayisinin 35 veya 50’nin altinda
oldugu durumlarda uygulanir. (Ramachandran, 2004) Bunun nedeni
ise, bu saylyl asan sirketlerde belli bir yénetim sistem ve stratejisinin

olusturulmasina gerek duyulmasidir.

Kicguk isletmelerin en yaygin Kabul gérmus 6zellikleri su sekilde

belirlenmistir

a) Kurucu tarafindan ya tamaminin ya da tamamina yakininin finanse

ediliyor olmasi,

b) Kurucunun teknik yetenegine yonelik isin yapilandinimasi,
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c) Kurulugta nakit girigs akiginin nakit cikisindan fazla olmasinin

amaclanmasi,
d) Kurucunun amacina yénelik bir operasyon planinin olmasi,

e) Calisan sayisi bir ila en fazla 50 arasinda sinirlandiriip bunun

Ustlinde blyimesinin beklenmemesidir. (Bamford ve Brutan, 2006)

Genel olarak, kiguk igletme yodneticisinin kendisi hem ¢alisan hem
de igveren gorevini bir arada yuratlr. Calstiklar endistrinin, tim
calisma kurallarini ve hukuksal dayanaklarini bilirler. Kisilerin, teknik
bilgileri ve bolgesel ekonomide acigi bulunan is kolundaki olanaklar
dahilinde, is kuran kisilere, kuglk isletme sahibi diyebiliriz
(Weinzimmer ve Nystrom, 2015). Her ne kadar bir is kurma riski
tagisalar da bu risk genellikle yatinm kaynaklarinin ¢ogunlukla

kendilerine ait olmasi nedeniyle yine de gdreceli olarak azdir.

Bu tanimlardan da anlasildigi gibi “Girisimci”, “Sirket ici Girisimci” ve
“Kiiclik isletme Yéneticisi” arasinda benzerlikler oldugu kadar farklar
da vardir. Genel olarak girisimci ile sirket ici girisimci arasinda daha az
bir fark oldugu gortlmektedir. Bu iki kavram arasindaki en blyuk fark
ise riskin dagiimindadir. Bunun yaninda kiguk igletme sahibi ile daha
derin bir fark vardir. Buradaki fark, kiguk isletme sahibinin amaci,
eldeki olanaklar dahilinde, ekonomik varliklar kullanarak, halihazirdaki
kaynaklarla isi yuritmek ve nakit akisini saglamak iken, girisimcinin
amaci yeni bir deger yaratmak veya var olan degerlerin devami amaci
ile yenilik¢i atilimlarda bulunmaktir. Burada girisimciligin, ekonomik
gelismede o6nemli bir faktér oldugunun vurgulanmasi 6nemlidir.
Girisimcilik, igletmenin ve toplumun yapisinda bir degisimi baslatir ve
gelistirir. Bu degisim bUyumeyi ve Uretimi arttinr ki gelisimin altinda
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yatan anahtar kavram inovasyondur. inovasyon hem piyasa icin ihtiyac
duyulan yeni mal ve hizmetlerin Uretiminin gelististiriimesini
saglamakta, hem de yeni kurulacak isletmelere yapilacak yatinmlara
olan ilgiyi tetiklemektedir (Demirhan Ve Babacan, 2016). Girisimci,
Uretim kaynaklarini yeni bir tarzda birlestirerek kullaniimayan Uretim
faktorlerinin kullaniimasini sagladigindan, ekonomik kaynaklarin katma
degeri dusiik Gretkenlik alanlarindan daha yiksek tretkenlik alanlarina
aktariima surecinin bas aktoridir. Bu agidan bakildiginda girisimcilik
sosyal fayda olusturmanin temel alani olarak 6ne c¢ikmaktadir.
(Girisimcilik Raporu, 2008: 21

5. Kuzey Karolina Kiigiik Olgekli Isletme Merkezlerinin Geligim
Sireci:

Kuzey Karolina eyaletinin ekonomik geligimi, 19. yy’da pamuk,
tutin Uretimi ve odunculuk faaliyetleri ile baglamig, sonrasinda 20.
yy’da tekstil ve mobilya endiistrileriyle daha da ilerlemistir. ikinci Diinya
savasi sirasinda, ABD ordusunun ihtiyaci olan pek ¢ok endustriyel Griin
Uretimini ve tedarigini saglayan eyelet, tekstil Grinleri Uretiminde
ABD’de birinci sirada yer almistir.

(http://www.ncruralcenter.org/about/history.htm) Ayrica, 20. yy'da

egitim ve yol yapim faaliyetleri, Kuzey Karolina’nin ekonomik
blylimesinde etkin olmus unsurlardir. Eyalet, Kuzeyi, Gilineye
baglayan yollann sagladigi mal akis kolayligi ile dogal olarak bir ticaret
merkezi haline dénusmdagstir. Bunun yani sira, eyalet bdlgesinde
bulunan ABD’nin sayili universite ve egitim kurumlarindan, Ggundn
University of North Carolina - Chapel Hill (UNC-CH), Duke University
(DUKE), North Carolina State University (NCState)’nin bitgelerini ciddi
miktarda arttirarak, egitim alaninda bulylk yatinmlara gitmistir.
Sdzkonusu yatinmlarla iliskili olarak, bélgesinde ABD”nin ikinci buyuk
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“‘Meslek Yuksek Okullar Ag’nt kurmustur. 1930’larda kurulan
“Arastirma Ucgeni Parki” (Research Triangle Park olarak adlandirilan
ve U¢ blyuk universitenin UNC-CH, DUKE ve NCState bulundugu
bolge, pekgok endistriyel yeniliklere acik, arastirma kurumlarinin
kurulmasina onciiliik etmistir. Arastima Ucgeni Parki olarak gecen bu
alan, 1950’lerde gercek kimligini bulmaya baslamis ve pekcok teknoloji
kurulusu ve tesebbisinin kurulmasina yardimci olmustur. Her ne
kadar Arastima Uggeni Parki ismindeki liggen terimi cografi bir bolge
icin, kullanilan geometrik bir semboll ifade etsede, aslinda yukarida
bahsedilen Ug¢ blyik egitim kurumunun sagladigi katki ve imkanlara
atifta bulunmak amaciyla bdlgeye bu isim verilmistir. Kuruldugu
giinden bu yana, pek ¢cok girisimciye olanak saglayan Arastima Ucgeni
Parki, ginimuzde yesil enerji ve bioteknoloji alanlarindaki yeniliklere
aclk, yeni girsimcilere kaliteli isglcl, arastirma labratuarlan, vs.,
yanisira vergi avantajlari gibi bulunmaz finansal imkanlar da
saglamaktadir. Her ne kadar, Arastima Ucgeni Parki gelisime yénelik
atilimlarda énculik etsede 1980’lerde tesktil ve mobilya Gretiminde
meydana gelen ekonomik sikintilar ve 1990’larda tlitlin Gretimine gelen
yasal kisitlamalar, Arastima Uggeni Parkrnin disinda kalan genis bir
bdlgeyi olumsuz ydonde etkilemistir. Kuzey Karolina Eyaleti, Uretim
sektériind canlandirici ve bu sektére yonelik ekonomik blylmeyi
destekleyici bir takim kararlar almistir. Bu kararlardan bir tanesi de
Kuzey Karolayna Kiiciik Olcekli isletmeler Merkezleri’nin kurulmasidir.
Testil ve mobilya sektorlerinin eyalette ortadan kalkmasiyla islerini
kaybedenlere kendi iglerini kurabilme imkanlarini yaratabilmek icin
1980’lerde kurulmasina baslanilan Kuzey Karolina Kiigiik Olgekli
isletme Merkezleri'nin zaman icerisinde, ekonomik, gevresel ve politik
sebeplerle yapilan ve amaglarinda degisikler olmustur. ilk dnceleri is

kurmak isteyenlere yardimci olmak amaciyla kurulan Kuzey Karolina
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Kiiciik Olcekli isletmeler Merkezleri daha sonra calisanlarin
bulunduklar igletmelerdeki verimliliklerini arttirmaya yonelik olarak
egditm alanina kaymig ve son U¢ yildir da “Girigimci Yetistirme
Programlan” dizenlemekle birlikte girisimcilere yonelik cesitli
destekleri saglamaktadir. Sézkonusu egitim ve destekler eyelet
genelinde girisimciligin gelismesine 6nemli katkilarda bulunmustur.
Ozellikle, Girisimci Yetistirme Programlar’nin uygulamaya konmasiyla
birlikte Kuzey Karolayna Kiigiik Olgekli isletmeler Merkezleri, eyalet
bazinda girisimci ile Arastima Ucggeni Parki arasinda bir kdprii vazifesi
de Ustlenmeye baslamistir.

6. Kuzey Karolina Kiigiik Olgekli isletmeler Merkezlerinin Yapisi
6.1. Orgiit Yapist:

Kuzey Karolina eyaletinde, 58 adet Meslek Yuksekokul'u
mevcuttur. Bu Meslek Yiksekokul'lari bir Gst organ olan, Kuzey
Karolina Meslek Yuksekokulari Sistemi altinda iglevlerini
yurtutmektedirler. Kuzey Karolina Meslek Yuksekokulari Sistemi, mali
ve hukuksal olarak Kuzey Karolina Eyalet Meclis’ine baghdir. Kugik
Olcekli isletme Merkezlerin her biri, Kuzey Karolina Meslek
Yuksekokulari  Sistemi'nin  altnda, Kuzey Karolina Meslek
Yuksekokular ile igbirligi icerisinde hizmet verirler. Kuzey Karolina
Meslek Yiiksekokulari Sistemi'ndeki, 58 adet Kuzey Karolina Meslek
Yiiksekokular’nin her birinde bir Kiiciik Olcekli isletmeler Merkezleri
bulunmasina ragmen, Kiiciik Olcekli isletmeler Merkez'lerden 3'niin
eyelet icerisinde, hizmet verdikleri bdélgelerin blyikligl sebebiyle,
birlikte ¢alistiklan Kuzey Karolina Meslek Yuksekokularrlarinin disinda
da ayn birer hizmet birimleri mevcuttur. Dolayisiyla, Kuzey Karolina’da
61 adet, Kuzey Karolina Meslek Yulksekokular Sistemi’yle isbirligi
halinde bulunan Kiigiik Olgekli isletmeler Merkezi bulunmaktadir.
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Kuzey Karolina Meslek Yiiksekokularrlarinin herbiri Kigiik Olgekli
isletme  Merkezi'lerinin  bélgelerindeki  faaliyetlerini  devam
ettirmelerinden sorumludur. Butce denetimleri, direktdrlerin ise alimi,
bina ve derslik agma, sekreterya destekleri vs. gibi destek hizmetler
Kiciik Olcekli isletme Merkezi'lere Kuzey Karolina Meslek
Yuksekokulari tarafindan temin edilir (Credentialing Program
Guidelines, February, 2011).

6.2. Mali Yapisi:

Kiiciik Olcekli isletmeler Merkezi'ler, Kicik Olcekli isletme
Merkezleri Agi adi altinda yapilanmistir.  Kigik Olcekli Isletme
Merkezleri Agrnin bitcesi, “Eyalet Bitcesi” icerisinde yer alr.
Kullanimi i¢cin her mali yil, bu biltceden, Kuzey Karolina Meslek
Yuksekokular Sisteminin pay aktarilir ve Temmuz ayi basi itibariyle
Kigiik Olgekli isletme Merkezlerilere dagitimi gergeklestirilir. Kiigiik
Olcekli isletme Merkezleri'nin bireysel olarak biitcesi 90.000 ABD
dolan civarindadir. Bunun %10’u egitim seminerlerine, geri kalani ise
Kiigiik Olgekli isletme Merkezleri’lerin yiiriitme faaliyetlerine ayrilir. Her
Kiigiik Olgekli isletme Merkezleri, daha sonra yil icinde ihtiyaca gére,
egitime, yuriitme bltgesinden pay aktarabilir. Egitim biltgesinin, toplam
tutarinin %10'u ise kisisel 6zel egitime ayrilabilir. Kisisel 6zel egitimden
kasit, danismanlik hizmeti disinda teknolojiye ya da sektdre 6zel, isin
ylriatilmesinde olmazsa olmaz, olarak nitelendirilebilecek birebir
egitimlerdir.  Fakat, egitim bltcesinden ylritme butcesine fon
aktarmaya izin verilmez. Faaliyet blitcesi, sadece hizmete yénelik olup,
bina alimi, yapimi, onarimi vs. giderler i¢in kullanilamaz. Her yil, Subat
ay! basinda, bir dnceki yiin Temmuz ayinda alinan bitge 6deneginin, o
gline kadar ki detayh kullanim raporu ve takip eden 6 aylik dénem igin
yapilan ilgili projeksiyonlar Kuzey Karolayna Meslek Yiksekokulari
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Sistemine, Kiiciik Olcekli isletme Merkezleri tarafindan sunulur. Kuzey
Karolina Meslek Yiksekokular Sistemi baskani, bitce gerceklesme ve
projeksiyon degerlerini “Kuzey Karolina, Eyalet Meclisi’ne sunar. Eger
Kuzey Karolina Meslek Ylksekokulari Sistemin’de butge fazlasi var ve
Kuzey Karolina Eyalet Meclisi’nin de butce acigi var ise fazla kisim
eyalet bltcesine kaydirlabilir. Eger, Kuzey Karolayna Meslek
Yiiksekokular Sistemindeki Kiiciik Olcekli isletme Merkezleri’nin
sadece egitim bltceleri g6zdénline alindiginda, bazilarinda bitge
aciklari, bazilarinda da butce fazlalan var ise, Kuzey Karolina Meslek
Yiiksekokular Sistemi , Kiciik Olcekli isletme Merkezleri’in arasinda
aktarma yaparak egitim bltce dengelerini saglar. (Credentialing

Program Guidelines, February, 2011).

Ayrica, Kuzey Karolina Eyalet Meclisi kendilerine tevdi edilen
Kuzey Karolina Meslek Yiiksekokulari Sisteminin Kiigiik Olgekli isletme
Merkezlerine ait, 6 aylik projeksiyonunu, Kuzey Karolina Eyalet Meclisi
stratejik planlarina uygun gérmediginde buitce revizyonunu talep eder.
Sdzkonusu revizyon veya revizyonlar Kiigiik Olcekli isletme Merkezleri
tarafindan yapilip Kuzey Karolina Meslek Yiksekokulari Sistemine
bildirilmez ve dolayisiyla Kuzey Karolina Eyalet Meclisi’ne sunulamaz
ise biitge revizyonu yapmayan Kiiciik Olgekli isletme Merkezinin takip
eden 6 aylik bitceleri iptal edilir. E§er Kuzey Karolina Eyalet Meclisi
bltcesinde fazlallk var ise bu fazlallk Kuzey Karolina Meslek
Yuiksekokulari Sistemine aktarilamaz. Dolayisiyla, bitceleme
surecinde fon akigi asagidan yukariya dogrudur. Ancak, bunun bir
istisnasi vardir; bir sonraki bitce doneminde, her yil secilen en basarih
tic Kiiciik Olgekli isletme Merkezleri'ne standart biitcelerinin disinda,

Kuzey Karolina Kiigiik Olgekli isletme Merkezleri biitgelerine 10,000
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dolar ilave fon aktarmlan yapilir. (Credentialing Program Guidelines,
February, 2011).

6.3. Galisma Yapisi:

Kiigiik Olcekli isletmeler Agrnin amaci, Kuzey Karolayna’da gelisen
sektorlere yonelik olarak, surekliligi glivence altina alinmis, kigik
Olcekli isletmelerin sayisini arttirmak ve bunu yaparken de yuksek
kaliteli, her tarli egitim ve girisimcilik ihtiyacina yonelik programlar
hazirlamaktir. Ayni zamanda, Kiigiik Olgekli isletmeler Agi, varolan
kucglk olcekli isletmelere yeni isglicl yaratma ve varolan isglctnin de
uretkenligini arttirmaya yonelik programlar sunar. Herbir Kiiciik Olcekli
isletmeler Merkezleri hizmet verdikleri bélgedeki is alanlarina yénelik,
ekonomik ranti arttirici egitim, bilgi, kitiphanecilik, danismanlik vs.
hizmetleri sunar. Bu anlamda bakildi§inda, Kiigiik Olgekli isletmeler
Merkezleri iki ayri ana amag dogrultusunda hizmet vermektedirler: ilk
ana hedefleri, yeni is ve istihdam olanaklarini destekleyecek sekilde,
uzun émirli Kicik Olgekli isletmelerin sayisini arttirmak, ikinci ana
hedefleri ise girisimci olarak degerlendirilen Kiiciik Olgekli isletmeler
Merkezleri bulup desteklemektir. Bunlarin digida, Kuzey Karolayna
Kiigiik Olgekli isletmeler Merkezleri’'nin bir gérevi de bolgelerinde var
olan Kiiciik Olgekli isletmelerin ihtiyaglarina yénelik olarak kocluk
yapmak anlaminda egitim ve danismanlik hizmetleri saglamaktir. Bu
agidan bakildiginda, Kuzey Karolayna Kiigiik Olgekli isletmeler, sirket
ici girisimcilik alaninda da ©6nemli hizmetler vermektedirler.

(Credentialing Program Guidelines, February, 2011).

Her bir Kiigiik Olgekli isletme Merkezleri, kendi sorumlu oldugu
bolgedeki toplumun Onde gelen ve bdlgeyi iyi taniyan Kigilerinden
olusturulan bir yonetim kurulu ile ¢gahsir. Yonetim kurulu, yilda en az bir
defa toplanir ve Kiigiik Olcekli isletme Merkezleri'nin sézkonusu yildaki
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olasi ¢calisma alanlari ve egitim programlarinin planlanmasinda Kiiglk
Olgekli isletme Merkezleri direktoriine yardimei olur. Bunun disinda,
eyalet bazinda bakildiginda, ydnetim kurullarinin  tavsiyeleri
dogrultusunda olusturulan planlar, Kiigiik Olcekli isletme Merkezleri
direktorlerince, Kuzey Karolina Meslek Yilksekokulari Sistemi
baskanhgina iletilir. Kuzey Karolina Meslek Yiiksekokulari Sistemi
baskanhginca Kuzey Karolina Eyalet Meclisi'ne konsolide edilerek
iletilen 6n planlar, Kuzey Karolina Eyalet Meclisi’nin stratejik planlariyla
uyumlulugu karsilastirlarak, Kuzey Karolina Eyalet Meclisi‘nin
tavsiyelerinin  eklenmesiyle birlikte Kuzey Karolina Meslek
Yuksekokular Sistemi baskanligina geri gonderilir. Ardindan, Kuzey
Karolina Meslek Yiksekokular Sistemi baskanhgi, Kuzey Karolina
Eyalet Meclisi'nin tavsiyelerine gére Kiigiik Olgekli Isletmeler
Merkezleri’nin planlanni revise ederek nihai planlarin olusturulmasi

gerceklestirilir. (Credentialing Program Guidelines, February, 2011).
6.4. Onerilen Hizmet Programlarinin Yapisi:

Kiigiik Olgekli isletme Merkezlerin 3 énemli fonksiyonu vardir: ilk
fonksiyonu; igsletme kurmak isteyenlere yonelik sertifika programinin
ders mifredatini hazirlamak ve yiratmek. Sertifika programlan bes

zorunlu ders ve ihtiyaca yonelik se¢cmelik dersleri igerir:
1) Is kurmanin sartlar,
2) Finansmanin tedariki,
3) isletme plani yazimi,
4) Pazarlama arastirmalari,

5) Muhasebe kayitlar ve vergiler olarak belirlenmigtir.
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Bu zorunlu derslerin diginda, ayrica katiimcilarin, ekonomik sartlarin
ve yOnetim kurulunun &nerisine gore yil icinde uygulanacak diger
secmeli dersler belirlenir. Ornegin, son yillarda, Kuzey Karolina'da,
yesil enerji konusundaki gelismeler dogrultusunda, bu konuya yoénelik
girisimcilik programlarina agirlik verilmektedir. (Credentialing Program
Guidelines, February, 2011).

ikinci  6nemli fonksiyonu, fikri ve sinai haklarin korunmasi,
gelistirilmesi, ticari gizlilik ve guvenligin tesisi, haksiz rekabetin
Onlenmesi anlaminda danismanlk hizmeti vermesidir. Ozellikle,
inovasyon asamasindan sonra is kurma fikirlerinin uygulamaya
gecmeden onceki hazirlik sathasinda ve ayrica yiiksek rekabet orani
yuksek olan is dallarinda hizmet verecek gruplar icin, bu gizlilik ¢ok
énemlidir. Kiigiik Olgekli isletme Merkezleri yeni girisimlerin yani sira,
hali hazirda var olan igletmelere de benzer danigmalik hizmetlerini
sunmaktadirlar.  Sunalan bu hizmetlerin amaci hizmet verilen
sirketlerin gelismesi ayni zamanda farkli alanlara da kayarak is glicu
istihdamini arttirmak ve bdlge ekonomisine katkida bulunmalarini

saglamaktir. (Credentialing Program Guidelines, February, 2011).

Ugiincii ve son, en énemli fonksiyonu ise AR-GE faaliyetlerine
kaynak saglamaktir.  Herbir Kiiciik Olgekli isletme Merkezleri,
biinyesinde bir kiitiiphane bulunur ve Kiigiik Olgekli isletmelere yénelik
6zel materyaller girisimcilerin kullanimina sunulur. Oyle ki, teknolojik
similasyon labratuarlarinin ve programlarin bulundugu Kiigiik Olgekli
isletme Merkezleri alanlarn herkese aciktir. Kiigik Olgekli isletme
Merkezleri kapasitelerini asan AR-GE faaliyetleri Kiigiik Olcekli isletme
Merkezlerince Arastima Ucggeni Parkina yénlendirilir. ilaveten, Kiigiik
Olgekli isletme Merkezleri, sosyal sorumluluk ve géndllilik presibi
dahilinde, emekliler, is adamlari, ¢calisanlar vs. bulunduklar bdlgedeki
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toplumun tim paydaslarinin, bdlgenin kalkinmasi adina, faaliyetlerine
katkida bulunmasini saglamaya caligmaktadirlar.  (Credentialing

Program Guidelines, February, 2011).

Kuzey Karolina Kiigiik Olgekli isletme Merkezleri Direktérlerinin
Roli ve Degerlendirilmesi

Her bir Kiiciik Olcekli isletme Merkezleri'in basinda tam zamanli
calisan bir direktér bulunur. Gorevleri, bolgelerinde var olan veya
kurulacak, gelisme potansiyeline sahip is alanlarina hizmet vermek ve
bélgenin ekonomik kalkinmasi ile ilgili egitim programlarnin
koordinasyonunu saglamaktr. Is tanimlar, genellikle girisimcilere
yonelik egitim hizmetleri agirhkl programlar hazirlamak ve yuritmeleri
yonindedir. Eger isbirligi icerisinde olduklar Meslek Yiiksek Okullar
Sistemi tarafindan ¢alisma zamanlari baska konulara yonlendirilirse,
aldiklari maasglar Meslek Yuksek Okullarn Sistemi’nin ydnlendirdigi
aktiviteye ayirdiklari zamanin toplam c¢alisma zamanlarina orani
nispetinde Kiiciik Olcekli isletme Merkezleri tarafindan 6denecek maas
tutarlarinda disiiliir ve Kiigiik Olgekli isletme Merkezleri biitgesinden
kesilerek Meslek Yiiksek Okullan Sistemi’ne fatura edilir. Bu yéntem,
direktorlerin girisimcilik veya sirket ici girisimcilik yéninde bdlge
ekonomisine katkisi bulunacak aktivitelerden uzaklagmalarini dnlemek
icin alinmis bir nevi tedbirdir. (Program Guidelines, August 27, 2015)

isletme yénetimi anlaminda, cok genis calisma ve bilgi alanlarini
kapsayan gorevleri nedeniyle, direktorlerin secimlerinde belli baslh
uyulmasi zorunlu kriteler ortaya konulmustur. Bu kriterlere uymayanlar
direktorlige getirilemez. Ayrica, direktorler, direktérlige atandiktan
sonra, 3 yil icerisinde, 3 asamali yeterlilik kazanma programina katilip,
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basan kazanmak zorundadirlar. Aksi halde, Kuzey Karolina Meslek
Yuksekokulari  Sistemi bagkanliginca goérevlerinden alinmalar
gerekmektedir. Programin amaci, direktériin ise alimindan sonra bolge
ve kurum ihtiyacina daha yakin yeteneklerini gelistirmektir. (Program
Guidelines, August 27, 2015)

Kiigiik Olcekli isletme Merkezleri Direktorlerinin ise alimlarindaki tic
kriter (Program Guidelines, August 27, 2015):

1. Girisimcilik, isletme y6netimi, muhasebe ve finans veya hukuk bilim
dallarindan en az birinde yeterliligi tanimlanmis bir Gniversiteden
mezun olunmus olmasi ve en az 5 yil stireyle ya yliksek diizeyde bir
sirkette gérev yapmis ya da sirket sahibi olunmasi,

2. Girisimcilik, isletme ydnetimi, muhasebe ve finans veya hukuk bilim
dallarindan birinde yuksek lisans yapmis olunmasi,

3. Ayrica, son yedi yil icinde iflas etmis bir sirkette ylksek dlizeyde go-
rev almamis veya yine son yedi yil icinde iflas etmis bir sirketin sahibi

olunmamasidir.
SONUG

Gunumuzde, teknolojik gelismelere parallel olarak ekonomide
kendini hissetiren degisim, dénlsim hizi ve bundan etkilenerek ¢arpan
siddetinde artan rekabet sartlarinda girisim ve girisimcilik gittikge 6nem
kazanmaktadir. Ekonomiye genel olarak baktigimizda ise yaratiimasi
gereken yeni meslek ve is alanlari hikimetlerin birincil ugrasi
alanlarindan biri haline gelmistir (Aydin ve Pazarcik, 2015).
Girisimciligi, kaynaklarin ve sireglerin arastinldigi, degerlendirildigi ve
bunlardan faydalanildigi yonetsel bir stre¢ olarak tanimlayabiliriz. Her
nekadar girisimcilik ruhu dnemli ise de girisimcilik faaliyeti glinimizde

egitimsel bir slreci de zorunlu kilmaktadir. Girigsimcilik faaliyeti
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inovasyon aktivitesinin en 6énemli tetikleyici faktortdir. Kiresellesme
surecinde de (lkelerin karsilastirmali olarak rekabet avantajlari
inovasyon faaliyetlerindeki etkinliklerine baghdir. Dolayisiyla, artik
kiresel rekabette basarili olmak sadece sirketlerin tek baslarina
kendilerinin sorunlari olmasinin étesine gecmistir. Yerel, bolgesel vs.
kalkinma ancak kamu ve 06zel sektérin el ele vererek altindan
kalkabilecekleri bir faaliyet haline dénismustir. Girisim ve girisimcilik
faaliyetleri sonucu kurulan, “Kiigiik Olgekli isletmelerin” (ilkelerin
ekonomik kalkinmalarindaki rollerine baktigimizda, inovasyonlar, yeni
is ve meslekler yaratmalari bakimlarindan lider konumunda olduklari
gorialmektedir. Ancak, kiglk olcekli isletme taniminda da belirttigimiz
gibi, s6z konusu isletmelerin yéneticileri, isletmelerinin yénetim, tretim,
finans, satig, vs. gibi tim ydnetim fonksiyonlarini, kendilerinin bizzat
uygulamasi gerekmektedir. Her bes sirketten birinin kurulduktan
sonraki sekiz yil igcinde basarisizliga ugramasi kurucularin gerekli yeterli
egitimi almadiklarindan dolayidir (Timmons ve Spinelli, 1999). Oyleyse
girisimcilik, sirket ici girisimcilik ya da kigik isletme kurucularinin
egitimi, isletmelerin saglikh kurulmasi ve strdirebilmesi agisindan
onemli bir unsurdur. Bu formal egitimlerin sunulmasi ve stratejik
yonlendirmelerin yapilmasi konularinda bdélgesel olarak bakildiginda,
tek baslarina yerel ydnetimlerin, Universitelerin, meslek ve ticaret
odalarinin  kendi baslarina altindan kalkabilmeleri mimkin
gorinmemektedir. Calismanin konusu olan Kuzey Karolina Kiiguk
Olgekli Isletmeler Agi toplumdaki tim paydaslarin ekonomik
kalkinmadaki Kiiciik Olcekli isletmelerin faaliyetlerinde, kendilerini aktif
bir sekilde ifade edebilip, desteklerini sunabildigi glzel bir érnek
modeldir. Bu modelde, ekonomilerdeki yavaslama ile ulusal kararlarda
gosterilen inovasyona donuk endustriyel gelismelere agik programlarin

gelistiriimesi egitim kurumlarinin en basta goérevi haline gelmigtir.
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Bunun en giizel uygulamasi olan Kuzey Karolina Kiigiik Olgekli isletme
Merkezleri, Kuzey Karolina eyaletinde goérulmektedir. Gelistirdikleri,
Kiigiik Olgekli isletme Merkezleri ile giiniin sartlarina déniik egitim ve
danismalik hizmetleri ile Kuzey Karolina ve dolayisi ile ABD
ekonomilerine katkilari kigcimsenmeyecek dizeydedir. Ekonomik
gelisim amaci ile pek ¢ok llkede girisimcilige dogru bir yapilanma

g6zlenmektedir.

Ozetlemek gerekirse, sirket ici girisimcilik, girisimcilik, inovasyon,
Kiiciik Olcekli isletmeler yoluyla kalkinmada Kuzey Karolina eyaleti,
Ulkemize guzel bir 6rnek teskil etmektedir. Burada, ekonominin
aktorleri toplumsal ve ticari fayda merkezinde paydas kilinmak suretiyle
birlestirilmis, bltlincil bir model olusturulmustur. Calismamizda da
gorulecegi Gzere, bu modelin itici glicu igletme ydnetimi ve girisimcilik
egitimleridir. Kanaatimce, girisimcilik, sirketici girisimcilik, Kuguk
Olcekli isletme faaliyetlerinin desteklenerek ekonomik kalkinda basarili
ve etkin olunabilmesi Kuzey Karolina eyaletinde oldugu gibi bu
konudaki butincul bir yaklagimin ortaya konulabilmesine baglidir.
Kuzey Karolina eyaleti 6rnegdi, bu konuda var olan érneklerden sadece
bir tanesidir. Dlnyadaki diger érneklerinde incelenerek llkemize en
uygun sistemin arastinimasinin ve modifiye edilerek Ulkemize

uyarlanmasinin faydal olacagini diigtiniiyoruz.
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Yeni bir ise girmeden once o isle ilgili arastirmalar yapacak
olursaniz oncelikle o olanda basarii olmus is adamlarinin
hayat hikdyelerini okumalisiniz. Ya da bir ise baslamadan
once yapmaniz gerekenleri arastiracak olursaniz karsiniza su
basliklar ¢cikacaktir; is hayatinda basarili olmak icin 10 altin
kural, Ustatlardan basari sirlan, bir iste basarili olmanin yollari
nelerdir. Bu bashkll yazilar size ilerleyeceginiz yolda
hedeflerinizi ne kadar yliksek tutabileceginizi gosterecektir. Bu
deneyimleri yasamis kisilerin basarilarina oncelikle onlarin
hayatlarini  okuyarak ortak olabilirsiniz. Ancak yalnizca
basarnnin yollarini izlemek size bir kazanim saglamayacaktir.
Basarili olmus girisimcilerin hayatlarini okurken “akillara
acaba hi¢ hata yapmamisiar nu?” “Hic mi ydzlerine kapi
kapanmamus” diye dusdnebilirsiniz. Akillardaki bu sorulara
basarisizlik hikdyelerini anlatarak hatta kitap haline getirerek
cevap veren pek az sayida girisimci vardir.

Basarnisizlik hikayelerini pek az sayida dile getiren
girisimcilerden s6z acilmisken Davut Dogan’in is yasaminda
kazandigi basarilari ve basarisizliklarini anlattigi kitaplarindan
bahsetmeye baslayabiliriz.
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Davut Bey; 1997 yilinda [zdidsimi ve 2002 yilinda
I[zlenimler adli kitaplari ile basari hikayelerini, 2016 yilinda /s'te
Tecriibelerim adli kitabi ile is hayatinin basinda yaptigi hatalari
kaleme almistir. Davut Dogan /s‘te Tecriibelerim adlikitabinda
kurulan yanlis is baglantilarini, yanlis bir ortakla is yapmanin
ve yanhs bir yerde yatinm yapmanin faturasinin nelere mal
olabilecegini girisimci olmak isteyenlere sade gunlik bir dille
tavsiyelerde bulunmus. Davut Bey, girisimcilere yol gosterici
olan bu kitabinin gelirlerini yine egitim icin harcayacagini
soyluyor. Hatta soyle ekliyor; belki bir okul yaptiririm.

Kitap alti bolimden olusuyor...

Kitap alti bolimden oluguyor her bir bélimde de hayat dersi
var. ilk boéliminin bashiginda en jyi édretmen yapilan
hatalardir diyerek ise yeni baglayacak olanlar i¢cin 6nemli bir
mesaj veriyor Davut Bey. Birinci bolimuin ilk bashgi Para
Batirmarun Yollarr, Yanlis bir ortakla is yapmanin ve yanlis bir
yerde yatinm yapmanin faturasi bize bir akaryakit istasyonuna
mal olmustu diyor. Tecriibenin tanimini ise; /nsanin hayat boyu
yedigi kaziklarin bileskesidir seklinde tanimhyor.

ikinci bolim’ de ortakligin énemi vurgulanmis. Ortakligin
altin kuralinin, kurallann yaziya dokulmesi ile mumkin
olacagindan bahsediliyor. Yazili kurallarin olmadigi yerde
sOzler havada ucgusur ve kaybeden sirket olur vurgusu
yapilmis.

Aile sirketi sahipleri, kendileri isin ydneticisi oldugu, ¢ok

cahstiklan, kararlan hizl verdikleri ve zamanlarini surekli ise
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ayirdiklari i¢in kisa sure zarfinda 6nemli kararlar verebiliyorlar.
Ancak isi belli bir buyuklige getirdikten ve is yonetiminin
yaninda yonetim ve organizasyon, insan kaynaklari, verimlilik,
kalite, maliyet muhasebesi, insan iligkileri gibi aile sirketi
sahibinin tek basina yonetmesi hatta kararlar vermesinin Itiks
gibi gérdiagu kavramlar isin icine girdiginde sikintilar da baslar.
isi bilmek, isin ¢ekirdeginden gelmek énemlidir. Bu yiizden
ortaklik kurarken oncelikle yazili kurallariniz olmalidir. Bu
ortaklik aile baglarniz olan kisilerle yapilmis olsa da... S6z ucar
yazi kalrr...

Uciincii bélim’ de devaminda birde aile sirketlerinde veya
ortakl sirketlerde yazili kurallarin baglayicihgindan yonetimin
yeni kusaga birakiimadan evvel staj egitimlerini alinmasi
gerekliliginin ve odul-ceza sistemi karsiliginda yeni ve ikinci
dcuncu kusaklarin haklarinin belirlenmesi anlatiimaktadir. Bu
bdélimin devaminda aile sirketleri ve kusak ¢atismalarinin yeni
kusagin duygusal sahipliginin kazanilmasi bu kazanimin yeni
kusagin aile ydnetimine girmesine etki edeceginden
bahsedilirken son sbéz olarak ‘‘Dede kurar, baba yer, torun
edebiyat tarihi okur’ denilmis.

Doérduncu bolum’ de girisin diyor Dogan, melek yatinmci
olmanin ne demek oldugunu sade bir dille anlatmis.
Girisimcilerin melek yatirimcilar ile olan iliskisinin ne oldugu
uzerinde de durulmus. Kendisinin memurluk hayatini birakip
nasil mdtesebbis oldugunu, memur iken hayal edemeyecegi

yatimlar yaptigini, devleti adina binlerce istihdam sagladigi
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mobilyacilik sektdriine nasil geldigini anlatiyor. Mobilyacilik
sektorinde geldigi noktanin ¢cok calismak ve azimden gectigini
son 15 yilda dinya etrafinda 50 tur gerceklestirerek
basardigini anlatan Davut Bey, hayalinin 100’lncil kez diinya
turunu tamamlamak oldugunu sdyliyor. Gértlayor ki Davut
Dogan hala azimle daha ¢ok ¢alismanin pesinden hayallerine
odaklaniyor.

Besinci bolum’ de blyume ve kurumsallasmanin dnemi
Uzerinde durulmaktadir. Sirketlerin blyuyebilmeleri icin ¢
asamayi saglikh bir sekilde yuriutmeleri gerektigi Uzerinde
durulmus. Bu U¢ asama; dogum, ¢ocukluk ve yaslilik evreleri.
Sirketler blyiime ve profesyonellesme asamasinda ilk adim
olarak fizibilite calismalarina agirlik vermelidirler. Ardindan
(cocukluk  dénemi) maliyet kontroliine  gidilmelidir.
Kazanilanlar yine sirket lehine kullaniimali, sirketin gelecegi
icin pazar ve markaya yatinmlar yapiimalidir. Yaslilik evresi
vizyon geleceginin en o6nemli adimidir. Sirketi 6lume
gétirmeden, yeni is baglantilan kurmak, vizyon, misyon
anlayisina siki sikiya baglanmak, bu asamada sirketin rekabet
gucunu yeniden kazanmak igin var olan verimlilik dizeyinin
arttinimasi esas alinmasi gerektigi vurgulanmaktadir.

Altinci bolim’ de 2023 hedeflerinin gerceklestirilebilmesi
ugruna Sayin Cumhurbaskanimiz ile yapilan otuza yakin is
gezilerinin 6nemine vurgu yapilmis. Sayin Cumhurbaskanimiz
ile yaptiklari bu seyahatlerinde, Cumhurbaskanimizin is formu

toplantilarindaki durusu ve bir dunya lideri gibi hareket
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etmesinin kendilerini de etkiledigini, is dinyasindakilere de

pozitif kazanglar sagladigindan bahsedilmis.

Bu son bélimde Dogan, gezdiklerini gérdiklerinin kazanci
olarak  degerlendirdigi  seyahatlerinden  bahsederken
Cizre’lden Van’a Cekoslovakya’ ya yaptigi is gezilerinde
edindigi tecrlbeleri, bu gezilerinde kendi sirketlerinin aile
anayasasini nasil hazirladiklarini, aile anayasasinin neden
gerekli oldugunu, aile anayasasi hazirlamanin éneminin ne
oldugunu vurgulamig Sayin Dogan. Bir de aile anayasasi
hazirlamanin gerekliliginin esasiyetine su sloganla noktayi

koymus; “vapacakiarini yaz, yazdikiarini yap’.
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Yeni Cikan Kitaplar

Kitabin Adi

Yazarn
Yayinevi

Yih

Sayfa Sayisi

Kitabin Adi

Yazar
Yayinevi

Yil

Sayfa Sayisi

Kitabin Adi

Yazan
Yayinevi

Yil

Sayfa Sayisi

Kitabin Adi

Yazari
Yayinevi

Yil

Sayfa Sayisi

PA

: Cilkmaz Sokak Global iktisat

. S. Bilgehan Eren

: KOKLER DERNEGI YAYINLARI
: 2016-12-21

: 208

: Mikemmeli BuylUtmek

: Robert |. Sutton , Huggy Rao
: Numen

: 2016-12-22

: 372

Isciligi Ogrenmek

: Paul Willis

: Heretik Yayincilik
: 2016-12-26

:315

:Perakendede Liderlik
: Servet Topaloglu
: HAYAT YAYINLARI

: 2016-12-23
: 268
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