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0z

Bu arastirmanin amaci, girisimcilik kurslarinda egitim alan
bireylerin aldiklan girisimcilik egitimlerinin  girisimcilik egilimleri
lizerindeki etkisini incelemektir. Arastirma istanbul ilinde 2014 yilinin
farkl donemlerinde KOSGEB destekli girisimcilik kurslarina katilan
evren grubundan kolayda 6rneklem yontemiyle secilmis 255 kisiye
anket uygulanmistir. Arastirmada iliskisel tarama modeli kullaniimis;
girisimci adaylarinin girisimcilik egitimine yénelik tutumu ve girisimcilik
egilimi arasindaki iligkiyi incelemek igin toplam 2 6lgek kullaniimistir.
Ayrica, girisimci adaylara kisisel bilgilerini iceren sorular yoneltilmistir.
Verilerin istatistiksel analizinde, T-Testi, tek yénli Anova testi ve
Scheffe testi kullaniimistir. Arastirma sonucunda egitim alan girisimci
adaylarin egitime yo6nelik tutumlannin ylksek oldugu ve genel
girisimcilik egilimlerinin orta diizeyde; ancak egilimin alt boyutu olan
girisimcilige yonelik heveslilik dizeyinin ise ¢ok yiksek oldugu
gorilmustir. Girisimcilik egitimine yénelik tutumun girisimcilik egilimine
etkisi oldugu fakat egitimlerin egilimleri aciga c¢lkarmada sadece
heveslilik dizeyinde kaldigi gérulmustir. Egitimin egilimi aciga
clkarmada tek basina yeterli olmadigi gorilmektedir. Bu durum
girisimcilik  egitimlerinin  tekrar gbzden geciriimesine ve bazi
diizenlemeler yapilmasinin kaginilmaz oldugunu gdstermektedir.

Anahtar Kelimeler: Girisimcilik, Girisimcilik Egitimi, Girisimcilik
Egilimi.
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A STUDY FOR EXAMINING THE EFFECTS OF
ENTREPRENEURSHIP TRAINING ON ENTREPRENEURSHIP
TENDENCY

ABSTRACT

The purpose of this research is to analyse the effects of the
entrepreneurship  trainings received by the individuals at
entrepreneurship courses on their entrepreneurship tendencies. Within
the scope of the research, a survey was applied to 255 people who
were selected by convenience sampling method from the population
group who participated in entrepreneurship courses supported by
KOSGEB (small and medium industry development organization) in
different periods of 2014 in Istanbul. Relational screening model was
used in the research; total 2 scales were used to analyse the
relationship between the attitude regarding entrepreneurship training
and the entrepreneurship tendency of the entrepreneur candidates.
The entrepreneur candidates were given questions which contain
personal information. In the statistical analysis of the data, t-test, one-
way Anova test and Scheffe test were used. As result of the research, it
was found that the attitudes of the entrepreneur candidates to the
training who received training were high and general entrepreneurship
tendencies were at medium level; but the keenness level regarding
entrepreneurship which is a sub dimension of tendency was too high. It
was seen that the attitude regarding entrepreneurship training had an
effect on the entrepreneurship tendency but the trainings only
remained at keenness level in revealing the tendency of training. It is
seen that training only is inadequate to reveal entrepreneurship
tendency. This shows that it is inevitable to review entrepreneurship
training and to make some arrangements on the trainings.

Keywords: Entrepreneurship, Entrepreneurship  Training,
Entrepreneurship Tendency

GIRIS

Girisimcilik ekonomik ve sosyal gelismenin temel dinamigini
olusturmaktadir. Sanayi toplumundan bilgi toplumuna gegisin yasan-
masi ve kiresellesme ile birlikte girisimciligin 6nemi hizla artmaktadir.
Bilgi cagina gecisle, mevcut sirketlerin kiigilmeye gitmesi ve devlet-
teki dzellestirmeler sonucu bir¢ok kisi issiz kalmaktadir. Bltin bu ge-
lismeler gelecek planlarini yapan gencler, égrenciler, calisanlar, ev
kadinlar ve igsizler i¢in girisimcilik zorunluluk degil, bir kariyer alterna-
tifi olarak disinmelerine ve degerlendirmelerine neden olmaktadir.
Girisimciligin ekonomik buyumeye katki saglamasi, girisimci sayisi
artis gosteren Ulkelerin, issizlik oranlarinda da buyik dusuigler sagla-

JED/GKD 11:1



Girisimcilik Egitiminin Girisimcilik Egilimi Uzerine Etkisinin incelenmesi | 3

masi girisimcilik potansiyeline sahip bireylerin ortaya ¢ikarilmasini zo-
runluluk haline getirmistir. Girigsimcilik egitim programlarinin amaci
gerekli temel girisimcilik ve isletmecilik bilgilerinin verilerek, 6zel sek-
torde islerini sirekli ve basarh bir sekilde yuritmelerini (Tekin, 2005:
447) , fikirlerin yatinma doénismesini saglamak ve girisimcilik kilttra-
niin olusmasi icin gerekli farkindaliga sahip olmaktadir (Ozdevecioglu,
2013: 1). Tuarkiye 2006 yilin da Global Entrepreneurship Monito
(GEMY’e liye olmus ve girisimcilik faaliyetlerin de buliylk bir ivme ka-
zanmistir. Bu amagla; ekonomik ve sosyal kalkinmaya katkida bulun-
mak amaciyla girigsimcilik egitimleri verilmistir. Calisma ile girisimcilik
egitimlerine katilan bireylerin girisimcilik egilimleri belirlenmeye ve gi-
risimcilik egitiminin girisimcilik egilimine etkisini aragtirmak amaclan-
migtir.

1. GIRISIMCILIGIN KAVRAMSAL GERCEVESI
1.1. Girisim ve Girisimciligin Tanimi ve Kapsami

Girisim s6zcugu ilk kez 15.ylizyilda eski Fransizca’da kullanildigi
disindlen “entreprendre” olarak kullanilmistir. Girigimcilik o zamanin
“devrimci burjuvazisi” ni de akla getirecek bicimde, firsatlarn yakalama
konusunda g6zl kara, kalkismaya hazir, teredditsliz ve cesur anla-
mina geliyordu (Halici, 2005). Swedberg (2000)’ e gbre girisim ve gi-
risimcilik kavramlannin gelismesinde J.Schumpeter’in katkilari agirlikh
olmakta ve ekonomi bilimi ile beraber psikoloji, sosyoloji ve ekono-
mi tarihinin yaklasimlari da kullanilmistir (Patir ve Karahan, 2010: 28).
Girisim kavramina somut ve soyut yonleri ile bakildiginda mal ve hiz-
met Uretmek, somut yonidir. Girisimcinin igletme kurabilmesi asa-
masinda sarf ettigi emek, ¢aba, zaman katlandigi zorluklar ve Ustlen-
digi risk ise soyut yénudur (Celik, 2006: 5). Organization for Economic
Co-operation and Development (OECD)’nin girisimcilik ile ilgili iki yak-
lagimi vardir. Girisim kavrami ve girisimciligin uygulanmasidir. ilk yak-
lagimda isletme girisimciliginin igletme kurmak veya yonetmek konu-
sunda egitim ve 6gretim sistemi icinde ele alinmasidir. ikinci yaklagim
ise, girisimcilige; bireylere, organizasyonlara, topluluklara veya kultar-
lere gli¢ veren, firsat taniyan bir grup 6zellikler ve beceriler seti olarak
degerlendirerek sosyal ve ekonomik degisimle karsi karsiya kaldikla-
rinda daha esnek, yaratici ve uyum saglayabilecek bir nitelik kazan-
dirmaktadir (Cansiz, 2007: 7). Kavramsal agidan girisimcilik yeni bir
isletmenin kurulmasi ve isletiimesidir. Geleneksel olarak da yeni bir is
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fikrinin hayata gegirilip, bu isin surdirulebilmesi icin gerekli batin or-
ganizasyonlarin ve g¢abalarin bir ekip dinamigi ile hayata geciriimesi
olarak tanimlanir (Aykan, 2002: 5). Stevenson ve Sahlman (1989) gi-
risimciligi firsatlarin pesinden kosulmasi, Shane ve Venkataraman
(2000) ise karl firsatlarin varligi ve girisimci bireylerin varligi arasinda-
ki iliski seklinde tanimlamistir. Ronstadt (1984), sirekli artan bir zen-
ginligin dinamik bir slreci Hisrich (1989)’e gére zaman ve c¢abayla
olusturulmus degerli bir farkliigin siireci; beraberdeki finansal psikolo-
jik ve sosyal risklerin 6ngoérisu ve parasal 6dul ve kisisel doyumun
alinmasidir (Kilig, Keklik ve Calig, 2012: 425). Girisimcilik en genel
olarak firsat, yenilik, yaraticilik, dinamik, risk, esneklik, gelisim gibi
kavramlarn kapsamaktadir.

1.2. Girisimci Kimdir

Fransiz bilim adamlarn Cantillon ve Say’a goére girisimci, bir
ekonomiye yon veren tuketici ve tedarikgi arasinda ve igsin merkezinde
yer alarak Uretimi drgutleyen dinamik kisi olarak tanimlanmaktadir
(Top, 2006: 5). Girisimci, Uretim faktérlerini bir araya getirerek, iktisa-
di mal ve hizmet icin gerekli finansal kaynaklari, tretilmis mal ve hiz-
meti degerlendirecegi pazar bulan kKisidir ve bu beseri bir olaydir
(MUftioglu, 1991: 29).

1.3. Girisimcilik Tiirleri

GEM kullanigh olmasi agisindan girisimciligi  ‘firsat’ girisimciligi
ve ‘zorunlu-yenilik¢i’ girisimcilik olmak tzere iki agidan ele almakta-
dir. ’Firsat’ girisimciliginde, alternatif ve karli is firsatlan s6z konusu
iken; *zorunlu-yenilikgi’ girisimcilik de ise, girigilen is faaliyeti disinda
alternatif is firsatlarinin olmadigi girisimcilik faaliyeti olarak tanimlan-
maktadir (Abiyev ve Ozgiir, 2013: 128-129).

1.3. 1. Firsat Girisimciligi

Firsat girisimciligi, pazardaki mevcut firsatlan gorerek ya da po-
tansiyel firsatlan sezinleyerek, var olan bir mal veya hizmetin pazara
sunulmasidir (Alpugan, 1996: 19). Wickham (2001) firsati; pazarda
yer alanlar tarafindan birakilan bir bosluk olarak tanimlamistir. Giri-
simci islerin mevcut durumdan daha iyi ve yeni yollarla yapma firsatini
arastirir ve pazara sunar. Musteri tarafindan kabul gérmesi girisimci
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icin etkililigi ve karlihgini sagliyor ise yeni deger olusturulmus olmak-
tadir (Tulunay, 2010: 11).

1.3.2. Yenilikgi-Yaratict Girisimcilik

Yaratici-yenilik¢i girisimcilik, yeni bir fikrin, bulusun ya da mev-
cut olan bir mal veya hizmetin dizayn, kalite agisindan iyilestirilerek
pazara sunulmasidir (Alpugan, 1996: 19). Global Entrepreneurship
Monitor (2012) raporuna gére, Turkiye'de girisimcilik faaliyetlerinin
ekonomik buyime uzerindeki etkisinin yiksek oldugu ifade edilmek-
tedir (Karadeniz, 2010).

1.4. Girisimcilik Stireci

Girisim fikri ile baslayip bu fikrin gelistirilip hayata geciriimesin-
den sonuclandinimasina kadar tim sireci kapsamaktadir.

1.4.1. Girisimcilige Yoénelik Heves ve Motivasyona Sahip Olmak

Girisimcilik stirecinin en dnemli ve ilk agsamasi kendi igini kurma
hevesine ve motivasyonuna sahip olmaktir. En orijinal is fikri ve fi-
nansman imkanlara sahip olunsa dahi; en énemli kilit faktér olan he-
ves ve motivasyon olmadan girisimcilik stirecinin Ustesinden gelmek
zor olmaktadir. Bununla beraber; kendi kendinin patronu olma, ba-
dimsiz calisma, yuksek maddi kazan¢ ve manevi tatmin saglama,
kendi gelecegini belirleme istegi, sahip oldugu yaratici ve yenilik¢i is
fikrini degerlendirme arzusu ve heyecani girisimcilik surecinin en
6nemli motivasyon kaynaklari olarak goérilmektedir (Yildirm, 2008:
52). Ayrica farkl ve yenilikgi gérebilme yetenegi, gecmis tecribeler,
egitim, is 6grenimi katildigi kurslar vb. arkadas ve akraba etkisi, sos-
yal-ekonomik ve teknolojik cevrede ortaya cikan degisimler ve érnek
aldigi rol modelin etkisi gibi birgok faktor kisiyi girisimci olmayi isteme-
sini saglamaktadir (Yildinm, 2008: 52). isgéren olmama egilimindeki
bir kisi is fikri gelistirme konusunda; yeni bir is fikri gelistirebilir, baska-
lanindan bir is fikri satin alabilir veya baskalarinin is fikirlerinden yarar-
lanarak yeni bir is fikri gelistirebilir (Dogan ve digerleri, 2010: 48).
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1.4.2. Is Plani Hazirlama

is plani, girisimcinin is fikri ile ilgili diisiince, hedef ve planlarini
gOsteren calismadir. Bir yol gosterici ve is fikrine finansal destek ola-
cak kisi ve kurumlara ig ile ilgili detayl bilgi sunma olanagi saglar (Yil-
dirm, 2008: 56). Girigsimci hedefine ulagmak igin neyi, ne zaman, na-
sil, yapilacagini belirleyerek girisimcilik faaliyetini planlayabilmektedir
(iraz, 2005: 203). Is plani girisimcilerin vizyonlarini géstermesi ve giri-
simcinin stres ve gerilimini yenmesinin bir yolu olarak da is planlari
tavsiye edilmektedir (Top, 2006: 308).

1.4.3. Is Gelistirme ve Bliyiitme

isletme hayatinin devami agisindan énemlidir (Yildinm, 2008:
45). isletme kurulduktan sonra, bir anlamda, “varlik siirdiirme” amaci-
nin gerceklestiriimesi icin isletmenin kapasite artirma, sermayesini
blyltme, isyeri alanini genisletme gibi ilerlemeler yapmasidir. (Arikan,
2002: 80).

1.5. Girisimciligin Fonksiyonlari, Avantajlari ve Dezavantajlar

Girisimcinin ¢cagdas toplumlardaki temel islevi, yenilik yapmak
ve bu yenilikleri is dinyasinda somut ticari Urtinlere donustirebilme-
sidir. Bu nedenle girisimci surekli yenilik yapan kisi veya kisiler olarak
ifade edilir (Celik ve Akgemci, 1998: 18-19). Kisilerin, yeni girisim faa-
liyetleri siirecinde finansal ve duygusal riskleri, avantaj ve dezavantaj-
lari vardir (D6m, 2008: 35). Kisisel gelisime katki, basarma hissi, kar
elde etme, bagimsizlik, saygi gérme ve toplumsal fayda avantajlandir.
Dezavantaijlar finansal sorunlar, kisisel 6zveri, ailesine yeterince za-
man ayiramama, belirsizliklerle bas etmek, zarara katlanma zorunlu-
lugu ve sorumluluk yuakiduir (Dogan, 2013: 45).

1.6. Kisilik ve Girisimci Kisilik

Kisilik Kavraminin Tanimi ve Kapsami; Kigilik, Kisinin ginlik ha-
yattaki rollerinden ve baskalan tarafindan belirtilen karakteristik 6zel-
liklerinden daha fazlasini ifade etmektedir (Engler, 2009: 2). Zweig ve
Webster (2004)’e gore kisilik; bir bireyin tim tutum, ilgi ve becerileri,
giyim ve konusma tarz, fiziksel gérinimu, beden dili, iletisim yete-
nekleri, tepkileridir. Bireyin kendine 0zgu, bireyi digerlerinden ayiran
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ve degismez davraniglandir. (Ginel, 2010: 44). Bireyin kendine 6zgu
davranis bicimlerini yansitan zihinsel siire¢ ve yapilarin tamami olarak
tanimlamaktadir (Altinképrii, 2005: 19). insanin baskalan agisindan
kisiligi, onun toplum icinde belirli 6zelliklere ve rollere (géreve) sahip
olmasidir (Eren, 2010: 83).

1.6.1. Kisilik ile flgili Kavramlar: Karakter, Mizag, Benlik ve Ye-
tenek

Karakter, “cogu kez” insanin Kigiliginde bulunan dogustan var
olan ve gevrenin tesiri ile kuvvetli olarak ortaya cikan egilimlerin ti-
mu”dar (Eren, 2010: 84). Allport karakteri, insanin icinde yasadigi cev-
rede gecerli olan deg@er yargilari ve ahlak kurallarini kullanis bicimi
olarak tanimlamaktadir (Erdurur, 2012: 33). Mizac kisilige kiyasla da-
ha cok bireyin i¢ yapisiyla ilgili ve bireyin duygusal yoninu temsil et-
mektedir (Tulunay, 2010: 26). Shavelson ve Bolus (1982), benlik kav-
ramini Kiginin gevresiyle etkilesimi sonucu olusan, pekistireclerle kuv-
vetlenen, insanlar tarafindan aldigi onaylar ya da retler sonucu, ken-
dinin kim oldugu, nasil disundigu ve kendiyle ilgili hissettikleri ve ge-
listirdigi bilin¢li duyumlardir (Isik, 2006: 9). Benlik, Kigiligin 6znel yani-
dir. Benligi anlamak icin sorulmasi gerekli sorular; ben neyim, amag
ve hedefim nedir, ne yapabilirim, dogru ve yanlis olanlar nelerdir, de-
ger yargilarim nedir, nelere inanmam, nelere inanmamam gerekir gibi
sorulardir (Gliney, 2009: 188). Zel (2006) gore yetenek; sadece kisiligi
olusturan bir olgu degil ayni zamanda kisiligin bigcimlenmesinde de
onemli bir faktérdir. Yetenek, bireyin sahip oldugu bedensel ve zihin-
sel yetenekler batanudur (Tulunay, 2010: 26).

1.6.2. Girisimci Kisiligin Tanimi ve Ozellikleri

Girisimci kisilik 6zellikleri yaklagimiyla bir¢cok agidan girisimcile-
rin toplumun diger kesiminden farkh 6zelliklere sahip oldugu ve belirli
kisilik 6zellikleri izerine odaklanmalar yonuyledir (Giler, 2010: 8-9).
Risk Ustlenme eylemi (Erdem, 2001: 46), Hatten (1997) girisimciligin
belirgin davranis 6zelliklerinden birisidir (Birgcek, 2008: 66). Basar ih-
tiyact McClelland (1961) insanlarin girisimcilik davranislanni etkiledi-
di, problem ¢cdézme becerilerini gelistirmekte (Korkmaz, 2012: 212),
Miller ve Toulause (1986), uygun stratejilerle yeni firsatlan en iyi se-
kilde verimli hale getirerek ulkelerin sosyal ve ekonomik kalkinmasin-
da buyuk bir rol tstlendiklerini belirtmislerdir (Erdurur, 2012: 43-44).
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Girisimcilerin bir diger 6zelligi olan kontrol odagini Naktiyok (2004),
bireylerin bir olayin sonucunu, kendi kontrol veya anlayislarinin 6te-
sinde veya kendi kontrol veya anlayislarinin igerisinde algilamalari
seklinde tanimlamistir (iscan ve Kaygin, 2011: 446). Girisimciler belir-
siz durumlari tolere edebilmektedirler. Teoh ve Fao (1997) belirsiz bir
durumu yeterli ipuclarinin eksikligi nedeniyle yeterince yapilandiril-
mamis veya bir birey tarafindan kategorize edilmemis olaylar seklinde
ifade etmektedir. Belirsizlik toleransini ise; belirsiz durumlarda olumlu
cevap verme yetenegi seklinde ifade etmigtir (Erdurur, 2012: 46).
Yuksek belirsizlik toleransina sahip bireyler, belirsiz durumlara mey-
dan okuyan ve belirsizlige karsi daha iyi performans géstererek bu zor
durumlarin Ustesinden gelmeye cabalayan kararl kisilerdir (Kaya,
2001: 544-545). Girisimcilerin yenilikci olmasi kaginilmazdir. Yenilikci-
lik, girisimcinin yeni kaynaklar yaratarak veya mevcut kaynaklarin kul-
lanim kapasitesini arttirarak refah yaratmasidir (Er, 2012: 32). Ayrica
yenilikgilik, girisimci kiginin deneyim ve egitim yoluyla kazanmis oldu-
gu birikimlerden meydana gelmektedir (Ozkan ve digerleri, 2003: 4).
Kendine glivenmeleri girisimcilerin kigilik 6zellikleri agisindan son de-
rece 6nemlidir. Bowman (1999) kendine guveni, girisimcilerin yeni bir
is faaliyetinde bulunduklarinda ve bu isteki sorumlulugun Ustesinden
gelmeyi saglayacaklarina ve ihtiya¢ duyduklari yetenege sahip olduk-
larina dair inancidir (Erdurur, 2012: 47).

1.6.3. Girisimci Kisiligin ve Egiliminin Olusmasindaki Etkenler

Girisimcilik ruhunun gelismesinde genetik faktorler etkili olabile-
cegi gibi; aile, ¢cevre, egitim gibi cesitli unsurlarin 6énemli etkenler ol-
dugu kabul edilmektedir. Geri’ye (2013) gore, girisimcilik becerilerinin
artigi girisimcilik egiliminin artigina yol agmaktadir. Ayrica hem kisisel
Ozellikler hem de motive edici faktorler, bireyin girisimcilik ruhu ka-
zanmasinda etkili olmaktadir (Cetin, 2012: 25).

1.6.3.1. Aille

Kigilerin aile yapilan girisimci kisiligin olusmasinda son derece-
de etkili olmaktadir. Ailenin girisimcilige tesvik etme, kisitlayici etki ve
kararsizlik yaratici etki olmak tzere ¢ sekilde etkilemektedir. Hayatini
serbest kazanma, kendi isini kurma konusunda tesvik edici etmekte
ve ailede girisimci kisileri 6rnek gosteriimesi tesvik edici etki sagla-
maktadir. Maddi imkansizliklarin olusturdugu etki veya tarima dayali
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yasamini sirdirtlmesi sonucu ¢ocugun girisimci olmasina engel tes-
kil etmesi kisitlayici olmakta ve bu tir ailelerde ¢cocugun horlanmasi
tek basina basarma arzusunu kdreltmektedir. Kararsizlik yaratici etki
ise aile, cocugu toplumsallastirmak yerine egitim ve formel toplumsal-
lastirma rolind Gzerine alir. Uzun slre okula devam etmesi beklenen
ve basariimasi gli¢ islere zorlanan bu ¢ocuklar ailede aldiklari egitim
yeterli olmadigi icin ikilim de kalirlar (iraz, 2005: 176-177). Bireyin aile
icinde aldigi gorgu, egitim, ailesinin icinde yer aldigi toplumsal ve
ekonomik sinif ile degerler bireyi hayati boyunca direkt olarak etkile-
mektedir. Bireyin henlz ¢ocuklar Gretken alanlarda faaliyet gosterme-
si yénunde tegvik edilmesi olumlu etki yapmaktadir (Muftiioglu ve Du-
rukan, 2004: 20). Bununla beraber ¢cocugun dogum sirasi, ailenin
meslegi ve sosyal statiisl, ebeveynleriyle iliskisinin niteligi acisindan
da aile etkisi 6nemlidir. Girisimci bir aileden gelmenin, girisimci bir ya-
kinin bulunmasinin, bireyin girisimci olmasi konusunda etkisi blytk
olabildigi gibi bunun aksi durumlar da mevcuttur (Gurol, 2006: 24).

1.6.3.2. Yas ve Cinsiyet

Kutanis (2006)’e goére cinsiyet diinya da oldugu gibi Turkiye'de
de etkilidir ve girisimcilerin cogunlugunun erkek oldugu aciktir. Turki-
ye’de kadin girisimci orani diinyadaki diger Ulkelerle kiyaslandiginda
oldukca dusik kaldigi gorilmektedir. Kadin ve erkek girisimciler ara-
sindaki ortak yonler en ¢ok ise baslamada etkili olan motiflerde ortaya
clkmakta ve yas araliklan ile girisimcilik egilimi arasinda énemli bir
iliski tespit edilmistir (Bozkurt, 2007: 98). Erkek girisimciler 25-35 yas
arasinda ilk girisimcilik faaliyetinde bulunurken, kadin girisimciler giri-
simci olabilecek potansiyellere ancak 35-45 yaslar arasinda ulasabil-
mektedir (Kaygin ve Karadal, 2013: 250).

1.6.3.3. Rol Modelleri

Rol modelleri girisimcilerin kariyerlerine etki eden énemli bir un-
surdur. Rol modelleri; aile, kardes veya diger basarili akrabalar hatta
ulusal alanda c¢alisan diger girisimciler olabilir (Bozkurt, 2007:5).

1.6.3.4. Motivasyon

De Noble’ e gore (1999) girisimcilik egilimi, bir acidan kisisel

motivasyon ile iliskilidir. Bu nedenle, girisimci basarisinin gelismesi
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ve pratikte etkili sonuclarin alinmasi, kisinin kendi gudilenmesi (Moti-
vasyonu) 6nemli bir yer tutar. Yenilik yapmak, gelecekte bir seyler ya-
pabilme arzusu vb. etkenler girisimcilik icin motive edici faktor olarak
ifade edilebilir (Avsar, 2007: 25).

1.6.3.5. Kiiltar

Hisrich-Peters (2001) toplum (izerinde en blylk etkinin kayna-
gini kultdr olarak belirtmistir. Kaltr, gruptaki bireylerin ortak nitelikleri
olup, kisiden kisiye aktarlan 6grenilmis bir yasam bicimidir. Aile veya
akrabalik konseptleri icerisinde bagimsizliga, 6zerklige, kendi ayagi
Uzerinde durmaya yonelik vurgular destekleniyorsa, ¢ocuklarin da gi-
risimcilige dair 6zellikler tasimalan olanakli hale gelir (Aytag, 2006:
15).

1.6.3.6. Kisisel Ozellikler

Bridge (1993)’e gbre sosyo-ekonomik olarak girisimciligin olu-
sumunu etkileyen bagimsizlik duygusu, liderlik yetenegi, yiksek basa-
ri gidisu, yaratici distinebilme, hesapli risk alabilme, firsatlari gore-
bilme, dogru algilama ve hizli karar verebilme yetenegi, esneklik, ge-
nis bir hayal glct ve vizyon sahibi olmasi girisimci kisilige iligkin ta-
nimsal bir gerceve sunmaktadir (Mungan, 2013: 7).

1.6.3.7. Egitim

Luca ve David (2011) gore psikoloji literatliriinde; girisimci kisili-
gin dogasi ile ilgili olarak girisimci kisilik dogustan midir ya da sonra-
dan mi kazanilir tartismasi hala netlik kazanmamistir. Bazi gérisler;
girisimci kisiligin durumsal sartlar ve ¢evre ne olursa olsun, davranis-
lari etkileyen 6énceden belirlenmis bir yapi oldugu ve girisimciligin kal-
tlirel cevre ve egitimin 6zel bir sonucu olmakla birlikte, dogustan ge-
len 6zellikleri anlamsiz olarak gérmesi seklindedir (Dogan, 2011: 98).

1.7. Girisimcilik Egitimi ve Amaci
Drucker, girisimciligi tanimlarken “girigsimcilik mistik bir durum
mudur? Girisimcilik bir sihir degildir, gizem degildir. Girisimcilik bir di-

siplindir ve herhangi bir disiplinde oldugu gibi 6égrenilebilir’ ifadesini
kullanmaktadir. Girisimcilik konusunda ulasilan bu yargi, bakis acisini
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degistirmis ve girisimcilik egitimi yapilabilecegi gorisleri belirmistir
(Kuratko, 2005: akt. Tagraf ve Halis, 2008: 92). Girisimcilik rola kiltu-
rel olarak ve tecrlibelerle elde edilecedi icin egitim ve 6gretimden etki-
lenmektedir. GEM 2000 raporunun ortaya koydugu en carpicl sonug-
lardan birisi ve hatta en dnemlisi de girisimcilik stirecinde en énemli
unsurun girisimcilik egitimi olmasidir. Bu nedenle girisimcilik egitim
programinin icerigi ve yontemlerinin gelistiriimesi opsiyonel degil te-
mel unsurdur (Yildinm, 2008: 84). OECD tarafindan yapilan arastir-
mada girisimciligin gelistiriimesi ile girisimcilik egitiminin verilmesi
arasinda pozitif bir iligki tespit edilmistir. Girisimcilik egitimi ingiltere’de
2005 yilindan itibaren ginde bes saatlik girigsimcilik dersi 14-16 yasin-
daki 6grencilere verilmekte; Macaristan da ise ilk ve ortaokul mufreda-
tinda yer almaktadir. Amerika'da girisimcilik egitimi alan kisilerle ilgili
asagidaki bulgulara erisilmistir (Soylu ve Kepenek, 2008: akt. Duran,
Blber ve Gumistekin, 2013: 11). Egitim alanlar almayanlara gére ye-
ni is kurmada (¢ kat daha fazla egilime sahiptirler, egitim alanlar ken-
di isinde calismaya ¢ kat daha fazla isteklidirler, girisimcilik egitimi
alanlar digerlerine gbre %27 daha fazla gelir elde etmekte, mal varlik-
lar %62 daha fazla ve girigimcilik egitimi alanlar caligtiklar islerde da-
ha fazla tatmin olmaktadir. Rasmussen ve Sorheim (2005)’e gore gi-
risimcilik egitiminde amag bireydeki girisimci kisiligi ortaya cikarmali-
dir. Ayrica sirket kurmall ve sirket ydnetimi ¢alismalarina 6nem verile-
rek (Avsar, 2007: 28-29), tesvik etmelidir (Raposo ve Pacgo, 2011:
455). Guzman ve Linan (2005) girisimcilik egitiminin amaclarini genel
olarak dort kategoriye ayirmaktadir. Farkindalik egitimi, baslangic egi-
timi, varolan girisimciler icin egitimin devam etmesi ve girisimsel di-
namizmin egitimi olmaktadir (Aslan, 2009: 39). Girisimciler sosyal ya
da ticari faaliyetlerin kurulmasinda temel olusturduklar (European
Commission, 2009, akt: Bayraktar, 2011: 256) icin énem arz etmek-
tedir.

1.8. Girigimcilik Egilimi ve Girigimcilik Egitimi

Egitim her alanda oldugu gibi, girisimcilikte de énemli bir kilit
noktadir (Dilsiz ve Koluk, 2008: 9). Jeonghwan’a (2008) gore, girisim-
cilik izere alinan 6grenme tarzlarinin girisimcilik egilimiyle iliskili oldu-
gunu ifade etmektedir. Bununla beraber Katundu ve Gabagambi
(2014) yaptiklan ¢alismada, egitim duzeyi yiksek olanlarin, girisimcilik
egilimi olusturmada ve girisimci olma konusuna olumlu tutum takindik-
lanni ortaya ¢ikarmistir. Girisimcilik konusunda ylksek duzeyde egi-
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limli olan kigilerin girisimcilige olumlu baktiklarini ifade etmektedir. An-
cak girisimci kisilige sahip olmayan bireylerin egitim yoluyla basarili
bir girisimci olmasi beklenememektedir. Bu baglamda basarma arzu-
su, hedeflere ve firsatlara odaklanma, ilk slreci baglatabilme ve so-
rumluluk, i¢ kontrol odaklilik gibi genel kabul gérmis basarili girisimci
kisilik 6zellikleri kisilere &gretilebilir (Arnkan, 2002). Jeonghwan’a
(2008) gore, girisimcilik lizere alinan 6grenme tarzlarinin girisimcilik
egilimiyle iliskili oldugunu ifade etmektedir.

2. YONTEM
2.1 Arastirmanin Amaci

KOSGEB destekli girisimcilik egitimlerini gelistirmeye yonelik
Onerilerin sunulmasi ve girisimcilik egitimi konusunda yapilan ¢alisma-
lara, sonug ve yorumlarla katkida bulunulmasi amaclanmaktadir.

2.2 Arastirmanin Kapsami

Arastirma, istanbul ilinde 2014 yili igerisinde degisik dénemler
de KOSGEB destekli girisimcilik kurslarina katilan bireylere anket
formu dagitilarak uygulanmigtir. Girisimcilik egitimine katilan bireylere
cinsiyet, yas grubu, medeni durum, aylik geliri, kariyer hedefleri ve
daha 6nce girisimcilik faaliyetinde bulunup bulunmadigi ile ilgili bireyi
tanima amacl sorular sorulmustur. Katilimcilara daha sonra girisimci-
lik egilimi ile ilgili sorular sorularak egitime katilan bireylerin girisimci
olmaya yatkinligi tespit edilmistir. Son kisimda ise girisimcilik egitimi
ile ilgili sorular sorularak girigsimcilik egitiminin girisimcilik egilimi ara-
sindaki iligki saptamaya calisiimigtir.

2.3 Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Arastirma evreni, istanbul ilinde KOSGEB destekli girisimcilik
kurslarina katilan bireylerdir. Bu baglamda KOSGEB destekli girisimci
kursu duzenleyen bir kamu kurumunda 2014 yili icinde bir dénemde
toplam 856 basvuru yapilmistir. Orneklemini ilgili kamu kurumunun
2014 yili igindeki ilgili ddneminde girisimcilik kursuna katilan ve kolay-
da érnekleme yoluyla secilmis 300 kisi alinmistir. Ornekleme dahil
edilen 300 kisinin 45’nin verdikleri bilgilerin eksik yonuyle érneklemi
temsil etmemesi nedeniyle toplam 255 kisiyle arastirma yurutiimus-
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tiir. Orneklem de yer alan bireyler, yas, cinsiyet, medeni durum, egi-
tim durumu, aylik gelir agisindan farklik gostermektedir.

2.4 Aragtirmanin Sinirliliklari

Girisimcilik egitimine katilan bireylerin demografik 6zellikler ba-
kimindan farkhlik gostermesi anket sorularinin farklh sekillerde anlasi-
labilme ve algilanabilme ihtimali ve arastrmanin sadece istanbul ilin-
de uygulanmis olmasi ¢alismayi sinirlandirmaktadir.

2.5 Aragtirmanin Modeli ve Hipotezi

Bu arastirma “tarama modeli” olarak tasarlanmistir. “Tarama
modelleri, gecmiste ya da halen var olan bir durumu var oldugu sekil-
de betimlemeyi amaclayan arastirma yaklasimlaridir. Arastirmaya ko-
nu olan olay, birey ya da nesne, kendi kosullar icinde ve oldugu gibi
tanimlanmaya calisilir. Onlari herhangi bir sekilde degistirme, etkileme
¢cabasi gosterilmez” (Karasar, 2009: 77).

Bu caligmada da girisimcilik egitiminin girisimcilik egilimine etki-
si oldugu ve girisimcilik egitimlerinin egilimi aciga cikarmadaki etkisi
test edilecektir. Bu amacla geligtirilen hipotez su sekildedir;

H1: Girisimcilik egitimine ydnelik tutum girigsimcilik egilimini agi-
ga cikarma da etkilidir.

Ayrica ¢alismada girisimcilik egitiminin girigimcilik egilimi alt bo-
yutlaniyla iliskisi de test edilmistir.

Buna gore;

H2: Girisimcilik egitimine yonelik tutumun girisimcilige yonelik
hevesililik alt boyutu Gizerine pozitif ve anlamli etkisi vardir.

H3: Girisimcilik egitimine yonelik tutumun yenilikgilik alt boyutu
Uzerine pozitif ve anlaml etkisi vardir.

H4: Girisimcilik egitimine ydénelik tutumun kararllik alt boyutu
Uzerine pozitif ve anlaml etkisi vardir.
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H5: Girisimcilik egitimine ydnelik tutumun isgéren olmama egi-
limi alt boyutu Uzerine pozitif ve anlamli etkisi vardir.

2.6. Veri Toplama Araglari

Arastirmada, istanbul ilinde KOSGEB destekli kurslarda giri-
simcilik egitimi alan bireyler hedef kitlesidir. Veri toplama araci olarak
anket yontemi kullanilmistir. Arastirma da kullanilan anket daha énce
yapilan calismalardan alinmistir (Balaban ve Ozdemir, 2008: Girginer
ve Uckun, 2004) ancak kuguk degisiklikler yapilmigtir. Anket U¢ bo-
[imden olugsmaktadir. Birinci boliminde katiimcilarin demografik bil-
gileri olan cinsiyet, yas, medeni durum, egitim durumu, aylik geliri,
daha 6nce girisimcilik faaliyetinde bulunup bulunmadigi ile ilgili bilgiler
o6grenilmeye calisiimistir. Anketin ikinci bélimiinde girisimcilik egilimi,
Gglincl boélimde ise girisimcilik egitimi dlciimeye calisiimistir. Bunun
icin, 10 ifadeden olusan girisimcilik egitimine yonelik tutum 6lcegi kul-
lanildi. Bu ifadelerin Ol¢ulmesi icin yine 5’li likert dlgegi kullaniimistir.
Girisimcilik egitimine yonelik tutum &lgegindeki 10 maddenin guvenir-
ligini hesaplamak icin i¢ tutarllik katsayisi olan “Cronbach Alpha” he-
saplanmistir. Olgegin genel giivenirligi alpha=0.831 olarak ok yiiksek
bulunmustur. Olgegin yapi gegerliliginin ortaya koymak igin aciklayici
(agimlayici) faktor analizi yontemi uygulanmistir. Yapilan Barlett testi
sonucunda (p=0.000<0.05) faktér analizine alinan degiskenler arasin-
da iliskinin oldugu tespit edilmistir. Yapilan test sonucunda
(KMO=0.864>0,60) 6rnek buyukligunin faktér analizi uygulanmasi
icin yeterli oldugu tespit edilmistir. Faktér analizi uygulamasinda vari-
max yontemi segcilerek faktorler arasindaki iliskinin yapisinin ayni kal-
masi saglanmistir. Faktor analizi sonucunda degiskenler toplam acik-
lanan varyansi %58.809 olan 2 faktor altinda toplanmigtir. Givenirligi-
ne iligkin bulunan alpha ve agiklanan varyans degerine gore girisimci-
lik egitimine yonelik tutum Glgeginin gegerli ve guvenilir bir arag oldu-
gu anlasiimigtir. Olgege ait olusan faktor yapisi asagida gorilmektedir.

2.6.1 Girigimcilik Egitimine yonelik tutum Olgegi Faktor Yapisi

Girisimcilik egilimi dlcegi dlcegindeki 14 maddenin glvenirligini
hesaplamak icin i¢ tutarliik katsayisi olan “Cronbach Alpha” hesap-
lanmstir. Olgegin genel giivenirligi alpha=0.897 olarak bulunmustur.
Olgegin yapi gecerliliginin ortaya koymak icin aciklayici (agimlayici)
faktor analizi yontemi uygulanmistir. Yapilan Barlett testi sonucunda
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(p=0.000<0.05) faktor analizine alinan degiskenler arasinda iliskinin
oldugu tespit edilmigtir. Yapilan test sonucunda (KMO=0.767>0,60)
Ornek buydklugunun faktér analizi uygulanmasi icin yeterli oldugu
tespit edilmistir. Faktor analizi uygulamasinda varimax yontemi segcile-
rek faktorler arasindaki iliskinin yapisinin ayni kalmasi saglanmistir.
Faktér analizi sonucunda degiskenler toplam aciklanan varyan-
sl %56.447 olan 4 faktor altinda toplanmistir. Glvenirligine iliskin bu-
lunan alpha ve aciklanan varyans degerine goére girisimcilik egilimi
Olcegi Olceginin gecerli ve glvenilir bir ara¢ oldugu anlasiimistir. Ol-
cege ait olusan faktdr yapisi asagida gérilmektedir.

2.6.2 Girigimcilik Egilimi Olgegi Faktér Yapisi

Girisimcilik egilimi 6lceginin faktér analizi degerlendiriimesinde
O6zdegeri birden blylk faktorlerin ele alinmasina, degiskenlerin faktor
icerisindeki agirhgini gosteren faktor yiklerinin yiksek olmasina, ayni
degisken icin faktér ylklerinin birbirine yakin olmamasina dikkat edil-
mistir. Olgegi olusturan faktorlerin glivenirlik katsayilari ve acgiklanan
varyans oranlarinin yiksek olmasi dlgegin gugcli bir faktor yapisina
sahip oldugunu gdstermistir. Birinci faktérde yer alan maddeler Giri-
simcilige yonelik heveslilik olarak ele alinmistir. Girisimcilige yonelik
heveslilik faktérini olusturan 5 maddenin guvenirligi alpha= 0.809
olarak, aciklanan varyans degeri %23.376 olarak saptanmistir. ikinci
faktdrde yer alan maddeler yenilikgilik olarak ele alinmistir. Yenilikgilik
faktorind olusturan 3 maddenin guvenirligi alpha= 0.883 olarak, acik-
lanan varyans degeri %12.014 olarak saptanmistir. Uclincii faktdrde
yer alan maddeler kararlilik olarak ele alinmistir. Kararllik faktorinu
olusturan 4 maddenin glvenirligi alpha= 0.871 olarak, agiklanan var-
yans degeri %11.427 olarak saptanmistir. Dérdiincu faktérde yer alan
maddeler isgéren olmama egilimi olarak ele alinmistir. isgéren olma-
ma egilimi faktoriini olugturan 2 maddenin givenirligi alpha= 0.891
olarak, acgiklanan varyans degeri %9.630 olarak saptanmistir. Olgek-
teki faktorlerin puanlari hesaplanirken faktérdeki maddelerin degerleri
toplandiktan sonra madde sayisina bdéllinerek (aritmetik ortalama) fak-
tor puanlari elde edilmistir.

2.6.3 Verilerin istatistiksel Analizi
Arastirmada elde edilen veriler SPSS (Statistical Package for

Social Sciences) for Windows 21.0 programi kullanilarak analiz edil-
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migtir. Verileri degerlendirilirken tanimlayici istatistiksel metotlar (Sa-
yl, Yuzde, Ortalama, Standart Sapma) kullaniimigtir. Niceliksel verile-
rin karsilastinimasinda iki grup arasindaki farki T-Testi, ikiden fazla
grup durumunda parametrelerin gruplararasi karsilagtirmalarinda Tek
yonli (One way) Anova Testi ve farklilia neden olan grubun tespitin-
de Scheffe Testi kullanilmistir. Arastirmanin bagimh ve bagimsiz de-
giskenleri arasindaki iliskiyi Pearson Korelasyon, etki ise Regresyon
analizi ile test edilmistir. Elde edilen bulgular %95 giiven araligin-
da, %5 anlamlilik dizeyinde degerlendirilmistir.

2.7. Bulgular ve Yorumlar

Bu bdlimde, arastirma probleminin ¢dzimi igin, arastirmaya
katilan ¢alisanlarin élgekler yoluyla toplanan verilerin analizi sonucun-
da elde edilen bulgular yer almaktadir. Elde edilen bulgulara dayali
olarak aciklama ve yorumlar yapiimistir.

2.7.1. Tanimlayici Ozelliklerin Dagilimi

Girisimcilik egitimi alan bireyler cinsiyet degiskenine goére 112'si
(%43,9) bayan, 143'l (%56,1) erkek olarak dagilmaktadir. Girisimcilik
egitimi alan bireyler, yas degiskenine gore 112'si (%43,9) 30 yas alti,
107'si (%42,0) 31-40 yas, 26's1 (%10,2) 41-50 yas, 10'u (%3,9) 50 yas
Ustl olarak dagiimaktadir. Girigimcilik egitimi alan bireyler, medeni
durum degiskenine gore 127'si (%49,8) evli, 128'i (%50,2) bekar ola-
rak dagiimaktadir. Girigsimcilik egitimi alan bireyler, egitim dlzeyi de-
diskenine gore 25'i (%9,8) ilkogretim, 81'i (%31,8) lise, 127'si (%49,8)
lisans, 22'si (%8,6) lisansuistu olarak dagiimaktadir. Girigimcilik egitimi
alan bireyler, aylik gelir degiskenine gére 101'i (%39,6) 1000 tl alti,
67'si (%26,3) 1000-2000 tl, 42'si (%16,5) 2000-3000 tl, 23'G (%9,0)
3000-5000 tl, 22'si (%8,6) 5000 tl usti olarak dagiimakta-
dir.Girisimcilik egitimi alan bireyler, girisimcilik faaliyeti degiskenine
gore 63'U (%24,7) evet, 192'si (%75,3) hayrr olarak dagiimakta-
dir.Girigsimcilik egitimi alan bireyler, kariyer hedefi degiskenine goére
6's1 (%2,4) kamu, 34'G (%13,3) 6zel, 208'i (%81,6) kendi isini kurmak,
7'si (%2,7) diger olarak dagiimaktadir.
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2.7.2. Girigsimcilik Egilimi ve Girigsimcilik Egitimine Yénelik Tutum
Diizeyleri

Arastirmaya katilan bireylerin “girisimcilik egitimine yo6nelik tu-
tum” dizeyi yliksek (3,982 + 0,728); “girisimcilige yonelik heveslilik”
dlzeyi gok yuksek (4,244 + 0,783); “yenilikcilik” duzeyi zayif (2,459 +
0,952); “kararlhk” dlizeyi orta (3,224 + 0,828); “isgdren olmama egili-
mi” duzeyi orta (3,024 + 1,195); “girisimcilik egilimi genel” orta duzey-
de (3,396 + 0,509) olarak saptanmistir.

Sekil 1: Girisimcilik Egilimi ve Girisimcilik Egitimine Yoénelik Tutum
Diizeyleri

Girisimcilik Egitimine
Yonelik Tutum

4,5 13,982
Girisimcilik Egilimi Girisimcilige Yonelik
Genel 3,396 Heveslilik
4,244
isgb 024
Isgbren Olmama Yenilikgilik
Egilimi

Kararhlk

2.7.3. Girigimcilik Egilimi Ve Girisimcilik Egitimine Yonelik Tu-
tum Dizeylerinin Girigsimcilik Faaliyetinde Bulunma Durumuna Gére
Ortalamalan

Arastirmaya katilan bireylerin yenilikgilik puanlar ortalamalarinin
girisimcilik faaliyeti degiskenine gére anlaml bir farklihk gosterip gos-
termedigini belirlemek amaciyla yapilan T-Testi sonucunda grup orta-
lamalari arasindaki fark istatistiksel agidan anlamli bulunmustur (t=-
3,905; p=0,000<0,05). Girisimcilik faaliyetinde bulunmayanlarin yeni-
likcilik puanlar (x=2,589), girisimcilik faaliyetinde bulunanlarin yenilik-
cilik puanlarindan (x=2,064) yiksek bulunmustur.
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Diger taraftan girigsimcilik egilimi ve ve girigsimcilik egitimine yo6-
nelik tutum dizeylerinin aylik gelir, yas dizeyi, medeni durum dizey-
lerine gore grup ortalamalari arasindaki fark, istatistiksel agidan an-
lamh bulunmamistir.

2.7.4. Girigimcilik EGilimi Ve Girigimcilik Egitimine Yonelik Tu-
tum Diizeyleri Arasindaki lligkiler

Tablo 1. Girigimcilik Egilimi Ve Girigimcilik Egitimine Y6nelik Tutum
Diizeyleri Arasindaki lligkiler

£ (2.2 2| 2| . |2
SETE £58| = 5 | 25E| i
SoLe 582 > N ool 528
Girisimcilik Egitimine r{1,000
Yénelik Tutum p_|0,000
N [255,000
Girigimcilige  Yénelik | 0,507 11,000
Hevislilikg p |0,000 10,000
N [255,000 |255,000
r |-0,120 |-0,057 |1,000
Yenilikgilik p [0,055 0,367 |0,000
N [255,000 |255,000 | 255,000
r (0,042 0,279 [0,004 |1,000
Kararhhk p (0,500 (0,000 0,946 0,000
N [255,000 |255,000 |255,000 |255,000
. r [0,056 0,086 [0,108 0,097 |1,000
E'gi‘l};fi" Olmama [ 715376 0,173 0,086 0,147 |0,000
N |255,000 |255,000 | 255,000 |255,000 | 255,000
— — |r [0.267 0,686 |0,408" 0,651 |0,468™ |1,000
ggféTc'“k Egilimi 15716000 10,000 [0,000 0,000 0,000 |0,000
N [255,000 |255,000 |255,000 |255,000 |255,000 255,000

Girisimcilige ydnelik heveslilik ile girisimcilik egitimine ydnelik
tutum arasinda istatistiksel agidan anlamli iliski bulunmustur (r=0.503;
p=0,000<0.05). Buna gére girisimcilige yonelik heveslilik arttikga giri-
simcilik egitimine yonelik tutum artmaktadir. Yenilikgilik ile girisimcilik
egitimine yonelik tutum arasinda istatistiksel agidan anlamli iligski bu-
lunmamaktadir. Yenilikcilik ile girisimcilige yonelik heveslilik arasinda
istatistiksel agidan anlaml iligki bulunmamaktadir. Kararllik ile giri-
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simcilik egitimine yonelik tutum arasinda istatistiksel acidan anlamli
iliski bulunmamaktadir. Kararlilik ile girisimcilige yonelik heveslilik
arasinda istatistiksel agidan anlaml iligski bulunmustur (r=0.279;
p=0,000<0.05). Buna gore kararllik arttikga girisimcilige yonelik he-
veslilik artmaktadir. Kararlilik ile yenilik¢ilik arasinda istatistiksel aci-
dan anlamli iliski bulunmamaktadir. isgéren olmama egilimi ile giri-
simcilik egitimine yonelik tutum arasinda istatistiksel acidan anlamli
iliski bulunmamaktadir. isgéren olmama egilimi ile girisimcilige yénelik
heveslilik arasinda istatistiksel agidan anlamli iligki bulunmamaktadir.
isgéren olmama egilimi ile yenilikgilik arasinda istatistiksel agidan an-
lamli iligki bulunmamaktadir. isgdren olmama egilimi ile kararlilik ara-
sinda istatistiksel acidan anlaml iligki bulunmamaktadir. Girisimcilik
egilimi genel ile girisimcilik egitimine yonelik tutum arasinda istatistik-
sel acidan anlamli iliski bulunmustur (r=0.267; p=0,000<0.05). Buna
gore girisimcilik egilimi genel arttikga girisimcilik egitimine yoénelik tu-
tum artmaktadir. Girisimcilik egilimi genel ile girisimcilige yénelik he-
veslilik arasinda istatistiksel acidan anlamli iligki bulunmustur
(r=0.686; p=0,000<0.05). Buna gore girisimcilik egilimi genel arttik¢a
girisimcilige yonelik heveslilik artmaktadir. Girisimcilik egilimi genel ile
yenilikcilik arasinda istatistiksel agidan anlamli iligki bulunmustur
(r=0.408; p=0,000<0.05). Buna gore girisimcilik egilimi genel arttik¢a
yenilikgilik artmaktadir. Girisimcilik egilimi genel ile kararllik arasinda
istatistiksel agidan anlamli iligki bulunmustur (r=0.651; p=0,000<0.05).
Buna gore girisimcilik egilimi genel arttikga kararllik artmaktadir. Giri-
simcilik egilimi genel ile isgéren olmama egilimi arasinda istatistiksel
acidan anlaml iliski bulunmustur (r=0.468; p=0,000<0.05). Buna gére
girisimcilik egilimi genel arttikga isgéren olmama egilimi artmaktadir.

2.7.5. Girigimcilik Egitimine Yonelik Tutumun Girigimcilige Yo-
nelik Heveslilik Uzerine Etkisi

Girisimcilik egitimine ydnelik tutum ile girisimcilige yonelik he-
veslilik arasindaki iliski belirlemek lGzere yapilan regresyon analizi is-
tatistiksel olarak anlamli bulunmustur (F=85,836; p=0,000<0.05). Giri-
simcilige yonelik heveslilik dizeyinin belirleyicisi olarak girisimcilik
egitimine yonelik tutum degiskenleri ile iligkisinin (aciklayicihk gucu-
niin) glcli oldugu goérilmastir (R?=0,250). Bireylerin girisimcilik egi-
timine yonelik tutum duzeyi girigsimcilige yonelik heveslilik dizeyini
arttirmaktadir (3=0,541). Buradan, girisimcilik egitimi alan bireylerin
heveslilige ydnelik tutum takindiklan sdylenebilir.
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Sekil 2: Girigimcilik EGitimine Y6nelik Tutumun Girigimcilige Yonelik
Heveslilik Uzerine Etkisi Sonug Modeli

GIRISIMCILIK GIRISIMCILIGE
EGITIMINE YONELIK YONELIK
TUTUM HEVESLILIK

2.7.6. Girigimcilik EGitimine Y6nelik Tutumun Girisimcilije Yo-
nelik Yenilik¢ilik Uzerine Etkisi

Girisimcilik egitimine yonelik tutum ile yenilik¢ilik arasindaki iligki
belirlemek (zere yapilan regresyon analizi istatistiksel olarak anlamli
bulunmamistir (F=3,719; p=0,055>0,050). Girisimcilik egitiminin di-
zeyinin katihmcilarin yenilik¢ci 6zelligine etki yapmadigi ortaya ¢cikmis-
tir. Buradan, girisimcilik egitiminin bireylerin yenilik¢i olma 6zelligine
etki etmedigi soylenebilir.

Sekil 3: Girigimcilik Egitimine Yénelik Tutumun Yenilikgilik Uzerine
Etkisi Sonug Modeli

_G_l-R!-SiMC_i_LiK - RCRTERRERRCRRLRRE : -
EGITIMINE YONELIK o YENILIKCILIK
TUTUM :

2.7.7. Girigimcilik Egitimine YOnelik Tutumun Girigimcilige Y-
nelik Kararlilik Uzerine Etkisi

Girisimcilik egitimine yonelik tutum ile kararllik arasindaki iligki
belirlemek Uzere yapilan regresyon analizi istatistiksel olarak anlamli
bulunmamistir (F=0,457; p=0,500>0,050). Bu veriler 1siginda girisimci-
lik egitimine yonelik bireylerin tutum ve kararlilik arasinda anlaml bir
iliski olmadigi séylenebilir.
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Sekil 4: Girisimcilik Egitimine Yénelik Tutumun Kararlilik Uzerine
Etkisi Sonug¢ Modeli

GiRiSiMCiLiK RCETEEPEEPEPPTES :
EGITIMINE YONELIK S KARARLILIK
TUTUM ’

2.7.8. Girigimcilik EGitimine Yonelik Tutumun isgéren Olmama
Egilimi Uzerine Etkisi

Girisimcilik egitimine yonelik tutum ile isgéren olmama egilimi
arasindaki iliski belirlemek Uzere yapilan regresyon analizi istatistiksel
olarak anlamh bulunmamistir (F=0,786; p=0,376>0,050). Buradan,
girisimcilik egitiminin bireylerin tutum ve iggéren olmama egilimine
anlaml etkisi olmadigi sdylenebilir.

Sekil 5: Girigimcilik EGitimine Y6nelik Tutumun isgéren Olmama
Egilimi Uzerine Etkisi Sonu¢ Modeli

GiRiSiMCiLiK RCRCERRERTLRTLRLE T

EGITIMINE YONELIK S SCOR G A
TUTUM

Diger taraftan, girisimcilik egitimine yonelik tutum ile yenilikgilik
arasindaki iligkiyi belirlemek Gzere yapilan regresyon analizi istatistik-
sel olarak anlamh bulunmamistir (F=3,719; p=0,055>0,050). Girisimci-
lik egitimine ydnelik tutum ile kararlilik arasindaki iliski belirlemek tze-
re yapilan regresyon analizi istatistiksel olarak anlamli bulunmamigtir
(F=0,457; p=0,500>0,050). Girisimcilik egitimine yénelik tutum ile is-
goren olmama egilimi arasindaki iliski belirlemek lzere yapilan reg-
resyon analizi istatistiksel olarak anlamli bulunmamistir (F=0,786;
p=0,376>0,050).
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2.7.9. Girisimcilik Egilimi Genel Uzerine Etkisi

Girisimcilik egitimine yoénelik tutum ile girisimcilik egilimi genel
arasindaki iliski belirlemek Uizere yapilan regresyon analizi istatistiksel
olarak anlamli bulunmustur (F=19,398; p=0,000<0.05). Girisimcilik
egdilimi genel dizeyinin belirleyicisi olarak girisimcilik egitimine yonelik
tutum degigkenleri ile iliskisinin(aciklayicilik guctinuin) zayif oldugu go6-
rilmustir (R?=0,068). Bireylerin girisimcilik egitimine yonelik tutum
diizeyi girisimcilik egilimi genel dlizeyini arttirmaktadir (3=0,186).

Sekil 6: Girigimcilik Egitimine Yo6nelik Tutumun Girigimcilik Egilimi
Genel Uzerine Etkisi Sonug Modeli

GIRISIMCILIK L
EGITIMINE YONELIK v
TUTUM

3. SONUG

Ulkemizde ilkégretimden Universiteye kadar girisimcilik egitimle-
ri istenilen dlizeyde degildir. Bu durum girisimcilik potansiyeline sahip
bireylerin piyasaya ¢ilkmamasina ve girisimci sayisinin az olmasin da
etkili olmustur. Bu eksikligi gidermek amaciyla KOSGEB'in destek ve
cabalariyla Ulkenin her bdlgesin de girisimcilik egitimleri diizenlen-
mektedir. 2014°Un ilk 6 ayina kadar 230 bini askin kisi girisimcilik egi-
timi alarak bilingli girisimci aday! haline gelmigtir. Bu arastirmada da
KOSGEB destekli girisimcilik kurslarinda egitim alan bireylere aldiklari
egitimin girisimcilik egilimini agiga ¢ikarmadaki etkisi arastinimigtir. Bu
amagla, istanbul ilin de KOSGEB destekli girisimcilik kurslarin da egi-
tim alan 255 girisimci adayina anket uygulanmistir. Arastirmada giri-
simcilik egitimine yonelik tutum &lgegi ve girisimcilik egilimi dlcegi kul-
lanilmig, Olgeklerin gegerli ve guvenilir oldugu anlasiimistir. Bireylerin
“girisimcilik egitimine yénelik” tutum dizeyinin 3,982 yuksek, “girisim-
cilik egilimi genel puaninin” 3,396 orta diizeyde ve egilimin alt boyutu
olan “girisimcilige yonelik heveslilik” 4.244 cok yiksek oldugu gorul-
mdastlr. Egitime katilan bireylere tanimlayici ézellikte sorular sorul-
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mustur. Tanimlayici 6zellikler bakimindan elde edilen sonuclar asagi-
daki gibidir. Egitime katilan girisimci adaylarinin %43,9 ba-
yan, %56,1 erkektir. Bu oran daha 6nce ulkemiz de yapilan diger
arastirmalara kiyasla kadin girisimci adaylarinin sayisinin arttigini gos-
termektedir. Girisimci adaylarninin yas araliklarinin; daha c¢ok 30-40
yas araliginda yogunlastiklarn sdylenebilir. Hisrich ve Peters (1998)’ e
gore “Kronolojik yas dikkate alindiginda bircok girisimcinin girisimcilik
kariyerine 22-45 yas araligin da basladigi gérilmektedir. Diger yan-
dan; erken yaslarda baslanilan girisimcilik kariyerinin ilerleyen yaslar-
da gerceklestirilen girisimcilik kariyerine gére daha iyi sonug verdigi
gorulmistir (Gurol 2006;26). Arastirmaya katilan girisimci adaylarinin
blylk bir cogunlugun 22-45 yas araliginda olmasi girisimci adaylar
icin blyulk bir avantaj olarak gorlebilir. Girisimci adaylarin medeni
durumuna baktgimiz da % 49,8 evli, %50,2 bekar oldugu goérilmus-
tur. Girisimci adaylarin egitim dizeylerinin; lisans ve lise dizeyinde
yogunlastiklarn goérilmektedir. Hisrich (1985) egitim diizeylerinin giri-
simciligi etkileyen dnemli bir faktor olarak goéraldigunu belirtmis ve
girisimcilerin, diger insanlardan daha az egitimli oldugu sdylense de;
arastirma sonuglarina gére durumun boéyle olmadigi tespit edilmigtir.
Girisimcilerin egitim dulzeylerinin, girisimcilik sureci ve sonrasinda
karsilasilan problemlerle ugrasma ve problemlere ¢6zim yollarn bul-
mada etkili oldugu goérulmustar (Tulunay, 2010: 59). Arastirmaya kati-
lan girisimci adaylarinin ¢cogunlugunun egitim seviyesinin ylksek ol-
masi adaylann girisimcilik strecinde problemleri ¢6zme konusunda
avantajli olduklarini géstermektedir. Girisimcilik egitimi alan katihmci-
larin doértte Gglndn daha dnce girigsimcilik faaliyetin de bulunmadig
¢alismada ortaya ¢ikmistir. Adaylarin énemli bir kismi kariyer hedefi ile
ilgili soruya kendi isini kurmayi 6ncelikleri arasina almiglardir. Katilim-
cilarin girisimcilik egitimine yonelik tutumlarinin demografik degisken-
ler acisindan incelenmesi sonucu, aylik gelir, yas ve girisimcilik faali-
yetiyle iliskili olmadigi goriimustir. Ancak; arastirmaya katilan bireyle-
rin egitime yodnelik tutumlarn egitim dizeyi degiskeni agisindan ince-
lendiginde anlamh fark bulunmus ve egitim dizeyi lise olanlarin egiti-
me yonelik tutumlarn egitim dizeyi, ilkdgretim, lisans ve yuksek lisans
olanlardan yliksek oldugu tespit edilmistir. Egitim dizeyi lise seviye-
sinden dustikge ve yukseldikge girisimcilik egitimine yonelik tutumun
azaldigi goérilmektedir. Egitime yonelik tutumun kariyer hedefi degis-
keni agisindan incelendiginde anlamli fark bulunmustur. Kariyer hedefi
kamu olanlarnn egitime ydénelik tutumu, kariyer hedefi kendi igini kur-
mak ve 6zel sektdr olanlarin egitime yonelik tutumlarindan yiksek ol-
dugu tespit edilmistir. Girisimci adaylan cinsiyet degiskeni acisindan
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inceledigimiz de bayanlarin egitime yonelik tutumlarinin erkek girigim-
ci adaylarnn egitime yonelik tutumundan yuksek oldugu gorilmektedir.
Girisimcilik egiliminin genel ve alt boyutlarinin (girisimcilige yonelik
heveslilik, yenilikgilik, kararllik ve is géren olmama) demografik de-
giskenler acgisindan grup ortalamalarinin aylik gelir, yas ve medeni
durum demografik degiskenleriyle iligkili olmadigi gérilmuistir. Diger
yandan; girisimcilik egilimi genel puaninin egitim dlizeyi ve cinsiyet
degiskeni arasinda anlamli fark bulunmamis fakat kararlilik alt boyu-
tunda anlaml fark bulunmustur. Erkeklerin kararlihk puani bayanlar-
dan yiksek oldugu tespit edilmis ve egitim dlizeyi ilkdgretim dlizeyine
dogru gidildikge girigsimcilige yonelik kararliik puanlarinin dustugu go-
ralmastlr. Erkeklerin bayanlardan daha kararli olmasinin tlkemiz de
bir is sahibi olma, is kurma fikrinin erkeklerde daha yaygin bir durum
olduguna isaret etmektedir. Diger taraftan, egitim diizeyinin artisina
paralel olarak kararlilik diizeyinin artisinin egitimle 6zgiven kazanma,
ise yonelme fikrinin gelisimine yol actigi séylenebilir. Egilimin genel
puaninin kariyer hedefi degiskenine gére anlamli fark bulunmus; kari-
yer hedefi kendi igini kurmak olanlarin girisimcilik egilimi genel puani
kariyer hedefi 6zel, kamu ve diger olanlardan yuksek oldugu gorl-
mdastlr. Elde edilen bu sonu¢ Bozkurt vd. (2011) yaptigi ¢calisma ile
paralellik gostermektedir. Egitim alan adaylarin girisimcilik egilimleri-
nin girisimcilik faaliyeti degiskenine gore incelendigin de egilim genel
puaninin girisimcilik faaliyet degiskeni arasinda anlamh fark bulun-
mamistir. Ancak, egilimin alt boyu olan yenilikgilik boyutun da anlamli
fark bulunmustur. Girigsimcilik faaliyetin bulunmayanlarin yenilikgilik
puani girigsimcilik faaliyetin de bulunanlarin yenilikgilik puanlarindan
yuksek oldugu gorilmastr.

Girisimcilik egiliminin kendi alt boyutlariyla (girisimcilige yénelik
heveslilik, yenilikcilik, kararlilik ve isgéren olmama) anlamli iligkisi bu-
lunmustur. Alt boyutlanindan kararllik alt boyutu ile girisimcilige yéne-
lik heveslilik alt boyutu arasinda da anlamli iligki bulunmustur. Kararli-
Ik arttikga girisimcilige yoénelik hevesliligin arttigi gérilmektedir. Giri-
simcilik egitimi alan 255 girisimci adayina uygulanan anketlerin istatis-
tiksel analizi sonucunda girisimcilik egitiminin girigimcilik egilimi Uze-
rinde etkisi oldugu tespit edilmistir. Bu bulgulara gére ana hipotez ka-
bul edilmigtir. Girisimcilik egitimlerinin girisimcilik egilimine etki ettigi
desteklenmistir. Elde edilen bu sonug literatlirde yapilan benzer aras-
tirmalarla paralellik gdstermektedir (Balaban ve Ozdemir,2008: Boz-
kurt vd. 2011: ipcioglu ve Taser, 2009: ibicioglu vd. 2010). Egitime
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yonelik tutumun girisimcilik egilimin alt boyutu olan girigimcilige yone-
lik heveslilik Uzerinde etkisi oldugu; kararllik, yenilik¢ilik, isgéren ol-
mama alt boyutun da etkisinin olmadigini gorilmektedir. Bu sonuclara
gore 2. Hipotez de kabul edilmis olup, 3., 4., ve 5. Hipotez ise redde-
dilmistir. Arastirma sonucu ortaya ¢ikan tablo da; egitimlerin girisimci
adaylar lzerinde motive edici bir unsur olmaktan 6teye gidemedigi
gorialmustir. Girisimcilik egitimi alanlarin girisimcilik konusunda daha
intiyath davrandiklar sonucuna da ulasiimistir. Bu sonug girisimcilik
egitimlerinin tekrar gbzden geciriimesine ve bazi diizenlemeler yapil-
masinin kaginiimaz oldugunu gostermistir. Bu arastirmadan yola ciki-
larak egitimlerdeki eksiklik ve bu eksikliklerin giderilmesi igin yapila-
cak oneriler su sekilde 6zetlenebilir. Egitime katilacak bireyler girigim-
ci kisilige sahip olmali ve girisimciligi son care olarak degil de bir kari-
yer olarak distlinen bireylerin secilmesine 6zen gosterilmelidir. Bunun
icin egitime alinacak bireylerin girisimci kisilik 6zelligini délcen 6n bir
test ve miilakat yontemi ile egitime alinmasi gerekmektedir. Farkh egi-
tim seviyesinde olan bireyler, ayni sinifta egitim almamaldir. Egitim
seviyelerine goére siniflarin olusturulmasina 6zen gdsterilmelidir. Egi-
tim sdresinin kisa olmasi bir diger eksikliktir. Strenin kisa olmasindan
dolayi egitimler genelde sunus ydntemiyle yapilmaktadir. Egitimlerin
daha c¢ok uygulama agirliklh yapilmasina ve yéntem olarak proje ta-
banh yéntem kullanilarak girisimci adaylarin is kurma sirecinde kargi-
lasabilecegi problemleri énceden gdérmeleri saglanmalidir. Egitimleri
veren egitmenlerin secimine de dikkat edilmelidir. Egitmenlerin daha
once girisimcilik faaliyetin de bulunmus kisiler olmasina ve egitimlerin
tek bir egitmenle sinirlandinimamasina 6zen goésterilmelidir. Girisimci-
lik egitimlerin de adaylara girisimcilik projelerinin hayata gegirilmesi
sirasinda karsilasacagi burokratik sirecler anlatiimali, gelecegin igve-
reni olacak girisimci adaylara ig kanunu ve risk yonetimi gibi dersler
verilmelidir. E@itim sonun da egitim alan bireylerin takip edilmemesi
egitimin etkililigi ve verimliliginin denetlenebilirligi agisindan blyuk bir
sorundur. KOSGEB tarafindan takip sistemi olusturulmalidir. Egitim
alan bireylerin girigsimci projelerini hayata gecirip gecirmedigini takip
sistemi tarafindan kontrol edilmelidir. Takip sistemi sayesinde projenin
hayata geciriimesi sirasinda girisimci adaylarin karsilastiklari sorunlar
tespit edilerek egitimin icerigi dlizenlenerek suirekli iyilestiriimelidir. Bu
sonuglar isiginda, KOSGEB destekli girisimcilik egitimlerinin girisimci-
lik egilimini agiga ¢ikarmada yeterli dizeyde etkili olmadigini gorul-
mektedir. KOSGEB destekli girisimcilik egitimlerin de bazi duzenle-
melerin yapilmasi ve dnlemlerin alinarak egitimlere devam etmesi ka-
¢cinilmazdir. Egitimlerin bélgelerin cografi, sosyal, kiiltirel ve ekonomik

JED/GKD 11:1



26 | Haluk TANRIVERDI & Giil Nazik BAYRAM & Makbule ALKAN

durumuna uygun revize edilerek verilmesi gerekmektedir. Bu sayede
egditim istenilen seviyeye ulasir ve girisimcilik bir heves olmaktan ¢ikip
bir eyleme donlsebilecektir.

Elde edilen bu bulgular Katundu ve Gabagambi’'nin (2014) yap-
tiklari caligmayla da uyumlu oldugu gorialmektedir.
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Bu calismada gelismis ve gelismekte olan Ulkeler icin teknolojik ve
sosyal kabiliyet bilesenlerinin inovasyon kapasitesi (izerindeki etkileri panel
veri analizi ile incelenmistir. Teknolojik kabiliyet AR-GE harcamalar, AR-
GE personeli ve Universite-sanayi isbirligi ile temsil edilmistir. Sosyal
kabiliyet bilesenleri olarak yiiksek ve mesleki egitim dizeyi seklinde
tanimlanan beseri sermaye ile fikrfi milkiyet haklannin korunmasi
secilmistir. inovasyon géstergesi olarak iilkeler genelinde hazirlanmis olan
firma inovasyon kapasiteleri kullaniimistir. Calisma 2006-2014 dénemini
kapsamaktadir. Degiskenler Diinya Ekonomik Forumunun yilik olarak
hazirladigi Kiresel Rekabet Raporlarindan alinmistir. Elde edilen bulgulara
gore AR-GE harcamalan ve fikri mulkiyet haklar her iki tilke grubu icin de
6nemli etkenlerdir. AR-GE personeli ve (niversite-sanayi igbirligi
gelismekte olan Ulkelerde etkili iken beseri sermaye ise gelismis Ulkelerde
daha etkilidir.

Anahtar Kelimeler: inovasyon, Teknolojik Kabiliyet, Sosyal
Kabiliyet

THE EFFECTS OF TECHNOLOGICAL AND SOCIAL CAPABILITIES
ON INNOVATION CAPACITY

ABSTRACT

In this study, the impacts of technological and social capability
components on innovation capacity both in developed and developing
countries are investigated by panel data analysis. Technological capability
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is represented by R&D expenditures, R&D personnel and the university-
industry collaboration. As for social capability components, human capital,
described as the level of higher education and training and protection of
intellectual property rights are selected. As the indicator of innovation, firm
innovation capacities prepared across countries are used. The span of the
study includes the time between 2006 and 2014. The variables in the study
have been borrowed from Global Competitiveness Report by World
Economic Forum. In light of the findings, R&D expenditures and intellectual
property rights are important factors for both developing and developed
countries. R&D personnel and university-industry collaboration are
influential mostly in developing countries while human capital is more
effective in developed countries.

KeyWords: Innovation, Technological Capability, Social Capability
GIRIS

Joseph Schumpeter’in calismalarinin onciliginde
ekonomistler; firma, endistri ve ulusal boyutlarda gelismenin
ekonomik belirleyicileri arasinda teknolojik degisimlerin dnemini
vurgulamiglardir. Bu kapsamda, son yarim yuzyillda yapilan
calismalar inovasyon ile ekonomik bilylime, endustriyel
organizasyon, bdlgesel ekonomi, firma ve market yapisi arasindaki
iligkileri inceleyen inovasyon ekonomisi adiyla yeni bir alanin
olusmasini saglamistir.

inovasyon kavramina calismalariyla en biyik katkiyi
Schumpeter saglamistir (Schumpeter, 1934, 1939). Schumpeter,
inovasyonu kisaca “ekonomik yasamin diinyasinda isleri farkli
yapmak” olarak tanimlamistir. Schumpeter inovasyon icgin bir baska
tanimi Uretim fonksiyonlarnini kullanarak yapmistir. Faktérlerin
miktar yerine fonksiyonun yapisi degistirildiginde inovasyon elde
edildigini belirtmigtir. Bir baska deyisle inovasyonu yeni bir tretim
fonksiyonu olusturmak olarak tanimlamistir (Link ve Siegel, 2007:
24). inovasyonu ekonomik degisimlerin bir i¢ faktorii olarak
degerlendiren Schumpeter’e gore girisimci bu sliregte dnemli bir
role sahiptir. inovasyonlara bagh olarak gerceklestirilen faaliyetler
icin girisim terimini kullanmis ve bu faaliyetleri yuriten bireyleri de
girisimci olarak adlandirmigtir (Schumpeter, 1939).

Ulkelerin ekonomik bldyumelerindeki farkhliklarinin
aciklanmasinda klasik ekonomistler, bayime ile gelir dagilimi ve
sermaye birikimi arasindaki iligki Gzerinde odaklanarak (Ulkeler
arasindaki teknoloji farkini géz ardi etmislerdir (Fagerberg, 1994).
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Blyume Uzerine yapilan sonraki galismalarda Ulkelerin teknolojik
gelisimleri ile ekonomik gelisimleri arasinda iliski oldugu ve
teknoloji duzeyindeki farkliliklarin Glkelerin - blylime oranlan
Uzerinde énemli bir etken oldugu belirlenmistir (Fagerberg, 1987;
Bernard ve Jones, 1996; Fagerberg ve Verspagen, 2002).
Fagerberg (1987), 25 (ke icin 1960-1983 ddénemine ait verilerle
teknoloji ve ekonomik gelisme arasindaki iliskiyi incelemis ve
blylme oranlarindaki farkliigin biyuk bir kisminin teknoloji acigi ile
aciklandigi sonucuna ulagsmigtir. Castellacci (2008), Ulkeler
arasindaki teknoloji heterojenligi ve buyume davraniglarini
inceledigi caligmasinda (¢ teknoloji kulubl siniflandirmasi
yapmistir. Geligsmis, takipgi ve digerleri olarak adlandirdigi bu
kullpler arasinda inovasyon ve imitasyon kabiliyetlerinin blyime
Uzerindeki etkilerinin farkhlik gésterdigini belirtmistir. Takipgi veya
gelismemis Ulkelerin imitasyon yaparak aralarinda teknoloji acigi
bulunan gelismis Ulkelerden teknolojik inovasyonlari
sa@layabilmesinin blylimeye katki yapacagi gerek ekonomi
tarihgilerinin ¢alismalarinda (Gerschenkron, 1962; Abramovitz,
1986) gerekse ampirik calismalarda (Fagerberg vd., 2007)
vurgulanmistir.

Ekonomik kalkinmanin temel unsuru olan teknolojinin
gelistiriimesi veya adaptasyonu i¢in gereken kabiliyet ve imkanlara
sahip olamayan (lkelerin zaman iginde geri kalmalar
kacinilmazdir. Teknoloji yayiliminin ve inovasyonun uzun dénemli
bliylime Uzerindeki pozitif etkisi yapilan ¢alismalarla (Verspagen,
2005) acikga gOsterilmis olsa da ulusal boyutlarda inovasyon
aktivitilerini etkileyen bu faktér ve kabiliyetler hélen inceleme
konusudur (Castellacci, 2011; Filippetti ve Peyrache, 2011;
Castellacci ve Natera, 2013). Literatirde yer alan teknolojik
kabiliyet (Kim 1980, 1997), sosyal kabiliyet (Ohkawa ve Rosovsky,
1973; Abramovitz, 1986) ve absorbe kapasitesi (Adler, 1965;
Cohen ve Levinthal, 1990) gibi kavramlar inovasyon ve imitasyon
icin Ulkelerin ihtiyag duydugu bu kabiliyetleri tanimlamakta
kullanilmistir (Fagerberg ve Srholec, 2008).

Abramovitz (1986) bir Ulkenin gelismis (Ulkelere kiyasla
uretkenlikte  basarnsiz olmasi veya teknolojik atihmda
bulunamamasinda toplumsal 6zelliklerin dnemli bir rol oynadigini
belirtir ve bu Ozellikleri sosyal kabiliyet olarak adlandirr.
Abramovitz’in yaklagimina gére sosyal kabiliyet; egitim seviyesi,
rekabet, ortak girisimlerde isbirligi yapabilme becerisi, dirtstlik ve
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toplumun guven duymasi, kamunun kararllig: ve etkinligi, tlkedeki
is adamlarnnin ydnetim ve organizasyon becerisi, ulusal ve
uluslararasi sermaye pazarlarinin gelismislik derecesi gibi 6lgimu
zor bircok maddeyi icermektedir (Abramovitz, 1994).

Kim (1980, 1997) teknolojik kabiliyeti mevcut teknolojileri
asimile etmek, kullanmak, degistirmek ve bu teknolojilere adapte
olmak icin teknolojik bilginin etkin kullanim becerisi olarak
tanimlamistir.  Lall (1992) (lke dizeyinde teknolojik kabiliyeti
fiziksel yatirm, beseri sermaye ve teknolojik efor olarak (¢ ana
baslikta gruplandirmistir. Lall’e goére fiziksel yatirim tesis, ekipman
ve finansal kaynaklarin saglanmasini, beseri sermaye formal ve
mesleki egitim ile kazanilan becerilerin yani sira endustriyel
kalkinmaya faydasi olan kalitsal yetenekleri, teknolojik efor ise
teknik personel olanaklari, AR-GE harcamalari, inovasyon, patent
ve diger teknoloji giktilarini igermektedir.

Cohen ve Levinthal (1990) absorbe kapasitesini bir firmanin
yeni, digsal bilginin de@erini anlamasi, asimile etmesi ve ticari
sonugclara uygulama becerisi olarak tanimlamislardir.
Makroekonomik diizeyde absorbe kapasitesi bir ekonominin digsal
bilgi ve kaynaklan 6ziimseme ve faydalanma yetenegi olarak
tanimlanmaktadir (Adler, 1965; Murovec ve Prodan, 2009).
Tanimdan anlasildigi gibi absorbe kapasitesi ve teknolojik kabiliyet
benzer kavramlardir.

Literatiirde inovasyon kapasitesini temsil etmek icin farkh
gostergeler kullaniimigtir. Bunlarin en yaygini patent sayisidir.
Ancak patentler inovasyonlardan ziyade buluglar igin
kullaniimaktadir. Bunun yaninda bircok bulus ve inovasyon igin
patent allinmamasi, ticari degeri olmayan urin ve slregler igin
patent alinmasi bu degiskenin zayif yonleridir (Smith, 2005). Bir
diger gosterge de AR-GE harcamalan veya bu harcamalarin
GSYH’ye oranidir. Bu gosterge bazi calismalarda inovasyonu
O0lgmek icin kullanilsa da AR-GE harcamalarn inovasyon
kapasitesinin en 6nemli girdisidir. Dolayisiyla ampirik ¢calismalarda
acliklayici degisken olarak da yer almistir. Bilimsel yayin ve atif
sayilari inovasyon dlzeyinin olgiminde kullanilan bir bagka
go6stergedir. Ancak bu da inovasyon kapasitesinden ziyade bilimsel
faaliyetlerin dlzeyini géstermektedir. Toplumsal yenilik anketi’nde
de oldugu gibi firmalarin anketler araciigiyla kendi inovasyon
faaliyetlerini degerlendirmeleri sonucu elde edilen verilerde

JED/GKD 11:1



34 | Hakan Kasim AKMAZ & Ahmet Kibar GETIN

calismalarda sik¢a kullanilan inovasyon gdéstergeleri arasinda yer
almaktadir (Frenz ve Prevezer, 2012; Ganter ve Hecker 2013).

Bu calismada gelismis ve gelismekte olan (lkeler igin
yukarida aciklanan teknolojik ve sosyal kabiliyet bilesenlerinin
inovasyon kapasitesi Uzerindeki etkileri incelenmistir. Teknolojik
kabiliyet AR-GE harcamalan, AR-GE personeli ve Universite-
sanayi igbirligi ile temsil edilmistir. Sosyal kabiliyet bilesenleri
olarak yiksek ve mesleki egitim diizeyi ile fikri milkiyet haklarinin
korunmas! secilmistir. inovasyon gostergesi olarak (iilkeler
genelinde hazirlanmis olan firma inovasyon kapasiteleri
kullanilmistir. Calismada kullanilan veri seti 2006-2014 dénemini
kapsamaktadir. Bitiin degiskenler Diinya Ekonomik Forumu’nun
yillik olarak hazirladigi Kuresel Rekabet Raporlarindan alinmistir
(World Economic Forum, 2014a).

Birinci bolimde c¢alismada incelenecek olan kabiliyet
gOstergeleri ile ilgili literatlrde yer alan sonuglar sunulmustur. Ikinci
bélimde ampirik analizlerde kullanilan veri ve ydntemler
aciklanmistir. Ampirik model ve elde edilen bulgular Gglinci
bolimde raporlanmistir. Son olarak dérdiincii bolimde calisma
sonuglan 6zetlenmistir. Calismada gelismis olan Ulkelerin yani sira
gelismekte olan Ulkeler icin de farkh kabiliyetlerin inovasyon
kapasitesi Uzerindeki etkilerinin incelenmesiyle, yakin doneme ait
verilerle bu iki tlke grubu arasinda karsilastirma yapilarak literatlire
katki saglanmasi hedeflenmisgtir.

1. iNOVASYQN KAPASITESINI ETKILEYEN TEKNOLOJIK
VE SOSYAL KABILIYETLER

iktisadi gelismis tlkelerin teknolojik gelisim ve inovasyon
kapasitelerini arttirmasi ve gelismekte olan Ulkelerin de bu
teknolojileri absorbe edebilme ve imitasyon yapabilme dizeyleri
bu kabiliyetleri edinebilme basarlarina baglidir. Bu nedenle politika
yapicilarin ulusal boyutta inovasyon dlzeyini arttirmaya yoénelik
daha etkin politikalar gelistirmesinde bu kabiliyetlerin nasil bir role
sahip oldugunun anlasiimasi 6nemlidir.

Bu bélimde calismada ele alinan teknolojik ve sosyal
kabiliyet bilesenleri ile inovasyon kapasitesi Uzerindeki etkilerini
inceleyen literatlire yer verilmistir (Tablo 1). AR-GE harcamalar,
AR-GE personeli, Universite-sanayi igbirligi, beseri sermaye ve fikri
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milkiyet haklan bu calismada inovasyon kapasitesi ile iligkileri
incelenen teknolojik ve sosyal kabiliyet bilesenleridir.

Tablo 1: Ampirik Literatir

Yazarlar Veri Yoéntem Bulgular

Teitel 1976-1985 doneminde | EKK AR-GE harcamalarinin ve AR-GE perso-

(1994) yaklasik 50 llkeye ait nel sayisinin inovasyona olumlu etkisi
patent sayisi yiksek gelirli Glkelerde daha guicla

Tayltoglu 1998-2007 dénemi 26 Dinamik AR-GE ve egitim harcamalari ile fikri

ve Sarag gelismis ve 18 gelis- EKK mulkiyet haklarinin gelismis Ulkelerin

(2012) mekte olan ilke igin inovasyon diizeyine etkisi pozitif
patent sayisi

Doyle ve 1993-2005 dénemi 23 | Rassal AR-GE harcamalarinin geligmis (lkeler-

O’Connor Ulkeye ait patent sayisi | etkiler de inovasyona etkisi olumlu, AR-GE

(2013) personelinin anlaml etkisi yok

Varsakelis 1995-2000 dénemi 29 | Rassal GSYH icindeki AR-GE harcamalar payi-

(2006) tlke icin patent sayisi etkiler nin ve egitim kalitesinin inovasyon kapa-

sitesi Uzerindeki etkisi pozitif

Schneider 1970-1990 dénemi 19 | Sabit etki- | AR-GE harcamalarinin, beseri sermaye-

(2005) gelismis ve 28 gelis- ler, EKK nin ve fikri mulkiyet haklarinin gelismis
mekte olan ulke igin llkelerde inovasyona etkisi daha guicli
patent sayisi

Goger 1996-2012 dénemi Panel AR-GE harcamalarinin yeni sanayilesmis

(2013) yeni sanayilesmis esbitin- llkelerin teknolojik ilerlemesinde etkisi
Ulkeler icin patent lesme 6nemli iken egitim harcamalarinin an-
sayisi lamli bir etkisi yok

Furmanv.d. | 1973-1996 dénemi 17 | Panel veri | AR-GE personeli sayisinin, egitim har-

(2002) OECD lilkesi igin pa- analizleri camalarinin, &zel sektér ve universitele-
tent sayisi ve niifusa rin AR-GE harcamalarinin inovasyon
orani kapasitesi lizerinde etkisi pozitif

Hu ve Mat- 1975-2000 dénemi 5 Panel veri | AR-GE personeli sayisinin ve 6zel sektor

hews (2005) | takipgi Dogu Asya analizleri AR-GE harcamalarinin inovasyon diize-
Ulkesi icin patent sayi- yine etkisi olumlu, egitim harcamalarinin
sl ve niifusa orani anlamli etkisi yok

Chen ve 1975-2000 dénemi 64 | EKK Fikri milkiyet haklari korunmasinin ve

Puttitanun gelismekte olan iilke yuksekdgretim okullagma oraninin (za-

(2005) icin patent sayisi man etkisi yokken) inovasyon uzerinde

etkisi olumlu
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Castellacci 1980-2007 dénemi 87 | Panel Yiiksekdgretim okullasma oraninin ino-
ve Natera Ulkenin patent ve bi- esbutiin- vasyon Uzerinde dogrudan bir etkisi yok
(2013) limsel yayin sayisinin lesme
nufusa orani
Jaffe (1989) | 1972-1981 dénemi29 | EKK, Universitelerde yuritilen aragtirma faali-
ABD eyaleti icin patent | GEKK yetleri ilag ve kimya gibi sektorlerin ino-
sayisl vasyon faaliyetleri Gizerinde etkili
Motohashi 1995-2000 dénemi Tobit mo- Universite-sanayi isbirliginin kiigiik firma-
(2005) Japonya 6zelinde del larin da inovasyon diizeyine etkisi olumlu
firmalarin patent sayisi
George v.d. | ABD biyoteknoloji Kovaryans | Universitelerle iliskisi olan sirketler daha
(2002) firmalan igin patent analizi disik AR-GE harcamalariyla daha yiik-
sayisl sek inovasyon diizeyine ulagsmakta
Hanel ve St- | Kanada imalat firmala- | Logit mo- Universite-sanayi isbirliklerinin inovas-
Pierre r igin inovasyon verisi del yon dulzeyi Uzerinde etkisi pozitif
(2006)

1.1. AR-GE Harcamalan

AR-GE harcamalarinin inovasyon kapasitesi Uzerindeki
etkilerini inceleyen calismalar gosterge olarak, yapilan toplam AR-
GE harcamalarini ve GSYH icindeki payini kullanmiglardir. Teitel
(1994), 1976-1985 donemi icin yaklasik 50 (Ulkeyi inceledigi
calismasinda AR-GE harcamalarinin  inovasyon aktiviteleri
Uzerinde olumlu etkiye sahip oldugu ve bu etkinin ylksek gelirli
Ulkelerde daha gulgli oldugu sonucuna ulasmistir. AR-GE
harcamalari etkisinin AR-GE personeline kiyasla dusuk gelirli
Ulkelerde daha glcli iken ylksek gelirli llkelerde daha zayif
oldugunu da vurgulamigtir. Taylioglu ve Sarag (2012), 26 gelismis
ve 18 gelismekte olan ulke igcin 1998-2007 ddnemini kapsayan
calismada AR-GE harcamalarinin gelismis Uulkelerin inovasyon
dizeyi Gzerinde etkisinin pozitif oldugu, gelismekte olan llkeler icin
ise anlamli bir etkisinin olmadigi sonucunu elde etmislerdir. Doyle
ve O’Connor (2013), 23 ulkeye ait 1993-2005 dénemi verileri ile
yaptiklari analizde gelismis (lkelere ek olarak kiglk acik
ekonomileri de incelemiglerdir. Toplam AR-GE harcamalarinin
gelismis Ulkelerde inovasyon Gzerinde olumlu ve ylksek bir etkiye
sahip oldugunu, ancak bu etkinin kiguk aglk ekonomilerde
gozlemlenmedigini  belirtmiglerdir. 29 dlke igcin  1995-2000
donemine ait verileri kapsayan cgaligmasinda Varsakelis (2006),
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GSYH icindeki AR-GE harcamalarn payindaki artisin inovasyon
kapasitesi Uzerinde pozitif etkisi oldugunu raporlamistir. Schneider
(2005), 19 gelismis ve 28 gelismekte olan llke igin 1970-1990
doénemine iliskin calismasinda AR-GE harcamalarinin miktarinin
gelismis (Ulkeler icin daha gucli bir etkiye sahip oldugunu
belirtmistir. Gocer (2013), 1996-2012 dénemi verilerini kullanarak
yeni sanayilesmis Ulkeleri inceledigi calismasinda AR-GE
harcamalarinin teknolojik ilerlemenin en 6nemli belirleyicilerinden
oldugunu vurgulamistir.

Literatirde AR-GE harcamalarini ayristirarak etkilerini
inceleyen calismalarda mevcuttur. Furman vd. (2002), 1973-1996
doneminde 17 OECD llkesini ele aldiklan calisgmada AR-GE
harcamalarinin etkilerini 6zel sektér ve Universitelerin AR-GE
harcama paylan seklinde ayirarak incelemiglerdir. Her iki harcama
tarinin de inovasyon kapasitesi Uzerinde pozitif etkisi oldugu
sonucunu elde etmislerdir. Furman ve Hayes (2004), 1978-1999
déneminde 23 lkeyi inceledikleri calismada 6zel sektor
harcamalan ile inovasyon arasindaki iliskinin  Universite
harcamalarina kiyasla daha gucli oldugunu belirtmislerdir. Doyle
ve O’Connor (2013), gelismis ekonomilerde harcamalar igindeki
Ozel sektdr ve Universite paylarinin inovasyon aktiviteleri izerinde
anlamh ve negatif etkisi oldugunu, ancak bu etkilerin ¢ok disuk
dizeyde kaldigini raporlamiglardir. Kuguk acik ekonomilerde ise
gerek 6zel sektor gerekse Universite harcamalarinin olumlu etkisi
oldugunu belirtmiglerdir. Hu ve Mathews (2005), 1975-2000
dénemi icin 5 takipci Dogu Asya ulkesini ele aldiklan calismada
AR-GE harcamalarini incelerken yukarida belirtilen bilesenlere ek
olarak kamu AR-GE harcamalarini da kullanmislardir. Elde edilen
bulgularda, 6zel sektér AR-GE harcamalarinin olumlu etki ettigi,
kamu AR-GE harcamalarinin ise endustriyel uzmanlagsmanin
inovasyon Uzerindeki etkisini arttirici rol oynadigi belirtilmistir.
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Sekil 1: Tiim Ulkelerde AR-GE Harcamasi ve inovasyon

© -

T T T T
2 3 4 5 6
AR-GE Harcamasi

(=] Gelismis Ulke L d Gelismekte olan ulke
————— Gelismis ulke Gelismekte olan ulke

Sekil 1’de bu calismada kullanilan Gelismis Ulkeler (GU) ve
Gelismekte Olan Ulkeler (GOU)'e ait AR-GE harcamasi ve
inovasyon kapasitesi degiskenlerinin dagiimi gdsterilmektedir.
Grafikte goéruldaga gibi AR-GE harcamalariyla inovasyon arasinda
gerek GOU gerekse GU icin yiiksek bir dogrusallik (korelasyon)
bulunmaktadir. GOU’lerle GU’ler arasindaki fark, GOU’lerde AR-
GE harcama oraninin daha dusiik olmasi ve belli bir oran etrafinda
yogunlagmasiyken GU’lerde AR-GE oraninin daha yiiksek ve daha
genis bir aralikta dagihm goéstermesidir. GOU’nin ve GU’nin ayri
ayrn trend dogrulan cizildiginde ayni egime sahip olduklan
gorilmektedir. Bu da AR-GE harcamasinin iki grup llkede de ayni
etkiye sahip olduklarini géstermektedir.

1.2. AR-GE Personeli

Teitel (1994), bir lGlkedeki toplam miihendis ve bilim adami
sayisinin patent sayisinin artisina olumlu etki yaptigini ve bu etkinin
yiuksek gelirli Ulkelerde dusuk gelirli Ulkelere gdre daha gulgli
oldugunu belirtmistir. Hu ve Mathews (2005) takip¢i Dogu Asya
ulkelerinin ve Furman vd. (2002) OECD dlkelerinin patent dizeyi
tzerinde muhendis ve bilim adami sayisinin olumlu etkisi oldugu
sonucunu elde etmiglerdir. Benzer sekilde Furman ve Hayes
(2004), toplam AR-GE personeli sayisinin inovasyon kapasitesi
tzerinde 6nemli etkisi oldugunu géstermislerdir.
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Sekil 2: Tiim Ulkelerde AR-GE Personeli ve inovasyon

4
AR-GE Personeli

[=] Gelismis Ulke A d Gelismekte olan ulke
————— Gelismis Ulke Gelismekte olan ulke

Doyle ve O’Connor (2013), gelismis ve kicik acik
ekonomileri inceledikleri calismada AR-GE alaninda istihdam
edilen toplam personel sayisinin inovasyon kapasitesi Uzerinde
anlaml bir etkisi olmadigi bulgusunu raporlamiglardir. Bu durumun
diger calismalarla uyum géstermemesinin olasi nedenleri olarak
incelenen doénem ile sadece muhendis ve arastirmaci personel
yerine daha genis bir tanimlama kullanilmasini géstermislerdir.

Sekil 2 incelendiginde inovasyonla AR-GE personeli
arasindaki dogrusal iliskinin AR-GE harcamalarindaki kadar guiglu
olmadigi anlasiimaktadir. Dagiimin diiz bir hat etrafinda olmadigi,
gerek GOU gerekse GU’niin kiimelenme gdstermeyerek genis bir
dagiim gosterdigi goriilmektedir. GOU ve GUnin ayn ayn
trendleri gizdirildiginde GU’nin trendinin daha dik oldugu baska bir
ifadeyle GUde AR-GE personelinin inovasyon kapasitesi
gelistirmede daha etkili oldugu anlasiimaktadir. Ayrica, AR-GE
personel sayisinin ortalamasi beklendigi gibi GU’de daha yiiksektir.

1.3. Beseri Sermaye

Beseri sermayeyi gelistirmek icin yapilan okul ve is
ortaminda egitim gibi yatinmlarin bireysel acidan yetenekli ve
yaratici isguici artisini saglamasi Uretkenlik ve inovasyon dlizeyi
acgisindan 6nem tasimaktadir (Black ve Lynch, 1996). Ayrica
egitime yapilan yatinmlar sonucunda artan beseri sermaye diizeyi
ile toplumun inovasyon ciktilarina olan talep kalitesinin dizeyi de
artacaktir (Varsakelis, 2006).
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Literatiirde kullanilan beseri sermaye gostergeleri arasinda
okullasma orani ve okulda gecen yil en yaygin kullanilan
degiskenlerdir. Chen ve Puttitanun (2005), 1975-2000 dénemine
ait verilerle 64 gelismekte olan Ulke icin yaptiklan analizde
yuksekogretim okullasma oraninin inovasyon Uizerinde olumlu
etkisi oldugunu, ancak bu etkinin zaman degiskenlerinin
eklenmesiyle anlamini kaybettigini belirtmislerdir. Castellacci ve
Natera (2013), 87 lilkeye ait 1980-2007 doénemi verileriyle
gerceklestirdikleri calismada ortadgretim ve yuksekdgretim
okullagsma oranlari ile farkli inovasyon kabiliyetleri gdstergeleri
arasindaki iligkiyi incelemislerdir. Calisma  sonucunda
yuksekdogretim okullasma oraninin inovasyon Uizerinde dogrudan
bir etkisi olmadigi, kisi basina diisen gelir tzerinden dolayli bir
etkisi oldugu belirlenmistir. Ortadgretim okullasma oraninin ise
inovasyon ile iliskili oldugu sonucuna ulasiimistir. Schneider
(2005), ortadgretim ortalama vy olarak temsil ettigi beseri
sermayenin inovasyon duzeyinin aciklanmasinda énemli oldugunu
ve bu etkinin gelismekte olan llkelere kiyasla gelismis Ulkelerde
daha gugcli oldugunu belirtmigtir.

Egitim harcamalari, literatirde yer alan bir baska beseri
sermaye gostergesidir. Furman vd. (2002), OECD (lkelerini
inceledikleri calismada beseri sermaye gOstergesi olarak
ortadgretim ve ylksekogretim icin yapilan harcamalarin GSYH
icindeki paylarini kullanmiglardir. Yapilan harcamalarin firma ve
diger kuruluglarda inovasyon ile ilgili faaliyetlerde goérev alacak
yetenekli personelin yetistiriimesi acgisindan 6nemli oldugu ve
inovasyon duzeyini olumlu etkiledigi sonucuna ulagmislardir. Hu ve
Mathews (2005), bes takipci Dogu Asya lilkesini ele aldiklar
¢calismada egitim harcamalarini ayni degiskenle temsil etmis,
ancak inovasyon  c¢iktisi  Uzerinde  olumlu bir  etki
belirleyememislerdir. Benzer sekilde Goéger (2013), yeni
sanayilesmis Ulkelerde egitim harcamalarnin teknolojik ilerleme
tzerinde anlamh bir etkisi olmadigini belirtmistir. Taylioglu ve
Sarag (2012) ise egitim harcamalarinin inovasyon lzerinde olumlu
etkisinin sadece gelismis Ulkelerde s6z konusu oldugunu
vurgulamiglardir.

Egitim kalitesini temsil eden 6grencilerin temel bilimlerdeki
basar dizeyi de beseri sermaye gostergesi olarak kullaniimigtir.
Varsakelis (2006), egitim kalitesi ile inovasyon faaliyetleri
arasindaki iliskiyi inceledigi calismasinda egitim kalitesinin
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gOstergeleri olarak 6grencilerin matematik ve fen puanlar ile fen
agirhkh yuksekogretim programlarina kayith 6grenci sayilarini
kullanmistir. Elde edilen bulgular inovasyon aktivitelerindeki
uretkenligin egitim kalitesi ile arttigi hipotezini dogrulamigtir. Egitim
sisteminde dogal bilimlere agirlik verilmesinin yeni teknolojileri
gelistirme ve bu teknolojilere adapte olabilme becerisine sahip
insan kaynaginin yetistiriimesine, bdylelikle inovasyon diizeyine
katki saglayacagini ifade etmistir. Yildinm (2011), 2005-2008
doneminde 56 Ulke igin gercgeklestirdigi ¢calismada egitim duzeyini
genel algl dizeyi, temel okuma-yazma becerisine sahip
6grencilerin payi ve en (st basar dizeyindeki 6grencilerin payiyla
temsil etmistir. inovasyonlarin gergeklestirilebilmesi ve toplum
tarafindan kabul edilmesinin egitim dizeyine bagli oldugunu ve bu
nedenle inovasyonun énemli bir etkeni oldugunu belirtmistir.

Beseri sermaye degiskeni olarak ortalama okullagsma yil,
okuryazarlik orani, ortalama gelir ve yasam beklentisi
bilesenlerinden elde edilen endeksler de calismalarda
kullanilmistir. Dakhli ve Clercq (2004), 59 {lkeyi inceledikleri
calismalarinda insani Gelisim Endeksi ile tanimladiklar beseri
sermayenin inovasyon aktiviteleri Uzerinde gugli bir etkisi
oldugunu belirtmislerdir.

Sekil 3'de beseri sermaye ve inovasyon kapasitesi
arasindaki iligki incelendiginde, beseri sermayenin AR-GE
personeline benzer 6zellikler sergiledigi goérulmektedir. Her iki tlke
grubu da kiimelenmeden cok, genis bir yayilim géstermekte, GU
grubundaki ortalamanin daha yiiksek ve trendin daha dik oldugu
goriilmektedir. Yani, beseri sermaye GU’'de daha etkin sonuclar
vermektedir.
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Sekil 3: Tiim Ulkelerde Beseri Sermaye ve inovasyon

Beseri Sermaye

(=} Gelismis Ulke - Gelismekte olan uUlke
————— Gelismis Ulke Gelismekte olan ulke

1.4. Universite-Sanayi isbirligi

Universite-sanayi isbirlikleri formal egitimin yani sira meslege
yonelik editimin saglanmasi, teknoloji ve vyeniliklerin transferi,
gergeklestirilen AR-GE faaliyetleri sonucunda elde edilen c¢iktilarin
ticarilestirilmesi ve dolayisiyla 6zel sektér tarafindan yapilan AR-
GE harcamalarnnin arttinlmasi agisindan kritik bir role sahiptir
(Guimon, 2013). Firmalarin ihtiyag¢ duydugu vasifli isgucinin
yetistiriimesi bu isbirliginin en 6nemli boyutudur. Ozellikle
gelismekte olan Ulkelerdeki AR-GE personeli eksikligi inovasyon
faaliyetlerinin etkin yaratilememesinin en 6nemli nedenlerindendir.
Inovasyon faaliyetlerinde Universitelerle isbirli§i yapmayi basaran
firmalar, uzmanlagma gerektiren farkl alanlarda bireysel olarak
basarili olmaya calisan firmalara kiyasla rekabet agisindan daha
ustiin bir konuma sahip olacaktir. Teknoloji ve bilgi transferinin
saglanmasinda temel faaliyetler arasinda AR-GE ile ilgili
danismanlik ve teknik hizmetlerin sunulmasi, yapilan konferans ve
yayinlarla bilgi degisimi saglanmasi, sanayi ve Universite
calisanlarn arasinda degisim programlarinin uygulanmasi, AR-GE
faaliyetleri icin igbirligi anlagmalarinin yapilmasi gibi c¢alismalar
sayilabilir (Anatan, 2009).
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Sekil 4; Tim Ulkelerde Universite-Sanayi isbirligi ve inovasyon

a
Universite-Sanayi Iisbirligi

(=] Gelismis uUlke > Gelismekte olan ulke
————— Gelismis ulke Gelismekte olan ulke

Universite-sanayi isbirliginin inovasyon dizeyine etkisi
literatlirde daha cok firma ve sektor diizeyinde ele alinmistir. Jaffe
(1989), 1972-1981 ddénemi verileriyle ABD 6zelinde gerceklestirdigi
calismada (Universitelerde vyuritlilen arastirma faaliyetlerinin
Ozellikle ila¢ endustrisinde olmak uzere, kimya ve elektronik
sektorlerindeki inovasyon faaliyetleri Uzerinde etkili oldugunu
raporlamigtir. Motohashi (2005), Japonya 6zelinde (iniversite-
sanayi isbirliginin firmalarn Uretkenligi Gzerindeki etkilerini
incelemistir. Elde edilen sonuclar Japonya’da agirlikli olarak biyuk
firmalarin olusturdugu inovasyon sisteminde, (Universite-sanayi
isbirligiyle klguk firmalarin da rol oynamaya basladigini
gOstermistir. Bulgularda, finansal ve beseri kaynaklar agisindan
daha zayif olan kiguk firmalarin Gniversite-sanayi igbirligi ile daha
uretken hale gelmeyi basardiklan belirtiimistir. George vd. (2002),
ABD’de halka acik biyoteknoloji sirketlerini incelediklerinde
universitelerle iligskisi olan girketlerin daha disik AR-GE
harcamalarina sahip olmalarina ragmen daha yuksek inovasyon
clkti seviyelerine ulastiklarini géstermiglerdir. Marotta v.d. (2007),
Sili ve Kolombiya 6zelinde yaptiklarn ¢alismada imalat firmalarinin
Universite ve arastirma merkezleriyle igbirligi yapmalarinin
inovasyon kapasiteleri Gzerinde 6nemli etkisi oldugunu
belirtmislerdir. Hanel ve St-Pierre (2006), Kanada'daki imalat
firmalarini inceledikleri calismada Universite-sanayi isbirliginin
bilgiye dayali endustrilerde daha yogun oldugu sonucunu elde
etmiglerdir.  Ayrica  yapilan  igbirliklerinin  gergeklestirilen
inovasyonlarin diizeyi, dolayisiyla da firmalarin kér ve pazar payi
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gibi ekonomik performanslari Uzerinde pozitif etkisi oldugunu
vurgulamiglardir.

Sekil 4 incelendiginde Universite-sanayi isbirligi degiskeninin
diger degiskenlerden farkli davraniglar gosterdigi goérulmektedir.
Bunlardan birincisi her iki Ulke grubu dikkate alindiginda
dogrusalligin ylksek oldugu veya her iki Glke grubu icin olusturulan
trendlerin benzer oldugudur. Bagka bir ifadeyle Universite-sanayi
isbirligi her iki Ulkede de yakin etkinlik dizeyine sahiptir.
Dolayisiyla bu sonu¢ AR-GE harcamasi degiskenine benzerken
AR-GE personeli ve beseri sermaye degiskeninden
farkllasmaktadir. ikincisi GOU’niin  (iniversite-sanayi isbirligi
agisindan kimelenme gostermesine ragmen bu gruptan kime
disina tasarak GU ile birlikte hareket eden 6nemli sayida Ulke
bulunmasidir.

1.5. Fikri Miilkiyet Haklan

Fikri mdlkiyet haklarinin korunma diizeyinin inovasyon
faaliyetlerinin seviyesi Uzerindeki etkisi 6Gnemli bir tartisma konusu
olmustur. Literatlrdeki ¢aligmalarda yeni urlin gelistiren firmalarin
bulundugu bdlge Kuzey, bu Urinleri taklit eden firmalarin bolgesi
Guney olarak adlandinlmis ve fikri milkiyet haklarinin
uygulanmasinin bu bdlgeler tzerindeki etkileri incelenmigtir. Fikri
mulkiyet haklarinin daha siki korunmasinin inovasyon yapan Kuzey
bolgesi icin olumlu oldugu, ancak Giiney icin faydali olmadigi
belirtilmistir (Chin ve Grossman, 1990; Helpman, 1993). Fikri
mulkiyet haklarinin diglik seviyede korunmasi durumu Gilineydeki
firmalar igin yabanci teknolojilerin imitasyonuna olanak tanir. Bu
durum, Kuzeyde bulunan yabanci firmalann pazar glcind
azaltigindan aleyhlerine ama yerli tiiketicilerin lehinedir.

Buna karsin gelismekte olan ulkelerde fikri miulkiyet
haklarinin daha iyi korunmasi gerektigini destekleyen goriisler de
mevcuttur. Diwan ve Rodrik (1991), AR-GE kaynaklarinin kit olmasi
ve Kuzey ile Gliney bdlgelerinin farkli teknolojik ihtiyaclara sahip
olmasinin Giney bélgesinde fikri milkiyet haklarinin korunmasini
saglayacagi gorusini desteklemiglerdir. Boylelikle Kuzey bdlgesi
bu ihtiyaclara yonelik teknoloji gelisimi igin tesvik edilmis olacaktir.
Yang ve Maskus (2001), gucli fikri milkiyet haklarinin lisanslama
maliyetlerini azaltigini, AR-GE igin ek kaynak olugsumuna olanak
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sagladigini  belirtmislerdir. Lai (1998), Gulney igin inovasyon
faaliyetlerinin ve teknoloji transferinin artacagini ifade etmigtir.

Chen ve Puttitanun (2005), gelismekte olan 64 (ilke i¢in 1975
-2000 déneminde fikri mulkiyet haklari ve inovasyon arasindaki
iligkiyi inceledikleri galismada fikri mulkiyet haklarinin korunmasiyla
inovasyon duzeyinin arttigini  belirtmislerdir. Bir Ulkenin fikri
mulkiyet haklari ile kalkinmiglik dizeyi arasinda 6nce azalan sonra
artan sekilde monotonik olmayan bir (U sekli) iliski oldugu
sonucunu elde etmislerdir. Gelismekte olan Ulkeler icin, ticari
stratejik kararlar veya gelismis Ulkelerin baskilar gibi nedenler
disinda fikri mdlkiyet haklarini korumaya ydnlendirici ekonomik
gerekceler olabilecedi yaklasiminin ele alindi§i calismada fikri
mulkiyet haklarinin yerli firmalarin inovasyon yapmalarn igin tegvik
olmasina ek olarak, iyi isleyen bir pazar sisteminin olusumunda da
6nemli oldugu vurgulanmistir. Krammer (2009), 1990-2007
dénemine ait verilerle 16 Dogu Avrupa lUlkesini inceledigi
calismasinda daha guclu fikri malkiyet haklar korumasinin Gretilen
patent sayisini arttirdigini raporlamistir.

Sekil 5: Tim Ulkelerde Fikri Miilkiyet Haklan ve inovasyon

4
Fikri Mulkiyet Haklari

=] Gelismis Ulke * Gelismekte olan ulke
————— Gelismis Ulke Gelismekte olan llke

Schneider (2005), fikri mdalkiyet haklarinin gelismis ve
gelismekte olan Uulkelerde inovasyon faaliyetleri Uzerinde farkh
etkileri oldugunu belirtmistir. Gelismis Ulkelerde fikri milkiyet
haklarinin korunma etkisinin daha gicli oldugunu, gelismekte olan
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ulkeler icin ise bu etkinin negatif olabilecegini raporlamistir. Bu
durumun gelismekte olan ulkelerde inovasyon faaliyetlerinin daha
¢ok imitasyon veya adaptasyon formunda oldugunu goésterdigini
belirtmistir. Dolayisiyla bu bulgulara gére gugla fikri mulkiyet haklari
yabanci firmalan korurken, yerli firmalarin aleyhine calismaktadir.
Benzer olarak Tuylioglu ve Sarac¢ (2012) fikri mulkiyet haklarinin
korunma etkisinin gelismis Ulkelerde pozitif, gelismekte olan
Ulkelerde ise negatif oldugunu gostermislerdir.

Fikri mulkiyet haklarinin inovasyon (zerindeki etkisi
literatiirde farkhlik géstermesine ragmen Sekil 5 incelendiginde bu
calismadaki tlke gruplar dikkate alindiginda hem GOU’de hem de
GU'de pozitif etkiye sahip oldugu gorllmektedir. Fikri mulkiyet
haklari, GU'de daha ylksek ve daha genis bir dagiim
gOstermektedir. Trendler incelendiginde GU’de fikri, mudlkiyet
haklarinin daha etkin sonugclar verdigi gérilmektedir.

2. VERIi VE YONTEM

Teknolojik ve sosyal kabiliyetlerin kazanimi bir sireg
oldugundan ulkeler arasindaki iligkilerin incelenmesinde yatay kesit
analizi yeterli olmayabilir. Dolayisiyla analize yatay kesit birimlerine
ait zaman serisi verilerinin de dahil edilmesi gereklidir. Bu nedenle
ampirik analizlerde panel veri metodolojisi uygulanmistir.

2.1. Veri Seti

Arastirmada kullanilan veri seti Dinya Ekonomik Forumu’nun
yillik olarak yayinladigi kiiresel rekabet raporlarindan elde edilmistir
(World Economic Forum, 2014a). Degiskenler endeks olarak
tanimlanmis olup 1 ve 7 araliginda olgeklenmigtir. Veri kaynagi
olarak bu raporlarn tercih edilmesindeki sebep, gelismis tlkelerin
yani sira ¢ok sayida gelismekte olan Ulkeyi de kapsayan derinlige
sahip olmasidir. Ayrica bu veri tabani, rekabetin 6nemli bir unsuru
olan inovasyon dilizeyine etki eden faktorlere yonelik degiskenler
icermektedir.

inovasyon diizeyini inceleyen ampirik calismalarda yaygin
olarak AR-GE harcamalari kullanilmigtir. Literatirde AR-GE
harcamalari, inovasyon dizeyinin bir belirleyicisi olarak ele
alinmasinin yani sira inovasyon dlizeyini temsil eden bir degisken
olarak da incelenmistirr Bu c¢alismada AR-GE harcamalar
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aciklayici degisken olarak analize dahil edilmigtir. Firmalarin AR-
GE faaliyetleri icin yaptiklan harcama yogunlugunu temsil eden
endekste en disuk deger olan 1 firmalarin AR-GE harcamasi
yapmadigini, en yiksek deger 7 ise firmalarin yogun olarak AR-GE
harcamasi yaptigini belirtmektedir.

inovasyon kapasitesinin agiklanmasinda kullanilan bir diger
o6nemli degisken AR-GE personelidir. Bir tlkedeki bilim adami ve
muhendis mevcudiyeti olarak tanimlanan degisken icin 1 endeks
degeri llkede AR-GE personelinin neredeyse olmadigini, 7 ise ¢ok
sayida AR-GE personeli bulundugunu gostermektedir.

AR-GE faaliyetleri icin yapilan tniversite-sanayi isbirlikleri de
aciklayici degisken olarak analizlere dahil edilmistir. Firmalarin
Universite ve diger arastirma merkezleriyle isbirligi yapmalari, yeni
drtnlerin gelistiriimesinde firmalara gerekli bilgi ve teknoloji
transferinin saglanmasi, endustri igin ticari degeri olan Urlnlerin
elde ediimesi ve AR-GE harcamalan icin 0zel yatinmlarn
saglanmasi gibi kritik rollere sahiptir. isbirligini temsil eden endeks
degerinin yukselmesi Ulkedeki firma ve universitelerin igbirligi
yapma yogunlugunun arttigini géstermektedir.

Analizlere dahil edilen bir bagka degisken ise beseri
sermayedir. Beseri sermaye endeksi, ortadgretim ve
yliksekdgretim okullasma oranlarindan olusan egitim niceligi;
egitim sisteminin, matematik-fen egitiminin ve isletme okullarinin
kalitesi ile okullarda internet erisimi olarak tanimlanan egitim
kalitesi; arastirma ve egitim hizmetleri olanaklan ile personel
egitiminden olusan meslek egitimi endekslerinin esit agirlikh
ortalamasi seklinde hesaplanmigtir. Daha yiksek endeks degeri
beseri sermaye dlizeyinin arttigi anlamina gelmektedir.

inovasyon faaliyetlerine etkisi incelenen bir diger faktér de
fikri mulkiyet haklarinin  korunmasidir. Fikri mulkiyet haklan
inovasyon faaliyetlerinin tesvik edilmesi ve sirekli hale getiriimesi
acisindan 6nem tasimaktadir. Dusuk endeks degeri Ulkede fikri
mulkiyet haklar korumasinin zayif, yuksek deger ise korumanin siki
ve zorunlu oldugunu temsil etmektedir.

Calismada bagmh degisken olarak (lkeler genelinde
hazirlanmig olan firma inovasyon kapasitesi endeksi kullanilimistir.
En disuk deger olan 1 firmalarin teknolojiyi yabanci firmalardan
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lisans veya imitasyon yoluyla elde ettiklerini, en ylksek deger 7 ise
AR-GE faaliyetleri vyiriterek kendi Urin ve sdreclerinin
gelistiriimesinde dnclulik ettiklerini géstermektedir.

Yukarida belirtilen degiskenler icin olusturulan dengeli panel
veri seti 2006-2014 yillari arasindaki 9 yillik sireyi kapsamaktadir.
Veri setinin yatay kesiti 36 gelismis ve 68 gelismekte olan ulke
olmak (izere toplam 104 (ilkeden olusmaktadir. Ulkelerin
gruplandiriimasi IMF’nin World Economic Outlook (2015) raporuna
gore yapilmis olup EK 1'de sunulmustur. Analizde kullanilan
degiskenlerin tanimlayici istatistikleri Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2: Degiskenlerin Tanimlayici istatistikleri

Eeeklal?mekte Ofan Ul Gelismis Ulkeler -LrJLIjkrgler
Ortalama 3.104 4.511 3.5901
Std. Sapma 0.571 0.865 0.959
inovasyon Minimum 1.870 2.536 1.870
Maksimum 5.198 6.136 6.136
Gozlem 612 324 936
Ortalama 3.026 4.334 3.479
Std. Sapma 0.521 0.923 0.927
';R'GE Harcama-  prinimum 1.742 2.373 1.742
Maksimum 5.041 6.120 6.120
Gozlem 612 324 936
Ortalama 3.981 4.882 4.293
Std. Sapma 0.628 0.619 0.757
AR-GE Personeli Minimum 2.589 3.341 2.589
Maksimum 6.294 6.297 6.297
Gozlem 612 324 936
Ortalama 3.844 5.282 4.342
Std. Sapma 0.647 0.440 0.900
Beseri Sermaye Minimum 2.322 4.315 2.322
Maksimum 5.899 6.265 6.265
Gozlem 612 324 936
Ortalama 3.293 4.608 3.748
Universite-Sanayi St_d._ Sapma 0.642 0.797 0.938
isbirlig Mlnlmum 1.608 2.572 1.608
Maksimum 5.472 5.968 5.968
Gozlem 612 324 936
Ortalama 3.329 5.101 3.942
I Std. Sapma 0.801 0.836 1.172
e iyt Minimum 1.503 3.225 1,503
Maksimum 5.983 6.479 6.479
Gozlem 612 324 936

2.2. Yontem

Bu calismada 2006-2014 yillan arasinda Ulke dlzeyinde
inovasyon kapasitesine etki eden faktorler incelenmistir.
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Calismada ayrica bu faktorlerin gelismis ve gelismekte olan tlkeler
icin ayn ayn etkileri de ele alinmistir. Kullanilacak verinin hem
zaman hem de kesit boyutu icermesi nedeniyle analizlerde panel
veri yontemleri uygulanmistir.

Panel veri analizinin yatay kesit ve zaman serisi analizlerine
goére cesitli avantajlan vardir (Baltagi, 2005). Bunlardan birincisi
panel veri ile bireysel heterojenliklerin kontrolinin saglanmasidir.
Heterojenligin kontrol edilmedigi diger cesit analizlerde sapmali
sonu¢ bulunmasi riski vardir. Zaman serisi analizlerinde
karsilasilabilen coklu dogrusallik sorunu panel veri analizlerinde
asllabilmektedir. Panel analizlerinde ilave edilen yatay Kkesit
verilerinin daha fazla degiskenlik saglamasi bu sorunu indirger.
Daha c¢ok verinin kullaniimasi daha fazla serbestlik derecesi, daha
iyi parametre tahminleri sunar. Yatay kesit veriyle yapilan
analizlerde elde edilen tahminler zamandaki belirli bir nokta igin
gecerlidir. Panel veri ile yapilan analizlerde ise zamana bagl
degisimlerin de gézlemlenmesi mimkindir. Panel veri analizinde
kullanilan modeller klasik model (havuzlanmis), sabit etkiler modeli
ve tesadifi etkiler modeli olarak adlandirilir (Baltagi, 2005). Bu
calismada Ulkeler arasinda bireysel etkiler bulundugundan yatay
birimlerin homojen oldugunu varsayan havuzlanmis regresyon
kullanilmamugtir.

3. AMPIRIK MODEL VE BULGULAR
3.1. Ampirik Model

Veri Bu calismada AR-GE harcamasi, AR-GE personeli ve
diger aciklayici degiskenlerin (fikri mulkiyet haklarn, beseri sermaye
ve Universite-sanayi isbirligi) inovasyon uzerindeki etkileri
incelenmistir. Analizlerde kullanilan ampirik model,

INOit = :BO + BIARGEHLL' + ﬁzARGEPlt + ﬁSXL't + Uit (1)

olarak belirlenmistir. Burada; INO degiskeni inovasyon
faaliyetlerini, ARGEH degiskeni AR-GE harcamasini, ARGEP
degiskeni AR-GE personelini, X degiskeni ise modele dahil edilen
diger aciklayici degiskenleri temsil etmektedir. Bilgi Uretiminin
temel girdileri olan AR-GE harcamasi ve AR-GE personeli
degiskenleri butlin modellere dahil edilmistir (Pakes ve Griliches,
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1984; Griliches, 1998). Butin degiskenler endeks oldugundan
dizey olarak kullanilmigtir. Degigkenler icin kullanilan isim ve
tanimlamalar ile Kiresel Rekabet Raporu'ndaki gdsterge
numaralarn Tablo 3'de sunulmustur (World Economic Forum,
2014b).

Tablo 3: Modelde Kullanilan Degiskenler

Degisken adi Tanim Gosterge
INO inovasyon kapasitesi 12.01
ARGEH Firma AR-GE harcamasi 12.03
ARGEP Bilim adami ve miithendis mevcudiyeti 12.06
FMH Fikri mulkiyet haklarn korunumu 1.02
usl Universite ve sanayi arastirma isbirligi 12.04
BS Yiksek ve mesleki egitim 5

3.2. Bulgular

Denklem 1’deki model, GU ve GOU icin ayr ayn tahmin
edilmistir. Ayrica modeldeki diger aciklayici degiskenler olan beseri
sermaye, Universite-sanayi igbirligi ve fikri mulkiyet degigskenleri
modele tek tek eklenerek tahminler gerceklestiriimistir. Calismada
oncelikle sabit etki ve tesadifi etki modellerinden hangisinin
secgilecegine Hausman testi ile karar verilmistir. inovasyon
dlzeyindeki degisimde zaman etkisinin olup olmadigini incelemek
amaciyla modellere zaman kuklasi eklenerek de regresyonlar elde
edilmistir. Hata terimleri otokorelasyon ve ayrica degisen varyans
sorunu igerdiginden standart hatalar direncgli (robust) olarak
hesaplanmigtir.

Tablo 4’de modele acgiklayici degisken olarak beseri sermaye
eklendiginde elde edilen tahmin sonugclar raporlanmaktadir. Elde
edilen sonuglara gére ARGEH her iki Glke grubunda da %1
dizeyinde anlamli ve ylksek etkiye sahiptir. ARGEP ise GU'de
anlamhyken GOU’de ancak %10 diizeyinde anlaml bulunmustur.
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Tablo 4: Beseri Sermaye Degiskenli Modellerin Tahmin Sonuglarn

Sabit Etkiler Zaman Etkileri
Model 1a Model 1b
ARGEH 0.599*** 0.574***
(0.115) (0.078)
ARGEP 0.103* 0.240***
(0.053) (0.040)
BS 0.510*** -0.085
. (0.067) (0.090)
R R e
g'ra“ Ulke- £ ist 73.87 95.90
p=0.000 p=0.000
F- 39.68
zaman p=0.000
Haus-
man 33.03
Testi p=0.000
X233
Model 2a Model 2b
ARGEH 0.476*** 0.475***
(0.138) (0.166)
ARGEP 0.143** 0.062
(0.070) (0.079)
BS 0.524*** 0.345**
(0.129) (0.167)
Geligmis Sabit -1.025 0.483
Olkeler (0.761) (0.744)
F-ist 20.92 19.21
p=0.000 p=0.000
F- 9.69
zaman p=0.000
Haus-
man 21.19
Testi p=0.0001
X3

Not: Standart hatalar parantez iginde verilmistir.
diizeyinde anlamli oldugunu géstermektedir.

% ve * siraslyla %1, %5 ve %10

Tablo 5’de modele aciklayici degisken olarak Universite-
sanayi isbirligi degiskeni eklenmesiyle yapilan tahmin sonugclan
gorulmektedir. Sabit ve tesadlfi etkiler model segiminde kullanilan
Hausman testine gére GOU’de tesadiifi etkiler modeli 6nerilirken
GU'de sabit etkiler modeli 6nerilmistir. GOU modeline yapilan
Breusch-Pagan LM testine gore tesadiifi etkiler ile Klasik EKK

JED/GKD 11:1



52 | Hakan Kasim AKMAZ & Ahmet Kibar GETIN

yontemi arasinda tesadufi etkiler modeli tercih edilmistir. ARGEH
ve ARGEP her iki Glke grubunda da beklendigi gibi pozitif ve
anlamliyken (niversite-sanayi isbirligi ise GUde anlamsiz
bulunmustur.

Tablo 5: Universite-Sanayi isbirligi Degiskenli Modellerin Tahmin

Sonuglari
Tesadiifi Etkiler
Model 3
ARGEH 0.587***
(0.064)
ARGEP 0.089**
(0.036)
uUsl 0.250%**
(0.041)
Olan Ulkeler (0.118)
F-ist
F-zaman
Wald x2(3) 813.90
p=0.000
Hausman 5.45
Testi x*(3) p=0.142
Breusch-Pagan LM 94.67
XA (D p=0.000
Sabit Etkiler Zaman Etikileri
Model 4a Model 4b
ARGEH 0.505*** 0.439**
(0.132) (0.166)
ARGEP 0.159** 0.084
(0.077) (0.090)
uslI 0.051 0.192*
Gelismis (0.074) (0.099)
Ulkeler Sabit 1.303** 1.523
(0.565) (0.663)
F-ist 14.34 18.51
p=0.000 p=0.000
F-zaman 8.94
p=0.000
Hausman 16.72
Testi ¥*(3) p=0.0008

Tablo 6’da agiklayici degisken olarak fikri mulkiyet haklarinin
korunmasinin dahil edildigi model icin yapilan tahmin sonuclari
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goérilmektedir. Elde edilen bulgulara gére ARGEH daha o6nceki
modellerde de oldugu gibi her iki Glke grubu igin pozitif ve
anlamliyken ARGEP ise sadece GU’de %10 duzeyinde anlamldir.
Fikri milkiyetlerin korunmasi ise hem GOU’de hem de GUde
pozitif ve anlamh ¢ikmistir.

Zaman etkilerini tespit etmek icin modellere zaman kuklasi
eklenerek tahmin yapildiginda ARGEH ve FMH degiskenlerinin
etkilerinde 6nemli bir degisiklik olmadi§i gérilmektedir. ARGEP
ise zamanla GU’de anlamini yitirirken GOU’de anlamli hale
gelmektedir. BS, GU’'de zaman etkilerinden bagimsizken GOU’de
anlamini yitirmektedir. US| ise GUde zaman etkisiyle %10
dizeyinde anlamli hale gelmektedir.

Tablo 6: Fikri Miilkiyet Degiskenli Modellerin Tahmin Sonuglan

Sabit Etkiler Zaman Etkileri
Model 5a Model 5b
ARGEH 0.605*** 0.493***
(0.103) (0.064)
ARGEP 0.036 0.213***
(0.056) (0.039)
FMH 0.306*** 0.114***
. (0.060) (0.034)
gelismekte Olan  sapit 0.110 0.259
(0.310) (0.201)
F-ist 43.79 83.73
p=0.000 p=0.000
F-zaman 36.09
p=0.000
Hausman 31.51
Testi x%(3) p=0.000
Model 6a Model 6b
ARGEH 0.385** 0.439**
(0.151) (0.162)
ARGEP 0.120* 0.109
(0.070) (0.079)
FMH 0.232*** 0.217**
(0.085) (0.087)
Geligmis Ulkeler Sabit 1.064** 1.081*
(0.439) (0.550)
F-ist 23.26 18.45
p=0.000 p=0.000
F-zaman 10.93
p=0.000
Hausman 24.14
Testi x2(3) p=0.000
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4. SONUG VE ONERILER

Bu calismada 104 (lke icin 2006-2014 dénemini kapsayan
veri seti kullanilarak teknolojik ve sosyal kabiliyet bilesenlerinin
Ulkelerin inovasyon kapasiteleri tGzerindeki etkileri panel veri analizi
ile incelenmistir. Ampirik modelden elde edilen bulgular buylk
Olclde literatlr tarafindan desteklenmektedir. AR-GE harcamasi
inovasyon kapasitesinin en énemli aciklayicisidir. Zaman etkileri ve
Ulkelerin gelismislik diizeyleri dikkate alindiginda tiim modellerde
anlamli, pozitif ve ylksek bir etki giictine sahiptir. Bir tilkedeki bilim
adami ve mihendis mevcudiyeti olarak tanimlanan AR-GE
personeli, zaman etkilerine ve gelismislik dlizeyine duyarlidir.
Zaman etkileri dikkate alindiginda AR-GE personeli GOU igin
anlamli ve pozitif etkiye sahipken GU’de etkisi yoktur. Bu sonug
Furman v.d. (2002) tarafindan elde edilen bulgularla gelisse de,
Doyle ve O’Connor (2013) ile uyumludur. AR-GE personel
sayisinin GU’de anlamli olmamasi, bu lkelerin AR-GE personel
sayisinda belli bir doyuma ulasmasindan dolayr marjinal
verimliliklerindeki dismeden kaynaklanabilir. Yiksek ve mesleki
egitimin nicelik ve niteligine iligskin farkl degiskenlerden olusturulan
beseri sermayenin GU'de inovasyon kapasitesini beklenildigi gibi
artirdigi  gorilmistir. GOU’de ise zaman etkilerinin  dahil
edilmesiyle beseri sermayenin etkisi negatife dénerek anlamini
yitirdiginden bu Ulke grubu icin beseri sermayenin inovasyon
kapasitesi Uzerinde acik bir etkisi olmadigi gérilmektedir. Analizler
sonucunda GOU’de (iniversite-sanayi isbirliklerinin inovasyon
kapasitesi lizerinde olumlu etkiye sahip oldugu ancak GU’de giiglii
bir etkisi olmadigi bulunmustur. Bu durumun olasi nedenleri, GU’de
Universite-sanayi igbirliginin belli bir dlizeye ulasmis olmasi ve
inovatif firmalarin kendi AR-GE caligmalarini ylrtutmeleri olabilir.
Fikri miulkiyet haklarinin koruma guclinin hem gelismis hem de
gelismekte olan Ulkelerde inovasyon kapasitesini arttirdigi elde
edilen bir diger sonucgtur. GOU icin elde edilen bu sonug
Schneider'in (2005) fikri miilkiyet haklarinin korunmasinin GOU’de
etkisinin negatif olabilecegi sonucuyla celismektedir. Buna karsin
bu calismada elde edilen bulgular Diwan ve Rodrik (1991), Lai
(1998), Chen ve Puttitanun (2005) tarafindan belirtildigi gibi
GOU'niin fikri miilkiyet haklarini koruma konusundaki olumilu
tutumlarinin - GU’niin  teknoloji  iiretme  konusunda GOU’niin
ihtiyaclarini dikkate alma, teknoloji transferinin ve ulusal inovasyon
faaliyetlerinin artmasi goruslerini desteklemektedir.

JED/GKD 11:1



Teknolojik ve Sosyal Kalibiyetlerin inovasyon Kapasitesine Etkileri | 55

GCalismada elde edilen bulgular siginda inovasyon
kapasitesinin artinimasinda en 6nemli politika 6nerisi; AR-GE
harcamalarinin ve fikri milkiyet haklarinin hem GOU hem de
GU’de arttinimasidir. ikinci olarak, GOU’de kisa dénemde AR-GE
personelini arttirmaya ydnelik, orta ve uzun dénemde ise beseri
sermaye gelisimine ydnelik politikalar uygulanmasidir. Son olarak,
GOU'de kisa doénemli politikalarda (niversite-sanayi isbirligi
glclendirilmeli ama orta ve uzun dénemde firmalarin kendi AR-GE
merkezlerini kurmalari tegvik edilmelidir.
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EK 1: Gelismis ve Gelismekte Olan Ulkeler

Gelismekte Olan Ulkeler

Gelismis Ulkeler

Arnavutluk, Arjantin, Azerbaycan, Bahreyn,
Banglades, Barbados, Birlesik Arap Emirlikleri,
Bolivya, Botsvana, Brezilya, Bulgaristan,
Cezayir, Cin, Dominik Cumhuriyeti, El Salvador,
Endonezya, Ermenistan, Fas, Filipinler,
Gambiya, Guyana, Giiney Afrika Cumhuriyeti,
Gurcistan, Hirvatistan, Hindistan, Honduras,
Jamaika, Kambogya, Kamerun, Katar,
Kazakistan, Kenya, Kirgizistan, Kolombiya,

Kosta Rika, Kuveyt, Macaristan, Makedonya,
Malezya, Mauritius, Meksika, Misir, Mogolistan,
Mozambik, Nepal, Nikaragua, Nijerya, Pakistan,
Panama, Paraguay, Peru, Polonya, Romanya,
Rusya Federasyonu, Sri Lanka, Sili, Tanzanya,
Tayland, Trinidad ve Tobago, Tlrkiye, Uganda,
Ukrayna, Uruguay, Urdiin, Venezuela, Vietnam,
Zambiya, Zimbabve

Almanya, A.B.D., Avustralya,
Avusturya, Belcika, Cek
Cumhuriyeti, Danimarka,
Estonya, Finlandiya, Fransa,
Gilney Kore, Hollanda, Hong

Kong, ingiltere, irlanda,
Ispanya, Israil, Isveg, Isvigre,
Italya, Izlanda, Japonya,
Kanada, Kibris, Letonya,

Litvanya, Luksemburg, Malta,
Norveg, Portekiz, Singapur,
Slovakya, Slovenya, Yeni
Zelanda, Yunanistan, Tayvan
(Cin Cumhuriyeti)

Kaynak: World Economic Outlook (2015)

JED/GKD 11:1




KONAKLAMA iSLETMELERINDE YiYECEK IGECEK

MALIYET KONTROLU: BIR OTEL iSLETMESININ

YiYECEK IGECEK MALIYET KONROL YONTEMLERI
UZERINE INCELEME®

3

sl ISIK

Yuksek Lisans Ogrencisi,

Canakkale Onsekiz Mart Universitesi
SBE, Turizm isletmeciligi Anabilim Dali
i-isil@yandex.com

Berna Burcu YILMAZ
Dog. Dr., Canakkale Onsekiz Mart Universitesi
SBF, isletme Boliimii
byilmaz@comu.edu.tr

Gelis Tarihi: 11.02.2016
Kabul Tarihi: 18.06.2016

0z

Konaklama isletmeleri rekabetci ortamda faaliyetlerini devam
ettirebilmek ve hedeflerine ulasabilmek icin satiglarini arttirabilecegi gibi
maliyetlerini de kontrol altinda tutarak bu amaclarina ulasabilirler. Bu
baglamda konaklama igletmelerinin maliyet unsurlarindan olan ve
personel giderlerinden sonra ikinci sirada yer alan yiyecek igecek
maliyetlerinin kontrol altinda tutulmasi biytk bir 6nem tasimaktadir. Bu
calismada konaklama igletmelerinde maliyet kontrolliniin saglanabilmesi
icin etkin bir sekilde olusturulmasi gereken yiyecek icecek maliyet kontrol
sureci ile maliyet kontrol yontemleri ele alinarak uygulama kapsaminda
yiyecek icecek maliyet kontrolinin 6nemi irdelenmektedir. Calisma
kapsaminda incelenen otel isletmesinde, basit aylik maliyet kontrol
yontemi kullanilmaktadir. S6z konusu otelde yiyecek icecek maliyetlerinin
yuksek oldugu tespit edilmis; bu durumun sebepleri irdelenerek yiyecek
icecek maliyetlerinin istenen seviyelere dusurulebilmesi icin dnerilerde
bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Konaklama isletmeleri, Maliyet Kontroli,
Yiyecek Igecek Maliyet Kontrolii

" Bu galisma Ganakkale Onsekiz Mart Universitesi Sosyal Bilimler Enstitisi’'nde sunulan
“Konaklama Isletmelerinde Yiyecek Icecek Maliyet Kontrolli ve Canakkale llinde Bir Uygulama”
adl yuksek lisans tezinden Uretilmistir.
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FOOD AND BEVERAGE COST CONTROL IN
ACCOMMODATION ENTERPRISES: AN EXAMINATION OF FOOD
AND BEVERAGE COST CONTROL METHODS OF A HOTEL

ABSTRACT

By increasing their sales, accommodation enterprises can sustain
their activities in a competitive environment and achieve their goals.
They can also achieve these goals by keeping their costs under control.
In this regard, food and beverage cost, that is one of the cost elements of
accommodation enterprises and takes the second place after personnel
costs, has been kept under the control has had a big place. In this study,
by dealing with the process of food and beverage cost control which
needs to be effectively organized and with the methods of cost control
that is used in accommodation enterprises, the importance of food and
beverage cost control has been examined. Simple monthly method of
cost control is used at the hotel which was examined in this study. High
food and beverage costs were determined at the hotel. The proposals
were made in order to reduce the required level of examining food and
beverage costs.

Keywords: Accommodation Enterprises, Cost Control, Food and
Beverage Cost Control

GIRIS

Ulkemizde &zellikle son yillarda hem i¢ turizmin hem dis turizmin
Ulke ekonomisine olan katkilarinin anlasiimasi ile turizm yatinmlarina ce-
sitli tesviklerin yapildigi gérilmektedir. Bu tesvikler ile turizm yatinmlarin-
da ciddi oranlarda artiglar oldugu gézlenmektedir. Bu baglamda turizm
sektorinlin en 6nemli bilesenlerinden olan konaklama igletmelerinin her
gecen gun sayica ve yatak kapasitesi bakimindan artis gésterdigi goril-
mektedir. Konaklama isletmelerinin de diger isletmeler gibi rekabet orta-
minda tutunmak ve rakiplerine karsi Ustiinliik saglamak icin farkhlasmala-
n ve maliyetlerini disirici stratejiler gelistirmeleri gerekmektedir. Ko-
naklama igletmeleri kendilerine has 6ézelliklerinden dolay! yiksek yatirm
maliyetleri ile kurulup yiksek igletme maliyetleri ile faaliyetlerini devam
ettirmektedir.

Konaklama isletmelerinde oda gelirlerinden sonra en fazla paya
sahip olan departmanin yiyecek icecek departmani oldugu, hatta bazi
konaklama isletmelerinde yiyecek icecek departmanindan saglanan ge-
lirlerin odalardan saglanan gelirlerden daha fazla oldugu gériimektedir.
Ancak bu kadar biyik bir 6neme sahip olan yiyecek icecek departma-
ninda ortaya ¢ikan yiyecek icecek maliyetlerinin, isletmenin toplam gider-
lerinden olan personel giderlerinden sonra en fazla paya sahip oldugu da
yiyecek icecek departmaninin ayn bir éneme sahip oldugunu ortaya
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koymaktadir. Dolayisi ile yiyecek icecek maliyetlerinin kontrol altinda tu-
tulmasi, konaklama isletmelerinin hedefledigi kar seviyesine ulagmasina
On ayak olusturabilecektir.

Bu calismada oOncelikle konaklama isletmelerinde yiyecek igecek
maliyet kontroliniin saglanabilmesi icin etkin bir sekilde olusturulmasi
gereken yiyecek icecek maliyet kontrol streci ile maliyet kontrol yontem-
leri ele alinmig; daha sonra dort yildizli bir otel isletmesi Gzerinde bu otel-
de uygulanan yiyecek icecek maliyet kontrol streci ile maliyet kontrol
yéntemi incelenmis ve ilgili sonuclar ile gerekli 6nerilere yer verilmistir.

1. KONAKLAMA ISLETMELERINDE YIYECEK IGECEK
MALIYET KONTROL SURECI VE MALIYET KONTROL YONTEMLERI

Maliyet kontrolli, hedeflenen kalitede Uretim yapabilmek ya da
hizmet sunabilmek icin gerekli miktarin tGzerinde girdi kullanilmasinin én-
lenmesi seklinde tanimlanabildigi gibi; bir amaca yonelik olarak isletme
analizlerine dayanarak, isletmenin simdiki durumu ile olmasi gereken
durumunun karsilastinlmasi olarak da tanimlanmaktadir (Atmaca ve Yil-
maz, 2011: 18).

Yiyecek icecek maliyet kontroliinde sureklilik esastir (Akin ve Akin,
2013: 4) ve bir sure¢ dahilinde gergeklesmektedir. Bu slireg bir zinciri
olusturan halkalar gibi diistinllebilir. Halkalardan birinde meydana gele-
bilecek kayip ve israflar kontroliin etkinligini olumsuz yonde etkileyerek
slrecin son halkasina kadar devam edecektir (Yiimaz, 2007: 196).

Yiyeceklerde uygulanan maliyet kontrol streci icecekler icin de ge-
cerli olmak ile birlikte icecek maliyet kontrol stireci yiyecek maliyet kontrol
slirecine gdre daha kolay gerceklestiriimektedir (Akdogan, 1990: 39).

Sekil 1'de yiyecek icecek maliyet kontrol slireci 6zetlenmistir. Se-
kilde goérildigu gibi menil planlamasi ile baglayan yiyecek icecek maliyet
kontroll, yiyecek icecek maliyet kontrol slrecleri ile devam etmektedir.
Menl planlamasi ile Uretilecek olan Grlnler, kullanilacak olan ekipman-
lar, personellerin sahip olmasi gereken nitelikler belirlenmektedir. Hedef-
lenen karliiga ve isletmenin hizmet verdigi kitleye gore menu 6geleri be-
lirenmekte ve menl analiz ydntemleri ile meni 6gelerinin begenirlik ve
karllik gibi paylari hesaplanmaktadir.
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Sekil 1.Yiyecek Igecek Maliyet Kontrolii
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Kaynak: (Keisser ve Demicco, 1993: 200).

Yiyecek icecek maliyet kontrol stirecinin meni planlamadan son-
raki ilk agsamasini olusturan satin alma kontroliinde, Urlnlere ait satin al-
ma sartnameleri olusturulmakta, piyasa arastirmasi yapiimakta ve uygun
satin alma metotlan kullaniimaktadir. Teslim alma kontroliinde, teslim
alma prosedurleri olusturulmaktadir. Depolama kontroliinde depolarin
dizeni, gavenlik, sicaklik, nem gibi Grtinlerin uygun kosullarda saklan-
masi gibi prosedirler olusturulmaktadir. Depodan ¢ikarma kontroliinde
talep fisi, depodan cikarilan urlnlerin fiyatlandirimasi, depodan ¢ikarma
metotlar ile ilgili prosediirler olusturulmaktadir. Uretim kontroliinde, Ure-
tim ve satislarin planlanmasi, standart recete ve standart verimlerle ilgili
prosedurler belirlenmektedir. Son olarak satis kontroliinde ise misafirlerin
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kontroll ile satisin gerceklestiriimesi ile ilgili gerekli prosedurler ele alin-
maktadir. Tim bu asamalarin saglikl bir sekilde gercgeklestiriimesi ile yi-
yecek ve iceceklerin glvenligi saglanacak, yiyecek icecekler icin etkin bir
maliyet kontrol sistemi uygulanmig olacaktir. Dolayisi ile bu durumun kar-
llik ve basariyi da olumlu yénde etkileyecegi beklenmektedir.

“Yivecek icecek departmaninin faaliyetlerinde maliyet kontrold,
maljyetler ile gelir arasinda baglantilarin kontrol altina alinmasi fle karlili-
gin maksimum seviyeye getirilmesini amaglayan muhasebe departmani
tarafindan ydirdtdlen bir fonksiyondur” (Kozak vd., 2002: 233-234). Yiye-
cek icecek maliyet kontrol yontemleri ile gercek yiyecek icecek maliyetle-
rinde gerceklesen degisimler izlenirken kabul edilebilir sinirlar icerisinde
olup olmadigi kontrol edilebilmektedir (Cengiz ve Cengiz, 2015: 106).

Yiyecek icecek maliyetlerinin takibini yapabilmek ve belirlenmis
olan sinirlar dahilinde olup olmadigini saptayabilmek icin cesitli kontrol
yontemlerine gereksinim duyulmaktadir. Yiyecek icecek maliyet kontrol
yontemlerinin amaci maliyetlerle ilgili bilgileri yorumlanabilir hale getir-
mek ile birlikte (Donmez vd., 2011: 204), bu bilgilerin dogru ve hizl bir
bicimde yoneticilere ulastinimasini saglamaktir (Cengiz, 2015: 106).

Yiyecek iceceklerin maliyet kontrol yontemleri literatirde (Ciftci ve
Kéroglu, 2008: 34);

e Yiyecek maliyet kontrol ydontemleri
e |cecek maliyet kontrol ydontemleri olarak

ayn gruplar halinde incelenmektedir. Yiyecek ve igeceklerin maliyetinin
hesaplanmasinda, yiyecekler icin donem basi mutfak stoku, igecekler
icin dénem basi bar stoku ile dénem i¢i alimlar, varsa iadeler toplanarak
¢ikan sonugctan yiyecekler icin dénem sonu mutfak stoku veya icecekler
icin bar stoku ve varsa zayiatlarin diguralmesi ile Gretimde kullanilan brit
yiyecek ve icecek maliyeti elde edilmektedir. Elde edilen tutardan dénem
icinde gerceklesen ddenmezler, transferler ve iadelerin ¢ikariimasiyla net
yiyecek ve icecek maliyeti elde edilmektedir (Cetiner, 2009: 277).

2. YIYECEK MALIYET KONTROL YONTEMLERI
Yiyecek maliyet kontrol yontemlerinin amaci, servise hazir olan yi-
yecegin maliyetinin énceden belirlenmis olan sinirlar icinde olup olmadi-

ginin belirlenmesidir. Genel olarak tek bir yéntemden s6z etmek mimkiin
degildir. Bu yontemlerin kendilerine has uygulamalari oldugu gibi her bir
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yontem birbirlerinden tamamen bagimsiz degildir. Bir yontemin 6zellikleri
diger bir yontemin 6zelliklerini de kapsayabilmektedir (Benligiray, 1977:
88).

Yiyecek maliyet kontrol yontemleri dort gruba ayriimaktadir. Bunlar
asagidaki gibi siralanabilir (Cam, 2009: 512);

Basit maliyet kontrol yéntemi (ylizde kontrol yontemi)
Ayrintili maliyet kontrol yontemi

Standart maliyet kontrol yontemi

Potansiyel maliyet kontrol yontemi

2.1. Basit Maliyet Kontrol Yontemi (Yiizde Maliyet Kontrol Yon-
temi)

Basit maliyet kontrol yéntemleri, basit aylik maliyet kontrol yoéntem-
leri ve basit glnlik maliyet kontrol yontemleri olarak ikiye ayriimaktadir.
Ancak her ikisinin de uygulamasi aynidir. Meydana gelebilecek olumsuz-
luklarin hemen fark edilip dizeltiimesini arzulayan isletmeler basit gunlik
maliyet kontrolli uygulamaktadir (Ciftci ve Kéroglu, 2008: 35; Dittmer ve
Griffin, 1989: 219).

2.1.1. Basit Aylik Maliyet Kontrol Yéntemi

Basit aylik maliyet kontrol yontemi, ilgili maliyetlerin aylik olarak
saptanmasina dayanan bir yéntemdir. Bu yontemde yiyecek maliyet
ylzdesi ay icerisinde gerceklesmis olan toplam hammadde ve malzeme
giderlerinin ay icerisinde gerceklesmis olan satiglara bélinmesiyle belir-
lenmektedir (Aras, 1993: 165).

2.1.2. Basit Giinliik Maliyet Kontrol Yéntemi

Basit glinliik maliyet kontrol yéntemi ile amaclanan, maliyetlerin
gunlik olarak takip edilerek zamaninda tedbir alinmasidir (Dittmer ve
Griffen, 1989: 219). Bu yontemin dayandidi varsayim, alinan malzeme ve
hammaddelerin ayni gin tlketildigidir. Ancak o gun alinan tim malzeme
ve hammaddelerin yine o gun tiketimi gerceklesmeyebilir (Erding, 2009:
316).

Bu yontem maliyetlerin guinliik olarak hesaplanmasini gerektirmek-
tedir (Yilmaz, 2005: 151). Dolayisi ile maliyetlerin belirlenmesi kisa bir
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dénemi kapsadidi icin maliyet kontrollindn etkinliginin azaltldigi 6ne si-
rilmektedir. Ancak maliyetlerin anlik kontrolind sagladigi icin yaygin kul-
lanimi da s6z konudur (Kozak vd., 2002: 237).

2.2. Ayrintii Maliyet Kontrol Yéntemleri

Ayrinti maliyet kontrol yénteminde, maliyetlerin hangi unsurlardan
olustugu saptanmaktadir. Yiyeceklerin retiminde kullanilan tim malze-
me ve hammaddeler gruplandinlarak maliyetleri tek tek istenen zaman
araligina gore satiglarla iliskilendirilerek analizleri yapiimaktadir (Gil ve
Ergtn, 2010: 130). Bu yontem ile maliyetler gunlik olarak ve ayrintili bir
bicimde incelenmektedir (Denizer, 2005: 185).

Bu yontemde yiyeceklerin hazirlanmasi icin kullanilan hammadde
ve malzemeler; et ve et trlnleri, st ve siit Urlinleri, deniz trtinleri, sebze
ve meyveler, tatllar, konserveler, baharatlar, ekmek ve hamur Urinleri
vb. seklinde gruplandiriimaktadir (Akbulut ve Arslan, 2015: 87).

2.2.1. Harris Kerr ve Forster Yontemi

Bu yontem “Harris Kerr ve Forster Kurumu” tarafindan gelistirildigi
icin bu isimle anilmaktadir. Bu ydntem ile gunlik maliyetler izlenebildigi
gibi belirli araliklarla elde edilecek ara toplamlar ile belirli dbnemlerle ve-
ya ay sonu sonuglar da izlenebilmektedir (Aktas, 2011: 330).

Harris, Karr ve Forster yontemi ayrintill yiyecek maliyet analizi tab-
losu ile uygulanmaktadir. Bu tabloda gruplandiriimis olan yiyecek maliyet
kalemlerinin glnliik baslangi¢ stoklarinin degeri ile giinliik depodan ¢ikis-
larinin degerleri tek tek gdsterilmektedir. Bu tablo vasitasi ile toplam yiye-
cek maliyeti ile glin icerisinde kullanilan tiim hammadde ve malzemelerin
maliyeti de izlenmektedir. Bahsi gegen tabloda yiyecek maliyetlerinin sa-
tislara oranlari alinarak maliyet degisim ylzdeleri de elde edilmektedir
(Aktas, 2011: 322). Bu yontem daha ¢ok konaklama isletmelerinde kul-
lanilmaktadir (Erding, 2009: 317).

2.2.2. Horwath ve Horwath Yontemi

Horwath ve Horwath yonteminde, Harris, Karr ve Forster yonte-
mindeki gibi yiyeceklerin Gretimi icin kullanilan tim hammadde ve mal-
zemeler gruplandirimaktadir. Maliyet deg@isimleri glinlik izlenebildigi gibi
dénem donem de izlenebilmektedir (D6nmez vd., 2011: 207).
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Bu yontemin Harris, Kerr ve Forster yonteminden farki, depoya gi-
risi ve ¢ikigl yapilan malzeme ve hammaddelerin belirlenmis olan gruplar
dahilinde takip ediliyor olmasidir. Bu stoklar gunliik yiyecek depo giris ve
¢ikis raporu ile takip edilmektedir (Denizer, 2005: 187).

2.3. Standart Maliyet Kontrol Yéntemi

Standart maliyet kontrol yontemi iki sekilde uygulanmaktadir. Bun-
lar, toplam standart maliyetlerin toplam gerceklesen maliyetlerle karsilas-
tinimasi ve yiyecek gruplan bakimindan karsilastirmadir (Donmez vd.,
2011: 207).

2.3.1. Toplam Standart Maliyetlerin Toplam Gerceklesen Maliyet-
ler ile Karsilastiriimasi

Bu yontemin esasi isminden de anlasildigi gibi belirlenen standart
maliyetlerin gerceklesen maliyetler ile karsilagtinimasini gerektirmektedir.
Yontemin uygulanabilmesi icin standart porsiyon buyukligu, standart
malzeme 6zellikleri ve standart porsiyon maliyetinin dnceden tespit edil-
mesi gerekmektedir. Bu karsilastirmanin yapilabilmesi icin servisi yapilan
porsiyon sayisinin da bilinmesi gerekmektedir (Aktas, 2011: 337). Yon-
temde her yiyecege ait servise ¢ikan porsiyon sayisinin standart maliyet-
ler ile carpllmasi sonucunda menide yer alan yiyeceklerin toplam stan-
dart maliyetine ulasmak mumkuiin olacaktir (Keiser ve Demicco, 1993:
385).

2.3.2. Yiyecek Gruplan Bakimindan Karsilagtirma

Menlde yer alan yiyecekler ¢esit bakimindan fazla degilse, meni-
de yer alan tim yiyeceklerin maliyetleri hesaplanabilecektir. Meniide vyi-
yecek gesidinin fazla olmasi durumunda ise gruplandirma yapilarak bu
yontem saglikh bir sekilde uygulanabilmektedir. Gruplandirma yapilmasi
halinde maliyetler gruplar itibari ile izlienmektedir. Yapilacak olan karsi-
lastirma standart maliyetlerin gerceklesen maliyetler ile karsilastinimasi
gibi yapilmaktadir (Erding, 2009: 318).

Farkli bir yaklagima gére de meniide olan ve ana yemek olarak
hizmete sunulan drnek sayida yemek secilmek suretiyle gruplandirnimak-
tadir. Secilmis olan 6rnek yemeklere ait olan standart ve fiili maliyetler
izlenmektedir (Yilmaz, 2005: 164).
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2.4. Potansiyel Maliyet Kontrol Yéntemi

Potansiyel maliyet kontrol yontemi, tahmini maliyet kontrol yontemi
veya 6n maliyet-6n kontrol ydntemi olarak da adlandiriimaktadir. Bu yon-
tem hedeflenen karin elde edilebilmesi icin gelecekte olmasi beklenen
maliyetlerin tahmin edilmesini ve olumsuzluklara karsi gerekli olan tedbir-
lerin alinmasini icermektedir (Erding, 2009: 319).

Potansiyel maliyet kontrol yonteminde, gecmiste satisi yapiimis
olan yiyeceklerin satis verilerinden faydalanilarak gelecek icin maliyet ve
satis tahmininde bulunulmasi amaglanmaktadir (Cetiner, 2009: 315).

3. ICECEK MALIYET KONTROL YONTEMLERI

iceceklere ait maliyet kontrol yontemleri yiyecek maliyet kontrol
yontemlerine benzerlik gdstermekle birlikte kendi 6zellikleri sebebiyle bir
takim farklihiklar da gostermektedir. Konaklama igletmelerinde 6zellikle
de buyuk 6lcekli konaklama igletmelerin hem yiyeceklerin yaninda satisi
yapilan hem de bagimsiz sekilde satisi yapilan alkolli-alkolsiz icecekler-
den saglanacak olan gelir oldukca bliylik bir 6neme sahiptir. Dolayisi ile
yiyeceklerde uygulandigi gibi iceceklerde de etkin bir sekilde maliyet
kontrollerinin uygulanmasi gerekmektedir (Akbulut ve Arslan, 2015: 89).

Yiyecek maliyet kontrollinde uygulanan maliyet kontrol yéntemleri
icecekler icin de uygulanabilmekle birlikte, uygulamada oldukc¢a sik kul-
lanilan U¢ 6nemli icecek maliyet kontrol yéntemi bulunmaktadir. Bu y6n-
temler sOyle siralanabilir (Kozak vd., 2002: 242);

e Ylzde ile icecek maliyet kontrol yontemi
o Satis fiyati ile icecek maliyet kontrol yontemi
o Standart icecek maliyet kontrol yontemi

3.1. Yiizde ile icecek Maliyet Kontrol Yéntemi

Yizde ile icecek maliyet kontrol yontemi yiyeceklerde kullanilan
yontem ile aynidir. Bu ydntemde bir maliyet tablosu olusturulur ve satilan
iceceklerin maliyeti hesaplanir (Cift¢i ve Kéroglu, 2008: 37). Hesaplanan

bu maliyetin satislara orani ile icecek maliyet ylzdesi tespit edilmektedir
(Keiser ve Demicco, 1993: 308);

Icecek maliyet yiizdesi= (icecek maliyetleri + icecek satislari)x 100
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S6z konusu oranin %20’nin Uzerinde ¢ikmasi halinde bu sapma-
nin nedenleri arastirilarak maliyet azaltici tedbirlerin alinmasi gerekmek-
tedir (Kéroglu, 2007: 82). Hem gunluk hem de aylik olarak uygulanabilen
bir yontemdir (Ciftci ve Koéroglu, 2008: 37).

3.2. Satis Fiyati ile icecek Maliyet Kontrol Yéntemi

Bu yontem ile depodan cikarilan ickilerin satis fiyatlari hesaplana-
rak fiili satis gelirleri ile karsilagtinimaktadir (Keiser ve Demicco, 1993:
310). Ancak bu karsilastirma yapllirken satis fiyatlannin standart olgller
ile sek, kokteyl ve sise olarak satiglarinin yapilabilecegi géz énunde tu-
tulmaldir. Bu yéntemin en dnemli unsuru tolerans payidir. Karsilastirma-
da ufak farkliliklar cikmasi ¢cok normal gérilmektedir. Ancak blyik farklar
s6z konusu ise nedenleri arastirilarak énlemler alinmasi gerekmektedir
(Cetiner, 2009: 318).

3.3. Standart icecek Maliyet Kontrol Yéntemi

Standart igcecek maliyet kontrol yonteminde belirli bir dénem igin
standart maliyet miktar belirlenmektedir. Belirlenen dénem sonunda fiili
maliyetler ile dnceden belirlenmis olan standart maliyetler karsilagtirl-
maktadir.

Bu maliyet yéntemini kullanabilmek icin her bir icki maliyetinin he-
saplanmasi gerekmektedir (Keiser ve Demicco, 1993: 310). iceceklerin
maliyeti ile satilan miktar carpilarak toplam standart maliyet hesaplan-
maktadir. icecek satis fiyati ile satilan miktar carpilarak toplam standart
gelir elde edilmektedir. Daha sonra toplam standart maliyet toplam gelire
béliinerek gerceklesen maliyet ylizdesi elde edilmektedir (Kozak vd.,
2002: 243). Cikan sonug¢ olumsuz ydnde ise gerekli tedbirler alinarak ne-
denleri tizerinde durulmasi gerekmektedir (Dittmer ve Giriffin, 1989: 356-
357).

4 YIYECEK IGECEK MALIYET KONTROLUNDE GCAGDAS
YONTEMLER

Konaklama isletmeleri maliyetlerinde buyik bir paya sahip olan yi-
yecek ve igceceklerin maliyetlerinin kontrol altina alinmasi ve ayni zaman-
da konuklarin memnuniyetlerin saglanabilmesi icin, son yillarda Gretim
isletmelerinde siklikla kullanilmaya baslanan gagdas maliyet yontemleri-
nin yiyecek icecek maliyetlerinde uygulanabilirligi ile ilgili caligmalar orta-
ya konmaktadir.
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Bu calismada yiyecek icecek maliyetlerinin kontrol altina alinma-
sinda uygulanabilecek ¢agdas yontemlerden literatiirde siklikla s6z edi-
lenlerine yer verilmigtir.

4.1. Hedef Maliyet Kontrol Yéntemi

Hedef maliyet yontemi “yeni bir drin veya hizmetin planilama
asamasinda ve gelisim sirecinde maliyetlerin disdrdlmesi icin ortaya
atilan tim fikirlerin gozden gecirilmesi ile hiz, kalite gdvenirlik gibi
mdisteri ihtiyaglarini karsilamayi saglayan ve bu drdndn yasam seyri
maliyetlerini de azaltmayr amacgilayan faaliyetler biitini” olarak tanim-
lanmaktadir (Erol, 2008: 207).

Hedef maliyet yonteminin yiyecek icecek maliyetlerinin kontro-
linde kullanilimasinda oncelikle yiyecek ve iceceklere iliskin hangi
fonksiyonlarin saglanmasinda hangi maliyetlerin disurilmesine karar
verilmektedir. Konuklar icin yiyecek ve icecekler ile ilgili énemli olan
fonksiyonlar (servis hizi, fiyat, tat, porsiyon vb.) konuklara yapilacak
anketler ile belirlenerek bu fonksiyonlara bagh olan maliyet unsurlan
belirlenmektedir. Daha sonra konuklarin memnuniyetinin azaltiimaya-
cak bir bicimde hedef alinan maliyetlerde dizenlemeler yapiimaktadir
(Kosan ve Geggin, 2013: 397).

4.2. Faaliyete Dayal Maliyet Kontrol Yéntemi

Faaliyete dayall maliyet yontemi, ‘gerceklestirilen faaliyetleri ta-
nimliar, bu faaliyetlerle ilgili maliyetleri izler ve bu faaliyetlere ait mali-
yetlerin mamullere yiklenmesinde cesitli maljyet dagitim anahtariarin
kullanmaktadir. Bu dagitim anahtarlari, mamuller ile ilgili faaliyet tike-
timlerini yansitmaktadir” (Unutkan, 2010: 90).

Yiyecek icecek maliyetlerinin etkin kontroliinde bu yéntem yar-
dimci olmaktadir. Bu yontem ile daha dogru maliyetlendirme saglanir-
ken, ek maliyetlerin izlenmesi yetenegi ile de diger maliyet kontrol
ydéntemlerine gbre avantaj saglamaktadir. Faaliyete dayall maliyet
kontrol yéntemi yiyecek icecek faaliyetleri yuriten isletmelerde meni
Ogeleri hakkinda detayl bilgi elde etmek icin uygulanabilmektedir
(Raab vd., 2005: 13).
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4.3. Kaizen Maliyet Kontrol Yéntemi

Kaizen buylk yenilikler olmaksizin musterilerin tatminine yénelik
bir siirecte kiclk adimlarla stirekli olarak gelismeyi ifade etmektedir.
Kaizen maliyetleme, Uretim asamasinda maliyetlerin dusurtlmesine
yonelik kullanilan bir maliyet yontemidir (Erol, 2008: 206).

Konaklama isletmelerinde kaizen maliyetleme, daha cok her
sey dahil sisteminde kullaniimaktadir. Kaizen maliyet yontemi, hedef-
lenen maliyet ile fiili maliyet arasinda meydana gelen sapmalarin, kali-
teden 6din vermeden istenen seviyeye indirgenmesinde yardimci ol-
maktadir (Ergul, 2014: 88).

5. BIR OTEL ISLETMESININ YiYECEK iCECEK MALIYET
KONROL YONTEMLERI UZERINE INCELEME

5.1. Galigmanin Amaci ve Onemi

Konaklama isletmelerinde oda gelirlerinden sonra en yiiksek paya
sahip olan hatta bazen oda gelirlerinden daha fazla gelir getiren yiyecek
icecek departmaninin, yiyecek iceceklerin hizmete sunulmasi igin katlan-
digi maliyetler, isletmenin giderleri arasinda personel giderlerinden sonra
ikinci sirada yer almaktadir (Yilmaz, 2005: 17).

Bu calismanin amaci, drnek olarak segilen otel igletmesinde yapi-
lan inceleme sonucunda, hangi maliyet kontrol yénteminin nasil bir slire¢
dogrultusunda uygulandigini, bu stirecin amaca uygun olup olmadigini
inceleyerek maliyet kontrollinlin 6nemini ortaya koymaktir.

5.1.1. Galigmanin Yéntemi

Bu calismada GCanakkale ilindeki dort yildizli bir otel isletmesi ince-
lenmistir. Ornek olarak secilen otel isletmesinde yiyecek icecek maliyet-
lerini kontrol altinda tutmak icin uygulanan maliyet kontrol yontemi ile
maliyet kontrol stireci, otelden alinan veri ve bilgiler dogrultusunda de-
derlendirilmigtir.

5.1.2. Veri Toplama Teknikleri ve Sinirliliklar
Calisma icin segilen dort yildizli otel isletmesinde uygulamanin ko-
nusu ile ilgili veriler ve bilgiler nitel aragtirma yontemlerinden olan derin-

lemesine gérisme teknigi ile elde edilmistir. Gorlisme teknigi, birinci
kaynaktan bilgi almak, istatistiki veri, dokiiman gibi verilerin elde edilmesi
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icin ilgili kigilerle karsilikli iletisim yoluyla veri toplama teknigidir (MEGEP,
2006: 11-12). Derinlemesine gorisme teknigi, ilgili konunun tim boyutla-
rinin ele alindidi, genellikle acik uclu sorulardan olusan ve ayrintih cevap-
larin alinmasina yonelik olarak yiz ylize veya birebir gorigulerek gerekli
verilerin elde edilmesi icin kullanilan bir tekniktir (Tekin, 2012: 101).

Secilen otel isletmesinde, konu ile ilgili bilgi ve verilerin elde edil-
mesi i¢in otelin genel mudura ve ilgili departmanlarnn yetkilileri ile birebir
gorismeler gerceklestirilmistir. Goériisme baslangicinda, otel isletmesi
hakkinda bilgi alinmasina ydnelik sorular sorulmusg, ardindan yiyecek
icecek maliyet kontrol sirecleri olan satin alma, teslim alma, depolama,
depodan mal ¢ikarma, Uretim ve satis prosedurleri sorulmus ve otel is-
letmesinin kullandigi yiyecek icecek maliyet kontrol ydntemi hakkinda
bilgiler alinarak, ilgili muhasebe verileri elde edilmistir.

Calismanin yapildigi ilde inceleme yapilacak olan konaklama is-
letmelerinin uygunlugunun sinirl sayida olmasindan ve isletmelerin cesitli
nedenlerden dolayl muhasebe bilgilerini paylasmak istememeleri sebebi
ile tek bir otel igletmesi Uzerine ¢alisma surdurtlmustur. Ayrica bu ¢alis-
ma, incelemenin yapildigi otel isletmesinin konu ile ilgili blnyesinde ba-
rindirdidi veriler ile sinirhdr.

5.2. Galismaya iliskin Bulgular

Calisma i¢in ele alinan otel isletmesinin adi gizlilik ile ilgili sinirla-
madan dolayi verilmeyecek olup X otel isletmesi olarak adlandirilacaktir.

X otel igletmesi Canakkale ilinde faaliyet gosteren turizm igletme
belgeli dort yildizh bir konaklama isletmesidir. X otel 138 oda sayisi ve
268 yatak kapasitesine sahip olup yilin on iki ayr hem yerli hem yabanci
turistlere hizmet vermektedir. Isletmede (i¢ adet toplanti salonu bulun-
maktadir. U¢ restorana ve bir bara sahip olan X otel isletmesinde iki ala-
carte restoran ve bir ana restoran bulunmaktadir. Bu alacarte restoran-
lardan biri italyan restoran digeri ise balik restorandir. Yiyecek igecek
hizmetleri disaridan gelen misafirlere de aciktir.

X otel isletmesinde “basit aylk (ylzde) maliyet kontrol yontemi”
uygulanmaktadrr. Isletme ay sonunda meydana gelen maliyetlerin yiz-
delerini yiyecekler icin %35 ve icecekler icin %30 maliyet ylizdesine gore
degerlendirmektedir. Ortaya ¢ikan olumlu veya olumsuz sapmalarin ne-
denleri aragtinlarak dizeltici 6nlemelere gidilmektedir.
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Bu calisma icin X otel isletmesinin 2014 yilinin ilk 6 ayina ait yiye-
cek icecek maliyet ve satig verileri elde edilmigtir. Bu veriler aylik maliyet
analiz raporu olusturularak Tablo 1 ve Tablo 2’de gosterilmistir. Aylik ma-
liyet analiz raporu olusturulurken igletmeler analiz gercevesini geniglet-
mek i¢in dénem basgi aclilis stoku, dénem ici alislar, kullanilabilir stok, d6-
nem sonu stoku, indirilecekler gibi kalemler ekleyerek bu raporu gelisti-
rebilirler. Bu calismada X otel isletmesinin aylik yiyecek ve icecek maliyet
analiz raporu olusturulurken net satislar, net maliyetler, brit kar ve mali-
yet yuzdelerine yer verilmistir.

Tablo 1. X Otel isletmesinin Aylik Yiyecek Maliyet Analiz Raporu

OCAK SUBAT MART NISAN MAYIS HAZIRAN
NET 94.918,60 | 144.467,89 | 124.81573 | 113.430,75 | 166.79526 | 100.752,82
SATISLAR
NET 56.10553 | 55.039,12 | 74.246,75 | 56.544,62 | 54.767,24 | 42.546,81
YiYECEK
MALIYETI

()

BRUT KAR | 38.813,07 | 45.713,70 54.568,98 56.886,13 112.028,02 | 101.921,08

MALIYET | 59,11 54,63 59,48 49,84 32,84 29.45
YUZDESI
(%)

Tablo 1'de gérildigu Gzere X otel isletmesinin yiyecek satiglarin-
dan elde ettigi net satis tutarlari Ocak ayinda 94.918,60 TL, Subat ayinda
100.752,82 TL, Mart ayinda 124.815,73 TL, Nisan ayinda 113.430,75
TL, Mayis ayinda 166.795,26 TL ve Haziran ayinda 144.795,89 TL'dir.
Otel isletmesinin net yiyecek maliyet tutarlar ise Ocak ayinda 56.105,53
TL, Subat ayinda 55.039,12 TL, Mart ayinda 74.246,75 TL, Nisan ayinda
56.544,62 TL, Mayis ayinda 54.767,24 TL ve Haziran ayinda ise
42.546,81 TL olarak gerceklesmistir.

Net yiyecek satis tutarinin net yiyecek maliyet tutarina olan farkiyla
elde edilen brit karnn Ocak ayinda 38.813,07 TL, Subat ayinda
45.713,07 TL, Mart ayinda 54.568,98 TL, Nisan ayinda 56.886,13 TL,
Mayis ayinda 112.028,02 TL ve Haziran ayinda 101.921,08 TL olarak
gerceklestigi saptanmistir.

Net yiyecek maliyetlerinin net yiyecek satislarina oranlanmasi ile
elde edilen yiyecek maliyet ylzdeleri ise Ocak ayinda %59,11, Subat
ayinda %54,63, Mart ayinda %59,48, Nisan ayinda %49,84, Mayis ayin-
da %32,84 ve Haziran ayinda %29,45dir.
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X Otel isletmesinin Tablo 2’de goérulen aylik icecek maliyet analiz
raporu aylik yiyecek maliyet analiz raporundaki gibi olusturulmustur.

Tablo 2. X Otel isletmesinin Aylik icecek Maliyet Analiz Raporu

OCAK SUBAT | MART NISAN | MAYIS HAZIRAN
NET 132.047,17 | 134.396,77 | 169.520,60 | 99.772,31 | 131.493,84 | 130.698,16
SATISLAR
NET 51.054,12 | 52.183,16 | 61.436,68 | 30.818,15 | 52.869,19 | 62.811,72
IGECEK
MALIYETI
()
BRUT 8099305 | 8221361 | 108.083,92 | 50.954,16 | 78.624,65 | 67.886,44
KAR
MALIYET | 38,66 38,83 36,24 39,91 40,21 48,06
(%)

Tablo 2'de gorildigl Gzere X otel isletmesinin icecek satislarindan
elde ettigi net satis tutarlan Ocak ayinda 132.047,17 TL, Subat ayinda
134.396,77 TL, Mart ayinda 169.520,60 TL, Nisan ayinda 99.772,31TL,
Mayis ayinda 131.493,84 TL ve Haziran ayinda 130.698,16 TL'dir. Otel
isletmesinin net yiyecek maliyet tutarlan ise Ocak ayinda 51.054,12 TL,
Subat ayinda 52.183,16 TL, Mart ayinda 61.436,68 TL, Nisan ayinda
39.818,15 TL, Mayis ayinda 52.869,19 TL ve Haziran ayinda ise
62.811,72 TL olarak gerceklesmistir.

Net icecek satis tutarinin net icecek maliyet tutarina olan farkiyla
elde edilen brit karn Ocak ayinda 80.993,05 TL, Subat ayinda
82.213,61 TL, Mart ayinda 108.083,92 TL, Nisan ayinda 59.954,16 TL,
Mayis ayinda 78.624,65 TL ve Haziran ayinda 67.886,44TL olarak ger-
ceklestigi saptanmistir.

Net icecek maliyetlerinin net icecek satiglarina oranlanmasi ile elde
edilen yiyecek maliyet ylzdeleri ise Ocak ayinda %38,66, Subat ayin-
da %38,83, Mart ayinda %36,24, Nisan ayinda %39,91, Mayis ayin-
da %40,21 ve Haziran ayinda %48,06'dir.

6. SONUC ve ONERILER
Konaklama isletmelerinde oda gelirlerinden sonra en yiksek paya

sahip olan hatta bazen oda gelirlerinden daha fazla gelir getiren yiyecek
icecek departmaninin yiyecek iceceklerin hizmete sunulmasi icin katlan-
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digi maliyetler igletmenin giderleri arasinda personel giderlerinden sonra
ikinci sirada yer almaktadir.

Bir isletmede olusan yiyecek icecek maliyetleri sadece personel
yemeklerinden dahi olugsa bu igletme giderinin bir pargasini olusturdugu
icin blylk 6neme sahiptir ve kontroliinin yapilmasi gerekmektedir
(Onyeocha vd., 2015: 61). Yiyecek icecek departmaninin kontrol unsu-
rundan uzak bir sekilde faaliyetlerini siirdirmesi mimkin degildir. Yiye-
cek ve icecek maliyetlerinin dizenli bir sekilde kontrollerinin yapilmasi
gerekmektedir. isletmenin karliiga yénelik beklentileri ve tahminleri dog-
rultusunda gerceklesen sonuglar karsilastinlarak bu sonucgta sapmalar
varsa bunlarin sebepleri arastirilarak dizeltme cgalismalar yapilmalidir
(Davis vd., 2012: 15).

Konaklama isletmeleri rekabetgi ortamda tutunabilmek, rakiplerine
karsi Ustlnlik saglayabilmek ve karlliklarini arttirabilmek icin yiyecek
icecek maliyet kontrol strecinin her asamasini dikkatli bir sekilde kontrol
ederek maliyetlerinin analizini yapmall ve meydana gelen sapmalarin
tespit edilmesi icin hedef ve faaliyetlerine uygun olan maliyet kontrol yon-
temini uygulamalidir. Ancak unutulmamalidir ki konaklama igletmeleri
emek yogun 6zellige sahiptir ve bu nedenle konaklama isletmesinin is-
tihdam edecegi personeller isletmenin her faaliyetinde oldugu gibi yiye-
cek icecek maliyet kontrolii igin gerceklestirilen faaliyetlerde de kilit nok-
tadir. Dolayisi ile konaklama isletmeleri alaninda egitimli personellerin
istihdam edilmesine 6zen gosteriimelidir.

Calisma kapsaminda Canakkale ilinde faaliyet gosteren dort yildizli
X otel igletmesinin yiyecek icecek maliyet kontrol yontemi incelenmistir.
X otel isletmesi basit aylik maliyet kontrol yéntemini uygulayarak yiyecek
ve icecek maliyetlerini kontrol altina almaya calismaktadir. X otel islet-
mesinden 2014 yilinin ilk 6 ayina dair veriler elde edilmis ve ¢esitli hesap-
lamalar ile saptanan maliyetlerinin Sekil 2 ve Sekil 3'deki gibi oldugu goé-
ralmustar.

Sekil 2 incelendiginde; yiyecek maliyetleri Ocak ayinda %59,11,
Subat ayinda %54,63, Mart ayinda %59,48, Nisan ayinda %49,84, Mayis
ayinda %32,84 ve Haziran ayinda %29,45'dir. X otel isletmesi yiyecek
maliyetlerini %35’e gére degerlendirmektedir. Bu durumda 2014 yilinin ilk
6 ayina ait yiyecek maliyetlerinin sadece Mayis ve Haziran aylarinda is-
tenen seviyede oldugu, Ocak, Subat, Mart ve Nisan aylarinda maliyetle-
rinin oldukca yiksek oldugu gérulmektedir.
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Sekil 2. X Otel isletmesi Yiyecek Maliyet Yiizdesi
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Yiyecek maliyetlerinin 2014 yilinin ilk 4 ayinda yiksek seyir etme-
sinin nedenleri sunlar olabilir;

e isletmenin i¢ kontrole ve maliyet kontroliine gereken énemi
vermemesi

o Etileilgili yiyecekler diginda standart recete kullanmamasi

o Et disindaki yiyeceklerin asgibasinin géz karari ve deneyimleri
kullanilarak hazirlaniyor olmasi ve bundan kaynakl olarak gereginden
fazla Uretim yapilmasi sonucunda israf ve zayiatlarin olusmasi

o Menu 6gelerinin fazla olmasi sebebiyle ¢ok cesitli hammadde
ve malzeme aliyor olmasi ve basit aylik maliyet kontrol yénteminin eksik-
liklerinden kaynaklanan maliyetlerin ay sonunda saptanabiliyor olmasi ve
maliyet sapmalarinin hangi yiyeceklerden kaynaklandiginin tespit edile-
memesi

e Standart malzeme 6zelliklerinin olusturulmamasi
e Otel doluluk oraninin distk olmasi
¢ Maliyet kontrol stirecinde yer alan asamalarin kontrollerinin sag-

lanmamasi ve bundan kaynakli olarak personellerin standartlara uyma-
masl
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o Personellerin dikkatsizligi sonucu zayiat ve firelerin artmis ol-
masl

e Stok kartlarinin dikkatli islenmemesi

o Yiyeceklerin stok seviyelerinin yliksek olmasi

e Hammadde ve malzemelerdeki fiyat degisimlerinin iyi takip
edilmemesi, X otel isletmesinin yeni yil ile birlikte hammadde ve malze-

me fiyatlarinda artis olmasi ve bunlarin menu fiyatlarina yansitimamasi.

Sekil 3. X Otel isletmesi igecek Maliyet Yiizdesi

60,00%
50,00% 48,06
40,00% 38,66 38,83 36,24 39,91 40,21

’ (o]
30,00% -
20,00% -
10,00% -

0,00% n T T T T T

Ocak Subat Mart Nisan Mayis Haziran

Sekil 3 incelendiginde, X otel isletmesinde igcecek maliyetleri Ocak
ayinda %38,66, Subat ayinda %38,83, Mart ayinda %36,24, Nisan ayin-
da %39,91, Mayis ayinda %40,21 ve Haziran ayinda %48,06'dir. X otel
isletmesinin icecek maliyetlerinin kontroll icin belirledigi deger %30’dur.
Buna gore 2014 yiinin ilk 6 ayina ait icecek maliyet ylizdelerinden Ocak,
Subat, Mart ve Nisan aylarinda sapmalarin oldugu, ancak bu sapmalarin
otel isletmesinin kontrol amacli belirledigi maliyet ylizdesi baz alindiginda
kabul edilebilir nitelikte oldugu goérilmektedir. Ancak Mayis ve Haziran
aylarinda gerceklesen maliyetler %30’un oldukcga Utzerindedir.

icecek maliyetlerinde meydana gelen olumsuz sapmalarin neden-
lerinin arastiriimasi gerekmekle birlikte sunlar olabilir:
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e Ogzellikle Mayis ve Haziran ayinda meydana gelen ciddi yiikse-
lislerin sebebi olarak o dénemlerde sayica fazla alinan igkilerin stok sevi-
yelerinin yiksek olmasi

¢ Yiyecek maliyet kontroliinde oldugu gibi isletmenin icecek mali-
yet kontroliine yeterli 5Gnemi vermemesi

e Personelin dikkatsizliginden kaynaklanan ya i¢ kontrol sistemi-
nin zayifliklarindan kaynaklanan firelerin meydana gelmesi

o Personellerin standartlara uymamasi

o Basit aylik maliyet kontrol sisteminin yetersizliklerinden kaynak-
lanan maliyet sapmalarinin nelerden kaynaklandiginin saptanamamasi.

Tablo ve sekillerden anlasilacagi gibi X otel igletmesinin yiyecek ve
icecek maliyetlerinde hedeflenen yilizdelere gore ciddi sapmalar goril-
mektedir. Bu sapmalarin nedenlerinin detayl sekilde arastinimasi ve ge-
rekli diizeltici dnlemlerin alinmasi gerekmektedir.

X otel isletmesinde, menu planlamasi icin kullanilan, satis analiz
tablosunda yer alan verilerin dikkatli bir sekilde kaydedilip her ay analiz
ve degerlendirmesi yapilarak satisi dlistk veya maliyeti yiiksek olan me-
nu 6geleri ile ilgili dizenlemelere gidilerek bu menu 6gelerinin meniden
cikarilmasi veya satiglarinin saglanmasi icin gerekli galigmalar yapilabilir.
Cunki mentde yer alip da satisi yapilmayan veya az satigl yapilan meni
Ogelerinin hazirlanmasi icin gerekli olan malzemelerin stirekli satin alin-
masl ve dayaniksiz malzemelerden olusuyor ise bozulmasi gibi durumlar
sonucunda, maliyetlerde artislar s6z konusu olabilir. Ayrica meni 6gele-
rinin popularite endeksleri ile ilgili de ¢calismalar yapilarak hangi yiyecek
ve iceceklerin misafirler tarafindan talep edilip edilmedigi, talep edilme-
yen yiyecek iceceklerin gbzden gegirilerek mentden gikariimasi ¢alisma-
lan yapilabileceg@i gibi menl 6gesinin satisinin saglanmasi igin farklilas-
tirmaya da gidilebilir (Aktas, 2011: 75-79; Bdlukoglu ve Tirksoy, 2001:
24-25; Rizaoglu, 1991: 21).

X otel igletmesi satin alinacak olan hammadde ve malzemeler igin
standart malzeme kartlari kullanmamaktadir. Standart malzeme kartla-
rnda satin alinacak olan hammadde ve malzemenin sahip olmasi gere-
ken 6zellik ve kaliteleri, sekli, buyukligu, rengi, olgunlugu, tadi, dayanikli-
g1 gibi 6zellikleri bulunan ve satin almayi kolaylastiran bir aractir (Aras,
1993: 30-32). X otel isletmesi 6ncelikle standart malzeme kartlarini olus-
turmak icin yiyeceklere ait mutfak deneyleri yapmalidir. Standart malze-
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me kartlarinin kullanilmasi ile satin alinacak olan hammadde ve malze-
meler hazirlanacak olan yiyecegin kalitesini belirleyecektir. Ayrica stan-
dart malzeme kartinin olusturuimamasi 6zellik agisindan uygun olmayan
hammadde ve malzemelerin satin alinmasina dolayisi ile kayip ve israfla-
ra neden olacak ve maliyetler olumsuz yonde etkilenecektir.

X otel isletmesi teslim alma sirasinda gelen hammadde ve malze-
meleri sadece miktar olarak kontrol edip teslim alma islemini onaylamak-
tadir. Ancak teslim alinan malzemelerin énceden belirlenmis 6zelliklere
uygun olup olmadiginin sadece miktar agisindan degil malzemelerin 6l
cllerek, tartilarak, gerekli kalite kontrolleri yapilarak teslim alma islemini
onaylamalidir. Teslim alma islemi onaylandiktan sonra malzemelerin is-
tenmeyen o6zelliklerde olmasi veya kirk vb. hasarlarin oldugunun sap-
tanmasi faaliyetleri hem zaman acisindan hem maliyet acgisindan etkile-
yebilir. Bu sebeple X otel isletmesi teslim alma islemini onaylamadan
once malzemelerin dikkatli bir sekilde kontrollerini gerceklestirmelidir.

X otel isletmesi depolama kontroliinde depoya girisi yapilan her
arand stok kartlarina islemektedir. Ancak stok kartlarinin dikkatli bir sekil-
de islenmemesi Uretim faaliyetlerini olumsuz yonde etkileyebilir. Bu se-
beple X otel isletmesi stok karti ile birlikte her hammadde ve malzeme
icin depo goz karti olusturmalidir. Bu sayede stok kartlarinda meydana
gelebilecek hatalar g6z kartlarindan kontrol edilerek 6nlenebilecektir. Ay-
rica X otel isletmesi depolarinda benzer Grlinlerin benzer raflarda olma-
sina dikkat etmelidir.

Depodan mal gikarma faaliyetinde depocu, talep fisinin onayli olup
olmadigini kontrol ederek istenen malzemeleri cesitli 6lcim araclan ile
hazirlayarak talep fisinde yer alan miktar kadar vermelidir. Talep figleri
envanter sayimina yardimci olacaktir. X otel isletmesi depodan mal ¢i-
karma esnasinda her urinlinun ¢ikisini stok kartina islemektedir. Ancak
stok kartlarina yapilacak olan hatali kayitlar tGretim faaliyetini etkileyece-
ginden dizenli olarak kontrolleri saglanmalidir.

X otel igletmesi Uretimin planlanmasi igin gegmis donem satig ra-
porlan olusturmalidir. Bu raporlar ile gelecek dénemlerde Uretim miktan
isabetli bir sekilde tahmin edilerek uygun miktarda Uretimin gerceklesti-
rilmesi saglanabilir. Uretimin standartlasmasini saglamak, etkin is akisini
saglamak amaci ile X otel isletmesi belirli araliklarla dénlisimli mentile-
re de yer verebilir. X otel isletmesinde Urlnler ile ilgili herhangi bir stan-
dart verim olusturulmamistir. X otel igletmesinin yapacagi, urunler igin
ham yiyecek testleri, temizleme veya isleme testleri, pisirme testleri gibi
calismalar ile Uretim esnasinda gerceklesmesi muhtemel kayip ve israfla-
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ra karsi bir dnlem almis olacaktir. Dolayisi ile maliyet kontroliiniin etkinligi
artabilir.

X otel igletmesinde birimler arasi malzemelerin transfer edilmesin-
de transfer formlar kullanimamaktadir. Ornegin mutfaktan bara veya
bardan mutfaga gonderilen yiyecek veya icecekler transfer formlari araci-
g1 ile gonderilirse transfer esnasinda olusabilecek kayiplar belirlenebile-
cek ve maliyetler daha isabetli hesaplanabilecektir.

X otel isletmesinde maliyet kontroliiniin saglanabilmesi icin en
Onemli araclardan biri olan standart recetelere gereken énem verilme-
mektedir. Sadece et ile ilgili yemeklerin hazirlanmasi icin degil her yiye-
cek icin standart receteler olusturularak bu standart regetelerin disina
cikilmamalidir. Standart regetelerin olmamasi veya kullaniimamasi ile X
otel isletmesi standart porsiyon olusturmada ve porsiyon maliyetlerinin
hesaplanmasinda da blyuk zorluk ¢ekebilir. X otel isletmesi standart ret-
celer yardimiyla maliyet kontrollinin etkinligini arttirabilir.

Yiyecek icecek maliyet kontrol siirecine dair yer verdigimiz tiim bu
Onerileri kisaca 6zetlemek gerekirse, X otel isletmesi ment planlamasi ile
baslayan ve maliyet kontrol stirecleri olan satin alma, teslim alma, depo-
lama, depodan mal ¢ikarma, Uretim ve satis faaliyetlerini tekrar gézden
gecirmeli ve bunu destekleyecek maliyet kontrol yontemi ile ¢calismalari-
na devam etmelidir.

X otel igletmesinin maliyet kontroll icin kullandigi basit aylik mali-
yet kontrol yénteminin yetersizliklerinden olan ay sonunda maliyetlerinin
tespit edilmesi ve meydana gelen maliyet sapmalarinin nedenlerinin tes-
pit edilememesi nedenlerinden dolayi bu yéntem X otel isletmesi icin ye-
tersiz gorulmektedir. Maliyet sapmalarinin hangi triinden kaynaklandigi-
nin tespitinin yapilip etkin bir sekilde dlzeltici dnlemlerin alinabilmesi igin
standart maliyet kontrol sistemini uygulamalidir. Ancak standart maliyet
kontrol sistemi uygulanirken standart recetelerden olusturulan standart
porsiyon maliyetlerinin blyulk bir énemi vardir. Enflasyonist bir ekonomi-
de fiyatlarda surekli olarak meydana gelen degisimlerin diizenli bir sekil-
de takiplerinin yapiimasi ve es zamanl olarak bu degisimlerin standart
regetelere yansitiimasi standart maliyet kontrol yénteminin etkinligini artti-
racaktir. Bu fiyat deg@isimlerinin takip edilmesinin zor olmasindan dolayi
isletme aylik olarak fiyatlann takip edilebilecegi bir gizelge olusturarak ay
sonunda meydana gelen fiyat farklarini maliyetlerinden duslrerek bu du-
rumu kolaylastirabilir.
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Son olarak her konaklama igletmesi etkin bir maliyet kontrol siste-
minin olusturulabilmesi icin insan kaynaklari yonetimine 6nem vermelidir.
Cunkl konaklama igletmelerinin emek yogun bir 6zellik tasimasindan
dolay! dikkatsiz, umursamaz ve bilgisiz personeller ile bir maliyet kontrol
sistemi ne kadar iyi kurulursa kurulsun istenen sonug alinamayacaktir.
Bu nedenle isletmeler mevcut personellerini egitmeli, personel segimi
yaparken 6zellikle alaninda egitimli olmasina 6zen géstermelidir. is ta-
nimlari ve is gerekleri agikgca ve yazili bir bicimde belirtiimeli ve gorevler
ayriligi ilkesine gore gorevlendirme yapiimalidir.

Yiyecek icecek departmani hata ve hileli davraniglann siklikla olu-
sabilecegi bir departmandir. Bu nedenle yiyecek icecek departmaninda
olugturulacak etkin bir i¢ kontrol sistemi ile bu hata ve hileli davraniglar
Onlenebilir. Hata ve hilelerin 6énlenmesiyle de yiyecek icecek maliyet
kontrolliniin etkinligi artis gosterebilir.
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Bu arastirmanin amaci Turkiye’deki Universitelerin  girisimci
Universite olma yolunda izledikleri sireglerinin genel bir cergevesinin
cizilmesidir. Nitel arastirma desenlerinden Gomuli Teori yaklagiminin
izlendigi arastrmada, amacl &6rneklem yontemi ile belilenen Diizce
Universitesi'nde gérevli 12 akademisyenle yan bicimlendirilmis goriismeler
gerceklestirilmistir. Veriler kodlama analizine tabi tutulmus ve analiz
sonucunda; Girisimci Universite Olmaya Engel Olan Faktorler, Girisimci
Universite Olmaya ivme Kazandiran Faktorler, Girisimci Universitenin
Ozellikleri, Deger (Girisimci Universitenin Ciktisi) olmak (izere 4 temadan
olusan bir teorik model elde edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Girisimci Gniversite, gémulu teori, TUrkiye’deki
Universiteler

ENTREPRENEURIAL JOURNEY OF UNIVERSITIES IN TURKEY: A
GROUNDED THEORY RESEARCH

ABSTRACT

The subject of this study is to define a framework of universities in
Turkey towards being entrepreneurial. Following a Grounded Theory
Approach - a qualitative research design- 12 semi-structured interviews
conducted with the academicians of Duzce University that were selected
by purposive sampling. Coding Analyze was applied to the data. As a
result, a theoretical model that explains the 4 themes - Obstructing Factors,
Accelerating Factors, Features of Entrepreneurial University, Value - and
the relations among them was introduced.

Keywords : Entrepreneurial University, Grounded Theory,
Universities In Turkey

JED/GKD 11:1



Tiirkiye’deki Universitelerin Girisimcilik Seriiveni: Bir Gomiilii Teori Aragtirmasi |85

GIRiS

“Universiteler, bilimi bilim icin mi yoksa ticaret icin mi yapmali?”
sorusu sosyal ve akademik cevrelerde tartisilagelen konulardan biri
olmustur. Bu tartismada Universitelerin bilimi ticarilestirmeleri gerekti-
gini savunan arastirmacilar, "girisimci Universite" kavramini gindeme
getirmiglerdir. Son 20 yildir arastirmacilarin dikkatini geken bir konu
olan “Girigimci Universite” kavrami, 1980’li yillarda Universitelerde
gozlenen “sirketlesme” egilimi ile baslamistir. Bu yeni kavram, 1990l
yillarda gelismis ve gelismekte olan Ulkelerin Universitelerinde yansi-
malarini gdstermistir (Newson, 1998). Uclincii kusak Universite, multi-
versite, 6grenen (niversite ve girisimci Universite olarak tanimlanan
bu yeni kusak Universiteler “bilim icin bilim” misyonlarindan siyrilarak,
endustri ile yakin iligki icerisinde olan, deger Uretme slrecine katilan
“girisimci” bir kimlige baraGnmuslerdir.

Girisimci Universite anlayisini, Universitelerin amaglarinda bir
deformasyon olarak degerlendiren gérlslere (Slaugter ve Leslie,
1997) karsin, Etzkowitz (2003) bunun Universitelerin gelisimine eslik
eden bir stire¢ oldugunu savunmustur. Porter ve Ketels (2003) dina-
mik ilerlemelerin en 6nemli kaynaginin “yeni bilginin olusturulmasi ve
ticarilestiriimesi” oldugunu belirtmislerdir. Akademik girisimcilik, 6rgut-
sel buylme anlayisinin, bolgesel, ekonomik ve toplumsal kalkinma
stratejisine dontusmesidir. Bilimin ve bilginin kaynagi olan Gniversite-
lerin toplumsal ve bolgesel kalkinmada roll ise son derece 6nemlidir.
Universiteler inovasyonun temsilcisi olmazlarsa, bdlgesel ve ulusal
kalkinmayi ayni zamanda uluslararasi rekabeti zora sokmus olacak-
lardir (Arnaut, 2010).

Dlnyada girigsimci Universiteler Uzerine yapilan bilimsel arastir-
malar; girigsimci Universitelerin olusum suregleri (Etzkowitz vd., 2000;
Clark 1998, 2001, 2005; Barsony, 2003; Holley ve Tierney, 2005; Yi
ve Zhao, 2009), Universite-sanayi iligkileri ve girisimci Universitenin
ekonomiye ve bolgesel kalkinmaya katkilari (Etzkowitz, 1998; Rdpke,
2000; O’Shea vd., 2005; Wong vd., 2007, Siegel vd. 2007), Gniversi-
telerin ve akademisyenlerin girisimcilik niyetlerini etkileyen faktorler
(D’Este vd. 2010, D’Este ve Perkmann, 2011) lizerinedir. Tlrkiye'de
ise girisimci Universiteler Gzerine genel olarak teorik calismalar ger-
ceklestirilmistir. Yuksekdgretimde degisim, dénusimun araci olarak
Universiteler, Universitelerin tarihsel degisim surecleri ve Gglinci ku-
sak universiteler bu arastirmalarin konusunu olusturmaktadir (Odaba-
s1, 2006; Ozer, 2011; Aktan, 2007; Ciftci, 2010; Arap, 2010; Saking ve
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Bursalioglu, 2012). Yildinm ve Askun (2012) ise literatlr arastirmasi
sonucu olusturduklar faktorler Uzerinden Turkiye’deki devlet Universi-
telerin girigsimcilik niyetlerini incelemiglerdir.

Literatlr incelemesi sonucunda, Turkiye’deki Universitelerin gi-
risimcilik serlvenleri (izerine derinlemesine bir arastirmanin yapiima-
digi belirlenmis ve bu eksikligin giderilmesi amaciyla arastirmada go-
mull teori yonteminin izlenmesi uygun gorilmastir. Bu aragtirmanin
ana amaci, Diizce Universitesi'nden yola cikarak, Tiirkiye’deki iniver-
sitelerin girisimci Universite olma yolunda izledikleri sireglerin ince-
lenmesidir.

1. LITERATUR ARASTIRMASI
1.1. Universitelerin Gelisim Siireci ve Girisimci Universiteler

Universite kurumunun 900 yillik tarihi, literatiirde genel olarak 3
baslk altinda incelenmektedir: 1. Kusak Universiteler (Bilim odakii
ortacag universiteleri), 2. Kusak Universiteler (Humboldt modeli, egi-
tim ve arastirma odakl tniversiteler) ve 3. Kusak Universiteler (Giri-
simci ve toplumla biitiinlesen tniversiteler) (Ciftci, 2010). Universite-
lerin gecirdigi bu dénisim sureci toplumsal, siyasi ve ekonomik ge-
lismelerle yakindan iligkilidir. Diinyada yuksek égretim kurumlarini et-
kileyen ve yonlendiren faktorler, az gelismis Ulkelerde ve gelismekte
olan uUlkelerde nifus artigi, globallesme, bilgi toplumuna gegis, yeni
temel teknolojiler, artan rekabet, devlet reformlari, devletin kugultil-
mesi ve yeniden yapilandiriimasi, iyi ydénetim (good governence) uy-
gulamalari, yiksek dgretime olan talebin strekli artma egiliminde ol-
masi, ingilizcenin global dil ézelligi kazanmasi seklinde siralanabilir
(Aktan, 2007). Renault, ABD’ deki arastirma Universitelerinin 1980’li
yillarin basinda piyasaya yonelmeye baslamalarinda; federal hikiime-
tin Universitelere az fon ayiryor olmasinin, fikri malkiyet haklarini du-
zenlemeye yonelik olarak c¢ikarlan yasanin, sirket ve Universitelerin
insan yapimi mikroorganizmalari patentleme hakkina sahip olmalari-
nin ve biyoteknoloji alanindaki gelismelerin etkili oldugunu belirtmistir
(Tsukomato, 2013).

Universitelerde gozlenen bu énemli egilimin tanimlanabilmesi
icin 1980’li yillarin baginda “sirketlesme” (corporatization) adi altinda
yeni bir kavram turetilmistir ve bu kavram 1990’ll yillarda artan bir hiz-
la sanayisi gelismis ve gelismekte olan Ulkelerin Universitelerinde
yansimalar gostermeye baslamistir (Newson, 1998). Universitelerin

JED/GKD 11:1



Tiirkiye’deki Universitelerin Girisimcilik Seriiveni: Bir Gomiilii Teori Aragtirmasi |87

yeni misyonu, toplumun ve endustrinin ihtiyaclarina ¢ézuimler sunmak
ve Urettigi yeni bilgiden faydalanmaktir. Bu misyon, Universitelerin ig
diinyasina yatinm yapmasini, teknolojik girisimlerle baglantilar ve or-
takliklar kurmasini, akademik girisimcilik yoluyla sirketler kurarak var-
liklarini artirmasini icermektedir (Yildinm ve Askun, 2012). Mets (2015)
girisimci Universitelerin egitim, arastirma ve topluma hizmet misyonla-
rini birlestirdiklerini belirtmis ve Universitelerin Gglncl misyonunu, is
dinyasi ve devletin karsilikli etkilesim icerisinde karmasik problemlere
¢6zim getirmek olarak tanimlamigtir. Bu yeni misyon ayni zamanda
universite mensuplarinda girisimci yetkinligin ve girisimcilik zihniyeti-
nin yerlesmesini saglamay icermektedir. Boylelikle Gniversiteler top-
lumun, i¢ ve dis ¢evrenin refahi icin bilginin Uretiimesinde etkin bir ko-
numda bulunabileceklerdir. Etzkowitz vd. (2000) girisimci tniversitele-
ri, farkl ¢ikis noktalari ve farkl ifade sekilleri olsa da, benzer gelisim
yollari izleyen global fenomenler olarak tanimlamislardir. Girisimci
Universiteler, bilginin ulusal ve bdlgesel inovasyon sistemlerinde artan
6nemine karsilik teknoloji ve bilginin aktariimasinda araci rolu Ustle-
nen araci kurumlardir.

Yeni kimlikleri ile Gniversiteler; yenilik, yaraticilik ve degisim kav-
ramlarini barindiran "girisimci Universite” olarak isimlendirilmislerdir
(Sarking ve Bursalioglu, 2012). Drucker (2014) Universitelerin bu yeni
misyonlar ile ilgili olarak; fikri mulkiyetin olusturulmasinin ve paylasil-
masinin bir Gniversitenin esas goérevi oldugunu, fakat bunun ticari ka-
zang igin yonetilmesinin farkl bir gérev oldugunu belirtmigtir. Fikrin
degere donustirilmesi surecinde, degisimin yonetilmesi de girisimci
Universitelerin karsilastigi diger bir sorun olarak gériinmektedir. Bes-
sant ve Tidd (2007) bu konuda Universitelerin distikleri bazi hatalara
deginmislerdir. Bir¢ok Universite teknolojiyi ticari degere déntistiirme
modasini takip etmistir, fakat teknolojinin dGnemine ve fikir hakkina ¢ok
fazla vurgu yapmislardrr. Is diinyasi hakkinda bilgi edinme, yénetimde
uzmanlasma gibi isin teknik olmayan kisimlarini ihmal etmislerdir.

Girisimci kimlik kazanma niyetinde olan Universitelerin, yeni bir
yonetim anlayisi benimsemeleri, yeni bir strateji ve vizyon olusturma-
lan gerektigi gorilmektedir. (Ciftci, 2010). Bronstein ve Reihlen (2014)
“girisimci Universite” kavrami altinda tanimlanabilecek 6rnek bir Uni-
versite modelinin olmadigi varsayimi Uzerine 27 ampirik arastirma
uzerinden yaptiklar meta sentez calismasi sonucunda, 4 farkl giri-
simci Universite prototipi ¢cikarmiglardir:

1) Arastirmaya dayali girisimci Universite (Research-preneurial)
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2) Sanayiye dayal girisimci Universite (Techni-preneurial)

3) Hizmet inovasyonuna dayal girisimci Universite (Inno-
preneurial)

4) Bilginin ticarilestiriimesine dayal girisimci Gniversite (Com-
merce-preneurial).

Girisimci Universiteler tzerine yapilan ¢alismalarda 4 ana teori-
nin etkisi gértilmektedir. Bunlar; bilginin Gretimi, akademik kapitalizm,
Universitelerde donisiumiin yollari ve degisimin sirdirtlebilmesi, tgla
sarmal modeldir (Yi ve Hou, 2009). Clark (1998), 1980- 1995 yillari
arasinda 5 Avrupa Universitesini inceledigi arastirma sonucunda, giri-
simci Universitelerin dontusim sureci ile ilgili olarak literattre 5 faktor
sunmustur. 5 Altin Kural olarak adlandinlan bu unsurlar: Glglendiril-
mis bir yénlendirici merkez, gelismeye odakli genisletiimis bir cevre,
cesitlendiriimis finansal fon, uyariimis bir akademik merkez ve bitin-
lestiriimis bir girisimci kulttrdir. Clark, 2004 yiinda yayinladigi kita-
binda bu arastirmasini gelistirerek, degisimin yeni dinamiklerini su se-
kilde belirlemigtir: doniisen unsurlar arasinda karsilikli iletisim, gelece-
de donuk surekli ivme, kurumsal istem ve misterek niyet. Clark
(2015), universiteleri etkileyen bu dinamiklerin yani sira Universiteler-
de “degisim birokrasisi’ olarak adlandirilan yeni bir kadronun olustu-
dunu gozlemlemistir. Akademisyen olmayan ve geleneksel idareci
kadrosundan farkh olarak daha ileriye doniik olan bu kadrolar, yeni
Universite modelinde yerlesmeye baslamistir ve degisim artik aliskan-
iga dénlserek kurumsal bir kiltir olarak yerlesmistir.

Girisimci Universitelerin 6nemli bir aktor alarak yer aldigi bir di-
ger 6nemli teori de Etzkowitz ve Leydesdorff (1995) tarafindan gelisti-
rilen Universite-sanayi-devlet isbirligine dayanan Uclii Sarmal Model
(The Triple Hellix Model)dir. Uglii Sarmal Model 1990l yillarin orta-
sinda, Universiteler ve sanayi igbirliginin devlet tarafindan desteklen-
digi dénemde ileri striilmis bir teoridir (Lawton-Smith ve Leydesdorff,
2014). Etzkowitz ve Leydesdorff (2000) tarafindan bilgi tabanli eko-
nomilerde de caligilabilecek sekilde gelistirilen model, 1996 yilindan
itibaren bircok Ulkede (Isvigre, Etiyopya, Brezilya vs.) hem bdlgesel
kalkinma igin bir strateji olarak hem de bilgi tabanli ekonominin gelisti-
rilmesi amaciyla kullanilmistir (Leydesdorff, 2012).
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1.2. Tiirkiye’de Girisimci Universiteler Uzerine Yapilan Arastir-
malar

Tarkiye’de girisimci Universiteler Uzerine yapilan arastirmalar
incelendiginde; Uglncu kusak Universite ve girigsimci Universite kav-
ramlari, temel dzellikleri, girisimci Universite modelleri, Universitelerin
yasadiklar dontusum sureci, Universitelerin tarihsel gelisimi ve gegcir-
dikleri evreler (zerine yogdunlasildigi gérilmektedir. Odabasi (2006)
‘Universitelerde degisime neden olan faktérler, ‘girisimci Universite
kavrami ve ayirt edici ozellikleri’, ‘girisimci Universiteler icin karma
model’ basliklarn altinda teorik bir calisma gerceklestirmistir. Aktan
(2007) Universitelerde yasanan donlisim sireci, yeni paradigmalar
ve global trendler Gzerine yurittiga arastirmada girisimci Universite
yonetim modelini de ele almistir. Ciftci (2010); Universitelerin tarihsel
gelisimi ve degisim evrelerini inceledigi arastirmasinda yeni Universite
modeli olarak girisimci Universite kavramini degerlendirmigtir. Arap
(2010) Universitelerin dinyada ve Turkiye'deki tarihsel gelisimini ve
Turkiye'de Universite kurulmasinda etkili olan faktorleri incelemistir.
Saking ve Bursalioglu (2012) girisimci Universite modelinin ortaya
c¢ikmasinda ve gelismesinde etkili olan faktorleri iceren kapsamli bir
degerlendirme yapmislar ve ‘G¢li sarmal model’ (izerinden Japonya,
Amerika ve Avrupa Birligi kapsaminda karsilastirmall bir analiz ger-
ceklestirmiglerdir. Yildinm ve Askun (2012) bu konuda literatur aras-
tirmasi sonucu olusturduklari faktorler Uzerinden Turkiye’deki devlet
Universitelerin girisimcilik niyetlerini incelemislerdir. icerik analizinin
kullanildigi arastirmada, 2011-2012 akademik yili dikkate alinarak (ini-
versitelerin web siteleri belirlenen faktérler Gzerinden taranmistir. Yil-
dinm ve Askun (2012)'un belirledikleri faktorler Tablo 1 de gdsteril-
mektedir.

Tablo 1. Universitelerin Girigimcilik Niyetlerini Etkileyen Baglica
Faktorler

Faktér | Eylem Kaynak
1) Vizyon ve stratejide girisim-
ciligin vurgulanmasi

Pinchot, 1985; Kirby, 2006;

Stratej Hiziroglu, 2011; Davies, 2001

2) Strateji, politka ve prose-
dirlerinin aktarimi

3) Kurallar, deg@erler ve felse-
Kiltir | fede girisimciligin  vurgulan- | Pinchot, 1985; Kirby, 2006
masi
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Easterby-Smith and Tanton,
4) Vizyon ve stratejide endiist- | 1998, Cleary, 2002,

ri ile igbirliginin vurgulanmasi
Clark, 2001, Clark (1998,
5) i ve dis ortakliklarin, agla- | 2004), Klofsten and

rnn ve isbirligi politikalarinin
tanimlanmasi Jones-Evans , 2000; Grimal-
dietal., 2011,

Isbirlig

6) Destek faaliyetleri
Twaalfhofen, 2007

Clark (1998, 2004) ; Kirby,
2006; Seelig, 2011, Davies,
7) Girisimcilik merkezleri 2001; Klofsten ve Jones-
. Evans, 2000; Malecki, 1991;
Orgiit | 8) Sanayi-iiniversite igbirligi | Segal, 1985; Siegal vd. 2007,
merkezleri ve teknoloji transfer | D’este vd.; 2010; Pilegaard et
ofislerinin tretkenligi. al., 2010; Rothaermel vd.,
2007: Grandi ve Grimaldi,
2005, Clark, 2001

Kaynak: Yildinm ve Askun (2012: 957)

Yildirm ve Askun (2012) (Universitelerin stratejilerinde,
kilturlerinde, kurumsal altyapilarinda, igbirlikleri ve ortakhliklarinda
yansittiklar stratejik niyetleri ile ilgili bulgularin, Turkiye’deki devlet
Universitelerinin sadece mevcut olani degil, ayni zamanda
potansiyel girisimcilik davraniglarina kanit sunabilecegi sonucuna
ulasmiglardir.

Tarkiye’deki Universiteler, girisimci gibi davranmaktan cok
girisimcilik egitimi verme niyetindedirler ve stratejik beyanlarinda
girisimciligi vurgulamamaktadirlar. Buna ragmen, énemli bir kismi
girisimcilik merkezlerine sahiptir ve bircogu hayat boyu
o6grenme/slrekli egitim gibi girisimcilikle ilgili destek egitimleri
vermektedir. Yildirm ve Askun (2012), Universitelerin bu unsurlara
sahip olmalarinin, stratejik niyetlerinden bagimsiz oldugunu ileri
surmuslerdir.

Yapilan literatlir arastirmasi  sonucunda, Turkiye'de
Universitelerin  girisimci  Universitelere  dontsum  sureclerini
kapsaml olarak inceleyen uygulamali bir arastirmanin olmadigi
goOrilmektedir. Bu calisma literatire bu anlamda o6nemli katki
saglayacakitir.
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2. METODOLOJi
2.1. Uygulanan Analiz Yo6ntemi

Universitelerin girisimcilik Giniversite olma yolunda izledikleri sii-
reclerin genel bir gercevesinin gizilimesinin amaclandigi bu arastirma-
da, nitel analiz desenlerinden G6émdili Teori yaklasimi izlenmistir.
GOmdla teori, 1960l yillarin basinda Anselm Strauss ve Barney G.
Glaser isimli iki sosyolog tarafindan gelistiriimigtir. 1967 yiinda “Dis-
covery of Grounded Theory” kitabiyla literatlire kazandirlan yéntem,
Strauss ve Glaser tarafindan “Sosyal Arastirmalarda sistematik olarak
elde edilen veriden teori kesfedilmesi’ olarak tanimlanmistir (Strauss,
2003; Glaser ve Strauss, 2012).

GOmull Teori ydnteminin tercih edilmesinin amaci, Turkiye’deki
Universitelerin girisimci Universite olma yolunda izledikleri strecleri
derinlemesine incelemek ve bu slireci aciklayan bir teorik model su-
nabilmektir. Bu amac dogrultusunda asagidaki arastirma sorularinin
cevaplari aranmistir:

1) Girisimci Universite kavrami hangi 6zelliklerle tanimlanmakta-
dir?

2) Universiteleri girisimci (niversite olma yolunda olumlu yénde
etkileyen faktorler nelerdir?

3) Universiteleri girisimci Universite olma yolunda olumsuz yénde
etkileyen faktorler nelerdir?

Arastirma sorulari, yar bigimlendiriimis mulakat yontemi ile kati-
imcilara yoneltiimis, toplanan veriler Word dosyasinda diizenlendik-
ten sonra kodlama analizine tabi tutulmustur. Analiz strecinin igleyisi
Sekil 1°de gosterilmektedir.
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Sekil 1. Kodlama Analizinin Asamalari

Somut Soyut

|

Orel Genel

Kaynak: Saldafa (2009: 12)

Sekil 1’de gosterildigi gibi, desifre edilerek Word dosyasina ak-
tanlan veriler, Corbin ve Strauss (1990)'in kodlama yéntemi ve Sal-
dafa (2009)'in kodlama rehberi esas alinarak kodlanmistir. Farkh kati-
imcilarin kullandiklar ve tekrarladiklari fikirler belirlenerek kodlar olus-
turulmus, ortak olan kodlar kategoriler ve temalar altinda dizenlen-
mistir. Somutlagtinlan temalar ve ifade ettikleri fikirler gelistirilerek teori
ile iligkili baglantilar kurulmaya calisilmistir. Bu asamada, akla yatma-
yan ve eksiklik kaldigi distnllen noktalarda verilere geri donilerek
tekrar gdzden gegirilmistir. C6ziimlenen bu celiskiler sonrasinda aras-
tirma sorulan cercevesinde iligkilerin aciklandigi teorik bir model olus-
turularak raporlanmistir (Auerbach ve Silverstein, 2003).

2.2. Aragtirmanin Verileri

Aragtirmanin amaci dogrultusunda, TUBITAK tarafindan 2015
yilinda yayinlanan Girisimci ve Yenilikci Universiteler Endeksi sirala-
masinda ilk 50 Universite icerisinde yer alan Diizce Universitesinde
gorev yapmakta olan akademisyenlerden amagh érneklem yontemiy-
le 12 akademisyen belirlenmistir. Akademisyenlerin seciminde, proje
ve girisimcilik faaliyetlerinde bulunuyor olmalari dikkate alinmigtir.

Arastirmada veri toplama yontemi olarak yari-bigcimlendirilmis
gorusme yontemi kullanilmistir. Nitel arastirmalarda gérisme yonte-
minin kullanim amaci, arastirma konusunun gdértiismecinin géztinden
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gorebilmek ve bu bakis agisina nasil sahip olduklarini anlayabilmektir.
Yarn yapilandinimig gérismenin belirleyici 6zellikleri, gérisme metni-
nin énceden hazirlanmasi, sorularin gogunun dnceden belirlenmesi
ve aclk ucglu sorulara yer verilmesidir (King, 2004). Bu dogrultuda,
arastirma sorulari géz éniinde bulundurularak 11 adet acik uclu soru
hazirlanmistir. Arastirmanin i¢ gecerliliginin saglanabilmesi amaciyla,
sorular girisimcilik faaliyetlerinde bulunan ve bu konuda arastirmalar
yuriten 4 akademisyene gonderilmis ve sorulari degerlendirmeleri
istenmistir. Gelen dneriler dikkate alinarak gerekli diizenlemeler ya-
pildiktan sonra veri toplama surecine gegilmistir.

Diizce Universitesi isletme Fakiiltesi, Teknoloji Fakiiltesi, Or-
man Fakiltesi ve Teknik Egitim Fakultesi’nde gbérev yapmakta olan
12 katihmciya, e-posta yoluyla goértisme talepleri génderilmistir. Olum-
lu cevap alinan katiimcilarla fakiltelerinde gérismeler gerceklestiril-
mistir. Gorismeye baslamadan 6nce katiimcilara arastirmanin amaci
ve kullanilan yontem konusunda bilgiler verilmistir. Konusmalar veri
kaybinin énlenmesi amaciyla katiimcinin izni alinarak ses kayit ciha-
zina kayit edilmistir. Konunun derinlemesine incelenebilmesi ve yeni
faktorlerin ortaya cikmasina olanak saglayacak sekilde, soru formu
haricinde dogaclama sorulara da yer verilmistir, yeni eklenen sorular
sonraki katlimcilara da yoneltilmistir. Gérigsme formu, girisimci bir
Universitenin sahip olmasi gereken 6zellikleri, tiniversite bilinyesinde
girisimcilik faaliyetinde bulunurken karsilagilan sorunlari, bu sorunlarin
asllabilmesinde etkili olacak yaklasimlari belirlemeye yonelik hazir-
lanmis agik uglu sorulardan olusmaktadir. Gériisme sireci tamamlan-
diktan sonra, ses kayitlar desifre edilerek Word programinda diizen-
lenmis ve analiz agamasina gegilmistir.

2.3. Verilerin Analizi

Word dosyasinda diizenlenen 12 adet desifre metni kodlama
yontemiyle analiz edilmistir. Nitel arastirmalarda “kod”, bir kisim sézel
veya gorsel veriye 6zetleyici, gbze carpan, 6zl yakalayan, hatirlatici
bir 6zelligi sembolik olarak atayan bir kelime veya kisa bir ifade olarak
tanimlanir(Saldana, 2009). Kodlar; bir sbzciige, sdzcik grubuna,
climleye veya tum bir paragrafa atanabilecegi gibi, yalin bir kategori
ismi veya metafor gibi daha karmasik bir ifade halinde de etiketlene-
bilmektedir (Miles ve Huberman, 1994). Kodlama analizinde amag,
verinin dikkatli bir sekilde sorgulanmasidir. Bu slrecte arastirmaci,
“Kod, ne ile ilgili? Onu en dogru sekilde hangi kategori temsil edebilir?
Hangi icerik kodlanmali?” sorularini aklinda bulundurmalidir (Richards,
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2010). Corbin ve Strauss (1990), Acik kodlama, Eksen Kodlama ve
Secimli Kodlama olmak (izere, arastirmacilarin gémuli teori uygula-
malarinda kullanabilecekleri 3 agsamali bir kodlama yéntemi sunmus-
lardir. (Kawulich, 2004). Arastirmada teorik modelin olusturulmasi su-
recinde, bu kodlama adimlari izlenmistir.

Aclk kodlama surecinde, veriler derinlemesine incelenerek, kav-
ram ve boyutlar olusturulmaya calisilir. Bu evrede olusturulan kodlar
ve yaplilan yorumlar gegicidir, bir deneme asamasidir ve ileride olustu-
rulacak kavram ve iligskilere oncilik etmektedir (Strauss, 2003). Ek-
sen kodlama, verilerin tekrar gézden gegcirildigi ana temalarin ve te-
malar ile iliskili kategorilerin belirlenmeye calisildigi stirectir (Kawulich,
2004). Secimli kodlama evresi ise teorinin butlnlestirildigi suregtir.
Teorik model kurulurken eksik kaldigi dusunulen noktalar, ana tema-
lar g6z 6niinde bulundurularak veriye geri donerek aranir. Bu evrede
teorinin butlnlestiriimesinde hatirlatici notlar (memo) da 6nemli rol
oynarlar (Strauss, 2003).

3. BULGULAR
) Arastirmaya dahil olan 2 kadin, 10 erkek akademisyenin Dlzce
Universitesi blinyesinde gdrev yaptiklar fakilteler Tablo 1'de goéste-

rilmektedir.

Tablo 1. Katlimcilann Gérev Yaptiklar Fakiilteler

Fakiilte Katiimci Sayisi
Isletme Fakiiltesi
Teknoloji Fakiltesi
Orman Fakiiltesi
Teknik Egitim Fakiiltesi

= NW®

3.1. Teorik Model

Corbin ve Strauss (1990)'un 6nerdigi kodlama paradigmasi iz-
lenerek fenomen; kosullar, etkilesimler, stratejiler ve sonuclar cerce-
vesinde degerlendiriimis ve teorik model olusturulmustur. Sekil 2'de
temalar arasindaki iligkileri aciklayan teorik model gosterilmektedir.
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Sekil 2. Teorik Model

Universite

* Dinamizm

+ Liderlik

+ Tegvik mekanizmalar
+ Mentorluk birimi

+ Uluslararasilagma

+ Performans dlglimleri
* Konum

* Sesini duyurabilmek

IVME KAZANDIRAN Devet
e o FAKTORLER
Universite + Destek
* Yetersiz bilte * Teviler
+ Yelersiz TTO
+ Koordinasyon eksikligi Sanayi ishirligi
. Dcr.\ viikil
* dari yikler H * Proje ve protakoller
» Mesleki ego B HE * Egitimler
* Persone| eksikligi * Dansmanliklar

. S \ GIRISIMCT UNIVERSITENIN
ENGEL OLAN FAKTORLER \ OZELLIKLERI
4 i | e Stratejik Belirleviciler
- " i i Yinlendirme » Endeksler
oy st — E | - Vet +Vizyon « Girisimei
*+ YOK Mevzuatt + Yetersiz talep i ! 2“:““% ik ! \‘.\.iyunun (‘:\.m_}wimm
+ Brosedirler Y — H i aulimenl yaytlmasi iirigimei mezun
AT H + Firsat esitligi ve direnciler
+ Ben bilinmeilik | s =
H * Teknopark i
« Finansal dzerklik | :
« Inovatif yavinlar

l

DEGER

Sekil 2’'de oval sekiller temalari, temalara bagh olan dértgenler
kategorileri temsil etmektedir. Alti ¢izili olarak ifade edilen kategori
isimlerinin altinda, madde isaretleriyle belirtilen kodlar yer almaktadir.
Temalar, belirgin hale getirilmek icin kategorileri ile birlikte kesikli giz-
giler icerisine alinmigtir ve iligkinin etki ydénlinu belirmek amaciyla ok-
lar kullanilmistir. Kesikli ok ise bir Gniversitenin girisimci bir tniversite-
ye dénismesinde hizlandirici role sahip faktorlerin etkisini ifade et-
mektedir.
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Teorik modelin agikklanmasinda Auerbach ve Silverstein
(2003)’In 6nerdigi su adimlar izlenmigtir:

1) Modelin aciklanmasina arastirmanin amacinin belirtilerek bas-
lanmasi. Aragtirmanin ilgi alaninin, arastirmacilarin neyi 6g-
renmek istediklerinin ifade edilmesi.

2) Anlatima olusturulan ilk teorik yapinin (tema) aciklanmasiyla
devam edilmesi. Verilerde tekrarlanan fikirlerin belirtiimesi ve
katiimcilann ifadelerine basvurulmasi.

3) Bu islemin olusturulan her teorik yapiya uygulanmasi. Boyle-
ce, katilimcilarin hikayesinin hem kendi ifadeleri, hem de teo-
rik yapilarla agiklanmis olmasi.

3.2. Aragtirmanin llgi Alani

Bu arastirmanin ana amaci, Universitelerin girisimci Universite
olma yolunda izledikleri slrecin genel bir ¢cercevesinin cizilmesidir.
Yuritilen kodlama analizi sonucunda 4 teorik yapi (tema) elde edil-
mistir:

1. Girisimci Universite Olmaya Engel Olan Faktorler

2. Girigsimci Universite Olmaya ivme Kazandiran Faktérler
3. Girisimci Universitenin Ozellikleri

4. Deger (Girisimci Universitenin Ciktisi)

3.2.1. Girisimci Universite Olmaya Engel Olan Faktérler

Universitelerin, girisimci (iniversite olma yolunda karsilastiklari
sorunlar bu tema altinda sinfflandinimistir. Tema dniversite, deviet ve
sanayiolmak lGzere 3 kategoriden olusmaktadir.

3.2.1.1. Universite
Universite biinyesinde karsilasilan sorunlari ifade eden bir kate-
goridir ve 7 koddan olugsmaktadir: Yetersiz bltce, Yetersiz Teknoloji

Transfer Ofisi (TTO), Koordinasyon eksikligi, ders yuki, idari gérevler,
mesleki ego, personel eksikligi.
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Yetersiz biitge. Universitelerin, girisimci faaliyetlerde bulunmak
icin yeterli finansal kaynaga sahip olmadiklarini ifade eden bir koddur.
Ozerk bir biitceye sahip olmayan (iniversiteler, ancak devletin kendi-
lerine tahsis ettigi bitce ile faaliyetlerini devam ettirmektedirler. Devlet
tarafindan ayrilan bitce ise Universitelerin girisimcilik faaliyetlerini
surdirmelerinde yeterli olmamakta, 6zellikle bu faaliyetler icin ayrila-
cak 6zel bir fona ihtiyag duyulmaktadir. Katiimcilar bu konuda yasa-
diklan sikintilari su sdzlerle dile getirmislerdir:

“ Universitelere arastirma destedi kapsaminda biraz daha blit-
ce ayrilmasi gerekiyor.. TUBITAK tan destek alabiliyorsunuz projenize
ya da kalkinma ajansiarindan ama belli dénemlerde ¢ok ctizi kalabill-
yor. Onun igin daha hizll ulasabilecegin, ontinde engellerin olmadigi,
alternatif kaynakiar gelistiriimel:..”

~.. Girisimcilerin llkemizdeki genel sorunu Universitemiz iceri-
sinde de var. Girisimcilerin karsilastikiar, en blylk sorun finansal
destek konusu. Universitemizin finansal anlamda boyle bir destedi
S0z konusu dedil. Boyle bir blitcesi yok yani. Arastirma projelerin var-
sa BAP dedigimiz birimden destek alabiliyorsun ama ¢ok ctlizi miktar-
larda..”

Yetersiz TTO. Universite biinyesindeki Teknoloji Transfer Ofis-
lerinin (TTO) etkin sekilde hizmet verememeleri, kendilerini yeterince
tanitamamalan gibi sorunlarin ifade edilmesi amaciyla kullanilan bir
koddur. Teknoloji Transfer Ofisleri, tretilen bilgi ve teknolojinin degere
donusturdlmesinde, Universite ve 6zel sektor kuruluglar arasinda is-
birliginin olusturulmasi ve sirduridlmesinde ¢cok dnemli bir géreve sa-
hip olan ve TUBITAK tarafindan desteklenen araci kurumlardir
(TUBITAK, 2012). Bu kurumlarin etkin olarak galismamasi, bilinirligi-
nin az olmasi Universiteleri girisimci kimlik kazanma yolunda sekteye
ugratmaktadir. Katiimcilar Universitelerindeki TTO faaliyetleri hakkin-
da su gorugleri dile getirmislerdir:

.. TTOnun ¢ok énemii bir fonksiyonu var ashinda. Onu tam ola-
rak yerine getirebilmek kolay bir hadise degil. Ctinkd TTOnun gorev-
lerinden bir tanesi akademisyenler ile sanayicileri bir araya getirmek.
Bir de TTO'da galisan kisilerin son derece yetenekii bireylerden, sek-
tor ile ¢ok iyi diyalog olusturabilen Kisilerden, proje yapimindan, proje
islerinden anlayan uzman kisilerden olusmasi lazim, illa akademisyen
olmasina gerek yok.. Diyelim ki bir konu var, bu patente dondisebile-
cek nitelikte ama nasil olacagini hocalar bilmiyor, bizde bilmiyoruz...
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TTOnun odasi nerede ben bilmiyorum dniversitemizde. Onun igin
biran énce Teknopark'l insa etmemiz lazim...”

“.. TTO'nun birinci yaptigi yanlis, bilmiyor kimse. Bu ne is yapi-
yor? Vardir da ne ise yariyor? Ogrenci olsun, akademik personel ol-
sun ne fayda saglayacak, benim girisimsel bir faaliyete gecme ile ilgili
bir niyetim var, bunda ne gibi destekler verecek? Cok kendini, yaptigi
isleri tanitamiyor, oyle bir sikintisi var. Suan ¢ok aktif calismiyor onu
bilivorum. Calissa gercekten ¢ok glizel seyler var ortaya ¢ikarabilece-
gi, potansiyeli var kullanmiyor...”

Koordinasyon eksikligi. Orgiitlerin belirlenen vizyona dogru iler-
lerken, birimler ve bireyler arasi iletisim ve sinerijinin saglanmis olmasi
ve ortak bir amag etrafinda kenetlenilmesi gerekmektedir. Koordinas-
yonun saglanamamasi durumunda, amactan sapmalar, personelde
motivasyon eksikligi ve isteksizlik olusabilmektedir. Katilimcilar koor-
dinasyonun énemine yoénelik su gorusleri paylasmislardir:

.. Her mensubun ayni gorist paylasmamasi bence eksikiik.
Mesela, ben derslerimde gercekten bizim girisimci bir tiniversite oldu-
gumuzu ogrenciye mutlaka vermeye galisiyyorum... Girisimci olmalari-
nin hem tlkeye hem kendilerine nasil katki saglayacagini soyliyorum
ama bunu her hoca ve her tye ayni sekilde disdnmdiyor. Herkesin
kendi isini agmasinin yersiz oldugu gordstinde olan hocalar da var.
Bence eger biz gergekten girisimci bir dniversite isek herkesin bu go-
ridse uyum saglamasi lazim...”

“.. Bir takim seylerin organize edilmesi, kim kiminle muhatap
olacak noktasinda bir personel bilgi envanterinin olmasi, bunun ilgile-
nen kisilere hizli bir sekilde sunulabilmesi, o koordinasyonun saglan-
masi elbette nemil..”

Ders yiikii. Universitelerde personel eksikligi sebebiyle, aka-
demisyenlerin ders ytuklerinin fazla olmasi, arastirma ve proje faaliyet-
lerinde bulunmalarinin éniinde engel olusturmaktadir. Her ne kadar
verilen dersler ile girisimci arastirmalar birbirini butlinler 6zellikte olsa
da ve akademisyenin tecrlibelerini ve bilgisini 6grencilere aktarabil-
mesinde dersler 6nemli rol oynasa da, asiri ders yiki akademisyende
baski olusturabilmektedir.

“.. Zaman ayiwramama gibi bir durum maalesef s6z konusu olu-
yor. 2. égretimimiz de var. Ben buraya sabah 8'de geliyorum aksam
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17°e kadar buradayim. Idari gérev, editim gérevi, bilimsel gérev, bir de
bunun tzerine girisimcilik yapacagim ben. Stipermen dediliz..”

“. Ders ydikiindin asir olmasi, isi lise boyutuna getiriyor. Insaniar
haftada 30 saat ders veriyoriarsa, o insanlardan arastirma beklemeniz
COk ciddi fedakarlik..”

Idari gérevier. Ders verme ve bilimsel arastirma yapma, aka-
demisyenlerin mesleki sorumluluklan igerisindedir. Bu sorumluluklari-
nin haricinde kalan idari gérevler ise akademisyenlerde ciddi anlamda
zaman kaybina sebep olmaktadir. Katilimcilarin tamamina yakini idari
gorevlerin, proje ve bilimsel arastrma yapmalarinin éniinde engel
olusturdugu yoéniinde goris bildirmislerdir.

“. Ozelikle akademisyenlerin kendi akademik calismalarinin
yogunlugu altinda ya da lizerindeki bazi idari gorevierin yogunlugu ve
YUkt altinda ezilirken, girisimcilikle ilgili birtakim faaliyetiere vakit ayir-
ramadikilarini ya da éncelendiremedikierini dustindyorum. Bu manada
dniversitemizde girisimcilikle ilgili mekanizmalarda hentiz tam otura-
bilmis degil..”

“.. Bir dénem, ¢ok verimli oldugum bir dénemde, ¢ok fazla idari
gdrevierimin olmasi nedeniyle, ¢cok fazla proje tretemedim. ldari go-
revierimi birer birer birakmaya basladim. Bunlar biraktikca da yazdi-
gim proje sayisi artmaya basladl...”

Mesleki ego. Akademisyenlerin unvanlanni yikseltebilmek
amaciyla, caligmalarinin yenilikci fikirler ileri sirmesinden ¢ok sayisina
6nem vermeleri, proje faaliyetlerinde ve etkinliklerde 6n plana ¢ikmak
adina hirsh davranmalari gibi durumlan ifade etmek amaciyla kullani-
lan bir koddur. Akademik olarak hizl bir sekilde ytikselme istegi olarak
kendisini gésteren mesleki ego, sayica ¢ok fakat nitelik olarak literatu-
re 6nemli bir katki saglamayan yayinlarla vakit kaybedilmesi, bilgi pay-
lasimindan sakinilmasi veya projelerde 6n plana ¢ikma adina takimin
motivasyonuna zarar verecek davraniglar sergilenmesi seklinde ken-
dini gosterebilmektedir. Katiimcilar bu konu ile ilgili olarak su gorusleri
paylasmiglardir:

“.. Ben yaparnm ben ederim, ben bilirim. Yani sadece bizim {ni-
versitemiz igin gegerli olan bir durum degil, bizim Turkiye igin gegerli
olan bir durum var. Paylasma olayi yoktur yani. Mesela bilgiyi bile
paylasma asla olmaz. Clnkd ¢alar, alr, gotdrdr, onu kullanir diye di-
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sundr, ama yurt disindaki ¢alismalara bakiyoruz biri bir ucundan tut-
mus digeri bir ucundan, bir makalede 10 tane isim var. Burada birey-
sellik 6n planda...”

“.. Cok fazla yayin yapmanin aslinda ¢ok énemii bir sey olmadi-
g! kanaatindeyim. Adam isim yapiyor, éddl aliyor vs. ama higbir calis-
ma patente yonelik degil. 3 tane gtizel ve orijinal bir calisma yaparsin,
glizel bir sey elde edersin...”

Personel eksikligi. Universitelerde yasanan, ihtiyac karsilaya-
cak akademik ve teknik eleman eksikligini ifade etmek amaciyla kul-
lanilan bir koddur. Yeterli 6gretim elemani ve 6gretim Uyesinin olma-
masil, personel basina disen ders ylkiniU artirmakta, arastirma go-
revlisi ve teknisyen eksikligi yurdtilen arastirmalarin eksikligine sebe-
biyet vermektedir.

“.. Biz buraya istedigimiz kadar Arastirma goreviisi elemani
alamiyoruz. Dokuz hoca, disaridan takviye dort tane daha hoca ile
dort tane sinif. Biri hazirlik sinifi, carpr gece egitimi, arti bilimsel aras-
tirmalar son bir buguk senede 2 tane asistania yapabiliyoruz. Ciddi
asistan, arastirma goreviisi, teknisyen ihtiyacimiz var. Teknisyenin
oria kalitesine de raziyiz..”

“.. Teknoloji Transfer Ofisi belki daha aktif ¢alisabilir. Direk 6g-
rencilere, ogretim lyelerine hizmet verebilir. Onda da tabi ki tniversi-
tenin o birimi daha aktif calisacak hale getirmesi lazim. Oraya perso-
nel istihdam etmesi lazim. Ctinkd meveut durumda bildigim kadariyla
2-3 kisi ile ¢alisiyor. Yetersiz kaliyor diye disdndyorum. Atil degil de
yetersiz, 3 kisinin yapabilecegi seyleri yapmaya ¢alisiyoriar..”

3.2.1.2. Devlet

L'Jniversjj[elerin girisimci Universitelere donusim surecinde pro-
sedurler ve YOK mevzuat gibi engeller, bu kategori altinda toplanmig-
tir. Tema 2 adet koddan olugsmaktadir: YOK mevzuati ve proseddrler.

YOK Mevzuati. Akademisyenlerin, Teknopark haricinde girisim-
cilik faaliyetlerinde bulunamamalar, mevzuattan kaynaklanan engel-
lerle kargilagsmalarn gibi durumlan ifade etmek igin kullanilan bir kod-
dur. Mevzuattan kaynaklanan sorunlar, bazi akademisyenlerde istek-
sizlik ve umutsuzluga yol acabilmektedir:
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“..Blirokrasiyi biraz fazlaca isletiyoruz. Bazen bir sey soylliyor-
sun YOK mevzuatina tamamen aykir diye geri gelebiliyor. Cok kolay
esnetemiyorsun YOK mevzuatini. Universite icinde esnetiyorsun onda
bir sikint yok ama belli bir noktaya geldiginde blirokratik engeller seni
orada durdurabiliyor.. Belli bir noktadan sonra, ‘soylliyoruz nasilsa
degistiriimiyor’ diye kabulleniyorsun durumu. Fikir beyan etmiyorsun
olmayacagini bildigin igin...”

“.YOK diyor ki sana mesela, maas karsiigi 10 saat ders vere-
ceksin. Niye maas karsiigi 3 saat ders vermeyeyim? Orada 9 saat
oturayim, dretimde bulunmayayim. Bir taraftan serbestsin diyor, yap
diyor, obiir taraftan da beni baghyor...”

~.. Hocalarin mutlaka sanayi ile calismasi lazim. Kendy isini kur-
masi lazim, oradaki dengeyi dogru kurmasi lazim. Bunu en iyi yapan
Amerikalilar biliyorsunuz. Amerikalilar 2 sene gidip firmada ¢alistyor, 6
ay gelip tiniversitede ders veriyor..”

Prosediirler. Girisimcilik faaliyetlerinin yurGtilmesi surecinde
karsilasilan prosedirler ve bu sebeple yasanan gecikmeler, akade-
misyenlerin motivasyonunu dusurerek heveslerinin kirnlmasina sebep
olabilmektedir.

~.. Sunu séyleyeyim, mesela benim yaptigim bir girisimcilik faa-
liveti vardl, Teknoparkta uygun bir yer agabilmek igin ugrastik. Benim
en ¢ok sikinti gektigim sey bunun resmi prosedlird, arkasindan vergi
vs. ugrastik, arkasindan bir sirdi kirasidir vs. onlaria ugrastik. Urkdittd-
gumdiiz kusa degmedi..”

3.2.1.3. Sanayi

Universitelerin girisimci kimlik kazanmasinin éniinde engel olus-
turan sanayiden kaynaklanan engeller, bu kategori altinda gruplandi-
nimistir. Kategori 2 koddan olugmaktadir: Yetersiz talep, 6nyargi ve
ben bilirimcilik.

Yelersiz lalep. Sanayinin sorunlarina ¢ézlimler Gretmek, Uni-
versitelerin yenilikgi arastirmalara yonelmesine ve proje faaliyetlerinde
bulunmasinda etkili olan bir faktérdir. Bu isbirliginden dogacak so-
nuglar bilginin degere donustiriimesinde 6énemli rol oynamakta, tni-
versitelere de itici gli¢c olmaktadir. Sanayiden universite ile igbirligi ta-
lebi olmamasi veya az olmasi akademisyenlerin motivasyonunu di-
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strmekte, elde edilecek ekonomik ve toplumsal faydanin da énini
tikamaktadir.

“.. Yapilan arastirmalarda lniversitede hoca basina dtisen yayin
sayisi! siralamasinda en son agiklanan ada Turkiye 7. siyiz. Bu hocala-
nin galistigini drettigini ama ¢evrenin bu dretilenlerle hemhal olmadigin
gOsteriyor bize...”

.. ama tabi ki halkin, bolgenin lniversiteden yararlanma istegi
de 3. kusak Universite etkinligini azaltyyor. Bunu bir sekilde artirabil-
mek lazim...”

Onyargr. Universitelerin sanayi isbirligi konusunda karsilastigi
engellerden bir tanesi de sanayicilerin Universiteye olan ényargisidir.
Bu 6n yarginin ortaya ¢ikma sebebi, gecmise dayall tecriibeler, Gni-
versitelerin teorik bilgi Greten kurumlar olarak algilanmasi veya islet-
melerin bilgilerini akademisyenlerle paylasmak istememelerinden
kaynaklanabilmektedir.

“.. Bazi isletmeler maalesef yaptikiarini cok Litopik mi goriiyoriar
diyelim veya zirvede mi goriyoriar.. Yani gizlemeye ¢alisiyoriar bazi
islemleri.. Bizim hocalanmiz gitse orada fabrikalarda incelemeler yap-
salar, teorik bilgilerinin bir kismiri girisime yoneltmesi saglansa ¢ok iyi
olur ama onlarin bakis acgilarn soyle ‘Bizim burada yapmis oldugumuz
islemleri calacakiar, bilgileri gidip baskasina satacaklar, bize rakip

g

olusturacakiar ...

Ben bifirimcilik. Universite sanayi isbirliklerinin kurulmasinda bir
diger engel de sanayicilerin akademisyenlerden yardim almaya ya-
nasmamasi, is konusunda kendilerinin daha yetkin oldugu distincesi
olusturmaktadir. Bu durum kurumsallasmamis sirketlerde daha fazla
gorulebilmektedir. Bu konu ile ilgili olarak bir akademisyen yasadigi bir
tecriibeyi su sekilde aktarmistir:

“.. Burada fazla misir saplan var, bunlarin hepsini hayvan yemi
olarak kullanmak imkansiz, bir kismi ¢drtiydp gidiyor ya da yakilyor.
Bunun 600-700 tonunu kullanarak otantik levha dretiminde alternatif
hammadde kaynagi olarak kullanabilirsiniz dedim. Ben bunu der de-
mez, kendileri apar topar, benden habersiz bir sekilde gitmisler misir
saplanin bulmuslar kendi kendilerine yogurmaya baslamislar. Ondan
sonra ‘Hocam iste biz denedik o is olmadi. Dedim ki onun yolu var
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Yontemi var. Elbette arastirma yapacagiz, neyle kirlmasi gerektigini
biz biliyoruz...”

3.2.2. Girigimci Bir Universite Olmaya ivme Kazandiran Faktor-
ler

Universitelerin, girisimci Universite olma siirecini hizlandiran
faktorler bu tema altinda toplanmistir. Tema 3 kategoriden olusmak-
tadir: Universite faktorleri, devlet faktorleri, sanayi igbirligi.

3.2.2.1. Universite faktorleri

Universitelerin déniisim siirecini hizlandiran uygulamalar bu
kategori altinda toplanmistir. Kategori 8 koddan olusmaktadir: Dina-
mizm, ¢aba, tesvik mekanizmalari, mentorluk birimi, uluslararasilas-
ma, performans dl¢timleri, konum ve sesini duyurabilmek.

Dinamizm. Degisim dinamik bir yapiyi gerektirir. Yerlesik ve kati
bir kiltire sahip olmayan genc Universiteler, girisimcilik kulttrindn
yayllmasi konusunda gen¢ akademik kadrosu ve yeni olmanin getir-
digi heyecan ve istekle dinamizmin avantajlarindan yararlanma konu-
sunda bir adim dndedirler. Baslangi¢c asamasinda altyapi ve koordi-
nasyon eksikleri yasaniyor olsa da katiimcilar Diizce Universitesinin
genc bir Universite olmasinin, yenilik¢i ve girisimci kiltirin benim-
senmesinde etkili oldugunu belirtmislerdir.

.. Evet, biz geng bir dniversiteyiz. Bu da lniversitenin yenilikgi
olmasina ¢ok fayda saghyor. Herkesin bir hedefi var. Bu akademik
hedefier igerisinde elde ettiklerini ticarete dokme sansi var...”

“.. Bir defa ataletten dinamizme ge¢cmek igin gereken enerji, di-
namizmin iginde hizlanmak icin gereken enerjiden ¢ok fazla. Cok ba-
Sit bir mekanik kuralim soyliyorum. Burada, bizdeki vizyoner tutumu
ornek almalariri onerebilirim... Dogru segilmis, dogru hedeflerle ilerfe-
yen bir kdltiirimdiz var bizim...”

Liderlik. Girisimci bir Universite olma surecini hizlandiran en
O6nemli faktdrlerden bir tanesi de ydnetimin ve personelin vizyon etra-
finda buatinlesebilmesidir. Bu noktada yoneticilerin liderlik 6zellikleri
Onem kazanmaktadir. Yonetimin girisimci faaliyetlerin desteklemesi
ve bu yolda goésterdigi caba, personel tarafindan algilanarak, motivas-
yonlarinin artmasina sebep olmakta ve ortak hedefe dogru atilan
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adimlan hizlandirmaktadir. Yoneticinin bu siregteki rolinin 6énemini
bir katilimci su sézlerle ifade etmistir:

“ . Idarecilerimiz bu konularda jyi niyetle yakiasiyorlar, ellerinden
gelen ¢abayr sarf etmeye ¢alistyoriar. Dedigim gibi bunun profesyo-
nellige déniismesi lazim. Idarecilerimiz kendileri girisimci olmayabilir.
Mesela, bir sporcu ddsdndin gengliginde hicbir basarisi yok dogru di-
rist ama antrendr oluyor, antrendr oldugunda inanilmayacak basarilar
elde edlyor. Soruyorsunuz simdi ‘Sen gencliginde iyi bir sporcu degil-
din, bu nasil oluyor?’ Ben diyor, edindigim tecriibelerin tamamini uy-
gulayabilecegim enerjik, geng bir viicut buldum. Onun enerjisiyle be-
nim tecribemi birlestirdim basar geldi..”

Tesvik mekanizmalar. Universite yénetimlerin olusturdugu tes-
vik mekanizmalarinin, girisimcilik kilttiriniin personel tarafindan be-
nimsenmesinde ve proje faaliyetlerine yonelik ¢alismalarin artmasin-
da olumlu yonde etkisi vardir. Tesvik mekanizmalarinin nasil isleye-
cegi konusunda personelden alinacak geri bildirimler, motivasyonun
artmasini saglamaktadir. Bu sayede girisimcilik kultlr, ydnetimin
akademisyenleri, akademisyenlerin dgrencileri tegvik etmesi sekline
Universite igcerisinde yayilacaktir.

“.. Buradaki en énemli sey bana kalirsa, lniversitelerde girisim-
cilik faaliyetlerini motive edecek tesvik mekanizmalarinin hayata geci-
rilmesi olacaktir. Bunu yaptiginiz middetce tepe yoneticr isterse giri-
simciligi engellemeye calissin, engelleyemeyecektir yani. Tesvik me-
kanizmalarinin hayata geciriimesi sayesinde, kendi kendine gdg (lire-
ten ve slirekli dislerin dondigt bir mekanizmayr hayata gegirmek
mdmkdn olur diye ddsdndyorum...”

“.. Her hafta derse girdigimde, ogrencilere sordugum sorular
var. O sorulardan bir tanesi ‘Bu hafta kendi isini kuran bir arkadasimiz
var mi?’. [k sorum bu. Blitiin derslerimde girisimciligi én plana cikart-
yorum. Girisimcilikle ilgili bilgifer veriyorum...”

Mentoriuk birimi. Akademisyenleri ve égrencileri girisimcilik faa-
liyetleri konusunda bilgilendirecek ve siregler konusunda yardimci
olacak, sanayi ve Universiteyi bir araya getirecek arayiliz kurumlara
ihtiyac duyulmaktadir. TTO’lar bu amaci karsilamaya yoénelik olarak
kurulmus olsalar da, etkin olarak faaliyet gésteremiyor olmalar, Gini-
versite blinyesinde bir mentorluk birimine ihtiyag duyulmasina yol ag-
maktadir.
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~.. Yonetim oyle bir arayliz olusturacak ki sektor buraya gelecek
ben buraya gelecegim. Nasil emlakgl bir nokta olusturuyorsa, nasil
marketlerde bir siird insanlarla karsilasiyoruz, herkesin kisisel 6zellik-
leri farkli ama orada bulusuyoruz. Universite bu pazan olusturmall...
Sekior ortaya cikip da valiligin ortasinda ‘Ey ahali gelin, benim bilimse/
bilgimi size aktarayim, proje ciksin’ dememel..”

.. O anlamda mentorluk edecek bir yapi lazim, yénlendirecek
insaniar lazim. Yani ¢ok gtizel fikirlerim var ama o fikri sunacagim ku-
rum neresidir? Bunu bilmiyorum mesela, ya da bu kuruma bu fikri
hangi standart kalplarla sunacagim? Is fikrini kadida kaleme doktii-
gtinde bunu nasil yazacagi, nasil sekillendirecegi hakkinda ¢ok fazla
bilgi sahibi degiller. Bununla ilgili hem &grencilere hem akademisyen-
lere bilgilendirme toplantilan yapiabilir...”

Uluslararasilasma. Uluslararasi yayinlar yapiimasi, kongrelerde
temsil edilmesi, yurtdigindaki Gniversitelerle degisim programlar kap-
saminda dgrenci ve 6gretim Uyesi degisimi; uluslararasi giindemin ve
yeniliklerin takip edilebilmesi, yeni bakis agilarinin kazanilimasi baki-
mindan dénlsim surecini olumlu yonde etkileyen faktorlerdir.

“.. Yapilan ¢alismalan yurtdisinda, konferanslarda vs. sunmaya
yonelik seylerden bir tanesini degil de iki tanesinin desteklenmesinin
daha dogru oldugunu distniyorum. Bilgiyi elde etmek, an gibi ol-
mak... Bir yerlere gitmeden bal toplayamazsin. Ne var ne yok bilemez-
sin..”

“.. Yine yenilik¢ilik boyutuna dénecek olursak, uluslararasilasma
aslinda birgok dniversite icin yenilikciligin bir boyutu. Farkll kdltdrler-
den gelen égrenciler de ayni zamanda buradaki 6grencilerle kaynasip
yenilikciligi de besliyor diye disdntiyorum...”

Performans olgimleri. Girisimcilik niyetine sahip Universiteler
vizyonlarina ulasabilme yolunda, yapilan girisimleri, faaliyetleri kontrol
etmeli ve geri bildirimleri de@erlendirmelidir. Performans o&lgimleri
stratejik planin islevselligi agisindan dnemlidir. Girigsimciligin vizyonda,
misyonda ve stratejik planda bicimsel olarak yer almasi, niyetin belir-
tilmesi acgisindan 6nem arz etse de, énemli olan Universite icerisinde
orgutlenmesi ve kontrol edilmesidir.

~.. Girisimcilik, stratejik planin illa ki onemli kisimlarinda olmall,
kontrol edilmeli, gelistirilmeli. Yani, yalnizca bastan bunu séylemekle
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olmaz. Geribildirimlere bakarak daha tabani saglam sekilde oturtul-
mall, utku gelistiriimel;, kapsarmi gelistiriimel;, uygulamalar gelistiril-
meli..”

“.. Bu bir birikim gerektiriyor. Sabahtan aksama olacak bir sey
degil. Deneme sonuglarini almayi gerektiriyor, bir feedback gerektiri-
yor..”

Konum. Universitelerin sanayi kuruluslarina yakin olmasi, ula-
siminin kolay olmasi, buyuk sehirlere yakinh@i girisimcilik faaliyetleri-
nin yurutilmesinde etkili olan bir faktérdur. Katiimcilar Dizce’nin, iki
bilylik sehir olan istanbul ve Ankara’nin arasinda, sehirlerarasi ulasim
yollarinin Gzerinde, liman kentine sahip bir il olmasinin avantajini his-
settiklerini belirmislerdir.

.. Zaman zaman ogrencileri teknik gezilere gottirtiyoruz. Teknik
gezilere gétiirdiigimiiz yerler de yakin yerler oluyor. Ozellikle Istan-
bula ve Ankara'ya teknik geziye gotiirdigtmde, ki buniar Ttirkiye nin
onde gelen firmalariydl.. Onlarla konustugumuzda, Diizce nin ve ni-
versitenin ne kadar stratejik bir konumaa oldugunu onlar da dile getir-
diler. Su da var, hem Istanbul'dan hem Ankara'dan davet ettigimiz
sanayiciler, onlann katkilan, bizim onlara tekrar geri donis yapabil-
memiz, bence hepsi alakall diye ddstindyorum...”

Sesini duyurabilmek. Universitelerin diizenledigi gesitli etkinlik-
lerle, proje faaliyetleriyle, yenilik¢i yayinlarla adini hem ulusal hem
uluslararasi ¢evrelerde duyurabilmesi, taniniriginin artmasi ve marka-
lagsmasi acgisindan etkili olan faktorlerdir.

.. Yani, kendini tanitabilecek etkinlikler diizenlemesi lazim. Et-
kinlikler 6nemli. Sanayi sekiorind de igerisine kalacak sekilde bazi
organizasyonlar yapmak gerekir. Bunlar katki saglayabilecek seyler..”

.. Findik bilebildigimiz kadaryla Diizce'nin en énemli tarm
drdinlerinden birisi ama Diinya pazariarnda Diizce findigi diye bir ara-
vis iginde mi mdsteriler? Yok, bildigimiz kadanyla. Findik Ttirkiye nin
en stratejik drdinlerinden birisi ama Tiirk drind olarak bilinirligi nedlir?
Bilinmiyor... Burada oénemli olan, kendini uluslararasi piyasalarda
marka sehir olarak c¢ikartabilecek bir takim (irdn, tanmsa tarm, ileri
teknoloji, tip teknolojisi.. Bu noktalarda Diizce aslinda hem insan kay-
nakiari, hem de bulundugu konum itibariyle oldukga elverisli. Olma-
masi icin ciddi gayret sarf edilmesi lazim...”
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3.2.2.2. Devlet Faktorleri

Universitelerin déniisiim sirecini olumlu etkileyen devlet kay-
nakli faktérler bu kategori altinda degerlendirilmistir. Kategori 2 kod-
dan olusmaktadir: Destek ve tesvikler.

Destek. Devletin TUBITAK, SAN-TEZ gibi projeler, Teknoloji
Transfer Ofisi Destek Programi gibi uygulamalarla Gniversiteye ve
akademisyenlere fon saglama yoluyla destek vermesi, Universitelerin
girisimci faaliyetlerde bulunmalarina yardimci olmaktadir.

“.. Bilim Teknoloji Yiiksek Kurumunun yanls hatirlamiyorsam
27. loplantisinda alinan bir karar geregi tetiklenen bir stire¢ var.
TUBITAKta bu siireci yiiriitmekle gérevii kurulus olarak TTO'lar ile
ilgili bir yapilanma modeli ortaya koydular.. Ttrkiye'de énct nitelikte
olan baska dniversiteler var. llk cikilan cadnida diger lniversitelere
gore bir adim énde olan 10 tane lniversiteye, drnegin TTO Destek
programindan yararlanarak daha gugli ve nitelikli bir altyapr olustur-
ma firsati verild..”

“. TUBITAK'In Teknogirisimcilik destekleri var. Siz eder altyapi-
i1 kurabilir ve olguniastirabilirseniz, fikriniz varsa devietten yeterli des-
tek var. En gtizeli bizim bélimdmdizin 5 égrencisi suanda Teknopar-
kin kulugka merkezinde. Higbir engelle de karsilasmadilar. Tamamen
bolimdin, fakdltenin, rektorligiin birebir ve Teknopark yonetiminin ¢ok
ciddi destekleriyle suan belli bir seviyeye varmak tizereler..”

Tesvikler. Devletin stratejik kalkinma planlarn kapsaminda (ini-
versiteyi de igerisine alacak sekilde verdigi tesvikler, Universite sanayi
isbirligini glclendirerek, bélgesel kalkinmanin énint agan dnemli fak-
torlerdir.

“. Diizce Universitesi'nin girisimci bir diniversite olarak tanmia-
nabilmesi igin éncelikle Diizce nin éne gikan sekiorleri ile ilgili ciddi bir
calisma yapmasi lazim. Burada hangi alaniara yoguniasilirsa Dtiz-
ceye katma deger olusturur? O noktada yapilacak bir takim stratejik
kalkinma planiar, tabiri yerindeyse tespit edildikten sonra onlara yo-
gunlasilabilirse, bir takim desteklerle beraber, tahmin edyorum ani-
versite de sanayiye ya da fleride lniversite mezuniarindan girisimci
olabilecek kisilere ciddi katkilar saglar di) ye diiscindiyorum. Once bura-
nin bir kalkinma planinin yapimasi lazim...”
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3.2.2.3. Sanayi isbirligi

Universitelerin déniisiim siireci tizerinde olumlu etkisi olan Gni-
versite-sanayi isbirligi uygulamalarn bu kategori altinda toplanmistir.
Kategori 3 koddan olusmaktadir: Proje ve protokoller, egitimler, da-
nismanliklar.

Proje ve protokoller. Universite-sanayi isbirligi kapsaminda yii-
ritulen projeler ve imzalanan protokoller, sanayinin sorunlarina ¢o-
zUm getirebilme, inovatif arastirmalarin gerceklestiriimesi, bilimsel bil-
ginin uygulamaya gecirilmesi ve degere donlstiriimesine aracilik
ederek Universitelerin girisimcilik kimliklerine katkida bulunmaktadir.
Katiimcilar sanayi ile birlikte yurGttikleri projelerden érnekler vermis-
lerdir:

“. Universite sanayi isbirligi acisindan hicbir sey yokken, Tek-
nopark kurulus stirecinde sanayicilerle kurulan diyaloglarin neticesin-
de 3 tane Ar-Ge projesini sanayi kurulusiariyla ydrdtmds bir insanim.
2 tane SANTEZ projesini tamamiamis bulunmaktayim. 1 tane devam
eden yine TUBITAK'In iiniversite sanayi isbirligi projesini devam ettiri-
yoruz. Beraberinde diger fakdltelerimizde yine hocalanmizin sanayi
kuruluslan ile birlikte ydrdtmds olduklan Universite-sanayi isbirlikleri
projeleri var...”

Egitimler. Universite-sanayi isbirligi cercevesinde girisimcilige
yonelik verilen seminerler, egitimler, aktiviteler, sanayicilerin Gniversi-
tede girisimcilikle ilgili dersler vermeleri, staj ve teknik gezi konusunda
yardimci olmalan Universitelerin déntisiim sirecine olumiu yénde et-
kisi olan faktorlerdir.

“.. Faallyetlerini anlatmalan ya da is dinyasi ile alakall 6grenci-
leri bilgilendirmeleri agisindan davet ettigimizde gelip konusuyoriar.
Mesela X firmasinin genel mddlird gelip konusuyor. Gegen haftalarda
bir etkinligimiz de vardl, Y firmasinin genel mddtir geldi konustu. Des-
tek veriyoriar, isbirliklerimiz var yani..”

“.. Gidjyorum kamu kurumlar olsun, 6zel sektor olsun lniversi-
teden personel istediklerinde.. Mesela yenilikgi karar verme teknikleri
fle ilgili egitim almak istiyoruz dijyoriar, ben gidip egitim veriyorum on-
lara, yoneticilere, ¢alisanlara...”
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Darismaniikiar. Universite-sanayi isbirligi cercevesinde yiiriitii-
len bir diger uygulama da akademisyenlerin sanayi kuruluglarina da-
nismanlik ve raporlama hizmeti vermesidir. Bu faaliyetler Gniversite ile
sanayinin yakinlasmasina vesile olarak ileride kurulacak isbirliklerine
O6nayak olmaktadir.

.. Bence en énemli sey lniversitelerdeki bir kere hocalarin
hepsinin, hepsinin demeyeyim de blyidk bir kisminin danismanik
vermesi..”

“.. 3-4 tane sanayi kurulusuna bizim bolimden hocalarimiz da-
nismanilik yapmakiadiriar. Sahadaki yapi dretimi de dahil, fabrikalar-
daki ileri teknolofi otomasyonu, on imalat, yerli imalat, prefabrike yapi
elemaniarinin tiretimleri dahil olmak tizere, gerek tretim stregleri, ge-
rek mamuldin nitelikleri.. Yapi isletmesi konusunda ¢ok fleriyiz. Yapinin
nitelikleri, icerikleri, kompozitligi ile ilgili bir stirdi arastirma, gelistirme
yapiyoriar, danismaniik veriyoriar..”

3.2.3. Girigimci Universitenin Ozellikleri

Girisimci bir Universitede olmasi gereken Ozellikler bu tema al-
tinda toplanmistir. Tema 3 kategoriden olugsmaktadir: Kdltur, stratejik
yénlendirme, belirleyiciler.

3.2.3.1. Kultir

Girisimci bir Gniversitenin sahip olmasi gereken kiiltirle ilgili ifa-
deler bu kategoride toplanmistir. Kategori 4 koddan olugsmaktadir: Ye-
nilikgilik, 6ncalik, katiimcilik, firsat esitligi.

Yenilikgilik. Girisimcilik ve yenilik birbirinin ayrlmaz parcasi ve
tamamlayicisidir. Dolayisiyla, yenilik¢i bir kiltdre sahip olmak girigsimci
bir tniversitenin olmazsa olmazidir. Bu kdlttriin 6zelligi yeni fikirlere,
uygulamalara, arastirmalara ve degisime acik olmak, bu tir faaliyetle-
rin 6nlinl agmak ve desteklemektir.

“..kendi igerisinde gerek hizmet, gerek egitim ogretim sirecleri-
nin tamaminda yapmis oldugu yenilikgi uygulamalann fazlaligr benim
icin o dniversiteyi girisimci tiniversite olarak tanimlamaya yeterli olur
diye ddsdndyorum. Yani yenilikgi fikirlerin ortaya ¢ikanldigl.. Bu dni-
versitelerin tiim gorev ve sorumiuluk alanlarnndan bahsediyorum..”
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“Universiteler zaten yenilikgi olmall, zaten girisimci olmall. Biin-
yelerine hep yenilikleri, yeni gelismeleri katmall bence. Zaten bu go-
revi yani..”

Oncdilik. Girisimei bir Gniversitenin kiiltiiriiniin en belirgin ézel-
liklerinden biri yenilik¢iligin beraberinde getirdigi 6ncl olma roluddr.
Girigimci bir Universite firsatlan kesfedebilen, sorunlari saptayan, elin-
deki bilimsel bilgiyi kullanarak bu sorunlara ¢6zim Ureten, dolayisiyla
bdlgesel kalkinmaya dnculik eden bir kurum olmalidir.

“.. Proaktif olmak ise éncli olmak demek, ayni zamanda firsatla-
n onceden sezinlemek demek. Bu anlamda bir¢cok tniversite, diinya
Universiteleri arasina girmek icin ugrasiyor. Bunun igin de bir adim
onde olmanin gerektigi ne ise ona bakiyor. Bir adim dnde olmak yine
yenilikgilikle baglaniyor ve risk alabilmekle...”

Katiimeilik. Y enilikci fikirlerin ortaya c¢ikabilmesi farkli bakis agi-
larina imkan veren bir kiltlire gereksinim duyar. Demokratik ve kati-
imc bir kiltir, 6zglr dislinceye ve elestirel bir bakis acgisinda firsat
verir. Farkl bakig acilan yeni fikirlerin ortaya ¢clkmasina zemin hazirlar.
Elestirel bakis agisi, bir konu hakkinda kimsenin géremedigi bir ger-
¢egin ortaya ¢lkmasina firsat tanir. Dolayisiyla girisimci bir Gniversite
katilimci bir yonetim anlayisina sahip olmalidr.

“.. Dolayisiyla tniversite tst yonetiminin olaylara mekanik bak-
mamasi, farkll agllardan bakabilme ozelliginizin olmasi.. O da katiim-
cilikla olur ancak. Yonetimler, elestiren insanlarin oldugu sistemle git-
meli. Clnkd elestirme aslinda sigorta mekanizmasidir. Elestiren insan
sunu soyle yapsak daha iyi olur’ diyorsa, alternatifler de soylliyorsa,
sizin sisteminiz mikemmeljyete dogru gider...”

Firsat egitligi. insanlarin kisisel 6zellikleri farklidir. Dolayisiyla
sosyal olan akademisyenler, fikir belitme, iligkiler kurma ve temsil
etme acisindan 6n planda olabilirler. Buna karsin fazla sosyal olma-
yan kisilerin de 6zgin fikirleri olabilir. Onemli olan geri planda kalan
kisilerin de fikirlerini gorerek, sisteme katabilmektir. Girisimci bir (ini-
versite kulturu kisisel 6zelliklere gore degerlendirmelerin yapilmadigl,
her personelin kendisini ifade edebilecegi firsat esitligine dayanan bir
kiltire sahip olmalidir. Bu kiiltlir personel arasi koordinasyonun sag-
lanmasina, takim ruhunun olugsmasina zemin hazirlayarak katiimciliga
da destek olmaktadir.
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“.. O gaba var ama o ¢abayr anlamii kilacak o pazar ortami ye-
tersiz oldugu icin, icine kapanan, asosyal olan ya da ben hangi ¢calis-
mayi yapayim, benim alarnimia ilgili bir sey yok ki diyen insanlarin da
firsat bulacag ortam olusturulmad)gi icin belki biraz beklenenin altinda
kalyor. O ortam olusturuldugunda, burada herkesin bir proje igerisin-
de otomatikman bir sorunun ¢ozimtiine ortak olacagr agiktir...”

3.2.3.2. Stratejik Yonlendirme

Girisimcilik kultlrtinin benimsenmesinde etkili olan faktoérler,
stratejik yonlendirme kategorisi altinda toplanmistir. Tema 2 koddan
olusmaktadir: Vizyon ve vizyonun yayilmasi.

Vizyon. Vizyon, Universitelerin gelecekte olmak istedigi yerin,
misyon ise mevcut durumlarinin ifadesidir. Dolayisiyla, girisimcilik
kavrami girisimcilik niyetine sahip Universitelerin vizyon, misyon ve
stratejik planlarinin icerisinde yer almalidir. Girisimcilik kavraminin bi-
cimsel olarak belirtiimesi muhakkak ki tek basina yeterli degildir, fakat
hedefe dogru alinan yolun ilk adimidir.

“.. Neticede misyon bizim var olma amacimizsa, bugtind tanim-
lamaksa, vizyon da gelecedi tanimlamaksa, hem bugdnd tanimlamak
hem de gelecege varmak da kesinlikle o girisimcilik ruhunun orada
yer almasi lazim ki hem 6grenciler, hem akademik kadro hem de idari
kadro o girisimcilik ruhunu hissedebilsin...”

“.. Eger kendini birincil deger katan, girisimci tiniversite diye ta-
mimiiyorsa, ki normalde tanimlamasi lazim normal bir niversitenin bu
oncelikli misyonu olmall veya misyonun igerisindeki 5-10 ifadeden
birinin girisimcilige énem veriyor olmasini bekleriz...”

Vizyonun yayimasi. Girisimcilik kdltirinin kurumsal olarak
oturtulmasi ve zaman icerisinde bir aliskanliga dénusebilmesi, vizyo-
nun dogru aktarilabilmesi ve Universite igerisinde tum birimlere yayi-
labilmesiyle mimkin olur. Sadece belirli birimlerin 6n planda olmasi,
bir Gniversitenin girisimci olarak tanimlanmasinda yeterli olmamakta-
dir. Bu kultdrin Universitenin bittn birimlerce ve tim uyelerince be-
nimsenmesi ve pratikte uygulaniyor olmasi gerekmektedir. Tesvik
mekanizmalarinin iglevselligi, motivasyonun saglanmasi, igbirligine
yonelik katilimci bir ydnetim anlayigi bu kiltirtiin benimsenmesinde ve
yayilmasinda etkili olan faktorlerdir.
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“.. Girisimcilik dedigimizde, sadece girisimcilik odili almak, bir-
kag fakdiltenin buna ayak uydurmasin saglamak degil. Her alt birimde
o ruhun tamamen yasatillyor olmasi lazim. Bence suanda tim alt bi-
rimlerde tamamen bu ruh oturtulmadigi icin tam bir kurumsallasma
olmadgini dtistindyorum. Bence biraz daha yolumuz var...”

“.. Bilinglendirmek bir istir ve yaptilar. Simdi burada yapmalari
gereken motivasyonu saglamak. Motivasyon ‘Buyurun, iste burada
yer var’ demekle olmuyor yani. Bilgiyle olmuyor. Motivasyon gostere-
rek oluyor. Yani orneklerini vererek, islerini kolaylastirarak oluyor.
Suan o kadar rahat bir durumda degil girisimcilik. Yani motive edecek
olanaklan net gosteremiyoriar ve yardimci olamiyoriar. Yapamazlar
mi? Bence yapabilirler. Bu sekilde bir hedef koyariar ve yonlendirirler-
se mutlaka is daha katihmci hale gelecektir..”

3.2.3.3. Belirleyiciler

Bir Gniversitenin girisimci kimligini belirleyen 6zellikler, bu kate-
gori altinda toplanmistir. Belirlenen bu ézelliklerin her birinin, Universi-
tenin girisimci olarak nitelenmesinde etkisi vardir. Geligtirilen teorik
modele gore, Universitelerin bu 6zelliklerden bir veya birkag tanesine
sahip olmasi girisimci olarak tanimlanmasinda yeterli olmamaktadir.
Girisimci Universitenin bu belirleyici ézelliklerin hepsini tagiyor olmasi
gerekmektedir. Kategori 6 koddan olugsmaktadir: Endeksler, girisimci
arastirmacilar, girisimci mezunlar ve 6grenciler, teknopark faaliyetleri,
finansal 6zerklik, inovatif yaynlar.

Endeksler. Girigsimci Universiteler yayinlanan ulusal ve uluslara-
rasi girisimcilik endekslerinde siralamaya girerler. Tirkiye’de Universi-
teler TUBITAK tarafindan yayinlanan ‘Girisimci ve Yenilikci Universite
Endeksi'nde belirli faktorlere gére siralanmaktadir. Bu faktorler, ‘bilim-
sel ve teknolojik aragtirma yetkinligi’, “fikri malkiyet havuzu’, ‘igbirligi ve
etkilesim’, ‘girisimcilik ve yenilik kultirl’, ‘ekonomik katki ve ticariles-
tirme’dir (TUBITAK, 2015). Ekonomik Kalkinma ve isbirligi Orgiiti
(OECD) ve Avrupa Komisyonu (EC) Avrupa universiteleri igin rehber
Ozellik taglyan bir girisimci Universite modeli sunmustur. Modelin ‘li-
derlik ve yénetim’, ‘6rgutsel kapasite, insanlar ve tesvikler’, ‘egitim ve
dgretimde girisimciligin gelisimi’, ‘girisimciler igin yollar’, ‘bilgi degisimi
icin Universite - sanayi/dis ¢cevre iligkiler’, ‘uluslararasilasmis bir kurum
olarak girisimci Universite’ ve ‘girisimci Universitenin etkisinin dlgiime-
si’ olmak Uzere 7 faktérden olugsmaktadir (EC ve OECD, 2012). Belir-
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lenen bu faktorler dogrusunda Universiteler girisimci olarak tanimlan-
maktadirlar.

~.. Suan itibariyle, (niversitelerin sahip olmus oldugu akademik
ve diger altyaply! kullanarak, girisimcilik ile ilgili faaliyetlerin kontro/
edildici bir endeks olusturuldu TUBITAK tarafindan malumunuz. Bu-
radaki gosterge setlerine gore bir dniversitenin girisimci olup olmadi-
g TUBITAK kontrol ediyor. Biz de o cergevede (iniversitemizde ya-
pilan girisimcilik faaliyetlerini algiiyoruz agitkgasi..”

“.. Uluslararasi Girisimcilik ve Kariyer Sempozyumuna Katilmis-
tim, bir bildiri sunmustum. Orada énce Diizce Universitesinin girisim-
cllik yontinden bahsetmistim kendli liniversitem olmasi sebebiyle. Av-
rupa Girisimeilik OdLiliindi itk kez alan bir liniversite oldudumuzu séy-
ledigimizde, kahve arasina ciktik, bazi hocalar Avrupa Girisimcilik
Od(ildindin oldudgunu bile bilmediklerini, ilk defa duydukiarin ifade ett/-
ler. Bunu bilmeyen pek ¢ok farkli (iniversitenin mensubu varken bizim
tniversitemiz boyle bir 6ddilli allyorsa, bence diger lniversitelere gére
girisimci bir tniversiteyiz diyebiliriz...”

Girisimci arastirmacilar. Girisimci bir UGniversitenin belirleyici
Ozelliklerinden bir tanesi de girisimciligi ve arastirmaciligi birlestirebi-
len ve bu dengeyi kurabilen akademisyenlere sahip olmasidir. Yeni
bilgi ve teknolojinin Uretilmesi arastirmaci ruhunu gerektirir, bilgi ve
teknolojinin degere dénmesi ise girisimcilik ruhuyla mimkun olur. Gi-
risimci Universitelerde calisan akademisyenler bu iki 6zelligi sentezle-
yebilen kisiler olmalidir.

“.. Ben girisimciligin arastirmaciliktan ayr bir sey oldugunu dti-
stinmiiyorum zaten. Ikisi birbiriyle biitinlesik kavramiar.. Kisilik 6zel-
liklerim geregi belki girisimci arastirmacilik yapan bir yapiya sahibimdir
bilemiyorum. Calistigin alan ftibariyle belki, malzeme alaninda galisti-
gimizdan dolayl, gegcmiste calistigim malzeme konularini biraktim,
simdi bambaska yepyeni malzemeler lzerinde ¢alismalar yapiyoruz.
Bu benim igin blydk bir keyif ashnda...”

“. Bir sanayici gibi bir girisimci dediliz. Universitede hoca olma-
nin farkll seyleri var. Tabi ki neler yapilabilir, teorik bilgileri pratige do-
nustirmek igin, gerektiginde bir hoca gibi durmamak gerekiyor, ica-
binda onligt giyip calismak lazim bir noktada. Sik sik fabrikalar ziya-
ret edip bilgi alisverisinde bulunmalar gerekir...”
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Girisimci mezunlar ve égrenciler. Girisimci bir UGniversite, 6gren-
cileri ve mezunlan arasindan girisimciler ¢ikarabilmelidir. Bu girisimci-
lik kiilttrinan 6grenciler Gzerindeki yansimasidir. Girisimcilik dersleri-
nin tim birimlere yayllmasi, uygulama ve etkinliklerle desteklenmesi,
mentorluk uygulamalar égrencilerin girisimcilik yénlerinin aciga c¢ik-
masinda etkili olan faktorlerdir.

“.. Ders verdigim siniflarda ogrencilerin kendi islerini kurmalari
yontinde onlar destekliyorum. Projelerle biz bircok yarnsmalara bas-
vuru yapiyoruz, oddfler aldilar. Suan ogrencilerim kendi islerini kurdu-
lar, ticarete basladilar...”

.. Girisimcilik egitimlerinin verilmesi tek basina yetmez. Ayni
zamanda lniversitenin icerisinde ogrencilerin girisimci olabilmelerine
yonelik mekanizmalar kurulmali. Onlar desteklenmeli, Sonucta da su-
na bakilmali mutlaka, acaba bizim mezun olan oégrencilerimizin ne
kadan girisimci olmus? Ogrenciyken ne kadar girisimci olmus? Me-
zun olduktan 6 ay sonra ne kadan girisimci olmus? 1 yil sonra ne ka-
dan girisimei olmus? 5 yil sonra ne kadar girisimci olmus ? Uzerinden
bir degerfendirme yapmak lazim...”

Teknopark faaliyetleri; 4691 sayili Teknoloji Bolgeleri Kanunu
(2001) 'na gore Teknoloji gelistirme bdlgesi; “ylksek/ileri teknoloji kul-
lanan ya da yeni teknolojilere yonelik firmalarin, belirli bir Gniversite
veya ylksek teknoloji enstitiisii ya da Ar-Ge merkez veya enstitisi-
nin imkanlarindan vyararlanarak teknoloji veya yazilim Urettikle-
ri/lgelistirdikleri, teknolojik bir bulusu ticari bir Grin, yéntem veya hiz-
met haline dénustirmek icin faaliyet gosterdikleri ve bu yolla bélgenin
kalkinmasina katkida bulunduklari, ayni Universite, ylksek teknoloji
enstitist ya da Ar-Ge merkez veya enstitisi alani icinde veya yaki-
ninda; akademik, ekonomik ve sosyal yapinin bltlinlestigi siteyi veya
bu 6zelliklere sahip Teknoparki ya da Teknokenti” ifade eder. Tanim-
lamadan anlasiimaktadir ki, Teknoparklar Uretilen bilgi ve teknolojinin
degere donustirtlmesi ve bdlgesel kalkinmaya katkida bulunulmasi
konusunda ¢ok dnemli bir goreve sahiptir. Etkin olarak igleyen tekno-
loji gelistirme bdlgeleri, girisimci Universitelerin en belirgin 6zelliklerin-
den biridir.

“.. Teknoparkta ogrencilerimiz var. Hocalarnmizin sirketleri var.
Teknoparkin genel middrd bizim fakdltemizin ogretim lyesi. Tekno-
parki iyi taniyoruz, iyi biliyoruz. Ne ise yaradigini biliyoruz. Teknopark-
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ta profe dederlendirme gorevieri yapiyorum. Teknoparkin ne oldugu-
nu, girisimcilik igin ne kadar 6nemli oldugunun farkindayim...”

~.. Teknoparkin kurulmus olmasi da burada bir kat isi hizlandir-
mus oldu. Clnkid mevcut sartlarda, akademisyenlerin ciddi mesar har-
caylp onun karsiligini alamamasindan dolay: bir ice kapanma soz ko-
nusuydu. Teknopark sayesinde bir takim seylerden faydalanarak,
sekiorle bulusabilme pazar olustu...”

Finansal 6zerkiik. Devlet Universitelerinin girisimcilik konusunda
yasadigi en biiyiik sikintilardan bir tanesi finansman sorunudur. Uni-
versitelerin 6zerklesmesi ve kendi bltcelerini olusturabilme yetkisine
sahip olmalari bir gereklilik olarak gériinmektedir. Etkili stratejik plan-
larin olusturulabilmesi, yonetilebilir bir bitceye sahip olmayi gerektirir.
Ayrica kendi finansmanini saglama zorunlulugu Universitelerin giri-
simcilik konusunda profesyonellesmesine de yardimci olacaktir.

“.. Deviet tiniversitesi iseniz eger yaptiginiz planiar aslinda stra-
tefik planiar degil. Blitcesini kendiniz belirleyemediginiz ve kaynagini
kendiniz olusturamadiginiz bir stratejik plan, plan degil. Dolayisiyia,
bunun tzerinde konusmaya bile gerek yok. Bizim lniversitelerimizin
stratejik planiar daha ¢ok uygulama planiar gibi algilanabilir...”

“.. Onlara tavsiyem, dogrusu bu isin zoru ama kendli biitgelerini
kendilerinin yapmasi. Bu garesizlik igcinde ¢ozim dretmeye sevk ede-
cektir onlar. Yani yasamalar igin ne yapmalarn gerektigini oturup ken-
dileri diisiinecektir. Hazir birtakim imkanlar verdiginizde bu insanlarin
labi ¢ok fazla dretken olmasini, eger boyle ¢ok sey dedilse biraz ha-
yalcilik olur herhalde...”

Inovatif yayinlar. inovatif yayinlar, bilgi ve teknolojinin degere
donusturidlmesinin ilk adimidir. Ulusal ve uluslararasi literatire katkida
bulunan inovatif yayinlar, sunduklar yeni bilgi ve teknolojilerle, ¢6zim
Uretme noktasinda girigimci Universitelerin - belirgin  bir Ozelligidir.
Onemli olan yayinlarin sayisi degil, literatiire ve topluma kazandirdigi
degerdir.

“.. Batida dniversiteler aldiklar patentlerle, gelistirdikleri teknolo-
Jilerle, sundukian ¢ozimlerle aniliyoriar ve derecelendirmede de iste
bu yapilan ¢alismalarin paper’ haline dénmesi.. Yani eger bir patent
varsa, yani katma degere donlislip tretime dondsttrdlebilen bir takim
patentler dretilebiliyorsa, onlardir...”
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.. Bir de hem i¢ paydaslarna hem de dis paydaslarna fayda
saglayabilecek drtinler retmek. Bu bir mal olabilir, bir hizmet olabilir.
Mesela biz sosyal bilimciler ortaya bir mal ¢cikartamayiz ama hizmet
retebiliriz..”

3.2.4. Deger

Girisimci Universitenin ciktisi ‘deger’dir. Deger; gelir ve sayginlik
olarak Universiteye, ¢c6zim Uretme ve alternatif ve yenilikler saglama
bakimindan sanayiye, bdlgesel kalkinma olarak topluma saglanan
katkly! ifade eder. Donusim; surekli kendini yenilemeyi gerektiren,
sabir, caba ve istek gerektiren bir stirectir. Bir katiimci bilginin degere
doniisme sulrecini ve sonucunda elde edilen meyveyi, bir tohumun
agaca doniusmesi ile 6zdeslestiren su sodzlerle ifade etmistir:

“.. Topraga tohum ekersiniz, bunilardan %50’si basarili olursa
bliytk bir basar kabul edilir mesela. Ormanda da fidan dikiminde de
boyledir. % 100 basar beklemek tabiata aykiridir bir noktada. Buniar-
dan bir tanesi, iki tanesi bile cok énemili, Bir gelisme ortaya koysa, bil-
ginin saglanmasi sonucunda, bu da ileride bir gelisime dondisse, sek-
tére énemli bir katki saglasa ¢ok onemii bir sey olur elbette...”

4. SONUG VE ONERILER

Tarkiye’deki Universitelerin girisimci Universite olma yolunda
izledikleri sureclerinin genel bir ¢cercevesinin gizilmesinin amaclan-
digi bu arastirmada, nitel analiz desenlerinden Gomuli Teori yak-
lagimi izlenmistir. Girisimci ve Yenilikgi Universite Endeksi 2015
siralamasinda ilk 50’de yer alan ve ‘deger Ureten Universite’ sloga-
nina sahip Diizce Universitesi akademisyenlerinden amacl érnek-
lem ydntemi ile secgilen 12 akademisyenle gorismeler gerceklesti-
rilmistir. Toplanan veriler kodlama analizine tabi tutulmus ve sonug
olarak “Girisimci Universite Olmaya Engel Olan Faktérler’, “Giri-
simci Universite Olmaya ivme Kazandiran Faktérler’, “Girigimci
Universitenin Ozellikleri” ve “Deger” olmak (izere 4 temadan olu-
san bir teorik model sunulmustur.

Sunulan teorik modele gdre; Universiteler dénusiim surecin-
de Universiteden, devletten ve sanayiden kaynaklanan sorunlarla
karsilasmaktadirlar. Yetersiz blitce, yetersiz TTO faaliyetleri, koor-
dinasyon eksikligi, ders yukd, idari yikler, mesleki ego ve personel
eksikligi Universitelerin 6rgut icerisinde karsilastigi sorunlardir.
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YOK mevzuati ve resmi prosediirler devletten kaynaklanan sorun-
lar temsil etmektedir. Sanayi cephesinde ise talep yetersizligi, Uni-
versiteye karsi dnyargl ve ben bilirimci zihniyet Universitelerin kar-
sisina sorun olarak ¢cikmaktadir.

Yukarida yer alan engeller, ivme kazandiran faktorler aracili-
diyla dénusum ve uyum surecini hizlandirabilmektedir. Hizlandirici
faktorler, Universite icerisinde gerceklestirilen uygulamalarla, dev-
let destegiyle ve sanayi ile kurulacak etkin isbirligi ile Gniversitelere
itici glc islevi gormektedirler. Bu faktérlerden etkin bir sekilde fay-
dalanan ve basarili bir dénlsiim slreci geciren Universitelerin ise
‘girisimci’ olarak tanimlanabilmesi icin tasimasi gereken 6zellikler
vardir. Bu 6zellikler kiltur, strateji ve belirleyici 6zellikler olarak g
kategori altinda toplanmigtir. Yenilikgilik, 6nculik, katlimcilik ve
firsat esitligi girisimci bir Gniversitenin belirleyici kaltirel 6zellikleri-
dir. Girisimciligin bir kultar olarak benimsenmesi ve bir aliskanhga
donlsebilmesi, tim Universite personeli tarafindan anlasilan, be-
nimsenen ve paylasilan bir vizyonun olusturulmasi ve tim birimlere
yayllmasi ile mimkin olur. Girisimci bir Gniversitenin belirleyici
Ozellikleri ise endekslerde siralamaya girmesi, girisimci arastirma-
cilara sahip olmasi, 6grenci ve mezunlarindan girisimciler gikara-
bilmesi, etkin teknopark faaliyetleri, 6zerk bir blitceye sahip olmasi
ve yaptidi inovatif yayinlardir. Bu kiltiire sahip, bu stratejileri uygu-
layan ve belirleyici 6zelliklere sahip olan girisimci Universitelerin
ciktisi ise degerdir. Bu deger; Universiteye gelir ve sayginlk, sana-
yiye inovatif ¢ézumler, teknolojik atihimlar, topluma ise boélgesel
kalkinma ve refah dlizeyinin artmasi olarak dénmektedir.

Strauss ve Corbin (1990)'in kodlama paradigmasi izlenerek
olusturulan teorik modelde temsil edilen temalarin, Yildinm ve As-
kun (2012)’un belirledigi girisimcilik niyetini etkileyen faktérler olan
“strateji’, “kaltar’, “igbirligi” ve “érgut” basliklarinin icerikleri ile
uyum igerisinde oldugu goérilmektedir. Fakat strateji, kilttr ve or-
gut ile ilgili faktorlerin niyeti etkileyen faktérler olarak degil, girisimci
universitelerin 6zelliklerini temsil eden tema altinda belirtilmesinin
uygun olaca@i disinilmustir. Bu arastirmanin baslangic asama-
sinda, Universitelerin girisimcilik niyetini etkileyen faktorlerin belir-
lenmesi amaclanmig fakat ilerleyen surecte bulgulann tniversitele-
rin girigsimcilik sertvenlerini aciklayan bir teorik modele dogru go-
tirdugu fark edilerek, arastirmanin amaci genisletilmis ve arastirma
sorularinda degisiklikler yapilmistir. Arastirma probleminin ve aras-
tirma sorularinin elde edilen veriler dogrultusunda degisiklige ug-
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ramasi gémuld teori arastirmalarinin dogasinda olan bir durumdur
(Simsek ve Yildinm, 2011). izlenen bu yaklasim sonucunda olustu-
rulan teorik modelin literatlire katki saglayan énemli bir diger 6zel-
ligi de, Universiteleri girigsimci Gniversite olma yolunda etkileyen fak-
torlerin “engelleyen” ve ivme kazandiran” temalan altinda “Gniversi-
te”, “devlet” ve “sanayi’ basliklarn altinda gruplandirimasidir. Bu
yonde elde edilen bulgular, Turkiye’deki Universitelerin girisimci
kimlik kazanma yolunda karsilastiklar sorunlarin degerlendirilerek,
bunlar azaltmaya ve ortadan kaldirmaya yénelik atilacak adimlara
Isik tutacaktir. Ayni sekilde ivme kazandiran faktorleri destekleme-
ye ve glclendirmeye yonelik adimlar atiimasina da yardimci ola-
caktir. Sonu¢ olarak, bu arastirmanin Turkiye'deki Universitelerin
girisimcilik sertivenlerini agiklayan kapsaml bir teorik model sun-
masl acisindan literatiire 6énemli bir katkida bulunacag@r distnil-
mektedir.

4.1. Kisitlar ve Oneriler

Arastirmanin érneklemini Diizce Universitesinde gorev yap-
makta olan 12 akademisyen olusturmaktadir. Elde edilen bulgular
Turkiye’deki tim Universitelere genellenemez. Diger Universiteler-
de gbérev yapmakta olan akademisyenlerin goérusleri alinarak yuri-
tulecek arastirmalar sunulan modelin gecerliligine katkida buluna-
cak ve baska faktorlerin de ortaya ¢ikmasina olanak saglayacaktir.
Teorik modeli olusturan tema, kategori ve kodlardan gelistirilecek
Olcekler, verilerin nicel analiz yontemleri ile de test edilmesine kat-
kida bulunacaktir.

Olusturulan model, Tirkiye’deki tniversitelerin dontisim su-
recinde yasadiklan sorunlara isik tutmakta ve slrecin hizlandiril-
masi konusunda 6neriler sunmaktadir. Bu énerilerin Universite yo-
netimleri, akademisyenler, devlet ve sanayi sektoru tarafindan dik-
kate alinmasi ve deg@erlendiriimesi Tulrkiye’deki Gniversitelerin giri-
simci kimlik kazanabilmelerine katkida bulunacaktir.
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Belirli bir bdlgede yasayan toplumun, kendi bdlgelerinin
degerlerini kullanarak katma de@er yaratmasi ve dolayisiyla bdlge
toplumunun yasam kalitesinin artirnimasinin saglanmasi anlamina gelen
yerel kalkinma kavraminin en 6nemli etmenlerinden birisi bolge halkinin
girisimcilik kapasitesidir. Oyle ki, girisimciligin daha yiiksek oldugu
yerlerde refah seviyesinin ve yasam kalitesinin daha yliksek oldugu bir
gercektir. Bu galismada, GMKA icinde yer alan Balikesir ve Canakkale
illerinin, yerel kalkinmanin en 6nemli faktdrlerden olan girisimcilik
derecesinin belirlenebilmesi ve hangi ilin digerine gdére avantajl
oldugunun tespit edilebilmesi igin 11 degiskenden olusan bir ticaret
becerisi endeksi olusturulmustur. Endeksi olusturan 11 degiskenin
tamami resmi kurumlardan elde edilmistir. Yapilan analiz sonucunda,
Balikesir ilinin endeks degeri 77,77 olurken, Canakkale ilinin endeks
degeri ise 30,55 olarak bulunmustur. Bu sonuclara gére, Balikesir ili
Canakkale iline gore, yerel potansiyelleri kullanarak katma deger
yaratma konusunda daha ileride bulunmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Girisimcilik, Yerel Kalkinma, GMKA.

ENTREPRENEURSHIP AND TRADE ABILITY IN TERMS OF
LOCAL DEVELOPMENT: AN ANALYSIS IN THE SCOPE OF GMKA

ABSTRACT

The entrepreneurial capacity of local community is one of the
important factors of local development concept referring to creation of
value added by using the value of their regions by local communities
living in a particular region and the increase of the quality of life of local
community. Therefore, it is a fact that welfare and the quality of life are
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higher in places where entrepreneurship is in a higher level. In this
study, in the context of Balikesir and Canakkale provinces within the
scope of the South Marmara Development Agency (GMKA), a trade
ability index consisting of 11 variables was created to determine the
degree of entrepreneurship, the most important factor of local
development and to identify which province is more advantageous than
the other province. All of the 11 variables make up the index were
obtained from official institutions. As a result of the analysis performed,
the index value of the province of Balikesir is 77.77, while the index
value of Canakkale province is found to be 30.55. According to these
results, Balikesir province is more advanced than Canakkale province
in the creation of value added by using local potentials.

Keywords: Entrepreneurship, Local Development, South
Marmara Development Agency.

GIRIS

[l. Dinya Savasindan sonra 6nemi artan kalkinma kavrami
yerel acidan degerlendirildiginde, cogunlukla yerel degerleri faaliyete
gecirerek yerel toplumun yasam kalitesinin artinimasi anlasiimaktadir.

Girisimcilik de, bu yerel potansiyeli 6zel sektdr eliyle ortaya
¢lkarabilmenin tek yolu olarak goértlmektedir. Girisimcilikle beraber;
dretim, Grdn cesitliligi, kalite, istihdam ve tahakkuk eden vergi miktari
da dogru orantih bir bicimde artis gostermektedir. Bdylece
girisimcilikle, hem yerel potansiyeller giin yize ¢ikmis olacak hem de
yerel kalkinma ivme kazanacaktir.

Callsmada, Guney Marmara Kalkinma Ajansi (GMKA)
icerisinde yer alan Balikesir ve Canakkale illerinin ticaret becerilerinin
birbirleri ile kiyaslanarak, ticaret becerisinde ve dolayisiyla
girisimcilikte hangi ilin daha 6nde oldugunun tespiti amaglanmistir.

Calisma dort kisimdan olugmaktadir. Birinci bélimde ilk olarak
genel anlamda kalkinma kavramina deginilmis, daha sonrasinda yerel
kalkinma kavrami ve yerel kalkinmanin amaci tartisiimistir.

ikinci béliimde ise, girisimci ve girisimcilik kavramlan tartisiimis,
daha sonrasinda da kalkinma ve girisimcilik iligkisi kurulmus ve
ayrintil olarak bu iligki Gzerinde durulmustur.

Uglincii boliimde de, yerel kalkinma ve girisimcilik ile ticaretin
arasindaki iligki Gzerinde durulmus, bu kavramlarin birbirini nasil
etkiledigi anlatilmistir.
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Son bélimde ise, GMKA kapsaminda bulunan Balikesir ve
Canakkale illerinin ticaret becerisi analiz edilmistir. Ticaret becerisinin
analiz edilebilmesi icin 11 degiskenli bir endeks olusturulmustur.
Ayrica, analizde kullanilan verilerin tamami resmi kurumlardan elde
edilmistir ve degiskenlere ait ham veriler bu bdlimde gdésterilmistir.
Calisma sonucunda 6ncelikle, Balikesir ve Canakkale illerinin ticaret
becerisi durumu ortaya konulmus, sonrasinda da bu durumun
girisimcilikle iliskisi kurulmus ve bazi dnerilerde bulunulmustur.

1. KALKINMA VE YEREL KALKINMA KAVRAMLARI

II. Dinya Savasinin sona ermesiyle baslayan uluslararasi
sistemin yeniden yapilanma silrecinde kalkinma kavrami yaygin
olarak kullaniimaya baslanmigtir. Bu siregte kalkinma kavraminin
esas muhatabr siyasal bagimsizliklarini yeni kazanmig eski
sbmdirgelerdir. S6z konusu (lkelerin uluslasma slrecini basariyla
tamamlayabilmelerinin ilk ve temel sarti ise iktisadi kalkinmalarini
saglamalan olmustur. Diger taraftan kalkinma kavramina ulusal
diizeyde, egemen siniflar ve/veya yonetici elitler acisindan mesruiyet
araci olarak da bir islev ylklenmistir. Dolayisiyla kalkinma, hem ulusal
hem de uluslararasi dlizeyde yasanacak slreci tanimlayan temel bir
anlayis olarak algilanmaya baslanmigtir (Turkay, 2009: 92).

Genel anlamda kalkinma, salt Uretimin ve kisi basina gelirin
artinimasinin yani sira, az gelismis bir toplumda iktisadi ve sosyo-
kilturel yapinin da degistiriimesi ve/veya yenilestiriimesi olarak
tanimlanmaktadir (Han ve Kaya, 2012: 2). Bu nedenle kalkinma
teorisinin, ekonomik faktorlerin yani sira sosyal, kilttrel, politik ve
psikolojik etkenlerle de yakindan iligkili oldugu séylenebilir (lidirar,
2004: 5).

Kalkinma, toplumun hayat standardinin mevcut dlizeyinin
korunmasi ya da yukseltilebilmesi icin daha etkin ve farklilagtinimis
metotlarla Uretimde bulunmaya yonelik bir harekettir. Ayni zamanda
kalkinma, kisi basina disen reel Uretimde hizli ve surekli yikseligin
yani sira, toplumun demografik karakteristiginin, ekonomik yapinin ve
teknolojinin  degisiminide dikkate alr. Buradan yola c¢ikarak
kalkinmanin genel olarak su surecleri icerdigi séylenebilir (Berber,
2006: 9):

— Maddi refahin artiriimasi,
— Yoksullugun énlenmesi,
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— Uretimde kullanilan girdiler ve elde edilen ciktilarin
kompozisyonunun degistiriimesi.

Ayrica kalkinma, insan ve toplum acgisindan maddi yasamin
surdurilebilmesinin yani sira insanlik toplumunun yiksek kaltdr
urdnlerini Uretebilmesi icin gerceklestiriimesi gereken bir sure¢ ve
surekli bir yanstir. Kalkinmanin timuyle insana 6zgl olmasi
bakimindan, toplumdaki tim bireyler tarafindan surekli olarak istenen
bir durumdur (Han ve Kaya, 2012: 5).

Bu acilardan bakildiginda yerel kalkinma; kent, metropoliten
alan ve alt ulusal bélge olarak tanimlanan topluluktaki herkesin yasam
kalitesini iyilestiren ve ekonomik faydalar artiran sirdirilebilir
ekonomik blylmeyi gerceklestirmek icin yerel otoritelerin, 6zel
sektorin, kar amaci gutmeyen kurumlarin ve yerel halkin birlikte
calismasi seklinde tanimlanabilir (Kaypak, 2013: 203). Baska bir
ifadeyle ise yerel kalkinma, herkes icin yasam kalitesini artirmak ve
ekonomiyi iyilestirmek Gzere toplumda yer alan kamu, ticari ve kar
amagcsiz kuruluslanin isbirligi icinde oldugu, ekonomik bliyime ve
istihdam yaratmak icin daha iyi kosullarin olusturulmasi sireci
seklinde ifade edilmektedir. Yerel kalkinmanin amaci yerel halkin
yasam kalitesinin strdurulebilir ydntemlerle gelistiriimesi ya da sosyal,
ekonomik, kultirel ve siyasal alanlarda yerel dizeyde saglanan
surdurtlebilir gelismeler olarak ifade edilebilir. Ayrica kentler arasi
rekabet slrecinde kentlerin basarii olmasi ve yerel ekonomik
gelismeyi saglamasi, halkin sosyal refahinin ve yasam Kkalitesinin
ekonomik bilyiime anlayisiyla en Ust seviyeye cikariimasi da yerel
kalkinmanin amaglar arasinda sayilabilir (Aydin ve Yildinm, 2013: 29).

2. YEREL KALKINMA VE GIRISIMCILIK ILiSKiSI

Girisimci kavrami konusunda literatirde farkli tanimlar yer
almaktadir. Kirzner'e gore girisimci, degisim icin karli firsatlar kollayan
kisi iken, Schumpeter'e gore ise girisimci, yenilik yapan kimsedir.
Knight'a gére de, hesaplanmis bir riski alan kisidir (Deakins, 1999: 11-
12). Daha genis anlamda ise girisimci, toplumun gereksinim duydugu,
dolayisiyla talep edilebilir bir mali ya da hizmeti bulup onu lUretmeye
girisen ve yaraticiigiyla buna onculik eden kisi olarak tanimlanabilir
(Fidan ve Yimaz, 2001: 10). Diger bir ifadeyle girisimci, kar elde
etmek amaciyla mal veya hizmet Uretmek veya pazarlamak icin
uretim faktorlerini bir araya getiren, belli bir risk tasiyarak isletmeyi
kuran ve bu isletmeyi ya ybneten ya da ydnetim konusunda
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profesyonel bir uzmandan yardm alan kisi olarak tanimlanabilir
(Bakirtas ve Tekingen, 2006: 128).

Girisimci kavrami genel anlamda bir kisiyi ifade ederken,
girisimcilik ise sureci ifade etmektedir. Kapsaml bir ifade ile
girisimcilik; sirket érgutlenmesinde yeni bilesimlerin gerceklestiriimesi,
yeni hammadde kaynaklarinin bulunmasi, yeni Uretim yontemlerinin
uygulanmasl, yeni piyasalarin ve yeni Orgitlenme bicimlerinin
bulunmasi seklinde tanimlanabilir (Soylu, 2011: 7).

Girigimcilik, farkh kisiler icin farkli anlamlar tasiyabilir. Degisik
kavramsal bakiglarla degerlendirilebilir. Bununla birlikte; risk alma,
yaraticilik, bagimsizlik ve 6dil gibi bazi ortak noktalar da vardir. Bu
unsurlar girisimcilik kavraminin arkasindaki itici guclerdir (Yurtseven
2007: 64).

Girisimciler, kendi isini yuritme slreci olan girisimcilikle
ugrasirlar.  Ayrnica, icinde bulunduklart  pazann ihtiyaclarini
tanimlamaya ve (riin ya da hizmet saglayarak ihtiyaclari karsilamaya
calsirlar (Greene, 2006: 4). Buradan da anlasilacagi gibi girisimcilik,
ekonomik fayda elde etmenin yani sira toplumsal fayda Gretimini de
gorev olarak Ustlenmigtir. Bunun yaninda girisimcilik, kentsel gelisim
acisindan da énemli rol oynar. Bu acidan girisimciler, yerel kalkinma
hedeflerinde bir “kalkinma makinesi” gibi hareket ederler. Belli bir
bélge icindeki girisimciler ne kadar faal olurlarsa, bu durum diger
toplumsal gruplar da o derece etkilemektedir (Dolgun, 2003: 8).

Ekonomik kalkinmada girisimciligin roll, kisi basina girdi ve
ciktiyr artirmanin 6tesinde bir anlam tasir. Girisimcilik faaliyetleri,
ekonomik bir temel yaratmak ve istihdam saglamak yoluyla ekonomik
isleyisi etkiler (Yurtseven, 2007: 63).

Girisimciligin ekonomik kalkinma Uzerinde olumlu bir rol
oynadigina iligkin ilk sistematik katkilar 20. yuzyilin basinda Avusturya
iktisat Okulu tarafindan yapimistr. Bu baglamda en c¢ok katki
saglayan iktisatcilardan birisi de Joseph Schumpeter'dir. Schumpeter,
girisimciligin ekonomik kalkinma Uzerindeki etkisini, girisimcilerin
yenilikleri adapte etme yetenegi ile iligkilendirir. Yenilikgilik, yeni
Uriinlerin piyasaya cikartiimasi, yeni Uretim tekniklerinin kullaniimaya
baslanmasi, yeni piyasalara girilmesi, yeni hammadde veya yar
mamul  kaynaklarinin  bulunmasi  veya piyasanin  yeniden
organizasyonu (tekellesme veya bir kartelin bozulmasi) seklinde
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olabilir. ~ Girigimcilerin  yenilikleri kolaylikla adapte etmelerinin
arkasindaki temel motivasyon kar etme gudusudur. Cunku adapte
edilen yenilikler, maliyetleri dusurecek ve/veya gelirleri arttiracaktir
(Cokgezen, 2012: 17).

Girisimcilik, sadece toplumsal ve ekonomik uyumun
guclendiriimesine degil, ayni zamanda ekonomik faaliyetlerin
canlanmasina, is yaratimasina ve issiz kigilerin is yasamiyla
entegrasyonuna da katkida bulundugundan yerel kalkinma agisindan
son derece oOnemlidir. Girisimcilik yerel kalkinma icin o kadar
6nemlidir ki, OECD (yesi Ulkelerin glindemindeki énciil maddelerden
birisi de girisimciligin tesvik edilmesi konusudur. Clnki girisimciler;
sermaye, yenilik ve beceriyi bir araya getiren kalkinma makineleridir
(Kahya ve Imamoglu, 2013: 2). Girisimcilik bir bélgedeki ekonomik
gelismeyi farkl sekillerde tetiklemektedir (Cokgezen, 2012: 18):

— ik olarak, yeni firmalarin kurulmasi ve/veya mevcutlarin
buyutllmesi esnasinda yapilan yatinmlar istihdami artirmaktadir.
istihdamin yarattigi gelir, carpan etkisiyle baska alanlarda da gelirlerin
yilkselmesine neden olmaktadir. Ozellikle kiicliik firmalarin yerel
istihdam Uzerindeki etkisinin blylk oldugu goériimustr.

— ikinci olarak, yeni firmalarn kurulusu hiikiimetlerin vergi
gelirlerini ve buna bagl olarak devlet hizmetlerini arttirmaktadir.

— Uclinciisti, yeni firmalarin ortaya cikisi bdlgedeki yerel
hizmet arzini, 6zellikle de perakendecilik faaliyetlerini arttinr. Bu da o
bélgeyi daha cazip hale getirir ve yeni firmalarnn piyasaya girigini
tesvik eder.

— Dérduncust ise, yeni firmalarin ortaya c¢ikisi insanlarin
motivasyonunu arttinr. Aralarindan birinin  girisimcilik faaliyetine
girismesi toplumun diger mensuplarinin da onu taklit etmesine, onun
yolundan gitmesine neden olacaktir.

3. YEREL KALKINMA, GiRIiSIMCILIK VE TICARET ILISKiSi

Girigsimci, yeni firsat noktalar konusunda 6ngdérisu olan ve o
firsatlar Uzerinde harekete ge¢mek icin dustnen bir kimsedir. Ayni
zamanda girisimci, gevresel egilimler ve degisimlerin yarattigi firsatlari
takip etmelidir. Girigsimcilik, yenilik ve yaraticligin kaynagini
olusturmaktadir. Bunun yani sira daha once girisimciligin, ekonomik
buyime ve kalkinmanin temel tasini olusturdugundan da
bahsedilmisti (Marangoz, 2011: 182-183).
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Girigimcilerin iglevi bir bulug kesfederek veya baska bir deyigle
denenmemis bir teknolojik olanagi kullanarak yeni bir mal tGretmek ya
da eskisini yeni bir yontemle Greterek, yeni bir mal arzi kaynagina ya
da Urdnler icin yeni bir pazara girerek, sanayiyi yeniden yapilandirmak
ve benzeri Uretim modelini yeniden dizenlemek ya da kokten
degistirmektir (Takay ve Tlzin, 2015: 250-251).

Girisimciligin ortaya c¢ikmasina neden olan temel gldinin
bireysel cikarlar oldugu bir gercektir. Yani, ekonomik fayda ve kar
elde etme glduisunin girisimciligi ortaya cikaran en dnemli etmenler
oldugu soylenebilir (Bakirtas ve Tekinsen, 2006: 128). Buradan da
anlasilacagi Uzere, girisimcilik ve ticaret birbirleriyle i¢c ice girmis
kavramlardir.

Elbette ki girisimcilerin ekonomik fayda ve kar elde edebilmeleri
icin fikirlerini uygulamaya koymalari, yani fikirlerini ticarete dokmeleri
gerekmektedir. Girisimci, ekonomik fayda ve kar elde edebilmek
amaciyla tasarladigi yenilik iceren fikirlerini ancak ticari igletmelerde
hayata gecirebilir. Ticarilesmeyen yani faaliyete gecemeyen bir
fikirden girisimcinin bir ekonomik fayda beklemesi olanaksizdir.

Dolayisiyla, ticaretin gelismesinin hem girisimcilige hem de
yerel kalkinmaya olumlu bir katkida bulundugu sOylenebilir.
Calismanin bundan sonraki kismi, bu agidan GMKA 6zelinde ele
alinacaktir.

4. GMKA KAPSAMINDA TICARET BECERISi ANALIzi

Tarkiye’de illerin rekabetciliginin  dl¢llebilmesi acgisindan
yapillan en &6nemli calismalardan birisi, Uluslararasi Rekabet
Arastirmalan Kurumu (URAK: 2011) tarafindan 2011 yilinda
Tarkiye’'deki illerin rekabet glglerinin Olgllebilmesi amaciyla
yapilan illerarasi Rekabetcilik Endeksi 2009-2010 adli calismadrr.
Bu calisma illerin rekabet glgclerini 4 endeks yardimiyla analiz
etmeyi hedeflemigstir. Bu endeksler sdyle siralanmaktadir;

— Beseri Sermaye ve Yasam Kalitesi Endeksi,
— Markalasma Becerisi ve Yenilikgilik Endeksi,

— Ticaret Becerisi Endeksi,
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— Erisilebilirlik Endeksi.

URAK tarafindan yapilan bu c¢alismadan c¢ikan sonuglar
Balikesir ve Canakkale illeri 6zelinde Tablo 1’de go&sterilmigtir.
Burada acikga goriliyor ki, ticaret becerisi bir ilin veya bdlgenin
ekonomik glicinld anlayabilmek icin énemli faktorlerden birisi
konumundadirr.

Tablo-1: Balikesir ve Ganakkale illerinin Rekabetgilik Endeksleri

Balikesir Canakkale
Endeks Endeks | TR Endeks | TR
Degeri Siralamasi Degeri Siralamasi
Beseri Sermaye ve 2309 30 2395 27
Yasam Kalitesi Endeksi ’ ’
Markalasma Becerisi
ve Yenilikgilik Endeksi | 1654 19 0,2781 35
Ticaret Becerisi
Endeksi 16,86 27 17,31 25
Erigilebilirlik Endeksi 48,46 18 35,47 39
Rekabetgilik Endeksi 22,39 23 19,25 33

Kaynak: URAK, illerarasi Rekabetgilik Endeksi 2009-2010. (http://www.mirket.net/urak/wp-
content/uploads/ 2014/04/URAK__lllerarasiRekabetcilikendeksi2009-2010.pdf)

URAK yaptigi calismada, illeri dncelikle endeksler bazinda
siralamig, sonrasinda da bu dort endeksin ortalamasini alarak
illerin rekabetgilik endeksine ulagmistir. Buna gore, ilk endeks olan
beseri sermaye ve yasam Kkalitesi endeksi siralamasinda
Canakkale ili, Balikesir ilinin 6ninde yer almaktadir. Turkiye
genelinde Canakkale ili 27. sirada yer alirken, Balikesir ili ise 30.
sirada bulunmaktadir. ikinci endeks ise, markalasma becerisi ve
yenilik¢ilik endeksidir. Bu endekste ise, Balikesir ili Canakkale ilinin
6nine gecmistir. Balikesir ili Turkiye genelinde 19. sirada iken,
Canakkale ili ise 35. sirada yer almistir. Uglincli endeks ise ticaret
becerisi endeksidir. Ticaret becerisi endeksinde Balikesir ve
Canakkale illerinin birbirlerine cok yakin degerlere sahip oldugu
gorilmektedir. Canakkale ili Turkiye genelinde 25. sirada yer
almigken, Balikesir ili ise 27. sirada bulunmaktadir. Dérdincl
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endeks de erigilebilirlik endeksidir. Bu endekste Balikesir ili 18.
sirada bulunuyorken, Canakkale ili ise 33. sirada bulunmaktadir.
Bahsedilen dort endeksin ortalamasi alinarak bulunan rekabetgilik
endeksinde ise, Balikesir ili Turkiye genelinde Canakkale ilinin 10
sira 6nlinde yer almistir. Yani, Balikesir ili 23. sirada yer alirken,
Canakkale ili ise 33. sirada yer almistr. Genel anlamda
bakildiginda, Balikesir ve Canakkale illerinin 81 il icerisinde
ortalamanin biraz lzerinde yer aldigi gorilmektedir.

Yerel kalkinma acisindan hayati dneme sahip olan yerel
potansiyelin 6zel sektér eliyle aciga cikarilmasi, ancak ve ancak
girisimcilikle olmaktadir. Girisimcilerin aktif olmadigi bir boélgede,
bolgeye 6zgl potansiyelin ortaya c¢ikartilip ekonomiye
kazandiriimasi pek mimkun degildir. Ayni sekilde, girisimciligin az
oldugu bir bolgenin ticaret becerilerinin de yliksek olmasi
beklenemez.

Calismanin amaci, GMKA kapsaminda yer alan Balikesir ve
Canakkale illerinin ticaret becerilerinin, olusturulan 11 degiskenli
endeks yardimiyla birbirleri ile kiyaslanmasidir. Bu kiyaslama
sonucunda, hangi ilin ticaret becerisinin ve dolayisiyla
girisimciliginin  digerine oranla gorece ustin oldugu ortaya
konulacaktir.

4.1. Ticaret Becerisi Degigkenlerinin Secilmesi
GMKA kapsamindaki illerin ticaret becerilerinin 6lctlebilmesi
amaciyla 11 degiskenli bir ticaret becerisi endeksi olusturulmustur.
Ayrica, Tablo 2'de de goruldiglu gibi bu degiskenlere 6énem
derecesine gore agirlik katsayisi eklenmistir.

Ayrica, bu degiskenler URAK tarafindan yapilan illerarasi
Rekabetcilik Endeksi ¢alismalarindan referans alinmistir.

Tablo-2: Ticaret Becerisi Endeks Degiskenleri ve Agirliklari

Degiskenler Agirhgi Hesaplama Yéntemi

Kullanilan kredi miktari 5 ilde kullanilan kredi miktari

Tahakkuk eden vergi ; .

miktari 5 llde tahakkuk eden vergi miktar

. il merkezinde kayith firmalar

llin ihracat hacmi 5 tarafindan gerceklestirilen ihra-
cat toplami
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Dis ticaret yapan firma

ildeki dis ticaret yapan firmala-

sayisl 5 rn sayisi
iideki toplam kamu yatinmla-
Kamu yatirimlari 3 ri(enerji, ulagtirma-haberlesme
harig)
Sanayi elektrik tiiketim 5 Ilde sanayide tiiketilen elektrik
miktar miktari
Bir énceki yila gére - . i .
agilan §irkgt sa%llsmda- 5 Bir dnceki yila gore acgilan sirket
ki degjisim orani sayisindaki degisim orani
E;r (::;enk' i)r(':gtgs(:el- 5 Bir dnceki yila goére kapanan
smlzjaki d:gisim OI};nI sirket sayisindaki degisim orani
] ilde giimriik bulunuyorsa bu ile
lide glimriik varligi 3 1, bulunmuyorsa 0 degeri ve-
rilmistir
I::illr(l,w égz\iltlkgt? rlﬁ,:?s' 2 ilde yatinm tesvik belgesi veri-
miktari y len sabit yatinm miktari
I s ilin toplam niifusu / Turkiye nii-
llin i¢ talep potansiyeli 3

fusu

Buna gore ticaret becerisi endeksine en cok etki edecek
degiskenler; kullanilan kredi miktar, tahakkuk eden vergi miktar,
ilin ihracat hacmi, dig ticaret yapan firma sayisi, sanayi sektérinin
elektrik tiketim miktari ve bir 6nceki yila gore acilan sirket
sayisindaki degisim orani olarak belirlenmistir. Endekse en az etki
edecek degisken ise, yatinm tesvik belgesi verilen sabit yatirm
miktar degiskenidir. Buna ek olarak endeks, bir de ters karakterli
degisken icermektedir. Bir onceki yla goére kapanan sirket
sayisindaki degisim orani degiskeninin eksi degerli agirligi olmasi
nedeniyle illerin bu degiskendeki puani kadar endeks puani
digsmektedir. Diger degiskenler olan; enerji ve ulastirma-
haberlesme hari¢ ildeki toplam kamu yatirimlari, ilde gimrik var
olup olmamasi ve ilin i¢ talep potansiyeli degiskenlerine ise agirlik
puani olarak 3 atanmistir.

4.2. Ticaret Becerisi Degiskenlerinin Degerleri

Daha 6nce bahsedildigi tzere, GMKA kapsaminda bulunan
Balikesir ve Canakkale illerinin ticaret becerilerinin dlgulebilmesi
icin 11 degisken belirlenmigtir. S6z konusu degiskenlerin degerleri
bu kisimda gosterilecektir. Bu veriler; Tirkiye Bankalar Birligi,
Muhasebat Genel Mudarlaga, Turkiye lhracatgilar  Meclisi,
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Ekonomi Bakanligi, Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi, Turkiye
Istatistik Kurumu ile Gumrik ve Ticaret Bakanhgi gibi resmi
kurumlardan elde edilmisgtir.

Calisma igin, resmi kurumlardan miumkin olan en glincel
verilere ulasiimistir. Ayrica, elde edilen verilerin tamami asagida
tablolar halinde verilmistir.

Tablo-3: iller Bazinda Kullanilan Kredi Miktarlan (2014) (bin TL)

Degisken Balikesir Canakkale
Kullanilan Kredi Miktari 10.222.520 4.165.885
Kaynak: Turkiye Bankalar Birligi <

http://www.tbb.org.tr/Content/Upload/istatistikiraporlar/tumu/968/  Kredi-mevduat_Cesitleri-
2004-2014.zip> (13.04.2016)

Ekonomide aktif olarak rol almayan kesimin harekete
gecirilmesi yerel kalkinma agisindan olduk¢a énemlidir. Bu kesimin
gelir getirici veya arttinci faaliyetlerinin iyilestiriimesi kredi
olanaklarinin arttirnlmasi ile mimkundir. Clinkii ekonomik hayatin
icinde aktif olarak bulunmak isteyen bircok kisi yeterli 6z
sermayeye sahip olamadidi veya baslangic icin gerekli finansmana
ulasamadigi icin gelir getirici faaliyetlerde bulunamamaktadir. iste
bu durumda; kredi olanaklarinin devlet, 6zel sektdér veya sivil
toplum kuruluglan tarafindan genisletiimesi ulkenin kalkinma
performansini arttirmak icin glizel bir hamle olacaktir. Bdylelikle
kirsal veya kentsel alanda yasayan gelir diizeyi dusuik kisiler atil
isglict durumundan fiili isglici durumuna gecebileceklerdir (Can
ve Karatag, 2007: 253-254). Ayrica isletmeler, 6z kaynak
yetersizligi durumunda islerin devamhhgi icin yabanci kaynak
kullanmak durumunda kalirlar. Yabanci kaynaklar icinde onemli
kalemlerden birisini de krediler olusturmaktadir. Tablo 3’te Balikesir
ve Canakkale illerinde 2014 yilinda kullanilimig olan toplam kredi
miktarlan goésterilmistir. Tablodan da anlasilacagi Gzere, Balikesir
ilinde kullanilan kredi miktari Canakkale ilinde kullanilan kredi
miktarinin neredeyse iki buguk kati kadardir.

Tablo-4: iller Bazinda Tahakkuk Eden Vergi Miktarn (2015) (bin TL)

Degisken Balikesir Canakkale

Tahakkuk Eden Vergi Miktari 2.420.888 1.192.569
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Kaynak: Muhasebat Genel Mudurlagu <
https://www.muhasebat.gov.tr/mgmportal/faces/khb_yeni> (13.04.2016)

Ekonomik kalkinma beraberinde vergi kapasitesini de
artirmaktadir. Ekonomik kalkinma ile sadece yeni gelir kaynaklari
ortaya c¢lkmamakta, ayni zamanda farkli vergi tlrlerinin
kapsamlarinda da genislemeler s6z konusu olmaktadir. Vergileme
yetenegi yOnetsel kapasite ile yakindan iliskilidir ve bu yetenek
ekonomik kalkinmayla birlikte geligir. Vergi tabani genigledikce, dar
tabanlara ylksek oran uygulamasi azalir, bu durum beraberinde
vergilerin uygulatma gucunl ve gelirleri artinr (Burgess and Stern,
2007: 9). Ayrica, bir ilde tahakkuk eden vergi miktari, o ildeki ticari
hayatin buylkligianian kaniti olarak gérilmektedir. Gergekten de,
bir ilde ticari faaliyetler ne kadar yliksek seviyede gerceklestirilirse,
elde edilecek kazan¢ ve ddenecek vergi de o derece yuksek
olmaktadir. Tablo 4’te Balikesir ve Canakkale illerinin 2015 yilinda
tahakkuk etmis olan vergi miktarlarina bakildiginda Balikesir ilinin
¢cok daha 6nde oldugu goériulmektedir. Buradan da anlasilacagi
Uzere, Balikesir ilindeki ticari aktivitelerin hadleri, Canakkale
ilindekine gore iki kattan daha fazla gerceklesmektedir.

Tablo-5: iller Bazinda ihracat Hacimleri (2015) ($)

Degisken Balikesir Canakkale
ilin ihracat Hacmi 508.567.680 45.633.890
Kaynak: Turkiye ihracatgilar Meclisi <
http://www.tim.org.tr/files/downloads/rakamlar/2015/12/aralik_ 2015 _ihr_iller.xlsx>
(13.04.2016)

Ekonomik kalkinma, (lkelerin i¢ dinamiklerine bagh bir
olgudur. ihracat ise, bu dinamiklerin galismasinda énemli bir rol
istienmektedir. Ulkelerin ekonomik iligkilerinin ve baglantilarinin
giderek arttigi gunimizde mal hareketlerinde ciddi artiglar
yasanmaktadir (Aslan ve Yorak, 2008: 34).

ihracat ile Giretim arasinda pozitif bir etkilesim oldugu genel
kabul goren bir gorustir. Dolayisiyla ihracatin ekonomik kalkinma
uzerinde dogrudan bir etkisi oldugu da soylenebilir. Uretimin
azalan maliyetlerle gercgeklestirildiginde, ihracatin genislemesi
uretim maliyetlerinin digsmesine sebep olur ve ekonomide reel gelir
yiikselir. ihracatin genislemesi ile birlikte artan iretim, ekonomide
digsal Olcek ekonomilerin ortaya ¢ikmasina yol agarak maliyetlerin
dismesine ve yeni Uretim metotlarinin bulunmasina sebep olur.
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ihracat igin etkin bir sekilde iretim yapan isletmeler, ekonomideki
diger isletmeleri de bu yolda Uretim yapmaya zorlayarak rekabetin
artmasini ve verimliligin yukselmesini saglar (Ersungur ve Yalman,
2009: 83). Tablo 5te illerden vyapilan ihracatin rakamlarina
bakildiginda da, Balikesir ilinin Canakkale iline gére cok daha
ilerde oldugu gorilmektedir. Balikesir yaklasik 509 milyon $ ihracat
yapmisken, Canakkale ise vyaklasik 46 milyon $ ihracat
yapabilmigtir.

Tablo-6: iller Bazinda Dis Ticaret Yapan Firma Sayisi (2016)

Degigken Balikesir Canakkale

Dis Ticaret Yapan Firma Sayisi 152 42

Kaynak: Ekonomi Bakanligi <http://bakanrapor.ekonomi.gov.tr/detay.cfm?MID=48>
(13.04.2016)

Daha o6nce ihracatin kalkinma Uzerinde 6nemli bir etkisinin
bulundugu aciklanmisti. ihracatin firmalar eliyle gergeklestirildigi
g6z éninde bulunduruldugunda da, ihracat yapan firmalarin énemi
ortaya c¢ikmaktadir. Elbette ki, tek basina ihracatgl firmalarin
sayilarinin fazla olmasi ilde gerceklestirilen ihracatin fazla oldugu
anlamina gelmemektedir. Ancak, firma sayisi ile ihracat hacimleri
birlikte degerlendirildiginde bu veri daha da anlamli hale
gelmektedir.

Tablo 6'da gosterilen Balikesir ve Canakkale illerine ait dis
ticaret yapan firma sayllari da, Tablo 5’te goésterilen ihracat
hacimleri ile dogru orantiidir. Yani, Balikesir ilinde dis ticaret yapan
firma sayisi, Canakkale ilindekinin t¢ katindan fazladir.

Balikesir ve Canakkale’nin ihracat hacmi ile dis ticaret yapan
firma sayilari birlikte degerlendirildiginde, Balikesir ilinin Canakkale
iline gbre dis ticaret becerisinin ¢cok daha ylksek oldugu acik¢a
anlasiimaktadir.

Tablo-7: iller Bazinda Kamu Yatinmiari (2014) (bin TL)

Degigken Balikesir Canakkale

Kamu Yatinmlan (Enerji ve

. 237.470 239.018
Ulastirma-Haberlesme Harig)
Kaynak: TOBB Ekonomik Rapor 2014, S. 70. <
http://www.tobb.org.tr/Documents/yayinlar/2015/71GK/ ekonomikrapor-2014.pdf>

(13.04.2016)
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Devletin ekonomik blylime ve kalkinma igin basvurdugu
énemli aracglardan biri de maliye politikasi araglandir. Ozellikle
yatinm harcamalari, ekonomik kalkinmanin gergeklestiriimesi
acisindan kullanilabilecek dnemli bir aractir.

Tablo 7’de incelenen iller bazinda enerji ve ulastirma-
haberlesme alaninda yapilanlar hari¢ toplam kamu yatirmiar
gosterilmektedir. Enerji ve ulastirma-haberlesme alaninda yapilan
kamu yatinmlarinin dahil edilmemesi, bu yatinmlarin strekliliginin
olmamasli, yani proje bazli olmalandir. Kamu yatirnmlarina
bakildiginda ise, Canakkale ilinin Balikesir iline gére cok az bir
farkla daha fazla yatirrm aldigi goérulmektedir.

Tablo-8: iller Bazinda Sanayi Sektériiniin Elektrik Tiiketim Miktar
(2014) (MWh)

Degigken Balikesir Canakkale

Sanayi Sektériinin Elektrik
Tiiketim Miktar 872.909 3.168.910

Kaynak: TUIK < https:/biruni.tuik.gov.tr/bolgeselistatistik/tabloOlustur.do?d-4326216-
e=5&86578706 f7274=1> (13.04.2016)

Endustri devrimi ile meydana gelen makinelesme ve sanayi
sektérinin hiz kazanmasi, enerji kullaniminda da artis meydana
getirmigtir. Bir Ulke kalkinabilmek icin daha fazla enerji tiketerek
daha fazla Uretim yapmak durumundadir (Yanar ve Kerimoglu,
2011: 193). Enerji, ginimizde ekonomik ve sosyal kalkinmanin
gerceklestirilmesi icin Uretim sirecindeki en temel girdiler arasinda
kabul edilmektedir (Mucuk ve Uysal, 2009: 106).

Tablo 8de Balikesir ve Canakkale illerinin sanayi sektori
elektrik tlketim miktarlan gésterilmistir. Buna goére, Canakkale
ilinde sanayi sektdrindeki tlketimin Balikesir ilindekine goére
yaklasik doért kati daha fazla oldugu goérilmustir.

Fakat, gerek tahakkuk eden vergi miktari, gerekse de ihracat
rakamlarina bakildiginda Balikesir ilinin rakamlarinin daha 6nde
oldugunu gormekteyiz. Balikesir ilinin adi gegen degiskenlerde
daha oOnde olmasina ragmen, sanayi sektori elektrik tiketim
miktarn degiskeninde Canakkale ilinin gerisinde kaldigi aciktir.
Aradaki bu farkin, fabrikasi Canakkale icerisinde yerlesik olan fakat
merkezi istanbul olan ICDAS Demir Celik isletmesinden
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kaynaklandigi disinulmektedir. Turkiye’nin en buydk 2. demir gelik
fabrikasi olan ve Turkiye’de 500 buylk sanayi kuruluglar arasinda
2014 ylinda 6. srada yer alan firmanin merkezi istanbul
oldugundan, yapilan ihracatlar ve tahakkuk eden vergi miktari da
Canakkale ilinde degil, istanbul ilinde gerceklesmistir.

Tablo-9: iller Bazinda Agilan Sirket Sayisindaki Degisim Orani

Degigken Balikesir Canakkale
2014 Yilinda Agilan Sirket Sayisi 1.063 416
2015 Yilinda Agilan Sirket Sayisi 851 389
gﬁgi? Sirket Sayisindaki Degisim | %19.94 - %6,49
Kaynak: Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi <

http://www.tobb.org.tr/BilgiErisimMudurlugu/Documents/  ResmiDosya/2015/2015-12.xIs>
(13.04.2016)

Bir ilde, ne kadar ¢ok sayida yeni firma ticari hayata baslarsa,
rekabet ile birlikte kalite ve cesitlilik de o derece artar. Talebin belli
oldugu bir pazarda, yeni firmalar pazardan pay elde edebilmek igin
diger firmalarla kiyasiya bir rekabete girisirler. Elbette ki bu durum
girisimciligin artmasiyla mamkandur. Girigimcilerin ticari hayattaki
etkinligi rekabetle beraber yerel ekonomik kalkinmayr da
beraberinde getirmektedir. Ayrica, bir firmanin kapasitesinin
artinlmasi veya yeni bir firmanin faaliyete gegirilmesi ayni zamanda
istihdami da olumlu y6nde etkilemektedir.

Tablo 9'da incelenen illerde 2014 ve 2015 yillarinda kurulan
firmalarin sayilan ile degisim oranlan verilmistir. Buna gore,
Balikesir ilinde 2014 yilinda 1.063 firma ticaret hayatina
baslamisken, bu rakam 2015 yilinda 851’e dismustir. Bu yillar
arasindaki deg@isim orani da - %19,94 olarak gerceklesmigtir. Yani,
Balikesir ilinde bir 6nceki yila gbre acilan sirket sayisi azaldidi igin
degisim orani da negatif yonli olmustur. Bu durumun aynisi
Canakkale ili icin de gecerlidir. Canakkale ilinde de, 2014 yilinda
416 vyeni firma kurulmusken 2015 yilinda 389 yeni firma
kurulmustur. Bir sonraki yilda daha az firma kuruldugu igin, yine
degisim orani negatif yonll olarak gerceklesmigtir.
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Tablo-10: iller Bazinda Kapanan Sirket Sayisindaki Degisim Orani

Degigken Balikesir Ganakkale
2014 Yilinda Kapanan Sirket Sayisi 729 215
2015 Yilinda Kapanan Sirket Sayisi 452 193

S?Ep‘)r?lnan Sirket Sayisindaki Degisim _%37.99 - %1023

Kaynak: Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi <
http://www.tobb.org.tr/BilgiErisimMudurlugu/Documents/  ResmiDosya/2015/2015-12.xIs>
(13.04.2016)

Ticari firmalarin pazardan c¢ekilmesi, firma sayisiyla beraber
rekabeti de olumsuz etkilemektedir. Kalkinma igin gerekili
anahtarlardan birisi olan rekabetin azalmasi, ticaret becerisini de
negatif etkiler. Endekste negatif katsayili tek degisken iller bazinda
kapanan sirket sayisindaki degisim oranidir. Bu sebeple, diger
degiskenlerde oldugu gibi degisken degerinin daha biliyik olmasi
daha yiksek puan alacagi anlamina gelmemekte, tam tersine
degisken degerinin daha kiclk olmasi daha yiiksek puan alacagi
anlamina gelmektedir. Tablo 10°’da Balikesir ve Canakkale illerinde
2014 ve 2015 yillaninda kapanan firma sayilan ile degisim oranlar
gOsterilmistir. Buna gore, Balikesir ilinde 2014 yiinda 729 firma
kapanmigken, bu rakam 2015 yilinda 452’ye dismustur. Bu yillar
arasindaki degisim orani da -%37,99 olarak gerceklesmistir. Yani,
Balikesir ilinde bir 6nceki yila gbére kapanan sirket sayisi azaldig
icin degisim orani da negatif yonli olmustur. Bu durumun aynisi
Canakkale ili icin de gegerlidir. Canakkale ilinde de, 2014 yilinda
215 firma kapatiimisken 2015 yilinda 193 firma kapatiimistir. Bu
yillar arasindaki degisim orani da -%10,23 olarak gerceklesmistir.
Bir sonraki yilda daha az firma kapatildigi i¢in, yine degisim orani
negatif yonlu olarak gerceklesmistir.

Tablo-11: lllerde Bulunan Giimriikler (2016)

Degisken Balikesir Canakkale
Ayvalik Gumrik | Canakkale Gumrik
ilerde  Bulunan | Mudurliga Madurlaga
Glmrikler Bandirma Gumrlk | Biga Gumrik
Madurlaga Madurlaga

Kaynak: Gumrik ve Ticaret Bakanligi <http:/risk.gtb.gov.triistatistikler/istatistikler/dis-
ticaret-istatistikleri/resmi-dis-ticaret-istatistikleri> (13.04.2016)
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Daha 6nce ihracatin kalkinma (izerindeki éneminden ve
ihracatin  gergeklestiriimesini  saglayan firmalarin  varliginin
oneminden bahsedilmisti. Burada ise, ihracat faaliyetlerinin
yapilabilmesi icin firmalar kadar 6nemli bagka bir unsur olan,
Ulkenin ticari acidan disariya acilan kapilan olan gumrikler ele
alinmistir.  GUmrikler, hem ihracatin hem de ithalatin
gerceklestirilebilmesi icin hayati éneme sahiptir. ihracatg bir
firmanin ticari hayatini surdirdigi yerde gimrik muudarlGginin
bulunmasi, dig ticaret islemleri agisindan firmaya buyuk kolayhk
saglamaktadir. Bu durum, ticareti artiran bir unsur olarak karsimiza
cikmaktadir. Dolayisiyla, bir ilde gimrik muadurliganin olmasi dis
ticareti etkiledigi gibi, ilin kalkinmasini da etkilemektedir.

Bir ilde Gumrik ve Ticaret Bakanligrna bagh bir gimrik
muduarliganin bulunmasi ilin dis ticaret kapasitesi bakimindan
oldukca 6nem arz etmektedir. Tablo 11'de de gorildigu UGzere,
hem Balikesir hem de Canakkale illerinde 2’'ser adet gimrik
madarliga bulunmaktadir.

Tablo-12: iller Bazinda Yatirnm Tesvik Belgesi Verilen Sabit Yatirm
Miktar (2015) (TL)

Degisken Balikesir CGanakkale

Yatinm Tesgvik Belgesi Verilen

Sabit Yatinm Miktan 764.849.189 283.194.487
Kaynak: Ekonomi Bakanlig <
https://www.ekonomi.gov.tr/portal/content/conn/UCM/uuid/dDocName: EK-223155>

(13.04.2016)

Yatinm tesvik belgesi; yatinmin konusunu, yatinm yerini,
kullanacaklari tegvikleri ve yatinm tutarini belirleyen belgelerdir.
Yatinm tesvik belgesi verilmesinin amaci Bakanlar Kurulu’nun
2012/3305 sayih  Yatnmlarda Devlet Yardimlari Hakkinda
Kararinda su sekilde belirtiimektedir:

— Kalkinma planlari ve yillik programlarda éngérulen hedefler
dogrultusunda tasarruflarin katma degeri yliksek yatinmlara
yénlendirilmesi,

— Uretim ve istihdamin artinimasi,

— Uluslararasi rekabet glictinin artinimasi,
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— Arastirma-gelistirme icerigi yilksek bélgesel ve bulyik
Olcekli yatinmlar ile stratejik yatinmlann 6zendirilmesi,

— Uluslararasi dogrudan yatirimlarin artirlmasi,
— Bodlgesel gelismislik farkliliklarinin azaltiimasi,

— Kumelenme ve cevre korumaya yonelik yatinmlar ile
arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin desteklenmesi.

Buradan da anlasiliyor ki, yatinm tesviklerinin kalkinma
tizerinde cok biyiik bir etkisi bulunmaktadir. incelenen iller
bakimindan yatirm tesvik belgesi verilen sabit yatinm miktarlar
Tablo 12’de gosterilmistir. Buna gore, Balikesir ilindeki sabit yatirnm
miktar, Canakkale ilindeki yatinm miktarinin yaklasik (¢ kati olarak
gerceklesmistir.

Tablo-13: iller Bazinda Niifus Durumu

Degigken Tarkiye Balikesir Canakkale
2015 Yih Nufusu 78.741.053 1.186.688 513.341
i¢ Talep Potansiyeli % 100 % 1,50 % 0,65

Kaynak: TUIK <http://www.tuik.gov.tr/PrelstatistikTablo.do?istab_id=1590> (13.04.2016)

ic talep potansiyeli, ilin nifusunun (lkenin nifusuna
oranlanmasi ile elde edilmektedir. BOylece, ulkenin icinde illin talep
potansiyeli orani elde edilmis olur. Bodlgesel acidan
dusunildiginde, mal veya hizmet arzini talep eden pazar bir ilin i¢
talep potansiyeli yani nufusu olusturmaktadir. Ulusal agidan
bakildiginda ise, bu pazan Ulkede yasayanlarin tamaminin
olusturdugu sdéylenebilir. Bolgesel veya ulusal halkin mal ve hizmet
taleplerinin  karsilanmasinin yani sira kar etme gudisuyle
girigsimciler Uretime yonelirler.

Buna gore, illerin ve Turkiye’'nin 2015 yilindaki nufus bilgileri
ile illerin i¢ talep potansiyeli Tablo 13’te verilmigtir. Balikesir ili, Glke
potansiyelinin yaklasik %1,50’sini olustururken, Canakkale ili ise
yaklasik % 0,65’ini olusturmaktadir.
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4.3. Analiz Yontemi

Ticaret becerisinin olgulebilmesi icin elde edilen veriler dnce
0 ile 1 arasinda normalize edilmigtir. Verileri normalize edebilmek
icin min-max normalizasyonu ydntemi segilmistir. Bu ydnteme
gore, “min” verinin alabilecedi en dusiik deger iken, “max” ise en
blylk degeri ifade etmektedir. Min-max normalizasyonu ydntemi
ile verileri 0 ile 1 aralidina indirgemek icin asa@idaki formdil
kullanilmaktadir (Formil 1).

Normalize X
(X — Degisken Verinin En Kugiik Degeri)

- (Degisken Verinin En Bluylk Degeri — Degisken Verinin En Kigiik Degeri)

(Formdal 1)

Kiyaslanan 2 il oldugundan dolayi, degisken dedgeri ylksek
olan ile 1 degeri atanmisken, degisken degeri disuk olan ile 0
degeri atanmistir.

Veriler normalize edildikten sonra ise, ticaret becerisi endeksi
asagida belirtilen formul yardimiyla hesaplanmistir (Formil 2).

ZiATiXTi)
Endeks ;= |———— | *100
! < 2ilAril

Ap; = Ticaret Becerisi endeksinin i'inci degiskeninin agurligt
Xri
= Ticaret Becerisi endeksinin i'inci degiskeninin normalize edilmis degeri

(Formdal 2)

Formil 2'de endeks degeri bulunacak il “Endekst” ile
gosterilmistir. Denklemin payinda, iller icin normalize edilmig
degerler tek tek kendi agirliklan ile carpilmakta, daha sonra da bu
degerlerin toplami alinmaktadir. Paydasinda ise, ana degiskenin alt
degiskenleri icin belirtilen agirlik degerlerin toplami alinmaktadir.

4.4. Analiz Bulgulan
Daha 6nce de belirtildigi gibi, resmi kurumlardan elde edilen

veriler 6ncelikle min-max normalizasyonu ydntemi kullanilarak 0 ile
1 araligina indirgenmistir. Buna goére, GMKA kapsaminda bulunan
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Balikesir ve Canakkale illerinin 11 degisken agisindan normalize
edilmis degerleri Tablo 14’te verilmigtir. Buna gore, Balikesir ili 7
degiskenden 1 degerini elde etmisken, Canakkale ili ise 5
degiskenden 1 degerini elde edebilmistir. Ancak, daha dnce de
belirtildigi gibi, kapanan sirket sayisindaki degisim orani degiskeni
ters karakterli oldugu icin bu deger ne kadar dislk olursa, ticaret
becerisi endeksine katki diizeyi o derece fazla olacaktir. Ayrica
belirtiimesi gerekmektedir ki, her iki ilde de gimrik mudirlignin
bulunmasindan dolay! ilde gimruk varligr degiskeninden her iki il
de 1 degerini almigtir. Buna gore Balikesir ilinin Canakkale iline
g6re gucli yénlerini su sekilde siralamak mimkudnddr;

— ilde kullanilan kredi miktari,

— ilde tahakkuk eden vergi miktari,

— lin ihracat hacmi,

— lIide dis ticaret yapan firma sayis,

— ilde yatinm tesvik belgesi verilen sabit yatirim miktari,

— llin i¢ talep potansiyeli.

Ayrica, Canakkale ilinin Balikesir iline goére guicli oldugu
yonleri de sdyle siralanabilir:

— lle yapilan kamu yatinmlari,
— iide sanayi sektorinun elektrik tiketim miktari,
— llde aclilan sirketlerin artis icinde olmasi,

— llde kapanan sirketlerin ise azalis egiliminde bulunmasi.
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Tablo-14: Ticaret Becerisi Endeks Degiskenlerinin Normalize
Edilmig Degerleri

Normaliz Edilmis Degerler

Degigkenler
Balikesir Canakkale

Kullanilan kredi miktari 1 0
Tahakkuk eden vergi miktari 1 0
ilin ihracat hacmi 1 0
Dis ticaret yapan firma sayisi 1 0
Kamu yatirimlari 0 1
Sanayi elektrik tiketim miktar 0 1
Bir 6nceki yila gére acilan sirket 0 1
sayisindaki degisim orani

Bir énceki ylla gére kapanan sirket 0 1
sayisindaki degisim orani

ilde giimriik varh@ 1 1
Yatinm tegvik belgesi verilen sabit 1 0
yatirim miktari

ilin i talep potansiyeli 1 0

Veriler normalize edildikten sonra Formdl 2 yardimiyla illerin
endeks degeri olusturulmustur. Buna gore, illerin ticaret becerisi
endeksi degerleri Tablo 15’te verilmistir.

Tablo-15: illerin Ticaret Becerisi Endeksi Degerleri

Endeks Balikesir Canakkale
Ticiare_t Becerisi Endeksi 77.77 30,55
Degeri

GMKA kapsamindaki Balikesir ve Canakkale illerinin ticaret
becerisi endeksleri sirasiyla 77,77 ve 30,55 olarak tespit edilmigtir.
Buradan da acikga goérilmektedir ki, Balikesir ilinin ticaret becerisi,
Canakkale ilinin ticaret becerisinin yaklasik iki buguk kati kadardir.
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SONUG

Ozel sektor, girisimcilik faaliyetleri ile katma deger yaratarak
yerel kalkinmaya ivme kazandirmaktadir. Zaten, girisimciligin temel
amacinin ekonomik fayda saglama ve kar elde edebilmek oldugu
bilinen bir gergektir. Ayrica, girisimcilerin yenilik¢i fikirlerinden
ekonomik fayda saglayabilmelerinin en énemli yontemlerinden bir
tanesi bunlar ticarilestirmeleridir. Oyle ki, illerdeki ticari faaliyetlerin
artmasi zincirleme bir sekilde ekonomi ve refah seviyesi lizerinde
olumlu etkiler yaratmaktadir. Bu sebepledir ki, girisimcilik
faaliyetleri yerel kalkinmanin énemli bir parcasi konumundadir. Bu
durumun farkinda olan OECD yesi devletler de, girisimciligin
tesviki konusunda ¢esitli eylem planlari hazirlamaktadirlar.

GMKA kapsamindaki iller olan Balikesir ve Canakkale
illerinin ticaret becerilerinin analizini kapsayan calismada, ticaret
becerisinin analizi igin belirlenen 11 adet degiskenin formuller
yardimiyla anlamlandinimasinin ardindan Balikesir ve Canakkale
illeri icin endeks degeri olusturulmustur. Bu endeks degerleri
sirasiyla 77,77 ve 30,55 olarak bulunmustur. iki ilin endeks puanini
birbirleriyle kiyasladigimizda, Balikesir ilinin Canakkale ilinden
gerek girisimcilikte, gerek yerel potansiyeli degerlendirmekte,
gerekse katma degeri yliksek mal ve hizmet lretmekte daha 6énde
oldugu acikga gorilmektedir.

Elbette ki, illerdeki toplumun girisimcilik konusunda
farkindaliginin artinlmasinin ve tesvikinin, dogrudan yerel kalkinma
uzerinde olumlu etkilerde bulunacagi aciktir. Bu sebeple, GMKA ve
KOSGEDPB’in bélgeye yodnelik su konularda ¢alismalar yapmasi hem
girisimciligi hem de yerel kalkinmayi pozitif yonde etkileyecegi
disunulmektedir:

— lllerdeki yiiksek katma degerli mal ve hizmetlerin Gretiminin
tesvik edilmesi,

— Firmalann kurumsal, finansal ve teknik kapasitelerinin
gelistiriimesinin saglanmasi,

— Firmalarin yeni yatinmlara 6zendiriimesi,

— Firmalarin yeni pazarlara ulasabilmelerinin saglanmasi,

— Girigim sermayesi olanaklarinin artirilmasi,

— Firmalarin  yabanci  kaynaklara  (kredilere) erigimi
kolaylastiriimal.
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Ticaret becerisi analizi sonuclari Balikesir ilinin Canakkale
ilinden daha iyi bir durumda oldugunu ortaya koymakla beraber,
URAK (2011: 10) tarafindan yapilmis olan illerarasi Rekabetcilik
Endeksinde her iki ilin de Turkiye icinde ortalamanin biraz tGzerinde
yer aldigi da bir gergektir.
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0z

Kuresellesme ve teknolojide yasanan hizli degisimler ile birlikte
bilgi, isletmelerin rekabette intiyag duydugu en énemli unsur haline
gelmistir. Ihtiyac duyulan bilgiyi elde edebilmek icin isletmeler cesitli
bilgi sistemlerinden yararlanirlar. Bu sistemlerden en Onemlisi
muhasebe bilgi sistemidir. Bu c¢alismanin amaci, muhasebe bilgi
sisteminin etkinligini etkileyen unsurlar ve muhasebe bilgi sisteminin
etkinliginin isletmeler (zerindeki etkisini belirlemektir. Bu kapsamda
muhasebe bilgi sistemi kavrami incelendikten sonra Canakkale ili ve
iicelerinde faaliyet gosteren igletmeler Uzerinde bir arastrma
yapllmistir. Aragtirmada nitel veri toplama teknigi olan anket
yonteminden yararlaniimistir. Elde edilen verilerin analizinde faktor
analizi kullaniimigtir. Faktoér analizine gére, dort boyut ortaya cikmistir.
Bu boyutlar;, muhasebe bilgi sisteminin etkinligi, muhasebe bilgi
sisteminin isletme kararlarina etkisi, muhasebe bilgi sisteminin igletme
yonetiminin etkinligi Gzerindeki etkisi ve muhasebe bilgi sisteminin
muhasebe departmanlarinin faaliyetlerine etkisidir. Bu  boyutlara gore
muhasebe bilgi sisteminin isletmelerdeki etkinligi ortaya konulmustur.

Anahtar Kelimeler: Muhasebe, Bilgi, Etkinlik, Muhasebe Bilgi
Sistemi.

* Bu calisma Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisi'nde sunulan
“Isletmelerde Muhasebe Bilgi Sisteminin Etkinliginin Degerlendirimesi Uzerine Canakkale
ilinde Bir Arastirma” adli yiiksek lisans tezinden Gretilmistir.
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A RESEARCH STUDY ABOUT THE EVALUATION OF
EFFECTIVENESS OF ACCOUNTING INFORMATION SYSTEMS IN
THE BUSINESSES IN THE PROVINCE OF CANAKKALE

ABSTRACT

Information has become one of the key elements of businesses
that they need for competition with globalization and the rapid changes
that occur in the field of technology. Businesses make use of various
information systems to obtain the data that they need. The most
important information systems among these systems is the accounting
information system. The aim of this study is the identify the factors that
affect effectiveness of accounting information systems. In this regard,
following the examination of the concepts accounting information
systems, a research study over the businesses that operate in the
province of Canakkale has been conducted. The study used
quantitative research technique namely the survey. Obtained results
have been processed by using factor analysis methods. Factor
analysis has revealed four sub-dimensions. These are effectiveness of
accounting information system, effects of accounting information
system over the effectiveness of management decisions, effects of
accounting information system over the effectiveness of administration
of the business and effects of accounting information system over the
operations of accounting departments. In this regard, effectiveness of
accounting information system in the business has been put forward in
the study

Keywords: Accounting, Information, Effectiveness, Accounting
Information System.

GIRIS

Muhasebe Bilgi Sistemi (MBS), isletmelerin ihtiya¢c duydugu bil-
gilerin Uretilmesinde ve bu bilgilerin alinacak kararlarda kullaniimasin-
da énem arz eden bir bilgi sistemi olarak tanimlanabilir. isletmelerde
MBS'nin etkinliginin degerlendiriimesi Gzerine Canakkale ilinde yapi-
lan bu galisma ¢ bélimden olusmaktadir. Birinci bolimde MBS ve
MBS’nin etkinligi hakkinda kisaca bilgiler sunulmustur. ikinci béliimde,
konuya iliskin literatiir incelemesi yapilmistir. Ugiincii bélimde ise ya-
pilan arastirmanin amaci, 6nemi, kisitlar ve bulgularn sunulmustur.

Arastirma kapsaminda Canakkale ili ve ilgelerindeki isletmelere
ylz ylize anket yontemi uygulanmistir. Bu yontemle isletmedeki cali-
sanlarin tanimlayici bilgileri ve likert tipi ifadelere iligkin veriler elde
edilmistir. Tanimlayici bilgilerin frekans degerleri sunulurken, likert tipi
ifadeler, faktdr ve glvenirlilik analizine tabi tutulmustur. Faktér anali-
zinden elde edilen boyutlara iligskin frekans, ortalama ve standart
sapma degerleri tablolar yardimiyla sunulmus olup, sonuclar yorum-
lanmistir.
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1. MUHASEBE BILGI SISTEMINE ILISKIN GENEL
BILGILER

isletmeler zamanla biiyiimesi sonucunda farkl alt bélimlere
ayriimis ve dis gevrenin sinirlari da genislemistir. Bu durum islet-
melerin orta ve Ust duzeylerinde alinacak kararlar igin her birimi
ayri ele alarak bu birimlere bilgi saglanmasini gerektirmistir. Dola-
yisiyla MBS, isletme ydnetiminin ihtiyaci olan gerekli sayisal verileri
toplayan, bu verileri isleyerek yoneticilerin kullanabilecekleri yararli
birer bilgi haline dénistiiren ve sonuclar ihtiya¢ duyuldugu her an
icin yoneticilere sunan sistematik bir bilgi sistemi olarak isletmeler-
de kritik rol oynamaktadir (Blylkmirza, 2000: 25-26). MBS, islet-
melerde meydana gelen parasal olaylara ait mali bilgileri isleyen ve
organizasyonel faaliyetlerin koordinasyonuna iliskin kararlan des-
tekleyen bilgisayar tabanl bir sistem olarak tanimlanmaktadir (Ni-
colaou, 2000: 92).

Kurulug sekli ve blyUkligld ne olursa olsun, isletmelerdeki
faaliyetlerin cogu bir kiymet hareketine sebep olmaktadir. Finansal
islemler olarak tanimlanabilen bu iglemler, igletmelerin varlik ve
kaynaklarinda artis veya azalis gibi degisim hareketlerine neden
olmaktadir. MBS, bu tir finansal nitelikteki islemlere ait verilerin
toplanip, analiz edilerek ilgili kisi ya da kurumlara ileten ve bilgi
saglayan bir sistemdir (Acar ve Tetik, 2006: 8).

MBS, isletmelerde seffaf ve hesap verebilir sekilde finansal
raporlarin hazirlanmasi icin énemli bir ara¢g konumundadir. MBS,
bir yandan igletmelerin gelecegi ile ilgili karar agamalarinda bilgiyi
naslil kullanacagina yardimci olurken diger yandan da stratejik du-
zeyde bir rekabet araci olma gorevini Ustlenmektedir (Giney,
2013: 278).

isletmelerin birgok faaliyetlerinde bilgi sunan MBS’nin amag-
lari ise su sekilde 6zetlenebilir (Kalmis vd., 2006: 142):

e isletme kaynaklarinin dagitimi ile ilgili kararlarin alinmasi,

Uzun vadeli planlarin hazirlanmasi ve bunlarla ilgili strate-

jilerin geligtiriimesi,

e isletme faaliyetleri ile ilgili maliyet planlamasi ve kontroli,
Performans 6l¢giimi ve degerlendirilmesi,

¢ Kanunen gerekli finansal bilgilerin olusturulmasi ve ilgili
kisi ve kurumlara sunulmasi.
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MBS’nin etkinligi spesifik bir sistem tasarimina baglidir. Bu
tasarim, algilanan sistem etkinligi ve fonksiyonel iligkileri inceleyen
MBS’nin isletme icerisinde entegrasyonunun saglanmasi ile etkin-
ligi arttinlabilmektedir (Nicolaou, 2000: 92). MBS’nin isletme iceri-
sindeki etkinligi Sekil 1'de gosterilmistir.

Sekil 1. Muhasebe Bilgi Sisteminin Etkinligi

ORGUTSEL

KOORDINASYON VE
KONTROL
GEREKSINIMLERI

1.Orgiitiin ic yapisi MBS
-Orgiitsel - TASARIM L MBS
Kurumsallasma DE.Ghl/|Sél<sENI ETKINLIGI
Entegrasyonu

2.0rgiit igi Durum
-Fonksiyonlar Arasi Bilgi
Bagimliligi

3.0rgiitler Arasi Durum

-Orgiitler Arasi
Bagimlilk

Kaynak: (Nicolaou, 2000: 93)

MBS’nin isletmede entegrasyonu, 6rgitin kontrol ve koordi-
nasyon faaliyetlerinde karsilasilabilecek olan sorunlarin ¢ézimin-
de ve diger faaliyetlerde etkin bir sekilde kullanilabilecek olan bilgi-
leri saglayacak olan sistemin tasarlanmasi olarak anlasiimaktadir.
Orgiitsel kontrol ve koordinasyon faaliyetlerinin gereksinim duydu-
gu ihtiyaclar ise (Nicolaou, 2000: 92) :

e Orgiitiin kurumsallasma derecesi,

o Orgiitiin icerisinde fonksiyonlar arasindaki bilgi gereksini-
min baghhgt,

e isletmelerin etkilesim iginde bulundugu diger isletmelerle
bilgi paylagimi ve elektronik veri degisimi sebebiyle birbirlerine olan
bagimliliklandir.
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MBS’nin isletmelerde etkin bir sekilde faaliyet goéstermesi
MBS’nin entegrasyonuna baghdir. Orglitsel kontrol ve koordinas-
yon faaliyetlerinin ihtiyaci olan bilgilerin Gretilmesi yani MBS’nin
etkin bir sekilde faaliyet gostermesi sistemin dizayni ve entegras-
yonu ile saglanabilmektedir (Nicalaou, 2000: 95).

MBS bilgisayar tabanli bir sistem olarak elektronik veri degi-
sim sistemini kullanmaktadir. Bu noktada bir igletmenin bilgisayar
sisteminden ticari iliskide oldugu diger isletmelerle veri degisimini
saglayan bilgisayarlara dayali ag sistemlerine elektronik veri degi-
sim sistemi denir. Bu sistemin isletmelere sagladigi faydalar sun-
lardir; (1) isletmeler arasi kagit akisini azaltmasi, (1) maliyetlerin ve
/s slreglerindeki gecikmelerin azaltiimasi, () stok dizeylerinin
daha etkin kontrold gibi birgok faaliyetlerin iyilestiriimesine imkan
saglar (Surmeli ve digerleri, 1998: 181).

2. LITERATUR ARASTIRMASI

Muhasebe bilgi sisteminin etkinligi Gzerine yapilan bazi calisma-
lara yonelik literatlr incelemesi asagida sunulmustur.

Din¢ ve Varici (2008) calismalarinda, MBS’nin kurumsallagsma
dizeyine etkisi ve kurumsallagsma ile MBS arasinda bir iligki olup ol-
madigini incelemiglerdir. Calismada, muhasebe bilgi sistemi ile ku-
rumsallagsma arasinda dogru yonlu, pozitif ve guicla bir iliskinin oldugu
ve MBS'nin etkinliginin kurumsallagsmaya etki eden faktérlerden biri
oldugu sonucuna varimistir.

Din¢ ve Abdioglu (2009) calismalarinda, isletmelerde kurumsal
yonetim anlayisi ile MBS arasindaki iliskiyi istatistiki olarak ortaya ko-
nulmustur. Arastirmada, MBS’nin raporlama ilkesi, orgtit yapisi ilkesi,
aciklik ve anlasilabilirlik ilkesi ve veri biriktirme ve isleme ilkeleri ile
kurumsal yonetim anlayisi ilkeleri arasinda istatistiki olarak pozitif yon-
10 guicld bir iliski tespit edilmistir.

Tiirk ve digerleri (2009) calismalarinda, KOBI'lerde muhasebe-
den elde edilen bilgilerin ydnetimi agisindan gerekli alt yapinin kurum-
sallasmis biyuk isletmelere gére eksik oldugunu ortaya koymuslardir.
Ayrica calismada isletmelerde calisan sayisi arttikca bilgi yénetimi
araclarindan faydalanma dlizeyinin de arttigi sonucuna ulasiimigtir.
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Saklak ve Buran (2010) calismalarinda Kirsehir ili Kaman ilce-
sinde faaliyet gosteren igletmelerin MBS’den etkin bir sekilde yararla-
nip yararlanmadiklarini tespit etmek amaciyla bir calisma yapmiglar ve
bu boélgedeki isletme sahipleri ile ayn ayn goériasmeler yapilmistir. Bu
baglamda, KOB/i'lerin MBS’den yararlanmadigi ve bilgisayarlarda ha-
zir bulunan programlar ile islemlerini gerceklestirdikleri sonucuna
varmiglardir. Ayrica isletmelerin basaril olmalan ve dinyadaki gelis-
melere ayak uydurabilmelerinin ancak etkin bir muhasebe sisteminin
varligi ve MBS’nin Urettigi bilgilerle alinacak olan kararlara bagl oldu-
dunu belirtmiglerdir.

Yazici (2010) calismasinda, Erzurum organize sanayi bolgesin-
de faaliyet gOsteren KOBI'lerin yonetim kararlanni olustururken
MBS’den faydalanma dizeyleri arastinimistir. Isletmelerde; personel
sayisi ve kullanilan teknoloji diizeyi yukseldikge MBS’nin yonetim ka-
rarlarinda kullaniima dizeyinin arttigi ve limited sirketlere gore anonim
sirketlerin yonetim kararlannda MBS’ den daha fazla faydalandiklar
sonucuna ulasimistrr. isletme biiyiikliigii kriterlerinden sayilan serma-
ye blyUkliginin artmasi ile MBS’nin yonetim kararlarinda daha fazla
kullanildigi tespit edilmistir.

Mizrahi (2011) calismasinda, KOBi'lerde MBS'nin etkin kulla-
nilmasinin énemi vurgulanmis, isletmelerde MBS’nin etkinlik ve verim-
lilik diizeyi arastinimistir. MBS’nin etkin ve verimli kullanilabilmesi igin
oncelikle isletmelerin kurumsal yénetim anlayisini benimsemeleri ve
profesyonel yoneticilerle calismalarinin gerekliligini ortaya koymus ve
isletmenin buylimesi ve ¢alisan sayisinin artmasi ile birlikte kurumsal-
lasmasi ile MBS’den yararlanma derecesi arasinda pozitif yonla bir
iliski oldugu sonucuna ulasiimistir.

Akguln ve Kilig (2013) ¢alismalarinda, Ankara ili Sereflikochisar
ilcesindeki isletmelere uyguladigi anketler sonucunda igletmelerin
MBS’den yararlandiklari, MBS uygulamalarinin bu isletmelere yenilik
getirdigi ve bu yeniliklerin yonetsel kararlarn etkinligini olumlu yonde
etkiledigi gibi sonuglara ulasmiglardir. Ayrica bu aragtirmaya gore
MBS'nin; isletmelerde kurumsal yonetim ilkeleri arasindaki iligkiyi glic-
lendirdigi, MBS uygulamalarinin muhasebe personelinin igletme yéne-
timiyle bilgi paylasimina, isletme icerisindeki diger personelle bilgi
paylasimina, musteriler hakkinda bilgi edinmeye ve tedarikgilerle bilgi
paylasimina olumlu katki sagladigi belirtilmistir.
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3. ARASTIRMANIN METEDOLOVJISI

Calismanin bu bélimiinde arastirmaya iliskin amag, 6nem, yon-
tem, érneklem ve bulgulara yénelik bilgiler verilmigtir.

3.1. Aragtirmanin Konusu ve Amaci

Arastirmanin konusu, igletmelere mali konularda bilgi saglayan
MBS’nin etkinligini etkileyen unsurlarin tespit edilmesi ve isletmelerde
MBS’nin etkinliginin degerlendiriimesidir.

Bu caligmanin amaci, Canakkale ili ve ilgelerinde faaliyet goste-
ren isletmelerde muhasebe bilgi sisteminin etkinligini etkileyen unsur-
larin ve MBS'nin etkinliginin isletmeler lGzerindeki etkisi incelenmeye
calisiimistir.

3.2. Aragtirmanin Onemi

Bu aragtirmanin 6énemi, isletmelere hem i¢ kaynaklarindan hem
de dis kaynaklarindan en dogru bilgiyi saglayacak olan muhasebe
bilgi sisteminin etkinligini etkileyen unsurlari belirlemek olup, Canak-
kale ili ve ilgelerindeki isletmelerde bu unsurlar tespit etmeye ydnelik
arastirma yapmaktir.

3.3. Aragtirmanin Yéntemi

Arastirmada veri toplama yontemi olarak anket tekniginden fay-
dalaniimistir. Anket sorulan; Yazici (2010), Guaney (2013), Akglin ve
Kilig (2013)'in makalelerinde yer verdikleri degiskenler ile literatiirde
yer alan diger calismalar dikkate alinarak hazirlanmistir. Anket aracili-
diyla toplanan veriler SPSS istatistik programi ile analiz edilmistir.
Demografik sorular Frekans analizine tabi tutularak sonuclan deger-
lendirilmig ve ylizde oranlar her biri igin ayr ayri gosterilmistir.

Likert tipi ifadeler 1=Kesinlikle Katiimiyorum, 2=Katiimiyorum,
3=Kararsizim, 4=Katiliyorum, 5=Kesinlikle Katiliyorum seklinde kod-
lanmigtir. Likert dlcekli ifadeler icin ise dort boyut belirlenerek faktor
analizi uygulanmigtir. Faktor analizi; cok sayidaki degiskenler arasin-
daki iliskiye dayanarak bu degiskenleri daha az sayidaki degiskene
indirebilen gok degiskenli bir analiz teknigidir (islamoglu, 2009: 228).
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3.4. Aragtirmanin Evren ve Orneklemi

Arastirmanin evrenini Canakkale ili ve ilcelerinde faaliyet goste-
ren isletmeler olusturmaktadir. Canakkale Ticaret ve Sanayi OdasI’'na
kayith olan ve faaliyetlerini kesintisiz olarak surdiren igletme sayisi
800°dur. Anketler, Canakkale ili ve ilgelerinde faaliyet gOsteren calisan
sayisi 5 ile 50 arasinda olan igletmelere uygulanmistir. Toplamda 240
adet ankete geri donls yapilimigtir. Bu sayi aragtirmanin guvenilirligi
acisindan yeterli olmakla birlikte anket degiskenlerine gtivenilirlik ana-
lizi yapilmistir.

3.5. Arastirma Bulgulan ve Degerlendirme

3.5.1. Demografik Veriler

Ankete katilan calisanlarin isletmedeki pozisyonlari ve ¢alisma
sureleri ile isletmelerin faaliyet slreleri, faaliyet gdsterdikleri sektorlere

ait bilgiler sirasiyla tablolar halinde asagida verilmistir.

Tablo 1. Katlimcilarin isletmedeki Pozisyonuna Gére Dagilim

Pozisyon Siklik Yiizdelik | Birikimli Y{izdelik
Genel Miidur 10 42 4.2
Genel mudir yardimceisi 3 1.3 5.4
Muhasebe muadura 54 22.5 27.9
Finans midurd 3 1.3 29.2
Personel 170 70.8 100.0
Toplam 240 100.0

Tablo 1’e bakildiginda ankete katilanlarin genel mudir %4.2,
genel mudur yardimcisi %1.3, muhasebe muiduri %22.5, finans mu-
dart %1.3, personel %70.8 oldugu ve katilanlarin gogunlugunu islet-
mede cgalisan personelin olusturdugu gorilmektedir.
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Tablo 2. Katlimcilann Caligma Sirelerine Gére Dagilim

Calisma siresi Siklk Yiizdelik Birikimli Y{zdelik

1 yildan az 23 9.6 9.6
1-5 vl 65 271 36.7
6-10 yil 65 271 63.8
10 ve Uzeri 87 36.3 100.0
Toplam 240 100.0

Tablo 2’ye gore ankete katilanlarin igletmede ¢alisma surelerine
gore; 1 yildan az %9.6, 1-5 yil ve 6-10 arasi ¢alisanlarin %27.1, 10 yil
ve lzeri ¢alisanlarin %36.3 oldugu ve cogunlugu 10 yil ve (izeri ¢alis-

ma suresine sahip olanlarin olusturdugu gérilmektedir.

Tablo 3. isletmelerin Faaliyet Siirelerine Gére Dagilim

Faaliyet siiresi Sikhk Yizdelik | Birikimli Ytzdelik
1-5il 28 11.7 11.7
6-10 yil 47 19.6 31.3
11-20 yil 72 30.0 61.3
20 yil Uzeri 93 38.8 100.0
Toplam 240 100.0

Tablo 3’ e gbre ankete katilanlarin ¢alistiklan isletmelerin faali-
yet slirelerine goére; 1-5 yil arasi %11.7, 6-10 yil arasi %19.6, 11-20 yil
arasl %30, 20 yil ve tzeri %38.8 oldugu ve ¢ogunlugu 20 yil ve Uzeri

faaliyet gdsteren isletmelerde galisanlarin olusturdugu goriimektedir.
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Tablo 4. isletmelerin Faaliyet Gosterdikleri Sektérlerin Dagilimi

Sektér Siklik Ylzdelik | Birikimli Yiizdelik
Tekstil 30 12.5 12.5
Gida 48 20.0 325
Agac ve agac Urlnleri 17 7.1 39.6
Tas ve toprak 15 6.3 45.8
Makine ve metal 13 54 51.3
Deri ve deri Urtinleri 9 3.8 55.0
Otomotiv 12 5.0 60.0
Diger 96 40.0 100.0
Toplam 240 100.0

Tablo 4’e bakildiginda ankete katilanlarin calistiklar igletmelerin
faaliyet gosterdigi sektorlere goére; tekstil %12.5, gida %20, agag ve
agac Urtinleri 7.1, tas ve toprak %6.3, makine ve metal %5.4, deri ve
deri Urtnleri %3.8, otomotiv %5 ve bunlarin disinda kalan isletmelerin
faaliyette bulunduklan sektér %40 orani ile ¢ogunlugu olusturdugu

g6rulmektedir.

3.5.2. Giivenilirlik Analizi Sonuclan

Demografik degiskenlerin disindaki degiskenlere uygulanan
Cronbach's Alpha guvenilirlik testi sonucu 0,91°dir. Bu oran ¢alisma-
nin yliksek guvenilirlikte oldugunu géstermektedir. Glvenilirlik analizi
sonugclar asagidaki Tablo 5’de gdsterilmistir.
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Tablo 5.Giivenilirlik Analizi

[Cronbach's Alpha Soru Sayisi
[Boyut 1 0.903 7
[Boyut 2 0.874 7
[Boyut 3 0.801 5
[Boyut 4 0.726 3
[Genel 0.916 22

3.5.3. Faktér Analizi Sonuglan

Birbiriyle orta dlizeyde ya da oldukga iliskili anket sorular 5’li li-
kert 6lcegi kullanilarak calismaya dahil edilmistir. Cok sayida olan bu
degiskenlerin birka¢ kiimede toplanabilmesini saglamak amaci ile fak-
tor analizi yapilmistir. Bu baglamda ayni yapiyi ya da niteligi lcen de-
giskenleri bir araya toplayarak élcmeyi ve az sayida faktor ya da bo-
yut ile aciklamayi amagclayan istatistiksel teknik faktér analizi olarak
tanimlanmaktadir (Buyukoztirk, 2009: 25).

Faktor analizinde kullanilan iki temel yaklagim vardir. Birincisi
aciklayic faktor analizi ikincisi ise dogrulayici faktér analizidir. Acikla-
yic faktér analizi, belli bir hipotezi sinamamakta, dlcllen faktorlerin
dogasi hakkinda bir bilgi vermeyi amaclayan bir analizdir. Dogrulayici
faktdr analizi ise gelistirilen bir hipotezi test etmeye yonelik inceleme-
lerde kullanilan analiz tirinl ifade eder (Tavsancil, 2002: 50). Buna
gore; calismada agiklayici faktor analizi kullaniimis olup faktorler dort
boyuta ayriimaktadir.

Boyutlarin soru dagilimlar Tablo 6 'da gosteriimektedir. Boyutlar
sirasiyla; muhasebe bilgi sisteminin etkinligi, muhasebe bilgi sistemi-
nin isletme kararlarnna etkisi, muhasebe bilgi sisteminin isletme yone-
timinin etkinligi (izerindeki etkis, muhasebe bilgi sisteminin isletrme
departmanlarina etkisi olarak belirlenmigtir.

Faktor analizi sonuglarina gore gecerliligi olmayan 6 soru ¢ika-
rimisgtir. Faktdr analizi yapmak icin érneklem bulydklaginin yeterli
olup olmadigini gésteren Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) testinde hesap-
lanan deger 0,895'dir. Bu deger faktor analizi yapmak icin drneklem
buyUkliginin yeterli oldugunu gostermektedir (bu degerin 0,60’dan
buylk olmasi gerekir). Degiskenler arasinda faktér analizi yapilabile-
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cek gulcte bir iliski olup olmadigini gbsteren Barletts testi degeri
0,05'den kuicguk ciktigi icin degiskenler arasinda anlamli bir iligki oldu-
gu Tablo 6’ daki Sig. degerinden gdrilmektedir.

Tablo 6. Faktér Analizi Gruplarin Dagilimi

ifadeler

Bilesenler

Boyut 1 ‘Boyut2 ‘Boyut 3 ‘Boyut4

Boyut 1: MBS’nin etkinligi

4: Dogru, anlamli, giincel finansal bilgiler ancak MBS
ile saglanabilir.

.648

5: MBS isletmenin finansal performansinin dogru ve
guvenilir bicimde 6lctimesine imkan verir.

.746

6:MBS isletmenin ihtiya¢ duydugu karsilastinlabilir
finansal bilgiyi saglar.

.761

7: MBS isletmeye anlasilabilir finansal bilgiyi sunmaya
yardimci olur.

.726

8: MBS isletmenin ihtiyag duydugu raporlari zamanin-
da sunar.

.816

9: MBS’den giincel olarak sirekli bilgi alma imkani
wvardir

.707

10: MBS’nin dogru sekilde calismasi finansal tablolarin
guvenilirlik diizeyini arttirir.

.677

Boyut 2:MBS’nin igletme kararlanna etkisi

21: isletmeler yénetimin stratejik kararlarinda MBS’den

saglikh bicimde almasini sagdlar.

elde edilen bilgilerden yararlanir. 506
22: MBS araciligiyla Uretilen bilgi Griinlerin fiyatlan
P " " .710
dirnimasi gibi degisik suireclerde énemli rol oynar.
23: MBS isletmede alinan kararlarin etkinligini arttirir. .681
24: MBS planlama ve blitceleme gibi gelecege iliskin
. O .783
kararlarin alinmasinda igletmeye bilgi saglar
25: MBS isletme faaliyetleri ile ilgili énemli kararlarin
" oo 2 .734
alinmasinda guincel olarak bilgi saglar.
26:MBS’den elde edilen bilgilerin dogru ve giincel
nitelik tagimasi igletme kararlarinin daha hizl alinmasini .781
saglar.
27: MBS'nin etkin calismasi hem i¢ hem de dis kullani-
cilarinin (yonetici, yatincimlar, kredi verenler) kararlarini .769
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Boyut 3:MBS'nin isletme ydnetiminin etkinligi iizerindeki etkisi

12: MBS isletmeye rekabet avantaji saglar.

.740

13: MBS isletmelerin surdiirebilirligini arttirr.

.674

14: MBS yoneticilere isletme iginde gergeklesen faali-
yetleri takip ve kontrol etmelerine yardimci olur

.743

17:MBS igletme faaliyetlerinin planlanmasina katki
saglar

.740

18: MBS tarafindan (retilen bilgiler isletmede diger
bolumler icin 6nemli girdi saglar.

.565

Boyut 4: MBS’nin muhasebe departmanlarinin faaliyetlerine etkisi

1: Muhasebe Departmani ile diger departmanlar ara-
sindaki bilgi alisverisi MBS’nin etkinligini arttinr

.773

2:isletmelerinde kullanilan girdilerin 6deme

kosullarinin  belilenmesinde MBS’den elde edilen
bilgilerin

dogrulugu son derece énemlidir.

.723

3: MBS tarafindan Uretilen bilgilerin diizenli bir sekilde
siniflandinlarak dogru yere ,dogru zamanda iletimesi
muhasebe departmanin verimliligini arttinir.

.645

Toplam Agiklanan varyans:

% 62,352

Kaiser-Meyer-Olkin Orneklem Yeterliligi

.895

Bartlett's Kiiresellik Testi  YaklasikChi-Square
Serbestlik derecesi
Anlamlilik ( Sig)

2888.416
231
.000

3.5.4. Faktér Analizinden Elde Edilen Boyutlarin Frekans, Orta-

lama ve Standart Sapma Degerleri

Katiimcilarin muhasebe bilgi sisteminin etkinligi (Boyut 1) ile il-
gili goruslerinin belirlenmesine yonelik 7 adet likert ifadesi verilmis
olup katiim diizeyleri Tablo 7'de sunulmustur. ifadelere katilim oran-
lan birbirlerine ¢ok yakin olsa da katilimin en ¢ok oldugu (%93.3) ile
‘Muhasebe bilgi sisteminin dogru bir sekilde ¢alismasi finansal tablo-
larin guvenilirlik diizeyini arttinr’ ifadesidir. Katilim dlizeyinin (%83) ile
en az oldugu ifade ise * Muhasebe bilgi sistemi isletmenin ihtiyac duy-
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dugu raporlari zamaninda sunar’ ifadesidir. Tablo 7’de géruldigu gibi
muhasebe bilgi sisteminin etkinligi boyutunda katilimcilar muhasebe
bilgi sisteminin dogru bir sekilde caligmasinin finansal tablolarin guive-
nilirlik dizeyini arttirdigi konusuna en fazla katimi saglamiglardir.

Tablo 7. Muhasebe Bilgi Sisteminin Etkinligi Boyutuna Ait Veriler

iIFADELER

Kesinlikle Katiimiyorum
Katiimiyorum
Kesinlikle Katiliyorum

Kararsizim
Katillyorum

Drtalama
Std Sapma

% % % % |%

s.4

Dogru, anlamli, giincel finansal bilgiler ancak
mbs ile saglanabilir. 1.3 1.7 [163 |29.6 [51.3 |4.28 |.883

MBS isletmenin finansal performansinin
dogru ve guvenilir bicimde odlglilmesine im-

s.5 | kan verir. 14 104 [10.8 |29.6 [57.9 443 |.799
MBS isletmenin ihtiyag duydugu karsilastirila-

s.6 | bilir finansal bilgiyi sadlar. - 1.3 133 [279 |575 (442 |766
MBS igletmeye anlasilabilir finansal bilgiyi

s.7 | sunmaya yardimci olur. - 0.4 121 |23.8 163.8 451 |[.720
MBS igletmenin ihtiyag duydugu raporlan

s.8 | zamaninda sunar. - 33 138 [21.3 |61.7 441 |.849
MBS’den guincel olarak surekli bilgi alma im-

s.9 | kanivardrr. - 1.3 88 |28.8 |61.3 |4.50 [.709

s.1 | MBS'’nin dogru sekilde galigmasi finansal tab-

lolarin glivenilirlik diizeyini arttirir. - 1.3 |54 229 |704 |4.62 |.648

Katiimcilarin muhasebe bilgi sisteminin isletme kararlarina etki-
si (Boyut 2) hakkindaki goéruslerinin belirlenmesine yonelik 7 adet li-
kert ifadesi verilmis olup katlim diizeyleri Tablo 8'de gésterilmistir.
Ifadelere katilim oranlari birbirlerine ¢cok yakin olsa da katilimin en ¢ok

JED/GKD 11:1




160 | Metin ATMACA & Ezgi AKAR

oldugu (%90.9) ile ‘MBS planlama ve bitgeleme gibi gelecege iliskin
kararlarin alinmasinda isletmeye bilgi saglar’ ifadesidir. Tablo 8'de
goraldagu gibi katilimcilar MBS'nin igletme kararlarina etkisi boyutun-
da MBS’nin en ¢ok planlama ve bitceleme gibi gelecege iliskin karar-
larin alinmasinda bilgi sagladigi goriistine katilmaktadirlar.

Tablo 8. Muhasebe Bilgi Sisteminin isletme Kararlanna Etkisi Boyu-
tuna Yonelik Veriler

iIFADELER

Kesinlikle Katilmiyorum
Katiimiyorum
Kesinlikle Katillyorum

Kararsizim
Katillyorum

Drtalama
Btd Sapma

% % % % %

isletmeler yénetimin stratejik karar-
lannda MBS’den elde edilen bilgi-
s.21 |lerden yararlanir. 08 |04 |15 |37.9 |45.8 |4.28 |.792

MBS araciligiyla Uretilen bilgi Griin-
lerin fiyatlandinimasi gibi degisik

8.22 |siireglerde énemli rol oynar. - 0.4 |15.4 [34.6 |49.6 |4.33 |.747
MBS isletmede alinan kararlarin
$.23 |etkinligini arttirir. 04 1.3 [|14.2 |35.8 |48.3 |4.30 |.789

MBS planlama ve biitceleme gibi
gelecege liskin kararlarin alinma-
s.24 |sinda igletmeye Dbilgi saglar. - 04 |8.8 [37.1 |53.8 444 |.670

MBS isletme faaliyetleri ile ilgili
6nemli kararlarin alinmasinda gun-
s.25 |cel olarak bilgi saglar. - 1.7 [104 |40.8 |47.1 |4.33 |.730

MBS’den elde edilen bilgilerin dog-
ru ve guncel nitelik tagimasi isletme
kararlarinin daha hizl alinmasini
s.26 |saglar. - 0.8 [14.2 [32.9 |52.1 14.36 |.753

MBS'nin etkin galismasi hem i
hem de dis kullanicilarinin (yonetici,

yatincimlar, kredi verenler) kararla-
s.27 |nnisaglikli bicimde almasini saglar. |- 04 9.6 |34.6 554 |4.45 |.683

Katilimcilarin muhasebe bilgi sisteminin isletme yonetiminin et-
kinligi Uzerindeki etkisi (Boyut 3) hakkindaki goruslerinin belirlenmesi-
ne yonelik 5 adet likert ifadesi verilmis olup katilim dizeyleri Tablo
9'da gosterilmistir. ifadelere katilim oranlar birbirlerine gok yakin olsa
da katilimin en ¢ok oldugu (%88.7) ile ‘MBS isletme faaliyetlerinin
planlanmasina katki saglar’ ifadesidir. Tablo 9’da goérildigu gibi kati-
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limcilar muhasebe bilgi sisteminin igletme yonetiminin etkinligi Gzerin-
deki etkisi boyutunda en ¢cok MBS’nin igletme faaliyetlerinin planlan-
masina katki saglamasina yonelik gérusune katiimaktadirlar.

Tablo 9.Muhasebe Bilgi Sisteminin isletme Yénetimi Etkinligi Uzerin-
deki Etkisi Boyutuna Ait Veriler

£
: :
> e
E 3
. = c =
IFADELER % 5| ¢ £ N
QL o 5 =] <
x > N F x @©
El El B 2 E o £
8 8 s 8§ & 5| 8
% % 1% 1% |% £ 2
MBS isletmeye rekabet avantaiji
s.12 | saglar. 25 |21 [225(33.339.6 |4.05 |.964
MBS isletmelerin surdurebilirligi-
s.13  hiarttinr. 0.8 104 |12.9 |40.8 |45 4.29 |.769

MBS yoneticilere igletme icinde
gerceklesen faaliyetleri takip ve
s.14  kontrol etmelerine yardmciolur. (0.4 [1.7 9.6 |41.3 471 433 |.752

MBS  isletme faaliyetlerinin
s.17 _ planlanmasina katki saglar. - 21 |83 (429458 4.31 |.779

MBS tarafindan Uretilen bilgiler

isletmede diger bolimler igin
s.18 |énemli girdi saglar. - 04 [188145 [358 |4.16 |734

Katiimcilarin muhasebe bilgi sisteminin muhasebe departman-
larinin faaliyetlerine etkisi (Boyut 4) hakkindaki géruslerinin belirlen-
mesine yonelik 3 adet likert ifadesi verilmis olup katiim diizeyleri Tab-
lo 10°’da sunulmustur. ifadelere katilim oranlari birbirlerine ok yakin
olsa da katilimin en cok oldugu (%92.6) ile ‘MBS tarafindan Uretilen
bilgilerin diizenli bir sekilde siniflandinlarak dogru yere, dogru zaman-
da iletimesi muhasebe departmanin verimliligini arttnr’ ifadesidir.
Tablo 10’da gorildigu gibi katiimcilar muhasebe bilgi sisteminin mu-
hasebe departmanlarinin faaliyetlerine etkisi boyutunda en ¢ok mu-
hasebe bilgi sistemi tarafindan uretilen bilgilerin dizenli bir sekilde
sinflandinlarak dogru yere, dogru zamanda iletimesi muhasebe de-
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partmanin verimliligini arttirdigina yonelik gérase katlim saglamislar-
drr.

Tablo 10. Muhasebe Bilgi Sisteminin Muhasebe Departmanlarinin
Faaliyetlerine Etkisi

£
5 E
> 1
E E
IFADELER g 5 3
ol © 1S § )
= 2 M 5 = ©
€ E § 2 E o £
a B 8 5 @ £ =1
e 8 8 8 8 & 3
% 1% % % | | E| B
Muhasebe Departmani ile diger
departmanlar arasindaki bilgi
alisverisi  MBS'’nin  etkinligini
s.1 arttinir. 0.8 |25 [13.3 279|554 4.36 |.914

isletmelerinde kullanilan girdile-
rin 6deme kosullannin belirlen-
mesinde MBS’den elde edilen

bilgilerin dogrulugu son derece
s.2 Onemlidir. - 4.2 |10.8 [21.3 |63.8 |4.45 |.847

MBS tarafindan Uretilen bilgilerin
diizenli bir sekilde siniflandiria-
rak dogru yere, dogru zamanda

iletiimesi muhasebe departma-
s.3 nin verimliligini arttinr. - 0.8 6.7 |31.3]61.3/4.53 [659

Likert tipi sorularin ortalamalarina bakildiginda, katilimcilarin so-
rulara verdigi yanitlarin ortalamalar 4.05 ile 4.62 arasinda yer almak-
tadir. Katihmcilar, MBS nin dogru sekilde ¢alismasi finansal tablolarin
glivenilirlik ddzeyini arttinr ifadesine en yuksek oranda katildiklarin;
MBS rekabet avantaji saglar ifadesine en disuk oranda katildiklarini
belirtmiglerdir. Boyutlardaki ifadelerin genel olarak katiima eylemi géz-
lense de standart sapma degerlerine bakildiginda ifadelere verilen
cevaplarin degisken oldugunu sdylemek mimkunddr.

SONUG

Bu calismanin amaci isletmelerdeki MBS’nin etkinligini etkileyen
unsurlarin  belirlenmesi ve bu unsurlarin  degerlendirilmesidir.
Arastirma kapsami olarak Canakkale ili ve ilgelerinde isletmeler
secilmigtir.
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Birbiriyle iligkili olan anket sorulan S’li likert dlcegi kullanilarak
calismaya dahil edilmis ve ¢ok sayida olan bu degiskenlerin birkag
kiimede toplanabilmesini saglamak amaci ile faktor analizi yapiimigtir.
Calismada belli bir hipotezi sinamak yerine, dlgllen faktorlerin dogasi
hakkinda bir bilgi vermeye calisan aciklayici faktér analizi
kullanilmistir.

Faktor analizi sonucunda anket degiskenleri 4 boyuta
ayrnilmistir. Birinci boyut, muhasebe bilgi sisteminin etkinligi, ikinci
boyut muhasebe bilgi sisteminin igletme kararlarina etkisi, Ucincu
boyut muhasebe bilgi sisteminin igletme ydnetiminin etkinligi
Uzerindeki etkisi, dordincli boyut muhasebe bilgi sisteminin
muhasebe departmanlarinin faaliyetlerine etkisi olarak belirlenmistir.
Tdm boyutlar guvenilirlik analizi ile test edilmis ve Cronbach’s Alpha
degerinin tiim boyutlar icin 0.91 oldugu tespit edilmistir.

Faktor analizi yapmak icin 6érneklem buydkliginin yeterli olup
olmadigini gésteren Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) testinde hesaplanan
deger 0,895 olarak ¢ikmis olup bu deger faktér analizi yapmak igin
orneklem blyUkliginin yeterli oldugunu gostermektedir. Degiskenler
arasinda faktor analizi yapilabilecek glgte bir iliski olup olmadigini
gOsteren Barletts testi degeri .000 ciktigi icin degiskenler arasinda
anlamli bir iligki oldugu gorilmektedir.
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Kadinlann, ¢alisma hayatina biylik oranda katimasi ve daha
aktif rol alarak girisimcilik faaliyetlerinde bulunmalar, gelisen
ekonomiler igin blyik bir éneme sahiptir. Clnki is dinyasinda
kullanilmayan potansiyeli etkin hale getirmenin ve yeni is sahalan
olusturmanin yolu, kadin girisimciliginin tesvik edilmesine bagldir.
Kadin girisimciler dinamik, bagimsiz, 6zgivenli, rekabetci ve amag
yonelimli olarak tanimlanmaktadirlar. Bu baglamda kadinlarin
ekonomik hayatta erkeklerin yaninda yer almalarini saglayacak
politikalara éncelik verilmesi gerekmektedir. Bununla birlikte kadinlarin,
girisimcilik faaliyetlerinde 6nemli engellerle karsilastiklan ifade edilebilir.
Bu calisma, Turkiye'de kadinlarin girisimcilik faaliyetlerinde
yaratacaklan firsatlan kuramsal bir cercevede ele almayi
amaclamaktadir.

Anahtar Kelimeler: Girisimcilik, Kadin Girisimciligi, Isgiici,
Politika.

PRESENT STATUS AND SOLUTIONS FOR THE
DEVELOPMENT OF WOMEN ENTREPRENEURS IN THE TURKISH
ECONOMY

ABSTRACT

The largely participation of women in business life and their
attempting on entrepreneurship activities are really important for
emerging countries. Because the way for triggering unused potential in
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business life and creating new fields of work depend on encouraging
woman entrepreneuship. Personal characteristics of the woman
entrepreneurs were in the study performed; defined as dynamic,
independent, self reliant, competitive and purpose driven. However, it
can be stated that women face important obstacles in entrepreneurship
activities. This study aims todiscuss the opportunities activities in
Turkey in a theoretical framework.

Keywords: Entrepreneurship, Women’s Entrepreneurship,
Labor, Politics.

GIRIS

Turkiye’de kadinlar isglcline katiimda erkeklere nazaran daha
geridedir. Yillar itibariyle kadinlarin isgtictine katihm oranlarinda surek-
li bir digtis yasanmaktadir. Calisma hayati kadinlara sadece ekono-
mik 6zgurlik saglamamakta, bunun yani sira ézgivenlerini ve top-
lumsal sayginliklarini arttirmakta, aile icindeki konumlarini iyilestirmek-
tedir. Kadinlarin isgtlictine katliminda yasal agidan herhangi bir ayrim
olmamasina, aksine pozitif ayrimcilik yapilmasina ragmen, toplumun
kadina yikledigi rol geregi aile yasamindaki sorumluluklarn agirdir.
Aile yagsamindaki sorumluluklar kadinin, calisma ya da ¢alismama yo-
niinde bir tercih yapmasina neden olmaktadir (TCEUEP, 2008: 14).

Asagida kadinlara ydnelik yapilan uygulamalar Dbelirtiimis-
tir(Cakici, 2004: 3);

e 1990 yili Turk Medeni Kanunu’nda evli kadinin ¢alismasi ve
ticarethane agmasi igin gerekli ‘koca izni' sarti kaldirimistir.

e 1992-1993 yillarinda ik kez Tirkiye’de Kadin Girisimcilik
semineri ve Kadin Girisimciligi Ozendirme ve Destekleme Paneli ile
konu tartismaya acilmigtir. Turkiye genelini kapsayan ilk arastirma
olan Bagimsiz isyeri Sahibi Kadinlarin Aile ve s lligkileri konulu aras-
tirma, N.Celebi tarafindan yapiimigtir. Halk Bankasi, Kadin Girisimci
kredisi vermeye baglamigtir.

¢ 1995 yilinda Kadin Statlisti ve Sorunlan Genel Madurliga,
kadinlarin sahip oldugu mikro ve kuguk igletmelerin durumunu ince-
lemek amaciyla Kiguk Girisimcilik Projesi konulu genis ¢apl bir aras-
tirma yaptirmigtir.

e 2002-2003 yillarindakadin girisimcilerin is dinyasindaki sta-
tilerini saglamlastirmak ve (lke ekonomisine katkilarini arttirmak
amaciyla, Kadin Girisimci Dernegi (KAGIDER) kurulmustur. Bangla-
des Mikro Finans Kurulusu ve Diyarbakir Valiligi tarafindan yoksul ka-
dinlari girisimci yapmaya yonelik Mikro Kredi projesi baglatiimistir. Av-
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rupa Birligi ve Turkiye Esnaf ve Sanatkarlarn Konfederasyonu (TESK)
tarafindan Kadin Girigsimcilerin Desteklenmesi projesi hayat gegirilmis-
tir. Glneydogdu Anadolu Projesi-Girisimci Destekleme ve Ydénlendirme
Merkezi (GAP-GIDEM) ve Kadin Merkezi (KAMER) isbirligi ile Kadin
Girisimciligi projesi uygulanmistir.

Kadin girisimcilerin profilini ve genel karakteristik 6zelliklerini ve
sorunlarini ortaya koyan bircok calisma bulunmaktadir. Ozellikle,
2000’li yillarda girisimcilik ve kadin girisimciligi konulari tGzerine yapi-
lan arastirmalarda belirgin bir artis gériilmektedir. Ozellikle ekonomik
kriz sonrasi artan issizlik ve devletteki istihdam olanaklarinin sinirihg,
girisimci sayisini artirma geregini beraberinde getirmistir. Nifusun di-
der %50’sini olusturan kadinlarin, potansiyelinden yararlanma ve
ekonomik hayata katilimin saglanmasi, bazi ¢evrelerce savunulmak-
tadir (Toksoy ve digerleri 2014: 54).

Ancak, Turkiye’'de Ureten, bagimsiz caligma istegi olan, yenilikgi
ve riski gbze alan nufus azdir. Dolayisiyla, diger tretim faktorleri gibi
girisimci faktor de kit ve sinirlidir. Tarihsel sureg icinde, iki cins ara-
sinda diginin dogurganlgina bagl olarak gelisen is bolimu, kadin ile
erkeklere tamamen ayn roller bigmistir. Kadin, toplumsal yasam, kiil-
tur, sanat, siyaset, edebiyat ve bilimde oldugu gibi girisimcilik alaninda
ikincil ve bagimli konumda kalmigtir. Kadinlar kamusal yasamin her
alaninda oldugu gibi, isletmecilik faaliyetlerinde de esit sartlarda ise
baslamamaktadirlar. Kadinlarin genelde bir is kurmak ve basariyla
yonetmek icin gerekli deneyim, beceriler ve 6z giiven agisindan ye-
tersiz kaldigi gézlenmektedir. Avrupa’da, kadinlar tarafindan kurulan
girisimlerin yasam stiresi daha kisadir. Bu durum cinsiyete bagl bir
konu olmaktan ziyade, kadinlarin sektér tercihinden kaynaklanmakta-
dir. Kadinlar, toplumsal cinsiyet kaliplarina gére beceriler edindiginden
cogunlukla hizmet sektorinde, saglik, egitim, tekstil, gida gibi alanlar-
da is yeri agmaktadirlar.

Kadin bakig agisinin hakim oldugu yaklasimlar, kadinin roltnun
dogal olmadigini, bunun toplumsal olarak bigimlendirilmis bir rol oldu-
gunu ve degisebilecegini savunmaktadir (Cetindamar,2002: 33).
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1. iSGUCU VE GIRISIMCILIK KAVRAMI

Kadin girisimcileri tesvik eden ve gelistiren politikalara ge-
reksinim duyulmaktadir. Bu politikalarin etkili ve yararli olabilmesi,
kadin girisimcileri tim yonleriyle ortaya koyan arastirmalara gerek-
sinimi artirmaktadir.

1.1.Isglicti Kavrami

Bir Ulkede, calisma caginda yani 15 yas ve Uzerinde olan, is-
tihdam edilenler ile issizlerin toplami isgucu olarak tanimlanmakta-
dir. Mevcut donemde istihdam edilenlerin yani sira, istihdam edil-
mek arzusunda olan igsizler de isglclinden sayillmaktadir (TUIK,
2009: 14). isgiiciine katiima orani, isglictniin, 15 ve (izeri yas nii-
fus icindeki orani olarak tanimlanmaktadir (TUIK, 2011: 175).

Belirli bir yas, cinsiyet ve irktaki kisinin isgictinde olma ihti-
malini gosteren ve bireylerin isgiclne katilma kararlarini yansitan
bu oran, ekonomi politikalarinin uygulanmasinda g6z éntinde tutu-
lan temel géstergelerden birisidir. isgiiciiniin tam istihdamini sag-
lamaya yonelik politikalan olusturup uygulamak igin toplumda kag
kisinin calismak istedigini saptayabilmek gerekir. Bunun igin de
ekonomik aktivite orani olarak da adlandirilan isglctine katiima
oraninin bilinmesi gereklidir (Bicerli, 2009: 53).

Tablo 1: Cinsiyete goére segilmis gbstergeler, 2014

Segcilmisg Gostergeler Erkek | Kadin
(%) (%)

Okur-Yazar Olmayan Nifus Orani (25+ yas) 1,8 9,2

Yiksekokul veya Fakilteden Mezun Nifus Orani | 16,2 11,7
(25+ yas)

istihdam Orani (15+ yas) 64,8 26,7
Isgliciine Katilim Orani (15+ yas) 71,3 30,3
Geng Igsizlik Orani (15-24 yas) 16,6 20,4

Kaynak: (TUIK, 2016: 1).

Kadinlarin istihdam orani erkeklerin istihdam oraninin yarisi
kadardir. Turkiye’de 15 ve daha yukan yastaki nifus icerisinde is-
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tihdam orani 2014 yilinda %45,5'dir. Bu oran erkeklerde %64,8,
kadinlarda ise %26,7'dir.

Egitimli kadinlarin isgliciine katilim orani daha yiiksektir. is-
glcune katihm orani kadinlarnn egitim seviyesi ylkseldikge, daha
fazla artmistir. Okur-yazar olmayan kadinlarin isgicune katilim
orani %16, lise alti egitimli kadinlarin isgtctune katihm orani %25,8,
lise mezunu kadinlarin isglclne katilim orani %31,9, mesleki veya
teknik lise mezunu kadinlarin isgiciine katilim orani %39,8dir.
Yiksekogretim mezunu kadinlarin  isgicliine kathhm  orani
ise %71,3'dir (TUIK, 2016: 2).

Grafik 1: iggiiciine Dahil Olmayanlarin Nedene Gére Dagilimi,
Kadinlar (Temmuz 2014-Bin Kisi)

is bulma timidi
olmayanlar; 209 Diger (1); 1216
/ T —
Diger (2); 1 346 Mevsimlik Calisanlar; 54
Calisamaz
Emekli; 856 |

Kaynak: (TiSK, 2015:3).
(1) Diger: Is aramayan ancak ¢alismaya hazir kisiler (imitsizler harig)

2014’de isglicline dahil olmayan toplam 28 milyon 68 bin ki-
sinin, 20 milyon 23 binini kadinlar, 8 milyon 45 binini erkekler olus-
turmustur. Bu kisilerin %8,5’ini is aramayip, calismaya hazir olanlar
(Umitsizler %2; digerleri %6,5), %0,3’Unli mevsimlik c¢alisan-
lar, %41’ini ev kadinlari, %16, 1’ini egitimdekiler, %13,6’sini emekli-
ler, %14,2’sini calisamaz halde olanlar ve %6,3'tinii TUIK'in iceri-
gini agiklamadigi digerleri meydana getirmistir (TISK, 2015: 3).
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1.2. Girigimcilik Kavrami

Girisimcilik kavrami, yonetici, idare eden, organize eden, su-
reklilik, inisiyatif vb. yanlan ile yonetim biliminin; yatinm yapan, arzi
ve talebi yonlendiren, pazar arayan vb. ydnleri ile ekonominin; ge-
kici, atak, yaratici, yenilik¢i, kendine guivenen, cesur vb. sifatlari ile
psikolojinin ve butunsel alanda oynadigi rol ve yapi igindeki yeri
yonuyle de sosyolojinin ilgi alanina girmektedir (ESIAD, 1996: 3).

Dunya Girigimcilik Platformu’nun (Global Entrepreneur Moni-
tor-GEM) 29 ulke arasinda yaptigi arastirma; yuksek girisimcilik
faaliyetleri olan Ulkelerin ortalama ekonomik blylimenin Uzerinde
gelisme gosterdigini ortaya koymustur (GEM Turkey, 2010).

Girisimci, yeni urlin, slre¢ veya pazarlari tespit edip bunlar
kullanmak vasitasiyla yeni bir ekonomik faaliyet baslatarak veya
var olan bir ekonomik faaliyeti blylterek deger yaratan kisidir. Bu
tanima goére girisimci sadece eylemleriyle degil, eylemlerinin so-
nuclarina goére de degerlendiriimektedir. Girisimci zaman, fikir ve
diger kaynaklarini kullanarak yatinm yapar ve risk ve belirsizlik ice-
ren bir faaliyet baslatir. Bu faaliyetin gerceklestiriimesiyle yeni so-
nuclar ortaya ¢ikmall ve ekonomik veya sosyal bir deger olugmali-
dir. (Turkiye Girigsimcilik Stratejisi ve Eylem Plani, 2013: 7).

Girisimcilik konusunun sadece isletme ve ekonomi literatu-
rinde degil fakat siyaset bilimi, uluslararasi iligkiler literatirinde
de yer almaya basladi§i gorilmektedir. lktisatta ele alinan toprak,
sermaye ve emek faktorlerini birlestirerek, deger yaratan dérdiinci
faktér girisimcidir (eski terimle miitesebbis). Ozellikle ekonomik
krizler, iktisadi yasamda girisimcilerin oynadigi énemli roll tekrar
hatirlatmaktadirlar (Kogel, 2013: 7).

1.3. Girigimcili§in Turleri

Sosyal girisimcilik, kar amaci gutmeyen organizasyonlarin
gelir elde etmek icin yenilik Uretmelerdir (Austin vd., 2006: 2). Kar
amacsiz kuruluslarin kendilerine gelir saglayabilmek igin yaptigi
firsatlan bulma, bu firsatlardan yararlanmak icin gerekli kaynaklan
bir araya getirme ve bu firsatlar somut bir takim ¢iktilara déntstu-
rebilme kapsaminda yapilan cesitli faaliyetler sosyal girisimcilik
olarak degerlendirilebilir (Cingéz ve Ozdevecioglu, 2009: 84)
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Ekogirisimcilik kavrami, ekolojik girisimciligi ifade eden, eko-
lojik ve girigsimcilik kelimelerinin birlestiriimesi ile olusturulmustur.
Ekogirisimcilik, isletmelerde teknik beceri ve ydnetim sistemlerin-
den daha ziyade, girisimcilerin bireysel yetenek ve becerilerine
odakh cevresel yeniliklerle kazanilan pazar basarilarni ifade eder
(Aykan, 2012: 197-202).

Biyogirisimcilik, yasami iyilestirme amaci ile, dncelikli ihtiyag-
lar cergevesinde akademik ve teknolojik girisimcileri bulusturmak,
isbirligi yapmalarini tesvik etmek ve bilgiyi ticarilestirmeleri icin on-
lara ortam ve alt yapi saglamak icin gerekli olan uygulamalar icer-
mektedir (INOVITA, 2012: 11-25)

ic girisimcilik, bir drgiti karlilik, kendi kendini yenileme, bilgi
kazanimi ve uluslararasi basari icin harekete gegcmeye tesvik eder.
ic girisimcilik kavrami, girisimsel disiince sonucunda olusan, yeni-
likgi dlstnce tarzi, beceri ve kapasite elde etme kabiliyetini artir-
maya odaklidir. Bu kazanimi elde edebilen drgitler, rakiplerinden
bir adim daha 6nde olma sansini yakalayabilmektedir. Bir érguti
yenilik yapmaya tesvik eden glg ise, i¢ girisimciliktir (Fis ve Cetin-
damar, 2007: 126).

Firma icerisinde girigsimcilik davranisinin gelisebilmesi igin, is
fikirlerinin bir is plani gercevesinde degerlendirilerek yasama geci-
rilmesi gereklidir. Burada amag sadece yeni bir tretim fikrini ortaya
koymak degil, bir girisim baslatmaktir. Bdyle bir yapi ancak etkili bir
6dul sistemi ve yonetim desteqgi ile olusturulabilir. Ayrica i¢ girisim-
ciye gerekli kaynaklarin saglanmasi ve organizasyon semasinin
yeniden tanimlanmasi gereklidir (Arikan, 2004: 236-237).

Girisimcilik terimi, bireysel seviyedeki bagimsiz girisimcilik
¢abalarini tanimlarken, i¢girisimcilik terimi mevcut bir igletme igeri-
sinde o6rgltsel seviyedeki girisimsel ¢abalar agiklamak igin kulla-
nilmaktadir. Bu noktada girisimciligi i¢ girisimcilikten ayiran temel
fark girisimsel faaliyetin meydana geldigi yerle ilgili olmasidir (Agca
ve Yorik, 2006: 164-168).

2. KADIN GIiRIiSIMCILIK KAVRAMI
Turkiye’de kalkinma politikalarn kapsaminda kadinlarin isguictine

katihmi arttinlmak istenmektedir. Hikiimet tarafindan hazirlanan Top-
lumsal Cinsiyet Esitligi Ulusal Eylem Plani, Glke kadinlarinin isgtictine
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katiiminin erkeklere nazaran ¢ok daha geride oldugunu kabul etmek-
tedir. Raporun vurguladigi nokta kadinlarin genel sosyal ve ekonomik
gelisiminin isglctne katihmlar ile yakindan iligkili oldugu yonindedir.
Bu iligkinin var olmasi, istihdamin kadinlara sadece ekonomik bagim-
sizliklarini kazandirmakla kalmayip, ayni zamanda kendilerine duy-
duklar gtiveni ve sosyal sayginlarini arttirarak aileleri icindeki konum-
larini iyilestirmesinden ileri gelmektedir (Kalkinma Bakanligi, 2009: 4).

Tablo 2 : Toplumsal Cinsiyet Esitligi Ulusal Eylem Plani

nin yayginlastinimasi
1.3.Geleneksel yapilarin yayginhginin

Hedef 1: Kadinlann istihdamini art- | Sorumlu isbirligi Yapilacak
tirmaya yonelik cabalann hizlandinil- | Kurulus Kuruluslar

masil

1.1.Egitim, mesleki egitim ve girisim- | CSGB, KSGM, SHCEK,
cilik yoluyla kadinlarin istihdam edile- | j5_KUR, GAP idaresi Bas-
bilirliginin arttinimasi MEB, kanhgi(GiB),
1.2.Cocuk ve yagl bakim hizmetleri- KOSGEB Universiteler,

Sendikalar ve

azaltimasi icin sosyal farkindalidin STKlar
arttinimasi

Hedef 2: Kadinlarin kirsal alanlardaki

ekonomik konumunun iyilestiriimesi

2.1.Kadinlann tarm alanindaki giri- | Tarnm ve | KSGB, GIB, MEB,

ilgili verilerin olusturulmasi
3.3. Kadinlarin galisma yasaminda
karsilastigi her turld aynmciliga karsi
gerekli dnlemlerin alinmasi

simciliginin tesvik edilmesi Kdyigleri Cevre ve Orman
2.2.Kirsal kesimdeki kadinlar icin gelir | Bakanhg, Bakanlg,

getirici projelerin ve galigma kosulla- | MEB, Ticaret  Birlikleri,
nni - iyilestirmeye donlk projelerin | csGB STK'lar ve Uni-
uygulanmasi versiteler

Hedef 3: isgiicii piyasalarinda top-

lumsal cinsiyet aynmciligi ile mica-

dele edilmesi

3.1. Mevcut Calisma Kanunu'nun | CSGB, IS-KUR, Barolar
revize edilerek Toplumsal Cinsiyet | KSGM, Birligi, Sendikalar,
Esitligi ile ilgili hikimlerin kanuna TOIK STK'lar,  CSGB
eklenmesi . (SGK), Ozel Sek-
3.2. Benzer igleri yapan kadinlar ve FvaersneIer, tor, _

erkekler arasindaki gelir farkliliklari ile IS-KUR KSGM, ligili Kamu

Kurum ve Kuru-
luslan

Kaynak:KalkinmaBakanligi, 2009:5.
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Tabloda toplumsal cinsiyet esitligini saglamaya yonelik temelde
u¢ hedef belirlenmigtir. S6z konusu bu ¢ hedefi gergeklestirecek ku-
ruluslar ile isbirligi yapilacak kuruluslar belirlenerek isbdlimi yapilmis
ve etkin sonuclar elde edebilmek icin bu hedefler alt basliklar halinde
detaylandinimistir. Kadinlari isglicl piyasasindan alikoyan en énemli
nedenler tespit edilmistir. Kadin girisimciliginin arttirlmasi, ¢cocuk ve
yasl bakim hizmetlerinin yayginlastinimasi, kadin-erkek esitligini sag-
lama, kadinlarin caligma hayatinda karsilastigi her turlt ayrnmciligi or-
tadan kaldirma, s6z konusu ulusal eylem planinda 6n plana ¢ikan ko-
nulardir.

2.1. Kadinin isgiiciine Katilimi

Gelismis Ulkelerde, kadinlarin isgliciine katilim oranlan buyuk
Olclide artmasina ragmen, Tlrkiye’de bu oran azalma egilimi goster-
mektedir. Tlrkiye’de kadinlarin isglctne katihm oranlarindaki dusts
egiliminin birka¢ nedeni vardir. Birincisi, gen¢ nufusun 6grenimde ge-
¢irdigi stirenin son zamanlarda uzamis olmasidir. Hem gec¢mis yillara
gore Universitede okuyan kisi sayisindaki artis hem de zorunlu egitim
stresinin 5 yildan 8 yila cikariimasi ile birlikte, kadinlann isglici piya-
sasina girisi gecikmektedir. isgiiciine katilimda gériilen dusiis egilimi-
nin bir diger nedeni, isgticiiniin yapisinda gérilen, tarimsal etkinlikler-
den tarim digi etkinliklere kayistir. Kirsal alanda (cretsiz aile is¢isi ola-
rak calisan kadin, kente goég ile birlikte egitimsiz ve deneyimsiz olma-
lan nedeniyle isglict piyasasina hemen katilamamaktadir (Berber ve
Eser, 2008: 2).

2.2. Kadin Girisimcilerin Ozellikleri

Turkiye’de 1980’li yillar, kadin hareketinin hiz kazandigi bir d6-
nemdir. Turkiye'de kadin hareketini inceleyen arastirmacilar tarihsel
olarak Osmanli dénemi, Cumhuriyet’in ilk yillan ve 1980 sonrasi d6-
nem olarak U¢ evreden s6z ederler. Turkiye’deki kadin hareketinin
baslangici, aslinda 19. yuzyilin sonlarina kadar uzanir. Bu baglamda
kadin hareketinde ilk donemin Il.Mesrutiyetin ilan edildigi yillara rast-
ladigi sdylenebilir (Gokakin, 2000: 109). Glnlmiizde kadin yalnizca
belli bir meslegin uygulayicisi veya cesitli kesimlerde kol gucu ile go-
rev alan bir emekgi olarak degil, ayni zamanda bir girigsimci olarak da
varligini ortaya koymaktadir (Narin, 2006: 69).
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Girisimci kadin ev digi bir mekanda, kendi adina kurdugu bir is-
letmesi olan, bir isletmede tek basina veya calistirdi§i diger kisilerle
birlikte calisan veya sahibi olmasi sifatiyla ortaklik kuran, is ile ilgili ola-
rak gesitli kamu ve 6zel kuruluslarla temaslara gecen, isletmenin ge-
lecegi ile ilgili planlar yapan, yatirnm ve kullanim alanlari (izerinde s6z-
sahibi olan, isletmesi adina tiim riski Gstlenen kadindir. Bu baglamda
kendi meslegini icra eden kadinlar egitimini gordikleri alanlarda her-
hangi bir riske girmeden calistiklari igin girisimci olarak kabul edilme-
mektedirler (Celik ve Ozdevecioglu, 2001: 488; Ecevit, 1993: 17-18).

2.3. Kadinlan Girigimcilige Y6nlendiren Faktorler

Diinyada kadinlan girisimcilige iten en énemli faktérlerden biri
gelir elde etme gereksinimidir. issizlik ve diger ekonomik seceneklerin
yoklugu da kadinlan girisimcilige iten faktorlerdendir. Kadinlari girisim-
cilige ceken faktorler; yasam memnuniyetini arttirma potansiyeli, ba-
dgimsizlik, basari ve kendini gerceklestirme ihtiyaci, kendi patronu ol-
ma ve kendi hayatini kontrol etme arzusu, hirs, deneyim, bir faaliyet
alanina duyulan ilgi, sosyal hedefler, esnek calisma saatlerine duyu-
lan ihtiyag, kendisi veya ailesi icin daha fazla mali bagimsizlik ve gelir
elde etme arzusu, kigisel gelisim ve isten tatmin olma arzusu, kendi
kaderini kontrol etme iste@i gibi nedenlerdir. Cogu ulkelerde kadinlarin
basari veya yeteneklerine goésterilen saygl az oldugundan kendini
gerceklestirme arzusu kadinlarda ¢ok gugcladur ve kadinlar kendi 6z
saygilarini olusturmak igin girisimciligi bir firsat olarak gérmektedirler
(Keskin, 2014: 84-90).

Kadinlan girisimcilige yonlendiren faktérlerin cogu ortak olsa da,
ulkeden ulkeye bu faktorler farkliik géstermektedir. Cunkul girisimcilik
ruhunun olusmasinda toplumun kiltar yapisinin dnemli bir etkisi var-
dir. Bir toplumdaki ekonomik gelismislik diizeyi de girisimcilik ruhu ile
yakindan ilgilidir (Durak, 2011: 195).

Gelismis Ulkelerde kadinlan girisimcilige yonlendiren daha ¢ok,
ceken faktorler iken, gelismekte olan Ulkelerde kadini girisimcilige
yonlendirenin daha ¢ok, iten faktdrler oldugu goértlmektedir. Girisimci-
likte iten ve g¢eken motivasyon faktorlerinin girisimcilik basarisinda
farkll bir etki yapip yapmadigi temel sorulardan birisidir. Yapilan ¢a-
ismalarda ceken faktdrlere sahip girisimcilerin, iten faktorlere sahip
girisimcilere gore daha basarili olduklar saptanmistir (Ozdemir, 2010:
122).
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Kadinlan girisimcilige yonlendiren diger bir neden, genelde sir-
ketlerin orta ydnetim kadrolarinda yer alan kadinlarin, ¢alistiklari islet-
melerin personel azaltma politikalarindan etkilenebilecekleri dlistince-
siyle, kendi iglerini kurarak kendi kendilerinin patronlari olmayi yegle-
meleridir. Ozellikle gerekli altyapinin geleneksel ideoloji nedeniyle he-
niz olusmadigi Ulkelerde, kadin calisanlar ekonomik veya sektorel
kriz durumlarinda islerine son verilme korkusu ile kendi islerini yarat-
ma ¢abasi igerisine girmektedirler (Gtirol ve Marsap, 2007: 95-105).

Tablo 3 :Tarkiye'de Toplam isveren ve Toplam Kendi Hesabina
Calisan Iginde Kadin Isveren ve Kendi Hesabina Caligan Kadin Sayisi

yil Toplam | Toplam | % Toplam Toplam %
Isveren | Kadin Kendi Kendi
(Bin) Isveren Hesabina Hesabina
(Bin) Calisan Caligan
(Bin) Kadin (Bin)

2000 1109 43 3.9 5325 687 12.9
2001 1140 40 35 5365 769 14.3
2002 1186 61 5.1 5089 763 15.0
2003 1052 42 4.0 5249 716 13.6
2004 999 49 4.9 4572 490 10.7
2005 1101 50 4.5 4689 667 14.2
2006 1162 69 5.9 4555 660 14.5
2007 1189 75 6.3 4386 617 14.1
2008 1249 77 6.2 4324 616 14.2
2009 1209 78 6.5 4429 749 16.9
2010 1202 83 6.9 4547 822 18.1
2011 1244 87 7.0 4687 816 174
2012 1238 94 7.5 4695 788 16.9
2013 1230 90 7.0 4692 778 17.0

Kaynak: TUIK, 1923-2009 istatistik Gostergeler, s:142, TUIK, 1923-2010 istatistik Gostergeler,
s:143, TUIK Trkiye Istatistik Yiligi 2011, s: 171, TUIK, Trkiye Istatistik Yiligi 2013, s:183

Tabloda gorildigu gibi 2011 yilinda kendi hesabina ¢alisan ka-
dinlar toplam kendi hesabina calisanlarin %17,4’U, isveren olarak ¢a-
lisan kadinlar toplam isveren olarak calisanlarin %7’sidir. 2012 yili iti-
bariyle kendi hesabina calisan kadinlar toplam kendi hesabina cali-
sanlarin %16,9'udur. TUm igverenler icinde isveren kadinlarin orani
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ise %7,5dir. Bir dnceki yilla gore igveren kadinlarin orani artarken
kendi hesabina caligsanlarin orani azalmigtir.

Turkiye’de girisimci kadinlarin Ggte biri evde, blylk ¢ogunlugu
sigortall olmadan ve kendi hesabina galigsmaktadir. Ancak duzenli is-
yerlerinde calisan erkek ve kadin girigsimciler arasinda sosyal glivenlik
acisindan buyuk bir fark gérilmemektedir. Evde ve kendi hesabina
calisma, gbrece dusuk calisma saatleri, girisimci kadinlarin daha es-
nek calisma kosullarina sahip olduklarini géstermektedir (Karakog,
Kolasin, 2008: 1).

Tablo 4: Tiirkiye’de Toplam Girisimci iginde Kadin ve Erkek Girisimci

Sayisi
il Toplam Kadin % Erkek %
Girigimci Girisimci Girisimci
2005 | 5790 717 12,38 4940 85,32
2006 | 5717 728 12,73 4988 87,27
2007 | 5575 692 12,41 4883 87,59
2008 | 5573 693 12,43 4879 87,57
2009 | 5638 826 14,65 4812 85,35
2010 | 5750 905 15,74 4845 84,26
2011 | 5931 903 15,23 5028 84,77
2012 | 5933 881 14,85 5052 85,15
2013 | 5955 915 15,37 5039 84,63
2014 | 5562 795 14,29 4856 85,71
2015 | 5643 802 14,21 4840 85,79

Kaynak: Kaynak: TUIK, 2005-2015 istatistk Gostergeler Veri Taban,
http://www.tuik.gov.tr

Turkiye’de kadin girisimci sayisi erkek girisimcilerin oldukca al-
tindadir. 2015 yili itibariyle toplam girisimcilerin %14,21’inin kadin giri-
simci, %85,79’unun erkek girisimci oldugu gérilmektedir. Turkiye’'de
kadin girisimciler, risk almada erkek girisimcilere gore daha temkinli
hareket etmektedirler( Yetim, 2002: 82).

Turkiye’de kadin girisimcilerin %8,2’sinin herhangi bir risk al-

madiklan, %91,8inin ise ekonomik, fiziksel, sosyal ve ailevi riskler
ustlendikleri tespit edilmistir (Sevtap, 2014: 82).
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2.4. Kadin Girigimciliginin Sektérel Dagilimi

Turkiye'de 2012 yil itibariyla 94 bin isveren kadinin; % 78,7’si
hizmetler, % 12,8'i sanayi ve % 8,5’i tarim kesiminde, kendi hesabina
calisan 788 bin kadinin ise; % 30,3’0 hizmetler, % 17,3'U sanayi, %
52,4’ tanm kesiminde faaliyette bulunmaktadir. Kadin girigimciliginde
hizmet sektorine yonelim, finansal kaynaklara ulagimin kisith olma-
sindan dolayi, bu sektoriin gorece olarak daha az sermaye gerektiren
bir sektér olusu nedeniyle tercih edilmesinden kaynaklanmaktadir
(Keskin, 2014: 28).

Sanayi, makine vb. Uretime dayall sektorlerde kadin girisimci
sayisi olduk¢a azdir. Bunun da en 6énemli nedenleri arasinda Ulkedeki
iktisadi, kultiirel ve sosyoekonomik cevrenin sundugu imkanlar bu-
lunmaktadir.

Tarkiye’'de isveren ve kendi hesabina calisan kadinlarin is yeri
buyuklagtne gére dagihmi incelendiginde cogunlugu, 1-4 kisinin calis-
tig1 mikro 6lcekli isletmelerdir. Bu durum, kadin girisimcilerin kiguk
Olcekli az sermaye gerektiren islere yoneldigini gostermektedir. Bu-
nun en buyuk nedenlerinden biri kadin girisimcilerin yatinmlar igin bu-
labilecekleri finansal kaynaklarin yetersizligidir (Keskin, 2014: 30).

Grafik 2: istihdamin isteki Duruma ve Cinsiyete Goére Dagilimi, (Ekim
2014-Bin Kisi, %)
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Kaynak: (TiSK, 2015: 8).

Ekim 2014 déneminde toplam istihdamin %66,5’i, erkek istih-
daminin %68,8'i ve kadin istihdaminin %61,2’si lcretli veya yevmiye-
lidir. Kadin istihdami icinde en buiytik ikinci pay1 %28,6 ile licretsiz aile
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iscgisi kadinlar almaktadir. Buna karsilik kendi hesabina veya igveren
olarak galigan kadinlarin payi toplam olarak sadece %10,2'dir. 2 mil-
yon 220 bin kadin Ucretsiz aile is¢isi olarak ¢calismaktadir (TISK, 2015:
7).

Tablo 5 : Sigortali Ucretli Kadin Calisan Sayisi En Fazla Artan 10
Sektor (Kasim; 2015 - 2014)

Sektér Yilik degisim | Aylk  degi-
sim
Bina ve Cevre Diizenleme Faaliyetleri 89.772 39.201
Egitim 86.107 26.838
Perakende Ticareti 23.171 -8.450
Ormancilik ve Tomrukguluk 22.511 3.638
Yiyecek ve igecek Hizmeti Faaliyetieri 19.619 744
Toptan Ticaret 15.192 699
insan Saglig Hizmetleri 14.108 429
Biiro Yénetimi, Biiro Destegdi Faaliyetleri 9.008 543
Gida Uriinleri imalat 8.704 -3.448
Kamu Yoénetimi ve Savunma, Zorunlu Sos- 8.116 1.868
yal Givenlik
Tiim Sektérer (Kadin) 383.213 42.611

Kaynak: (TEPAV, 2016: 7).

Kasim 2015’de sigortall Ucretli kadin istihdami Kasim 2014’e g6-
re 383 bin (yizde 11,1), Ekim 2015’e goére ise 43 bin artmistir. Bu
alanda 90 bin artigla (ylizde 45,4) bina ve ¢evre diizenleme faaliyetleri
en ¢ok artis yasanan sektdr olmustur. Bu sektért 86 bin artisla egitim,
23 bin artigla perakende ticareti ve 22 bin artis ile ormancilik ve tom-
rukculuk faaliyetleri takip etmistir. Oransal artiglara bakildiginda or-
mancilik ve tomrukguluk sektort ylizde 549 artigla en hizh artis yasa-
nan sektér olmustur (TEPAV, 2016: 7).

Turk kadin girigsimcilerinin sayisi Avrupa ulkelerinin bir hayli ge-
risinde kalmaktadir. Ancak kadin girisimcilerin yasadiklarn sorunlar
toplumlara gére farkliliklar géstermemektedir. Bu durumun altinda ya-
tan sebep, kadina verilen toplumsal roliin pek ¢ok llkede ayni veya
benzer oldugu gerceginden ileri gelmektedir.
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2.5.Kadin Girisimcileri Destekleme Programlan

Tirkiye’de mikro isletmelerin %14’li, KOBI'lerin ise %18'i kadin-
lar tarafindan yonetilmektedir. Son bes yilda kadin patronlarin sayi-
sl %42 artmistir. istatistikler, kadinlarin yénettigi isletmelerin %30’lara
varan oranlarda daha karl oldugunu gdstermektedir. TEB, 6zel sek-
torde daha fazla kadinin istihdami igin lider global sirketleri bir araya
getiren She Works’e katilmistir (http://www.edge-cert.org). Finans-
bank’dan kadin ciftciye alti ay geri ddemesiz kredi verilmektedir. Kadin
girisimcilere kredilerde alti ay 6demesiz dénem imkani sunan Finans-
bank, vade suresini 36 aya kadar uzatmaktadir
(http://www.finansbank.com.tr). Garanti’den kadinlara altin teminath
kredi veriimektedir. Garanti Bankasi bir Kadin Girisimci Destek Paketi
olusturmustur (http://www. garanti.com.tr). Akbank, kadin girigsimcilere
Ozel olarak Kadin Girigsimci Kredisi gelistirmistir. Bu kredi verme hiz-
meti sirket sahibi ya da sirketin yonetim kademelerinde gérev alan
kadinlara yoénelik Turkiye’deki ilk uygulamadir (www.abank.com.tr).

Avrupa imar ve Kalkinma Bankasi (EBDR) Tiirkiye'de faaliyette
bulundugu 2009 yilindan bu yana altyapi, enerji, tarim, sanayi ve fi-
nans sektorlerinde 140’in Gzerinde proje aracihgiyla toplamda 5 milyar
euro civarinda yatinm yapmistir. EBRD, Tirkiye'nin finansman ve tek-
nik bilgi erigsiminin zor oldugu Anadolu’nun cesitli illerindeki kiguk is-
letmeleri de desteklemektedir. Ornegin Gaziantep ve gevre illerde
faaliyet gosteren 14 isletme, danismanlik hizmeti almigtir. Bélgedeki
13 iskadini liderlik konusunda diizenlenen ilk girigsimcilik becerileri egi-
timine katiimigtir (www.vakifbank.com.tr).

Kiigiik ve Orta Olgekli isletmeleri Gelistirme ve Destekleme ida-
resi Baskaniigi (KOSGEB) 30 bin TL geri 6demesiz girisimci kredisi
vermektedir. 2010 yilinda etkin bir sekilde Girisimcilik Destek Progra-
mi adi altinda girisimcilere destek vermeye baslayan KOSGEB, top-
lam 19 bin 353 Kisiyi is sahibi yapmistir (www.kosgeb.gov.tr).

Turkiye ortalamasinin %75’inden daha az gelire sahip olan
NUTS Il bolgelerinde kadinlarin istihdam edilebilirliklerini artirmak
amaciyla, aktif isguicli piyasasi tedbirleri gelistirmeye yonelik bir prog-
ram uygulanmistir. Kadin istihdamini Destekleme Operasyonu’nun
toplam bltgesi 27.150.589 milyon Avro’dur. Bu rakamin 23.770.589
milyon Avro’su 12 NUTS |l bélgesinde yer alan 43 ilde uygulanan Hi-
be Programi igin kullaniimigtir. Bakim sorumluluklan ve tarimsal ¢6-
zilme gibi nedenlerle uzun sire isgtict piyasasinin disinda kalan ka-
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dinlan hedef olarak secen hibe programi kapsaminda, 131 proje ba-
sari ile uygulanmistir. Bu proje kapsaminin sonucunda 9856 kadin,
istihdam garantili kurslara katiimigtir. 1940 kadin, ¢ocuk ve yasl baki-
mi egitimi almigtir. 780 kadin, girisimcilik kurslarina katilmistir. 118 ka-
din, kariyer danismanhg@i ve rehberligi hizmetlerinden faydalanmistir.
9557 kadin, hibe projeleri sonucunda sertifika almistir
(www.ab.gov.tr).

Turkiye’'de cinsiyet esitligi calismalari, Turkiye’nin AB’ye katilma
calismalarinin ve hedefinin énemli bir parcasidir. Avrupa Birligi (AB)
bu dogrultuda kadinlari giiclendirmek, kadina karsi siddeti 6nlemek,
girisimcileri desteklemek, kadinlarin emek piyasasina katiimini artir-
mak amaciyla Turk yetkililerle ve STK’larla birlikte ¢calismaktadir. AB
bu amaca yonelik olarak, 36 milyon Euro mali destek saglamistir. 78
milyon Euro’luk mali igbirligi de cesitli projelerle devam etmektedir
(Ripert, 2012: 2).

Avrupa genelinde, girisimciler erkek isgticinun %16’sini olugtu-
rurken kadin isgiictiniin sadece %8'ini olusturmaktadir. Kadinlar cogu
zaman kendi kiguk isletmelerinin finansmaninda, kurulugunda ve ge-
nigletiimesinde daha buyuk sorunlarla karsilasmaktadir. AB’de kiguk
¢ocuklu kadinlarin sadece %67’si ¢alisma hayatinda yer alirken, er-
keklerde bu oran %92'dir. AB, stres veya yoksulluk altinda ezilmeden
herkesin cocuk sahibi olmayl veya akrabalarinin bakimlarini Ustlen-
meyi planlayabilmesi i¢in is hayati, 6zel hayat ve aile hayati arasinda
daha iyi bir denge kurulmasini desteklemektedir. Yar zamanl ¢alisan-
lar, serbest calisanlari ve aileye yardimci olan esleri koruyan kanunla-
rin yani sira dogum izni ve babalik izni i¢in asgari standartlan belirle-
yen kanunlar AB’de mevcuttur (http://www.ab.gov.tr (2)

AB uyum surecinde Turkiye’de kadin girisimciligine yonelik geti-
rilen kanunlar asagida belirtildigi gibidir (Avrupa Birligi Turkiye Dele-
gasyonu, 2012: 11-17);

e AB uyum siirecinde kabul edilen Yeni is Kanunu (2003) ile ¢a-
isma hayatinda kadin ve erkege farkli muamele yapilmasi veya cinsi-
yet nedeniyle daha distik tcret 6denmesi engellenmistir.

o Tirkiye’de yapilan yasal dizenlemeler ile basta kadin erkek
esitligi olmak Gzere; kadinlar, gocuklar, yaslilar ve engellilere yénelik
pozitif aynmcilik uygulamalan Anayasa ile glivence altina alinmigtir.
Toplumsal cinsiyet esitliginin gelistiriimesine katki saglamak Uzere
Turkiye Buyuk Millet Meclisi’nde denetleme, sorusturma ve yasama
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alanlarinda tavsiyelerde bulunma ve hak ihlallerini izleme yetkisi olan
Kadin Erkek Firsat Esitligi Komisyonu kurulmustur.

« s ve aile hayatinin dengelenmesini amaglayan AB diizenleme-
leri, Tlrkiye'de ilgili kanunlarda yapilan degisikliklerle hayata gegciril-
mektedir. Kadin calisanlar 16 hafta analik izni kullanabilmektedir. Ay-
rica, dogum yapan memur, analik izni stiresinin bitiminden; esi dogum
yapan memur ise, dogum tarihinden itibaren yirmi dért aya kadar tc-
retsiz izin kullanma hakkina sahiptir. Bu sayede babalar, yeni dogan
cocuklari ve dogum yapan esleriyle daha fazla vakit gecirebilme im-
kanina kavugsmustur.

Son olarak Fortune Tiirkiye dergisinin diizenledigi Yilin is insan-
lan listesi, Turkiye’de kadin girisimciligi hakkinda bazi bilgiler vermek-
tedir. 2015’'de yeni pazarlarin nasil yaratilacagini, eski is alanlarinin
nasil guclendirilip, rekabette nasil Uste cikilacagini bilen yoneticiler,
listede Ust siralarda yer almistrr. Liste icin bilanco performansi, yapilan
yatinmlar, satin almalar ve kazanch sirket satislari takip edilmistir. Sir-
ketlerin sektérdeki pazar payi ve etkisi, musteri tabani, stratejik giri-
simler gibi bilango disi gostergeler de géz énlnde bulundurulmustur.
Ekonomiye katma deger yaratan ve basaril iglere imza atan, yilin en
basarili 20 is insani igerisinde Uglincl en basarili is insani olan Gller
Sabanci, bir kadin girisimcidir.Holdingin 2015 yilinin ilk dokuz ayinda
konsolide satiglari 21 milyar 971 milyon TL, net satiglan 8,3 milyar
TL'dir. Konsolide net kar, gegen yilin ayni dénemine gére %17,5 art-
mistir ve 1 milyar 686 milyon TL'ye ylkselmistir. Holding perakende
sirketlerinden Carrefoursa ile Kiler’i satin almistir
(www.fortuneturkey.com). Listenin 11. sirasinda ise, basta seramik
olmak lzere makine ve parga imalati, savunma, kimya, elektrik mal-
zemeleri, enerji, bilisim, nakliye, turizm ve gida alanlarinda faaliyet
gosteren, 1973 yilinda Canakkale kdkenli ibrahim Bodur tarafindan
kurulan Kale grubunun baskan ve CEQO’su Zeynep Bodur Okyay bu-
lunmaktadir (www.kale.com.tr).

SONUG

Bu calismada 6ncelikle girisimcilik, girisimciligin turleri (sosyal
girisimcilik, ekogirisimcilik, biyogirisimcilik, icgirisimcilik) ve kadin
girisimciligi  kavraminin, cgesitli  tanimlamalar ve yaklasimlardan
hareket ederek kavramsal bir cergcevesi olusturulmustur. Bu
baglamda girisimci kadini, ev disi bir mekanda, kendi adina kurdugu
bir isletmesi olan, bir isletmede tek basina veya calistirdigi diger
kisilerle birlikte calisan veya sahibi olmasi sifatiyla ortaklik kuran,
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isletmenin gelecegi ile ilgili planlar yapan, igletmesi adina tim riski
ustlenen kadin olarak tanimlanmistir.

Kadinlarin  Tarkiye'de girisimcilik faaliyetleri azalan hane
gelirlerine yonelik gelistirilen kadinlarin kendi baglarna kaguk isyeri
kurma girisimlerine dayanmaktadir. Kadin girisimcinin egitim seviyesi
yiikseldikce isletme fonksiyonlarindaki etkisi artmaktadir. Universite
mezunu kadin girisimcilerin yaninda calisan isgilerin isletme
fonksiyonlarina etkisi, digerlerine kiyasla daha fazladr.

Turkiye’de kadinlarin istihdam orani erkeklerin istihdam oraninin
yarisi kadardir. Modern bir ortamda yetisen kadin girisimci geleneksel
ve koruyucu ortamlarda yetisen hemcinslerine kiyasla isletme
fonksiyonlarinda daha etkilidir. Ge¢miste annesi ¢alisan veya halen
calismakta olan kadinlar, isletme fonksiyonlarinda digerlerine kiyasla
daha etkilidir. Bu durum, ¢alisan annelerin ¢cocuklarini daha 6z gtivenli
yetistirdikleri seklinde yorumlanabilir.

Turkiye’de girisimci kadinlarin Ggte biri evde, blylk cogunlugu
sigortall olmadan ve kendi hesabina calismaktadir. Ancak dizenli
igyerlerinde c¢alisan erkek ve kadin girisimciler arasinda sosyal
guvenlik acisindan buyuk bir fark gérilmemektedir.

Turkiye’nin giderek artan 6nemli sorunlan nfus, issizlik ile
egitimsizlik olarak gériilmektedir. Uretim eksikligi, demokratiklesme
surecinin yavas olmasi ve gelisim sorunlan sik sik dile getirilen diger
sorunlar arasindadir. Bunlarnn ¢6ziminde, kadinlann ekonomik
hayatin icine ¢ekilmesi, stati ve biling dizeylerinin yikseltiimesi ¢cok
Onemlidir. Kadinlar cesaretlendiren ve onlarin girisimcilik 6zelliklerini
gelistiren politikalara ihtiyag oldukga fazladr.
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0z
Turkiye’de 1960’ yillardan beri uygulanan ve geri kalmis
bolgeleri tesvik etmeye yodnelik politikalar AB siirecinde ciddi bir

doniisiime ugramistir. Bu donlisimiin en 6nemli géstergesi kalkinma
ajanslardir.

Turkiye’de 2006 yilinda yurirlige giren 5449 sayil “Kalkinma
Ajanslannin Kurulusu, Koordinasyonu ve Gorevleri Hakkinda Kanun’a
dayanilarak 2006, 2008 ve 2009'da toplam 26 kalkinma ajansi
kurulmustur. Adi gecen kanun, kalkinma ajanslarinin sadece
kurulusunu degil, ayni zamanda mali yapisini da diizenlemektedir.
Buna gbre, kalkinma ajanlarinin gelir kaynaklan bu Kanun'da
belirtimektedir. Bu gelir kaynaklarindan birisi de, il 6zel idareleri ve
belediyelerden kalkinma ajanslarina aktarilmasi zorunlu paylardir.

Bu calismada, Giiney Marmara Kalkinma Ajansi (GMKA)
6zelinde, kalkinma ajanslarinin gelirleri arasinda gosterilen il 6zel
idareleri ve belediyelerden aktarilacak paylarin kalkinma ajanslarinin
toplam gelirleri icerisindeki yeri ve 6neminin yani sira, GMKA tarafindan
verilen mali desteklerin Balikesir ve Canakkale illeri bazinda miktar da
ortaya konulmustur. Bdylece, yerel yonetimlerden GMKA'ya gelen
paylar ile GMKA tarafindan bdlgeye yapilan mali destekler arasindaki
iliskinin boyutu ortaya konmaya calisiimistir.

Anahtar Kelimeler: GMKA, Kalkinma Ajanslar, Yerel
Yonetimler

FINANCIAL RELATIONS BETWEEN DEVELOPMENT
AGENCIES AND LOCAL GOVERNMENTS: A RESEARCH IN THE
SCOPE OF GMKA

ABSTRACT

Policies, implemented since the 1960s and aimed at
encouraging underdeveloped regions in Turkey, have undergone a
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serious transformation in the EU membership process. Development
agencies are the most important indicators of this transformation.

In total, 26 Development agencies were established in 2006,
2007 and 2008 based on the law on the “Establishment, Coordination,
and Duties of Development Agencies "No. 5449 entered into force in
Turkey in 2006, The mentioned law regulates not only the
establishment of development agencies but also their financial
structures. Accordingly, the income sources of development agencies
are specified in the Law No. 5449. Compulsory appropriations, must be
transferred to the development agencies by special provincial
administrations and municipalities, are one of these sources of income.

In this study, the place and importance of appropriations,
among the income sources of development agencies, transferred to
the development agencies by special provincial administrations and
municipalities are revealed in the context of the South Marmara
Development Agency (GMKA) and the amounts of the financial
supports given by the GMKA in Balikesir and Canakkale provinces are
also conveyed. Thus, a relationship is established between the
appropriations transferred to the GMKA by local governments and
financial supports provided to the region by GMKA.

Keywords: GMKA, Development Agencies, Local Governments
GIRIS

Kalkinma genel anlamda bir Glkenin ekonomik, sosyal ve kulti-
rel alanda ilerlemesini, kurumsal kapasitesinin glglenmesini, insan
kaynaklarinin niteliginin artmasini, ¢cevreye duyarlliginin gelismesini
ve bireysel refahin yukselmesini ifade eden genis bir kavramdir. Ulu-
sal ve bdlgesel kalkinma arasindaki tek ayirt edici nokta kalkinmanin
s6z konusu oldugu mekéan olcegidir. Bolgesel kalkinmada belli bir
mekansal alandaki gelisme politikalan ve uygulamalarn s6z konusu-
dur. Buradaki temel amag, bdlgenin ekonomik imkanlarinin gelistiril-
mesi ve bdlge halkinin yasam kalitesinin artinimasidir (Devlet Denet-
leme Kurulu, 2014: 766) Yerel kalkinma programlari, bitlinsel yakla-
sim i¢in daha uygun dagitim mekanizmalarindan birisi oldugundan
akademisyenler ve politika uygulayicilan tarafindan artarak kabul
gormektedir (Miles and Tully, 2007: 856).

Bolgeler arasi kalkinmiglik farklliklan, dinyanin hemen her ul-
kesinde gorulen ve uzun yillardir suregelen temel sosyo-ekonomik
sorunlardan biridir. Bu sorun, az gelismis bolgelerin gelismis bdlgele-
re yaklastirimasi ve bdlgeler arasi dengesizliklerin giderilmesi geregi-
ni ortaya c¢ikarmistir. Bu dogrultuda bolgesel kalkinmayi saglamak ve
bolgeler arasindaki gelir dagiimi, sosyal refah, yasam standardi, istih-
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dam, egitim diizeyi ve hizmet kalitesi acgisindan ortaya ¢ikan farkllikla-
rin ortadan kaldirimasina yonelik bdlgesel kalkinma politikalar olustu-
rulmustur. Bolgesel kalkinma politikalarinin temel amaci, yatinmlarin
az gelismis bdlgelere ¢ekilmesi ve mevcut kaynaklarin etkin, verimli
ve rasyonel kullaniimasi suretiyle bolgesel dengesizliklerin giderilerek
ulusal refahin Glke geneline dengeli bir sekilde yayiimasini saglamak-
tir. Bu amaca yoénelik olusturulan bdlgesel politikalarindan biri de bél-
gesel kalkinma ajanslaridir (Seving, 2011: 35-36)

Kalkinma ajanslarina yerel idareler, 6zel sektor ve sivil toplum
kuruluslari gibi aktorleri harekete gecirerek bolgenin kalkinmasini sag-
lama gorevi verilmistir. Bu gorevi yerine getirebilmeleri icin de gelir
kaynaklar tahsis edilmesi ve gider yapma yetkisi verilmistir.

Bu calismanin temel amaci Giney Marmara Kalkinma Ajansi
(GMKA) kapsaminda yer alan Balikesir ve Canakkale illerindeki yerel
yonetimlerden GMKA'ya aktarilan paylarin ve GMKA’dan bu bélgelere
yapilan mali desteklerin incelenmesidir.

Calisma temel olarak 3 béliimden olusmaktadir. ik boliimde,
kalkinma ajanslarinin kisaca tarihgesinden bahsedilerek Turkiye'deki
gelisimi ortaya konulacaktrr. ikinci bélimde ise, Tiirkiye’deki kalkinma
ajanslarinin mali yapilan; yani, gelir kaynaklarn ve gider yerleri acikla-
nacaktir. Son olarak ise, yerel ydnetimlerden GMKA'ya aktarilan pay-
larin yani sira GMKA’dan bdlgeye aktarilan mali destekler dederlendi-
rilecektir.

1. TURKIYE'DE KALKINMA AJANSLARININ GELISiMi

Kalkinma ajanslari, merkezi hiikimetten bagimsiz bir idari yapi-
da, sinirlan ¢izilmis bir bdlgenin sosyo-ekonomik imkanlarini gelistir-
mek amaciyla dinyada 1930'lu yillardan itibaren kurulmuslardir (Tutar
ve Demiral, 2007: 68). Ikinci diinya savasi sonrasi ortaya ¢ikan eko-
nomik krizin etkilerini giderme c¢abasi olarak ortaya ¢ikmis olan kal-
kinma ajanslari, Amerika basta olmak tzere Avrupa’ya yayilarak farkli
uUlkelerde kurulmuslardir (Cal, 2011: 424). Bélgesel kalkinma, bélge-
sel yonetim yapilarinin degisimi kapsaminda yerel iligki aglar ile kure-
sel Uretim aglan arasindaki karmasik etkilesimin dinamik bir sonucu
olarak kabul edilmektedir (Coe et al., 2004:469).

Kalkinma ajanslarina ilk érnek; 1933 yilinda, ABD’de, Tennes-
see nehrinin bosaltma havzasinda yasayanlara ucuz elektrik ener;jisi
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saglamak ve bolgenin sosyo-ekonomik gelismesini temin etmek
amaciyla olusturulan Tennessee Valley Authority projesidir (Kigtikali,
2013: 207). 1933 yilinda ABD’de kurulan Tennessee Valley Autho-
rity’den daha sonra Kalkinma ajanslari; Avusturya, Belcika, Fransa ve
ifanda’da 1950'li yillarda, Almanya, ingiltere, italya ve Hollanda'da
1960 ve 1970li yillarda, Yunanistan, ispanya, Finlandiya ve Danimar-
ka’da 1980’li yillarda, Bulgaristan, Cek Cumhuriyeti, Estonya, Maca-
ristan, Litvanya, Polonya, Portekiz, Slovakya, isveg ve Ukrayna’'da ise
1990’h yillarda kurulmustur (Yiimaz, 2011: 35).

Turkiye'nin boélgesel politikalari Cumhuriyet tarihi boyunca hem
ic etkilerden hem de Avrupa Ulkelerinin bolgesel kalkinma deneyimle-
rine dayall gelismelerden etkilenmis ve 1960’li yillarda Devlet Planla-
ma Teskilatinin kurulmasiyla kalkinma planlarinin odagi haline gelmis-
tir. Ozellikle 1980'li yillardan sonra “Kalkinmada Oncelikli Bélge-
ler’deki yerel potansiyeli gugclendirmek, tesviklerle yerel girigsimcileri
desteklemek gibi politikalar bolgesel kalkinma anlayisinda 6nemli yer
tutmaya baslamistir. Bunu Avrupa Birligi'ne uyum surecinde bolgesel
politikalarin uyarlanmasi takip etmistir (Erkul, 2013: 6).

Avrupa Birligi'ne uyelik konusundaki hedefler kapsaminda Ul-
kemizdeki bdlgesel gelisme politikalarinin, AB’nin bdlgesel politikala-
rna uyumunun énem kazanmasiyla beraber Tirkiye’'nin bu alandaki
calismalarini hizlandirmasina ve bolgesel politikalar konusunda AB ile
baslatilan isbirligine ydnelik calismalarin yogunlastirimasina neden
olmustur (Apan, 2004: 49). 1999 yilinda Helsinki Zirvesi’nde Turki-
ye’'nin Avrupa Birligi'ne aday Ulke olarak aciklanmasi ile birlikte Avru-
pa Komisyonu’'nun hazirladigi Katiim Ortakhdi Belgesi dogrultusunda
boélgesel kalkinma ajanslarn tlkemiz gindemine girmistir (Hekimoglu
ve Altindeger, 2006: 6).

Ote vyandan ajanslarin  kurulusuna yénelik gelismeler
2000’lerden sonra gergeklesmis ve ilk olarak 2001 yih AB katiim or-
takhdi belgesinde bdlgesel kalkinma hamleleri ylrGtecek idari birlikle-
rin olusturulmasi yoninde tavsiyelerde bulunulmustur. 2002 yilinda
ise, diger AB llkelerinde oldugu gibi Turkiye’de de istatistiki bir sinif-
landirma yapilmis ve Ulke U¢ duzeyde bdlgelere ayrnimistir. 2005'te
bélgesel kalkinma ajanslarinin kurulmasi hakkinda bir kanun tasarisi
hazirlanmig; bolgesel kelimesi tasan basligindan cikartilarak TBMM
tarafindan 25.01.2006 tarihinde kabul edilmis ve 08.02.2006 tarih ve
26074 sayil Resmi Gazetede yayinlanarak yurirllige girmistir. Boyle-
likle 5449 sayili “Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu, Koordinasyonu ve
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Gorevleri Hakkinda Kanun” ile Turk idari yapisina yeni bir rgitlenme
tir; kalkinma ajanslar dahil olmustur (Babaoglu ve Oktem, 2013:

52).

Tablo 1: Tiirkiye’de Kalkinma Ajanslannin Isimleri ve Kapsadigi iller

KALKINMA AJANSI KISALTMASI KAPSADIGI ILLER

. . i Aksaray, Kirikkale, Kirsehir,
Ahiler Kalkinma Ajansi AHIKA Nigde, Nevsehir
Ankara Kalkinma Ajansi ANKARAKA Ankara
B_atl Akdeniz Kalkinma BAKA Antalya, Burdur, Isparta
Ajansi
B_atl Karadeniz Kalkinma BAKKA Bartin, Karabik, Zonguldak
Ajansi
Bursa, Eski_sehir, Bilecik BEBKA Bilecik, Bursa, Eskisehir
Kalkinma Ajansi
Cukurova Kalkinma Ajansi | CKA Adana, Mersin
ngu Akdeniz Kalkinma DOGAKA Hatay, Kahramanmarag,
Ajansi Osmaniye
D_ogu Anadolu Kalkinma DAKA Bitlis, Hakkari, Mus, Van
Ajansi
Dogu Karadeniz Kalkinma DOKA Artvin, Giresun, Gimushane,
Ajansi Ordu, Rize, Trabzon
D_ogu Marmara Kalkinma MARKA Bolu, Duzce, Kocaeli, Sakar-
Ajansi ya, Yalova
Dicle Kalkinma Ajansi DIKA Batman, Mardin, Sirnak, Siirt
Firat Kalkinma Ajansi FKA Eé'ﬂgoh Elazig, Malatya, Tun-
G.Uney Ege Kalkinma GEKA Aydin, Denizli, Mugla
Ajansi
G_Uney Marmara Kalkinma GMKA Balikesir, Canakkale
Ajansi
ipekyolu Kalkinma Ajansi | IKA Adiyaman, Gaziantep, Kilis
istanbul Kalkinma Ajansi | ISTKA istanbul
izmir Kalkinma Ajansi iZKA izmir
K:aracadag Kalkinma KARACADAG Diyarbakir, Sanliurfa
Ajansi
K_uzey Anadolu Kalkinma KUZKA Cankin, Kastamonu, Sinop
Ajansi
Kuzey Dogu Anadolu Kal- KUDAKA Bayburt, Erzincan, Erzurum

kinma Ajansi
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Zafer Kalkinma Ajansi ZAFER Afyop karahisar, Kitahya,
Manisa, Usak

Mevlana Kalkinma Ajansi | MEVKA Karaman, Konya

O'rta Anadolu Kalkinma ORAN Kayseri, Sivas, Yozgat

Ajansi

Orta Karadeniz Kalkinma Amasya, Corum, Samsun,
. OKA

Ajansi Tokat

Serhat Kalkinma Ajansi SERKA Agn, Ardahan, Igdir, Kars

Trakya Kalkinma Ajansi TRAKYAKA Edirne, Kirklareli, Tekirdag

Turkiye'de farkll zamanlarda ¢ikan bakanlar kurulu kararlari ile
toplam 26 kalkinma ajansi kurulmustur. ilk olarak 06.07.2006 tarihli
26220 sayilh resmi gazetede yayimlanan 2006/10550 sayili bakanlar
kurulu karar ile Cukurova Kalkinma Ajansi ile izmir Kalkinma Ajansi
kurulmustur. Daha sonra 22.11.2008 tarihli 27062 sayili resmi gaze-
tede yayimlanan 2008/14306 sayili bakanlar kurulu karari ile de; Is-
tanbul Kalkinma Ajansi, Mevlana Kalkinma Ajansi, Orta Karadeniz
Kalkinma Ajansi, Kuzey Dogu Anadolu Kalkinma Ajansi, Dogu Ana-
dolu Kalkinma Ajansi, ipekyolu Kalkinma Ajansi, Karacadag Kalkinma
Ajansi ve Dicle Kalkinma Ajansi kurulmustur. Son olarak ise,
25.07.2009 tarihli 27299 sayli resmi gazetede yayimlanan
2009/15236 sayili bakanlar kurulu karar ile de; Trakya Kalkinma
Ajansi, Gliney Marmara Kalkinma Ajansi, Gliney Ege Kalkinma Ajan-
sl, Zafer Kalkinma Ajansi, Bursa, Bilecik, Eskisehir Kalkinma Ajansi,
Dogu Marmara Kalkinma Ajansi, Ankara Kalkinma Ajansi, Bati Akde-
niz Kalkinma Ajansi, Dogu Akdeniz Kalkinma Ajansi, Ahiler Kalkinma
Ajansi, Orta Anadolu Kalkinma Ajansi, Bati Karadeniz Kalkinma Ajan-
s, Kuzey Anadolu Kalkinma Ajansi, Dogu Karadeniz Kalkinma Ajansi,
Serhat Kalkinma Ajansi, Firat Kalkinma Ajansi kurulmustur. Kalkinma
Ajanslar ve kapsadig iller Tablo 1’de gdsterilmigtir.

2. KALKINMA AJANSLARININ MALI YAPISI

Daha dénce de belirtildigi gibi, Turk idari yapisina yeni bir 6r-
glutlenme turG olarak giren kalkinma ajanslarinin temel dayanagi
5449 sayil Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu, Koordinasyonu ve Go-
revleri Hakkinda Kanun’dur. Bu kanun ile kalkinma ajanslarinin goé-
revleri, yetkileri, tegkilat yapisi, personel rejimi, bitgesi ve denetimi
dizenlenmektedir.
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Belirli gérevlerin verildigi bir kuruma gelir kaynaklarn tahsis
edilmemesi veya gider yapma yetkisinin verilmemesi dislintleme-
yeceginden, kalkinma ajanslarina da gorevlerini yerine getirebil-
mesi icin gelir kaynaklar tahsis edilmis ve ayni zamanda gider
yapma yetkisi verilmistir.

5449 sayili Kanun’un 5. Maddesi kalkinma ajanslarinin gorev-
lerini dizenlemektedir. Buna gore kalkinma ajanslarina;

— Yerel yOnetimlerin planlama caligmalarina teknik destek
saglama,

— Bdlge plan ve programlarinin uygulanmasini saglayici faa-
liyet ve projelere destek olma,

— Bolgesel gelisme hedeflerini gerceklestirmeye yonelik ola-
rak kamu kesimi, 6zel kesim ve sivil toplum kuruluslar arasindaki
isbirligini geligtirme,

— Ajansa tahsis edilen kaynaklar bdlge plan ve programla-
rina uygun olarak kullanma veya kullandirma,

— Bolgenin kaynak ve olanaklarini tespit etmeye, ekonomik
ve sosyal gelismeyi hizlandirmaya ve rekabet glcuni artirmaya
yonelik arastirmalar yapma ve

— Bdlgenin is ve yatinm imkanlarinin, ilgili kuruluslarla isbir-
ligi halinde ulusal ve uluslararasi diizeyde tanitimini yapma goérev-
leri verilmistir.

Kalkinma ajanslarina verilen gérevlerin yerine getirilebilmesi
icin tahsis edilen gelirler ve yonetecekleri fonlar ile giderlerine ilis-
kin hususlar 5449 sayili Kanunun 19. ve 20. maddelerinde diizen-
lenmistir. Kanunun 19. maddesine gore ajans gelirleri:

a)Bir 6nceki yil gerceklesen genel butce vergi gelirleri tahsila-
tindan, vergi iadeleri ile mahalli idarelere ve fonlara aktarilan paylar
dusildikten sonra kalan tutar Uzerinden, binde bes oraninda her
yil ayrilacak transfer ddeneginden, Yuksek Planlama Kurulunca
her bir ajans i¢in niufus, gelismiglik dizeyi ve performans dlgutleri-
ne gore belirlenecek pay.

b)Avrupa Birligi ve diger uluslararasi fonlardan saglanacak
kaynaklar.

c) Faaliyet gelirleri.

d)Bir 6nceki yil gerceklesen butce gelirleri Gzerinden, bdlgedeki
il 6zel idareleri icin; borglanma, tahsisi mahiyetteki gelirler ile ge-
nel, katma ve 6zel bitceli kurulugslardan alinan yardim kalemleri

JED/GKD 11:1



Kalkinma Ajanslari ve Yerel Yonetimler Arasindaki Mali ili§kiler:GMKA...| 193

hari¢ tutulmak Gzere ylzde bir, belediyeler icin; bor¢lanma ve tah-
sisi mahiyetteki gelir kalemleri hari¢ tutulmak Gzere yizde bir ora-
ninda, cari yil bltcesinden aktarilacak pay.

e)Bodlgedeki sanayi ve ticaret odalarinin, bir énceki yil kesin-
lesmis butge gelirlerinin ylzde biri oraninda, cari yil butgesinden
aktarilacak pay.

f) Ulusal ve uluslararasi kurum ve kuruluslarca yapilan bagis ve
yardimlar.

g)Bir 6nceki yildan devreden gelirler.

Yerel yonetimlerden ajanslara aktarilacak paylara iliskin h-
kiimlere 5449 sayili Kanunun 19. maddesinin (d) bendinde yer ve-
rilmistir. S6z konusu maddede yerel yonetimlerin cari yil blitcesin-
den ajanslara aktarilacak payla ilgili olarak bir édnceki yil gercekle-
sen bitge gelirlerinin dikkate alinacag! belirtiimistir. il 6zel idarele-
rinden aktarilacak pay miktarinin hesaplanmasinda bir énceki yil
gerceklesen bitce gelirleri Uzerinden borglanma, tahsisi mahiyet-
teki gelirler ile genel, katma ve 6zel butgeli kuruluglardan alinan
yardim kalemleri hari¢ tutulmak suretiyle bulunan miktar Gzerinden
% 1 olarak belirlenmistir. Belediyelerden aktarilacak paylara iliskin
olarak da benzer sekilde bir 6nceki yil gerceklesen bitce gelirleri
Uizerinden borc¢lanma ve tahsisi mahiyetteki gelir kalemleri haric
tutulmak suretiyle bulunan miktar Gzerinden % 1 olarak hesaplan-
maktadir.

Ayni kanun maddesinde Bakanlar Kurulunun, il 6zel idareleri
icin belirlenen orani % 5’e kadar ylikseltmeye, belediyeler igin be-
lirlenen orani ise yarisina kadar indirmeye yetkili oldugu belirtilmis-
tir. Bu dogrultuda, 2011 yilinda Bakanlar Kurulunca alinan “Beledi-
yelerin Biitce Gelirleri Uzerinden Kalkinma Ajanslarina Aktaracak-
lari Paylarin Yeniden Belirlenmesine iliskin Karar’in yirirlige gir-
mesiyle beraber daha énceden belediyeler i¢in % 1 olarak belirle-
nen oran % 0,5’e (binde bes) indirilirken, il 6zel idareleri icin ise
herhangi bir degisiklik yapilmamistir.

Bunun yani sira, 5449 sayil Kanun’un 19. Maddesine gore; |l
Ozel idareleri, belediyeler ve sanayi ve ticaret odalarindan aktarila-
cak paylarn ilgili idare ve kuruluslar tarafindan haziran ayinin so-
nuna kadar ajans hesabina aktariimasi gerekmektedir. il 6zel ida-
releri ve belediyeler igin belirtilen paylarin siresi icinde aktariima-
digi takdirde, bu idarelere genel butge vergi gelirleri tahsilat toplami
uzerinden ayrlan paydan ilgisine gére Maliye Bakanligi ve/veya
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iller Bankasrnca kesilerek ilgili ajans hesabina aktarilacagr belirtil-
mistir.

5449 sayill Kanunun 20. maddesinde ise kalkinma ajanslari-
na goérevlerini yerine getirebilmek igin gelirlerini harcayabilme yet-
kisi verilmistir. Buna gore kalkinma ajanslarinin giderleri su sekilde
siralanmistir:

a) Plan, program ve proje giderleri.

b) Proje ve faaliyet destekleme giderleri.

c) Arastirma ve geligtirme giderleri.

d) Tanitim ve egitim giderleri.

e) Tasinir ve taginmaz mal ile hizmet alim giderleri.
f) YOnetim ve personel giderleri.

g) Gorevlerle ilgili diger giderler.

Ayrica s6z konusu kanun maddesinde ajans giderleri ile ilgili
olarak ajansin yillik personel giderleri toplaminin, gerceklesen en
son yil bitce gelirlerinin % 15’ini asamayacagi hiikim altina alin-
migtir.

5449 sayili kanunun 19 ve 20. maddelerine bakildiginda kal-
kinma ajanslari ile yerel ydnetimler arasindaki iliskilerin mali boyu-
tu; yerel yonetimlerden ajanslara aktarilan paylar ve ajanslardan
yerel ydnetimlere yapilan desteklere dayanmaktadir. Simdi yerel
ybnetimlerle kalkinma ajanslar arasindaki mali iliskilere Guney
Marmara Kalkinma Ajansi kapsaminda deginilecektir.

3. GMKA VE YEREL YONETIMLER ARASINDAKi MALI
ILISKILER

GMKA, Kalkinma Bakanligrnin koordinasyonunda 2009/15236
sayill Bakanlar Kurulu Karari ile kurulmustur. GMKA, Balikesir ve Ca-
nakkale illerinden olusan boélgede kaynaklarin etkin ve yerinde kulla-
niimasi ile beraber hem bolgesel kalkinmaya hem de dolayll olarak
Ulke kalkinmasina hizmet etmektedir. GMKA’nin temel amaci, ulusal
kalkinma plani ve programlarinda éngoértlen ilke ve politikalarla uyum-
lu olarak Guney Marmara Bolgesi’nin ekonomik ve sosyal agidan kal-
kinmasina katkida bulunmaktadir. Ajans, bu temel amaci gerceklesti-
rirken kaynaklarin etkili ve yerinde kullaniimasini, yerel potansiyelin
harekete gecirilmesini ve bdlgede kamu, 6zel sektdr ve sivil toplum
kuruluglan arasindaki igbirliginin  gelistirimesini hedeflemektedir
(GMKA, 2010: 21).

JED/GKD 11:1



Kalkinma Ajanslari ve Yerel Yonetimler Arasindaki Mali ili§kiler:GMKA...| 195

Ayni zamanda GMKA, bulundugu bélgenin strdurdlebilir kal-
kinmasi ve rekabet glictiniin artirimasi icin nitelikli insan gtictint kul-
lanarak ulusal ve uluslararasi kaynaklarin etkili ve verimli bir sekilde
degerlendiriimesi yoluyla bdlgenin potansiyelini ortaya ¢ikarmak ve
paydaslarin kalkinma girisimlerini 6rgutlemek ve desteklemek misyo-
nu ile hareket etmektedir (GMKA, 2014: 6).

Buna ek olarak, faaliyet gosterdigi Balikesir ve Canakkale illeri-
nin kurumsal, idari ve beseri kapasitesinin gelismesine katki sagla-
mak, yerel ydnetimler, sivil toplum kuruluslari ve uluslararasi kurulus-
larla isbirliginin gelistiriimesini saglamak, dogal ve kiiltiirel varliklarin
korunmasina, bdlgenin beseri sermayesi ve maddi kaynaklarinin sir-
durtlebilir bir cercevede etkili ve verimli bir bicimde kullaniimasina,
istihdam ve rekabet glicliniin arttirlmasina yonelik faaliyetlere destek
vermek GMKA’nin temel politikalari ve dncelikleri arasinda yer almak-
tadir (GMKA, 2014: 42-43).

3.1. Yerel Yonetimlerden GMKA'ya Aktarilan Paylar

Daha o6ncede belirtildigi gibi llkemizde kalkinma ajanslarinin
gelir kaynaklari merkezi yonetim bltcesinden aktarilacak pay, il 6zel
idareleri, belediyeler ve sanayi ve ticaret odalar butcelerinden aktari-
lacak pay, AB ve diger uluslararasi fonlardan saglanacak kaynaklar,
bagis ve yardimlar ve faaliyet gelirlerinden olugsmaktadir. Bu bolimde
il 6zel idareleri ve belediyelerden GMKA'ya aktarilan paylar ile
GMKA'nin gelir kaynaklan ile bolge kalkinmasi lizerine etkileri gerce-
vesinde yerel ydnetimlerin GMKA ile olan mali iligkileri incelenecektir.

Asagidaki tablolarda, 2010-2014 yillari arasinda il 6zel idareleri
ve belediyelerden GMKA'ya aktarilan paylar, bunlarin ajans biitcesi
icindeki yeri ve ajansin il 6zel idaresi ve belediye paylarinin tahakkuk
ve tahsil miktarlarina iligkin bilgilere yer verilmigtir. Tablolarda
GMKA'nin ilgili yila ait tahakkuk eden paylardan tahsil edebildigi mik-
tarlar gosterilmektedir.
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Tablo 2: 2010-2014 Yillarinda il Ozel idareleri ile Belediyelerden
GMKA'ya Aktarilan Paylar

il Ozel idarelerin- Belediyelerden Yerel Yonetimlerden
Yillar | den Aktanlan Pay- | Aktanlan Paylar Aktarilan Toplam Pay-
lar (TL) (TL) lar (TL)
2014 361.447 2.733.058 3.094.505
2013 906.694 1.418.828 2.325.522
2012 759.620 1.462.333 2.221.953
2011 624.519 1.426.820 2.051.339
2010 513.712 1.488.019 2.001.731

Kaynak: Guiney Marmara Kalkinma Ajansi Blitce Uygulama Sonuglan (2011-2014) ve Kalkinma
Ajanslar 2010 Yili Faaliyet Raporu

Tablo 2’de il 6zel idarelerinden ajansa aktarilan paylarin dagili-
mini inceledigimizde katki paylarinin miktar olarak en distk oldugu
biitce yi 2014, en yiksek oldugu biitce yili 2013 oldugu gortilmekte-
dir. 2014 yilinda il 6zel idarelerinden aktarilan pay miktarinda ciddi bir
azalma oldugu gorulmektedir. Bunun sebebi, Balikesir ilinin 2014’ten
itibaren blylksehir belediyesi olmasiyla beraber ildeki il 6zel idaresi-
nin kapatiimasidir. Belediyeler acgisindan bakildiginda ise katki payla-
rinin en disuk oldugu bitce yili 2013, en yiksek oldugu biitce yili ise
2014’tir. 2010-2013 yillan arasinda katki paylarinin dagiliminda
onemli bir degisiklik olmaz iken 2014 yilinda énemli miktarda artis ya-
sandigi gorilmektedir.

Tablo 3: Yerel Yonetimlerden Gelen Paylar ve Bunlann GMKA Biitce
Gelirleri Igindeki Payi

Yerel Yonetim- , . Yerel Yonetimlerden
lerden Aktari- c:“g;ﬁr:gﬂ _IIB_gt-_ Aktarilan Pay /
Yil lan Paylar ¢ lami (TL) P~ | GMKAnIn Biitce Ge-
Toplami (TL) lirleri Toplami (%)

2014 3.094.505 22.433.949 13,8
2013 2.325.522 24.398.419 9,5
2012 2.221.953 14.711.577 15,1
2011 2.051.339 7.372.443 27,8
2010 2.001.731 16.383.950 12,2

Kaynak: Giiney Marmara Kalkinma Ajansi Biitge Uygulama Sonuglar (2011-2014) ve Kalkinma
Ajanslar 2010 Yili Faaliyet Raporu

Tablo 3'te 2010-2014 yillarinda belediye ve il 6zel idarelerinden

GMKA'ya aktarilan paylarin toplami ve bunlarin ajans gelirleri icindeki
pay! gosterilmektedir. Aktarllan pay toplamlarinda yillar itibaryla artis
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oldugu gériilmektedir. incelenen yillarda belediye ve il zel idarelerin-
den aktarilan paylarin ajans butce gelirleri icindeki payinin en dasik
(% 9,5) oldugu yil 2013, en yiksek (% 27,8) oldugu yil 2011°dir. 2011
yllinda ajansa aktarilan paylarda diger yillara nazaran 6énemli bir artig
olmamasina ragmen o yila ait ajans gelirlerinde ciddi bir disls ya-
sanmasindan dolay! aktarilan payin butge icindeki payi ylkseldigi
aclk¢a gortlmektedir.

Bunlara ek olarak, Ek 1'de il 6zel idareleri ve belediyeler tara-
findan GMKA’ya aktarilan paylarin tahakkuk ve tahsil miktarlar goste-
rilmektedir. 2010 yilinda Balikesir ve Canakkale illerinin yerel yonetim-
lerinden GMKA'ya aktarilacak paylarin tahakkuk eden miktan
5.569.163 TL olarak gerceklesirken bu miktarin sadece 2.021.733
TL’si tahsil edilebilmistir. Boylece, 2010 yiinda GMKA'ya yerel yone-
timlerden aktarilacak paylarin tahakkuk/tahsil orani % 36,3 olarak ger-
ceklesmistir. Il 6zel idaresi ve belediyeler ayr ayri incelendiginde ise,
il 6zel idarelerinin tahakkuk/tahsil orani % 100 olurken, belediyelerin
tahakkuk/tahsil orani sadece % 29,55 olarak gerceklesmigtir. Ayrica,
tahakkuk miktarlarina bakildiginda 2010 yilinda en fazla payin tahak-
kuk edildigi kurum 965.146 TL ile Balikesir Belediyesi olurken, en faz-
la tahsilatin yapildigi kurum ise 496.117 TL ile gecmis dénemlerde
6denmeyen paylarla birlikte 6deme yapan Canakkale Belediyesi ol-
mustur.

2011 yilinda ise, yerel yonetimlerden GMKA'ya aktarilacak pay-
lann tahakkuk eden miktan 5.231.736 TL olarak gerceklesirken bu
miktarin sadece 3.736.660 TL’si tahsil edilebilmistir. Buna gore deger-
lendirildiginde, 2011 yiinda GMKA'ya yerel yonetimlerden aktarilacak
paylarin tahakkuk/tahsil orani % 71,4 olarak gerceklesmistir. il 6zel
idaresi ve belediyeler olarak ayri ayri bakildiginda ise, il 6zel idarele-
rinden aktarilacak paylarin tahakkuk/tahsil orani % 100 olurken, bele-
diyelerden aktarilacak paylarin tahakkuk/tahsil orani sadece % 67,55
olarak gergeklesmistir. Buna ek olarak, tahakkuk miktarlarina bakildi-
ginda 2011 yiinda en fazla payin tahakkuk edildigi kurum 800.628 TL
ile Balikesir Belediyesi olurken, en fazla tahsilatin yapildigi kurum da
1.295.415 TL ile gecmis dénemlerde 6denmeyen paylarla birlikte
O0deme yapan Balikesir Belediyesi olmustur.

Yerel ydnetimlerden GMKA'ya aktarilacak paylara 2012 yilinda
bakildiginda, tahakkuk eden miktarin 3.820.087 TL, tahsil edilen mik-
tann da 4.279.205 TL oldugu goérilmektedir. Bu durum, daha dnceki
ylllarda édenmeyen paylarin bir kisminin 2012 yilinda tahsil edilebil-
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mesi nedeniyle ortaya cikmaktadir. Boylece, 2012 yiinda GMKA'ya
yerel yOnetimlerden aktarilacak paylarin tahakkuk/tahsil orani % 112
olarak gerceklesmistir. Il 6zel idaresi ve belediyeler olarak ayr ayr
bakildiginda ise, il 6zel idarelerinin tahakkuk/tahsil orani % 100 olur-
ken, belediyelerin tahakkuk/tahsil orani ise % 115 olarak gercekles-
mistir. Ayrica, tahakkuk miktarlarina bakildiginda 2012 yilinda en fazla
payin tahakkuk edildigi kurum 555.324 TL ile Balikesir Belediyesi
olurken, en fazla tahsilatin yapildigi kurum da 1.131.501 TL ile ge¢cmis
doénemlerde 6denmeyen paylarla birlikte 6deme yapan Balikesir Be-
lediyesi olmustur.

2013 yilina bakildiginda, yerel yonetimlerden GMKA'ya aktarila-
cak paylarin tahakkuk eden miktari 4.486.019 TL olarak gerceklesir-
ken bu miktarin 4.190.019 TL’si tahsil edilebilmistir. Buna goére deger-
lendirildiginde, 2013 yiinda GMKA'ya yerel yonetimlerden aktarilacak
paylarin tahakkuk/tahsil orani % 93,4 olarak gerceklestigi gortilmekte-
dir. il 6zel idaresi ve belediyeler olarak ayri ayri bakildiginda ise, il 6zel
idarelerinden aktarilacak paylarin tahakkuk/tahsil orani % 100 olur-
ken, belediyelerden aktarilacak paylarin tahakkuk/tahsil orani % 91,73
olarak gerceklesmistir. Buna ek olarak, tahakkuk miktarlarina bakildi-
ginda 2013 yilinda en fazla payin tahakkuk edildigi kurum 611.381 TL
ile Balikesir Belediyesi olurken, en fazla tahsilatin yapildigi kurum da
1.187.558 TL ile gecmis donemlerde 6édenmeyen paylarla birlikte
ddeme yapan Balikesir Belediyesi olmustur.

30 Mart 2014 tarihinde yapilan yerel segimler sonrasinda y(rir-
lige giren 6360 sayill “On Dort llde Blylksehir Belediyesi ve Yirmi
Yedi ilge Kurulmasi ile Bazi Kanun ve Kanun Hilkkmiinde Kararname-
lerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun” ile birlikte Balikesir ilinde
Biiyiiksehir Belediyesi kurulmus ve bu sebeple Balikesir il Ozel idare-
si de kapatiimigtir. Yasanan bu degisimden dolay1 2014 yilindan itiba-
ren Balikesir il Ozel idaresinden GMKA'ya pay aktariimasi da séz
konusu degildir.

2014 yilinda Canakkale il Ozel idaresinin yani sira Balikesir ve
Canakkale illerindeki belediyelerden GMKA'ya aktarilan paylar ince-
lendiginde tahakkuk miktannin 3.749.138 TL, tahsil miktarinin ise
5.562.026 TL olarak gerceklestigi gérilmektedir. Boylece, 2014 yilin-
da GMKA'ya yerel yonetimlerden aktarilacak paylarin tahakkuk/tahsil
orani % 148,3 olarak gerceklesmistir. il 6zel idaresi ve belediyeler ayri
ayr incelendiginde ise, il 6zel idarelerinden aktarilacak paylarin ta-
hakkuk/tahsil orani % 100 olurken, belediyelerden aktarilacak paylarin
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tahakkuk/tahsil orani % 153,5 olarak gerceklesmistir. Tahsil miktarinin
tahakkuk miktarindan fazla olmasinin sebebi, daha &énceki yillarda
6denmeyen paylarin bir kisminin 2014 yilinda tahsil edilmesinden
kaynaklanmaktadir. Ayrica, tahakkuk miktarlarina bakildiginda 2014
yllinda en fazla payin tahakkuk edildigi kurum 839.767 TL ile Balikesir
Buyuksehir Belediyesi olurken, en fazla tahsilatin yapildigi kurum da
2.160.139 TL ile gecmis ddénemlerde ddenmeyen paylarla birlikte
6deme yapan Bandirma Belediyesi olmustur.

Ayrica, genel olarak degerlendirildiginde 2010-2014 yillan ara-
sinda Canakkale ve Balikesir il Ozel idareleri adina tahakkuk ettirilen
paylarin tamaminin GMKA tarafindan tahsil edildigi gorilmektedir.
Belediyeler acisindan bakildiginda ise, 2010, 2011 ve 2013 yillarinda
tahakkuk eden miktarlarin 6Gnemli bir kisminin o yil iginde tahsil edile-
medigi, fakat 2012 ve 2014 yillarinda ise tahakkuk eden miktarlardan
daha fazla pay tahsil edildigi gérilmektedir. Bu durum, daha énceki
ylllarda 6denmeyen paylarin takip eden yillarda tahsil edilebilmesi ne-
deniyle ortaya ¢ikmaktadir.

3.2. GMKA Tarafindan Yapilan Desteklemeler

GMKA tarafindan hazrlanan iktisadi Kalkinma Mali Destek
Programi, Sosyal Kalkinma Mali Destek Programi ve Kiigiik Olgekli
Altyapi Mali Destek Programi kapsaminda basvurulan projeler arasin-
da basarili bulunup kabul edilenler incelendiginde destek verilen pro-
jelerin sektér ve konu bazinda genellikle sunlardan olustugu goral-
mektedir (www.gmka.org.tr):

— Bolgenin ihracat kapasitesinin ve AR-GE ¢alismalarinin artti-
riimasi,

— Yenilenebilir enerji sistemlerinin tretiminin gelistiriimesi,

— Altyapi calismalari ve atik su aritma tesislerinin yapimi,

— stihdamin arttinimasi,

— Tarimsal yatinm,

— Bilim, kuiltir, sanat ve spor merkezlerinin aciimasi,

—  igme suyu hattinin iyilestirimesi,

— Egitim kalitesinin arttinimasi,

— Mesleki egitim,

—  Sivil toplum kuruluglarinin guglendirilmesi.
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GMKA tarafindan hazirlanan Sosyal Kalkinma Mali Destek
Programi ve Kiiciik Olcekli Altyapi Mali Destek Programi kapsaminda
basvuruda bulunanlar arasinda basarili bulunup asil ve yedek listeye
girmeyi hak eden yerel yonetim projeleri de mevcuttur.

Tablo 4: 2010-2014 Yillan Aras_lnda GMKA Tarafindan Verilen
Desteklerin Incelenmesi

Sozlegme
Imzalanan
Proje
Sayisi GMKA’nIn Yararlanicilarin
8 Destek Verecegi Taahhiit Ettigi
s Programi = ‘% Destek Es Finansman Toplam (TL)
o % Miktan (TL) Miktan (TL)
S| &
Qo
Sosyal Kalkin-
2014 ma MDP 23 4 3.836.286 488.035 4.324.321
Oncelikli Kal-
kinma MDP 25 11 9.168.118 8.155.563 17.323.681
Sosyal Kalkin- | 54| 45 | 264253 846.266 7.110.519
ma MDP
Tarima Dayali
Sanayinin Ge- 18 4 5.976.545 6.083.703 12.060.248
2013 | listirilmesi MDP
Turizmde Re-
kabetciligin 7 | 12 | 3.672.869 2.300.022 5.972.892
Artiriimasi
MDP
Dogrudan Faa-
liyet Destek 1 6 * * *
2012 Programi
Teknik Destek 10 8 * * *
Programi
Dogrudan Faa-
2011 liyet Destek 3 7 400.352 105.542 505.894
Programi
iktisadi Kal-
2010 36 22 10.509.625 9.300.837 19.810.462
kinma MDP

* GMKA Faaliyet Raporlarinda bu verilere yer verimediginden ulasilamamistir.
Kaynak: 2011-2013-2014 Yillan GMKA Faaliyet Raporlari,

(http://www.gmka.org.tr/faaliyet_raporlari).
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Tablo 4'te 2010-2014 yillan arasinda destek programina ve ille-
re gore kabul edilen projelerin sayilari ve bu projeler icin GMKA tara-
findan 6denecek olan destek miktarinin yani sira yararlanicilarin da
taahhiit ettigi es finansman miktarlan gdsteriimektedir.

Buna gére, 2010 yilinda iktisadi Kalkinma Mali Destek Programi
kapsaminda Balikesir ilinden 36, Canakkale ilinden ise 22 proje des-
teklenmektedir. 2010 yili iktisadi Kalkinma Mali Destek Programi kap-
saminda GMKA'nin verdigi destek miktar 10.509.625 TL olup, yarar-
lanicilarin taahht ettikleri es finansman tutar ise 9.300.837 TL’dir. Bu
dogrultuda GMKA, verecegi destek ve yararlanicilarin es finansmani
ile toplam 19.810.462 TL tutarindaki kaynagi boélge kalkinmasi icin
harekete gecirilmistir.

2011 yih Dogrudan Faaliyet Destegi Programi kapsaminda s6z-
lesme imzalanan proje sayisi 10 olup bunlarn 3’G Balikesirden 7’si
Canakkale’den yapilmistir. Bu projeler kapsaminda ajansin verecegi
destek miktan yaklasik 400.352 TL olarak belirlenmistir. Ajansin des-
tek miktan ile yararlanicilanin taahhut ettikleri es finansman tutarlari
birlikte degerlendirildiginde yaklasik 505.894 TL tutarindaki kaynak
boélge kalkinmasi icin kullaniimistir.

2012 yiinda Dogrudan Faaliyet Destek Programi ve Teknik
Destek Programi olmak lizere 2 adet destek programi acilmistir. Dog-
rudan Faaliyet Destek Programi kapsaminda Balikesir ilinden 10, Ca-
nakkale ilinden ise 8 olmak Uzere toplam 18 sézlesme imzalanmigtir.
Teknik Destek Programi kapsaminda ise, Balikesir ilinden 1, Canak-
kale ilinden 6 olmak Ulzere toplam 7 stézlesme imzalanmistir. Ancak,
2012 yilinda imzalanan destek programlarina iligkin bilgiler GMKA
Faaliyet Raporlarinda yer almadigindan bu verilere ulasilamamistir.

2013 yilinda Sosyal Kalkinma Mali Destek Programi kapsamin-
da Balikesir ilinden 34, Canakkale ilinden 12 proje; Tarima Dayali Sa-
nayinin Geligtiriimesi Mali Destek Programi kapsaminda Balikesir ilin-
den 18, Canakkale ilinden 4 proje; Turizmde Rekabetgiligin Artirimasi
Mali Destek Programi kapsaminda da Balikesir ilinden 7, Canakkale
ilinden 12 proje icin GMKA tarafindan destek verilmistir. 2013 yilinda
GMKA'nin sagladigi destek miktarina ilaveten yararlanicilarin taahhit
ettikleri es finansman miktarlan da géz éniinde bulunduruldugunda;
Sosyal Kalkinma MDP kapsaminda 7.110.519 TL, Tanma Dayall Sa-
nayinin Gelistirilmesi MDP kapsaminda 12.060.248 TL ve Turizmde
Rekabetciligin Arttinimasi MDP kapsaminda 5.972.892 TL olmak (ize-
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re toplamda 25.143.659 TL tutarindaki kaynak boélge kalkinmasi icin
harekete gegirilmistir.

2014 yihinda Mali Destek Programlar gercevesinde toplamda
Balikesirden 48 ve Canakkale’den 15 proje ile sézlesme imzalanmis-
tir. 2014 Mali Destek Programi icin toplamda ajansin verecegi destek
miktar 13.004.404 TL olup yararlanicilar 8.643.598 TL es finansman
O0demeyi taahht etmiglerdir. Ajansin verecegi destek ve yararlanicila-
rn es finansman ile toplam 21.648.004 TL tutarindaki kaynak bolge
kalkinmasi icin harekete gegirilmistir.

Ayrica, tablo 4 genel olarak incelendiginde 2010 ile 2014 yillari
arasinda Balikesir ilinin toplam 157 projesinin desteklendigi, Canakka-
le ilinin ise toplam 86 projesinin desteklendigi gortilmektedir.

SONUG

2006 yilinda 5449 sayill Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu, Koor-
dinasyonu ve Gorevleri Hakkinda Kanun'un yasalasmasiyla birlikte
Tark idari yapisina yeni bir drglitlenme tirl olarak kalkinma ajanslari
dahil olmustur. Bu kanuna dayanilarak, Turkiye'de 26 adet kalkinma
ajansi Duzey 1 bélgelerinde 2006, 2008 ve 2009 yillarinda Bakanlar
Kurulu Kararlaryla olusturulmustur.

5449 sayill Kanun kalkinma ajanslarinin gorev ve yetkilerini,
teskilat yapisini, personel rejimini, buitgesini ve denetimini dizenle-
mektedir. Buna goére kalkinma ajanslarinin temel gorevi, bulundugu
bélgede kalkinmayi saglayici faaliyetlerde bulunmak olarak belirlen-
migtir. Elbette ki, bu énemli gérevi yerine getirebilmesi icin kalkinma
ajanslarina bazi gelir kalemleri verilmistir. il 6zel idare ve belediyeler-
den aktarilan paylar da bu gelir kalemlerinden birisini olugturmaktadir.
Baslangicta, il 6zel idare ve belediyelerden alinacak paylar bu kurum-
larin cari butcelerinin % 1’i olarak belirlenmis olsa da, sonrasinda ya-
pilan dizenlemelerle il 6zel idaresi i¢in bu oran ayni kalmis, belediye-
ler icin ise % 0,5’e disUrilmustar.

Yerel yonetimlerden, yani il 6zel idare ve belediyelerden aktari-
lan paylar, ¢alismanin kisiti olan GMKA agisindan incelendiginde, bu
gelir kaleminin toplam gelirler igindeki payminin 2010 yili igin % 12,2,
2011 yilvigin % 27,8, 2012 yiliicin % 15,1, 2013 yil igin % 9,5 ve 2014
yili igin % 13,8 oldugu gérilmektedir. Son 5 yilin ortalamasi alindigin-
da yerel yonetimlerden aktarilan payin toplam gelir icindeki orani-
nin %15,68 oldugu anlasiimaktadir.

JED/GKD 11:1



Kalkinma Ajanslari ve Yerel Yonetimler Arasindaki Mali ili§kiler:GMKA...| 203

TUIK verilerine gére, 2015 yilinda Balikesir ilinin niifusu
1.186.688, Canakkale ilinin nifusu ise 513.341 kisi olarak belirlenmis-
tir. Elbette ki, Balikesir ilinin Canakkale iline goére nlfus bakimindan
daha buylk olmasindan dolay! Balikesir ilindeki belediyelerin genel
butceden aldiklari paylarin da daha fazla olmasi gerekmektedir. Blitce
buyulkliklerinin daha fazla olmasi da GMKA'ya aktarilacak paylarin
daha fazla olmasi anlamina gelmektedir. Balikesir ilinin belediye sayi-
sinin Canakkale ilinde bulunan belediye sayisina gére daha fazla ol-
masi ve Balikesir'deki belediyelerin bitce blylikliklerinin fazla olmasi
nedeniyle GMKA'ya Balikesir ilinin birimlerinden aktarilan paylar Ca-
nakkale ilinin birimlerinden aktarilan paylardan daha fazla olarak ger-
ceklesmisgtir.

Ayrica, calismadaki tablolar géz o6ninde bulunduruldugunda
2010-2014 dénemi arasinda Balikesir ilinden 157 proje, Canakkale
ilinden de 86 projenin desteklendigi anlasiimaktadir. Buna gére, Bali-
kesir iline ait daha fazla projenin desteklenmesi, GMKA tarafindan
Ballkesir iline daha fazla kaynak aktarimasini da beraberinde getir-
mektedir.

Bolgesel kalkinma agisindan, GMKA tarafindan yerel yénetimle-
re veya yerel yonetim sinirlan icinde hazirlanan projelere destek ve-
rilmistir. Calismadaki tablolar dogrultusunda yerel ydnetimlerden
GMKA'ya aktarilan paylarla, GMKA’nin bélgenin kalkinmasi icin yapti-
g1 destekleme miktarlar géz 6niinde bulunduruldugunda, GMKA’nin
yerel ydnetimlerden aldigi paylarin ¢cok daha fazlasini bélgeye aktar-
digi gorulmektedir.
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EKLER

Ek 1: 2010-2014 Yillannda GMKA'ya Aktarilan Paylarin il Ozel idare ve
Belediyelere Goére Dagilimi)

2010 2011 2012 2013 2014
3
k]
c ~ x x x X
> x 2 = 2 = 2 3 2 x 2
° o © [ © [ © g © ] ©
= S [ s [ s [ S [ s [
o © © © © ©
> - - - - -
Balikesir I
Ozel 344706 | 344.706 | 400.000 | 400.000 | 474.749 | 474749 | 568.365 | 568.366 - -
idaresi
Canakka-
le il Ozel 189.005 | 189.005 | 224519 | 224519 | 284.870 | 284.870 | 338.328 | 338.328 | 361.447 | 361.447
idaresi
Akgako-
yun Bele- 3.184 5.882 3.490 3.490 2133 2.506 2.838 2,923 - -
diyesi
Akgay | 33159 2,607 35.107 3.155 22,569 3.739 33.293 3.474 - 1.527
Belediyesi
Aksakal | 23590 4.700 7523 12.504 5.381 711 5.536 3.061 7.052 38.899
Belediyesi
Altinoluk | 128 655 1.973 143525 3.141 55.152 7.094 97.518 10.709 - 2,047
Belediyesi
Altinova | 173077 | 1598 56.680 2503 48.716 2.858 57.880 3.030 - 1.289
Belediyesi
Avsa | 22472 555 20.946 1.027 17.922 1.134 19.795 1.260 - 453
Belediyesi
Ayvacik | 7600 2158 30028 | 26740 | 22020 | 30786 | 23593 1.926 16.223 5.672
Belediyesi
Ayvalik | 252155 | 5041 | 283233 | 9328 | 153519 | 0878 | 188100 | 9.558 | 194908 | 6914
Belediyesi
; 1.295.4 11315 1.187.5
Ballkesir | og5.146 | 96.224 | 800.628 555.324 611.381 - 162,059
Belediyesi 15 o1 58
Balikesir
Bily. Sehir - - - - - - - - 839.767 | 841.157
Belediyesi
Balikh-
cesme 7.352 7.352 6.184 6.184 6.029 6.029 2517 2,502 - -
Belediyesi
Balya 7.398 1.227 8.457 15.159 5514 9.503 6.197 10.020 7.786 6.989
Belediyesi
2.160.1
Bandl_rma_ 391.524 | 37.231 | 421.020 | 65227 | 253953 | 72157 | 286.641 72.044 | 320.456
Belediyesi 39
Bayrami¢ | 31698 40.607 44.136 40.768 35.093 67.657 40.071 2,051 42,642 10.392
Belediyesi
Biga | 104063 | 226490 | 144373 | 144373 | 88373 | 97.029 | 100778 | 100.778 | 134571 | 139618
Belediyesi
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Bigadic | 47020 18.541 88522 | 222342 | 48.203 63.735 58.875 60.645 62.410 64.750
Belediyesi

Bolayir 9.398 336 10.326 477 6.357 462 6.409 1.194 - 539
Belediyesi
Bochadq 16.607 16.550 17.403 17.403 12.735 12.829 15.659 15.660 16.534 16.534
Belediyesi
BUFhE{”'Y? 146.865 8.258 149.786 6.536 107.917 6.778 119.500 55.753 130.825 | 327.243
Belediyesi

Blyikde-

re Beledi- 8.833 8.533 10.645 19.008 4.994 6.090 5.499 5.664 - .

yesi

Blyukye-
nice Bele- 7.050 12.502 8.575 8.575 4.044 4.846 4.267 4.396 - .

diyesi
Qar_1 Be_le— 120.911 7.954 130.574 | 12.749 76.947 | 481265 | 74.439 98.376 82.836 3.635

diyesi
Canakka-

le Beledi- | 257654 | 496.117 | 282.985 | 282985 | 274.819 | 291919 | 335059 | 336568 | 375522 | 375.522

yesi

(,‘ard_ak ) 17.209 214 24.590 1.525 12.792 1.529 15.468 72.471 15.872 23.353
Belediyesi

Dursun-

bey Bele- 51.911 66.726 63.367 90.558 39.477 46.030 4.159 44611 45.424 45.424

diyesi

Ecea_bat | 26.351 26.551 31.888 529 17.316 1.186 22,187 1.291 20.585 1.592
Belediyesi

Edincik | 26874 | 20790 | 24534 | 55233 | 16585 | 20666 | 18688 | 19.250 - -
Belediyesi

Edre‘mit‘ 224.166 9.454 178.821 95.276 114.682 | 133.584 | 188.996 53.852 159.564 | 145.456
Belediyesi

Erdfak‘ 158.397 3.233 150.512 6.791 89.534 7.070 74.284 10.207 77.998 7.444
Belediyesi

Evrese 7.721 744 9.230 1.093 9.304 928 10.526 4.110 11.037 33.643
Belediyesi

Ezme . 39.183 80.755 48.753 48.753 30.065 33.121 37.449 37.449 36.097 36.097
Belediyesi

Ge“b_O“J_ 106.558 5.797 118.028 | 51.523 80.071 65.309 91.697 88.968 96.358 34.601
Belediyesi

Geyikli | 15973 842 19.987 1.140 12,011 78954 | 91697 | 88968 | 17.175 605
Belediyesi

Gobel | 12859 389 9.962 855 5.462 932 7.224 1.060 - 383
Belediyesi
Gokgeada | 41596 1.031 56.687 750 19.220 1.006 40.162 1.420 75.552 1.366
Belediyesi
Gokgeyaz! | 654 11.913 7.261 7.261 4.478 5.240 4.935 5.083 - -
Belediyesi

Goleik | 4475 793 5.527 12,591 3135 4330 3476 3580 - -
Belediyesi

Gémec .| 32565 495 27.659 953 12.969 1.269 16.690 1.493 18.680 1.382
Belediyesi
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Gonen | y63506 | 11.677 88.162 | 144952 | 90.253 | 240.064 | 84663 | 173.910 | 106707 | 94.591
Belediyesi

Glpmnar 5.302 5738 6.626 647 4.017 555 4.397 487 - 176
Belediyesi

Glmus-
cay Bele- 7.488 7.488 11.416 11.416 6.358 6.358 7.162 7.165 7.801 8.094

diyesi

Gu_re | 107.339 491 30.229 7.402 29.806 831 41.302 845 - 339
Belediyesi
Hamdibey | 3354 812 7.835 2.158 5.044 1401 5025 1231 - 356
Belediyesi

Hanan ) 38.677 2342 50.725 2.969 25.771 14.616 30.368 16.558 30.611 217.071
Belediyesi

Erenkdy | 7508 323 8.473 406 2.506 412 5.254 336 - 95
Belediyesi
Iskelekby | 7761 7.425 10723 | 17.905 | 5502 6.622 6.064 6.247 - -
Belediyesi

lvrindi | 46420 | 18663 | 21140 | 36542 | 13670 | 16173 | 16286 | 16775 | 17925 | 18507
Belediyesi

KadikGy | 20481 | 19.174 | 16658 | 39700 | 8734 11552 | 12675 | 13.056 - -
Belediyesi

Kalkim 4.469 872 7.218 1.546 4.886 1.456 5.375 1.104 5.963 1.232
Belediyesi
Karaagag | 17247 283 22.757 504 11.922 547 13.184 555 - 248
Belediyesi

Karabiga | 15387 | 26265 | 22075 | 8733 19.396 | 25395 | 20.072 ; 19407 | 20.622
Belediyesi

Karapur-
cek Bele- 14.600 404 7.072 919 4.954 1.086 5.784 953 - 365

diyesi
Kargiyaka | go43 576 12.448 1.100 6.154 1122 7.359 1.268 - 534
Belediyesi
Kavakkdy | 11040 | 18173 | 10517 | 12126 | 5306 6.486 6.903 183 6.932 11.925
Belediyesi

Kayapa 7.811 6.389 7.540 14.850 3777 4759 4259 3.656 - 697
Belediyesi

Kep_ez_ 60.386 725 46.446 10.151 34.856 43.442 44685 | 151.853 | 46.260 48.165
Belediyesi

Kep_sut . 29.889 2.409 36.598 4.001 23.627 5.034 31.677 4.905 37.322 36.209
Belediyesi

K|Z|k_sa . 4.680 352 4.935 691 3.219 895 4.337 715 - 223
Belediyesi

Kocaav-

sar Bele- 5.344 10.116 5.543 5.543 3.637 4.260 3.960 4,048 - -

diyesi

KO”-{CU . 9.905 4.432 7.507 12.980 3.715 4.506 3.189 3.260 - -
Belediyesi
Kozgesme | 4167 2133 3.748 5.782 3.401 3795 2.820 2.905 - -
Belediyesi
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Kumkale 7.999 52 35.784 429 4.041 448 4.469 462 : 159
Belediyesi
KUgUkkdy | 140247 | 1221 37.726 1.801 52.230 2.603 55.098 2.965 - 1.267
Belediyesi
Kugukku-
yu Beledi- | 34500 1.695 36595 | 18783 | 24.984 | 18431 | 31.810 | 136.422 | 31551 9.276
yesi
Lapseki | 37065 32065 | 46.251 5.179 28.814 73.395 37.529 37.529 41.444 41.600
Belediyesi
Mahmudi-
ve Beledi- | 14263 2.406 8.669 669 8.662 32.631 9.843 27.000 - -
yesi
Manyas | 17349 2.400 22.848 4.584 14.389 3.341 14.964 3.440 17.394 4.967
Belediyesi
Marmara | 119 343 16.270 708 23.009 726 10.214 833 10.725 1.294
Belediyesi
Ocaklar | 13748 537 10.824 766 5.141 1.319 13565 | 10.137 - 331
Belediyesi
Pamukeu | 29812 989 10.656 955 11.910 22.969 13.043 59.295 - -
Belediyesi
Pazarkdy | 7629 528 6.955 685 4.423 581 5.208 728 - 543
Belediyesi
Pelitkdy | 59791 442 33573 | 520 19647 | 611 18.557 602 - 253
Belediyesi
Salur | 7980 | 8405 | 7653 | 15185 | 4152 | 5697 | 4510 759 - 782
Belediyesi
Saraylar | 36663 475 39.824 1.309 25.741 1.096 24771 1.465 - 660
Belediyesi
Sarbeyler | 10220 | 19362 | 9862 | 10324 | 5424 | 6180 | 6404 | 5543 - 1.003
Belediyesi
Sarkéy | 19946 1.483 24.071 34.803 14.660 30.715 15.798 28.489 - 2.443
Belediyesi
Savaste-
pe Beledi- | 55326 3.251 33615 | 25.191 18212 | 33660 | 22.641 4375 25.562 4546
yesi
Sindirgl | 49.960 4305 55.791 5.254 39.035 | 97714 | 43340 | 97573 | 43246 | 51.151
Belediyesi
Susurluk | 62 409 2.736 86.124 6.980 59.831 8.262 68.965 8.433 72.633 7.669
Belediyesi
Samlh 5.707 818 6.930 2.401 3.239 20.379 3.563 622 - 460
Belediyesi
SifaBele- | 3970 379 4790 686 2.984 530 3.051 296 - 114
diyesi
Terzialan | 5gg9 513 6.337 2.866 3.640 5.014 4.496 9.709 4553 16.449
Belediyesi
Umurbey | 1064 367 41307 | 28.105 29.783 13.972 35.643 45.561 38.434 61.119
Belediyesi
Yaylabayir | 4 661 740 4.007 6.817 2.098 5.173 2512 5534 - 976
Belediyesi
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Yenice

ICe | 24904 2.351 24.299 3210 15.000 2.353 16.500 2713 17.325 4.854
Belediyesi
Yeniciftlik 5.303 5.303 6.391 6.391 5.206 5.206 6.595 6.595
Belediyesi
YUFe_Q" . 5.499 10.489 5.916 5.916 3.458 4.098 4.017 4.137
Belediyesi
Zeyt_mll . 56.099 3.991 56.727 4542 35.297 9.317 47.960 20.907 2.365
Belediyesi

5569.1 | 20217 | 52317 | 37366 | 3.8200 | 42792 | 4.486.0 | 41909 | 3.749.1 | 5562.0
TOPLAM 63 33 36 60 87 05 19 97 38 26
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ABSTRACT

Although airline services are not complex as high-tech
products, they are made up of a diverse mix of intangibles. Therefore, it
is a challenging matter for airlines management to identify correctly
what passengers really want and expect. Using help of a repertory grid
analysis which is capable of generating robust results with even small
samples, this paper attempts to explore passengers’ overall
perceptions of airline companies. The study offers a list of variables
and key attributes that customers use in evaluating competing airliners.
Price, reliability, food and beverage (F&B) services, flight time
availability and reputation were found to be key constructs.

Key Words: Airline Services, Service Attributes, Customer
Perceptions, Repertory Grid Analysis, Service Marketing.

~ YOLCULARIN TURKIYE'DEKI HAVAYOLU FIRMALARINA
ILISKIN ALGILARININ REPERTUVAR GIZELGESI TEKNIGI
KULLANILARAK ARASTIRILMASI

oz

Havayolu hizmetleri teknoloji Grlnleri gibi karmasik yapida
olmasa da birgok soyut 6zellik barindinr. Dolayisiyla, havayolu firmalan
icin yolculann ne istediklerini ve beklentilerini bilmek ¢aba gerektiren bir
konudur. Bu g¢alisma, kiclk orneklemlerde glcli sonuclar Uretebilen
Repertuar Cizelgesi Teknigi kullanarak, yolcularin havayolu firmalar
hakkindaki genel algilanni élcimlemeyi amagclamaktadir. Bu dl¢iimin
sonucu, Yyolcularin havayolu firmalarnni deg@erlendirirken kullandiklari
kistaslann ve kilit degiskenlerin bir listesi olma 6zelligindedir. Fiyat,
guvenilirlik, yiyecek-igecek hizmetleri, ugus zamanlannin uygunlugu ve
firma itibari kilit degiskenler olarak bulunmusgtur.
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Anahtar Kelimeler: Havayolu Hizmetleri, Hizmet Ozellikleri,
Musteri Algilan, Repertuar Cizelgesi Teknidi, Hizmet Pazarlamasi

INTRODUCTION

In service industries such as the airline industry, the distinctive
features of services require that managers understand customer
needs and expectations, and that they keep promises (Gilbert and
Wong, 2003; Aksoy et al., 2003). In practice, most airlines measure
passenger perceptions of their service offerings in order to
understand the company’s performance levels, but without clear
knowledge of passenger expectations for service. Lack of
understanding or misunderstanding of such expectations could pose
serious problems in resource allocations. Therefore, it is imperative
for airline management to determine what their customers do and do
not want (Chen and Chang, 2005).

Several studies have suggested that airline service quality is
one of the most critical factors likely to influence travelers’ airline
selections (Ostrowski et al., 1993; Park et al., 2004; Pakdil and Aydin,
2007; Park, 2007), and there are significant relationships among
reputation, service, and retained preference (Gursoy et al., 2005).
Service quality dimensions and quality measures can also affect
several other performance measures, such as customer satisfaction
(Alotaibi, 1992), customer loyalty and retention (Ostrowski et al.,
1993; Young et al., 1994), competitive advantage (Liou and Tzeng,
2007), profitability (Wong and Chung, 2007), and productivity
(Ozment and Morash, 1998).

The results from a study of Korean travelers suggest a need for
airlines to develop passenger-focused services that require a detailed
understanding of passengers’ expectations. (Park et al., 2007) In fact,
survey studies have revealed many attributes related to airline service
quality. Most of these attributes are evaluated by customers as
important but, because customers may not process multiple attributes
concurrently, some of these attributes may not be used during buying
decisions. Instead, perceptions about airline companies and
customers’ buying behaviors might be the result of a relatively small
number of attributes.

Several techniques have been used to uncover the underlying
dimensions of airline service attributes, e.g., Critical Incident
Technique (Chang and Yang, 2008a; Chang and Yang, 2008b; Bejou
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et al., 1996), Fuzzy Multi Criteria Decision Modeling (Chang and Yeh,
2002; Tsaur et al, 2002) and Importance Performance Analysis
Technique (Chen and Chang, 2005). The repertory grid is a research
tool that elicits the underlying constructs people use to interpret what
is going on around them and that inform their decision-making
(Rogers and Ryals, 2007). The use of the repertory grid is particularly
appropriate in studies where interviewees find it difficult to articulate
their opinions with clarity (Goffin et al., 2006).

This exploratory study uses repertory grid analysis to reveal
passengers’ overall perceptions of airline companies and the
underlying latent factors that influence their buying behaviors. Based
on the review of literature, this is the first attempt to use RGA in the
airline industry. The paper arrives at a list of variables and key
attributes that customers use in evaluating competing airlines. The
findings of the study are discussed and sound implications for airline
managers are proposed.

1. LITERATURE REVIEW

Several studies have addressed dimensions of service
expectations, buying behaviors, perceptions and service quality,
including many tangible and intangible/subjective variables in the
airline industry (e.g. Gourdin, 1988; Ostrowski et al., 1993; Elliott and
Roach,1993; Hynes and Percy, 1994, Truitt and Haynes, 1994;
Gilbert and Wong, 2003; Park, 2007). Park used 11 factors that affect
passengers’ buying behaviors: in-flight service, reservation-related
service, airport service, reliability, employee service, flight availability,
perceived price, passenger satisfaction, perceived value, airline
image, and overall service quality. Bowen and Headley (2001)
developed an airline quality rating based on multiple performance
criteria: on-time arrivals, involuntary denied boarding, mishandled
baggage, and a combination of 12 customer complaint categories
(Gursoy et al., 2005).

Ostrowski et al. (1993) evaluated 15 elements associated with
the service encounter (i.e., the flight itself) while Gilbert and Wong
(2003) developed a 26-item questionnaire incorporating assurance,
reliability, facilities, employees, flight patterns, customization, and
responsiveness dimensions in order to measure and compare the
differences in passengers’ expectations for airline service quality.
Park et al. (2004) measured airline service quality using 22 items
primarily based on the Servqual scale, and Chang and Yeh (2002)
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proposed five factors for service quality- airline employees, reliability
of service, on-board comfort, convenience of service, and handling of
abnormal conditions- that included fifteen service attributes.

Prior works on service quality, buying behavior and
performance criteria in the airline industry have generated a number
of service attributes. Considering the results of these studies, Chang
and Yeh (2002) suggested that the definitions and perceptions of
airline service quality are diverse, and do not appear to fit any single
existing quality model. While the services provided by airlines are not
as complex as, for example, those inherent in high-tech products,
they are made up of a diverse mix of intangibles (Liou and Tzeng,
2007). Since service industry is characterized by intangibility,
perishability, inseparability and heterogeneity, it is difficult to measure
quality and to precisely assess customers’ perceptions (Chang and
Yeh, 2002; Pakdil and Aydin, 2007). Thus a wide range of sensitivities
they have toward airline attributes (Liou and Tzeng, 2007).

Evaluations of passenger expectations and perceptions
towards airline service quality, service attributes or service
performance have examined more than 50 variables but not all
service dimensions are equally important to all passengers, because
no two passengers are precisely alike, especially when
demographics, purpose for travel and ethnic background are
considered (Gilbert and Wong, 2003). Therefore, it may be that only a
handful of key attributes and latent features play a central role in
purchasing behaviors or general perceptions towards competing
airliners. Since companies cannot always be good at everything,
managers should define a set of key criteria in keeping with
positioning strategies that will raise the level of customer satisfaction,
value perception and long term business success. Gaining such
insights on passengers’ perceptions of what is valuable in airline
services, may reveal a more succinct combination of key service
features that will lead to better decisions related to resource
allocation.

2. REPERTORY GRID TECHNIQUE (RGT)
The Repertory Grid Technique (RGT), which is based on
Personal Construct Psychology, was introduced by Kelly (1955) to

explain how people conceptualize their worlds. It is based on the
notion that humans actively generate and test their own hypotheses
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by constructing a personal system of constructs which they
continuously form and revise (Ashleigh and Nandhakumar, 2007).

RGT enables respondents to articulate their views on complex
issues and pushes them beyond the use of jargon (Goffin et al.,
2006). Researchers can capture interviewees’ perceptions of
nebulous concepts and probe below the surface into areas of
“‘unawareness” (Rogers and Ryals, 2007), gaining the opportunity to
understand the issue through the eyes of their subjects by helping
them identify the constructs they hold about the world and those that
are most important to them. The repertory grid has become a
successful research tool for using consumers’ own terminology to
identify how consumers view categories, features and attributes
related to products and services (Rogers and Ryals, 2007).

RGT has been applied in many diverse fields, including
educational research (Zuber-Skerritt, 1987), stress (Walter et al.,
2004), supplier-manufacturer relationships (Goffin et al., 2006) and
tourism (Pike, 2007) (Table 1).

3. METHODOLOGY

The primary objective of the paper is to explore passengers’
overall perceptions of airline companies’ from the customer’s point of
view, thereby to create a basis for better service management. The
RGT is an appropriate research methodology for the objectives of this
study.

In qualitative research, there is no guidance regarding sample
size, but a small sample is acceptable and practical in many cases
(McGivern, 2006; Naoi et al., 2007). In fact, in the current study, first
two participants provided approximately 50% of all statement themes
generated by the sample, which result supports the proposition that a
small RGT sample is sufficient to reach redundancy (Pike, 2007).
Many RGT studies (Table 1) have used small sample size in their
research. For the current study, 15 respondents were interviewed
using the convenient sampling method. All participants were flyers
who have used all Turkish domestic airlines at least once. The ages
of the respondents ranged from 24 to 53. Among the participants, 6
were male and 9 were female. Each subject was interviewed
individually.
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Table. 1 Selected studies that employed Repertory Grid

Analysis
Author(s) Year | Issue Sample Elements Constructs
Zuber-Skerritt, | 1987 | Educational | 6 students 6 9 construct
0. Research and 5 staffs | researchers
Mireaux, M., | 2007 | Perceptions |72 12 products | 32
Cox, D. N,, of Food consumers construct
Cotton, A. and Products
Evans, G
Goffin, K., 2006 | Supplier- 39 managers | 9 26 (>5)
Lemke, F. Manufacturer relationships | 14 (>10)
And Relationship
Szwejczewski,
M.
Walter, O.B., |2004 | Assessment |50 patients 10 situations | 17
Schmidt, M., of Individual categories
Fliege, H. and Stress
Rose, M. Concept
Pike, S. D. 2004 | Higher 30 students |9 8 attribute
Education universities
Tan, T. 2007 | Skill 191T 8 IT Project |9 skills
Requirements | managers managers
for IT Project
Manager
Calisir, F and | 2008 | Banking 20 students | 6 banking 18
Gumussoy, C. Channels channels construct
A.
Song, S. and | 2008 | Project 18 project 4 manager |17 theme
Gale, A. Manager managers typologies
Work Values
Pike, S. D. 2007 | Destination 13 PhD 9 14 attribute
Attributes students, 11 | destinations
professionals
Naoi, T., 2006 | Visitors’ 20 students |44
Airey, D., Evaluation of photographs
lijima, S. and An Historical
Niininen, O. District
Mitchell, V.W. | 1998 | Perceptions | 30 shoppers | 3 retailers 23 attribute
and Kiral, of Grocery
R.H. Retailers

The three aspects of the repertory grid analysis are elements of
comparison, constructs, and elicitation. Elements to be compared
may be products, companies, brands and destinations and are either
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supplied by the researcher (e.g Mitchell and Kiral, 1998; Mireaux et
al., 2007) or elicited from the participants (e.g. Goffin et al., 2006;
Rogers and Ryals, 2007). The number of elements used by RGT
researchers in the studies in Table 1 generally ranged from 4 to 10; in
this study, 6 domestic airlines were provided by researchers as
elements.

Constructs are bipolar attributes related to the elements being
compared. Constructs are generated through the elicitation process
by asking the interviewee to compare elements. The triad method
was used in this study to elicit constructs (attributes) in conjunction
with the overall perceptions for competing airlines. With this approach
the participant in a process called triading, is presented with three
elements and asked to specify some important way in which two of
them are alike and are different from the third (Fransella et al., 2004).
Each triad of elements is repeated until all combinations of elements
are exhausted, or the participant stops revealing new constructs.
Respondents are then asked to rate each element out of five for the
constructs revealed. Among a variety of methods for eliciting
constructs, the triad method was used the most often in previous
studies.

4. FINDINGS

From the 15 repertory grid interviews, a total of 116 constructs
were elicited; many of these were common, yet others can be
included into suitable categories, since respondents may use different
terms in referring to the same issue. In order to minimize researcher
bias, two researchers performed the task of grouping constructs into
categories. As a result of grouping the constructs, we reached 22
constructs, listed in Table 2, along with their frequency and variability.
The frequency count, which is necessary for identifying important
constructs, has been left open for interpretation in the repertory grid
literature, so we determined that a construct mentioned by at least
25% of the respondents (i.e. by 3,75 or more respondents) carries
more importance than constructs less frequently mentioned (Goffin et
al., 2006).

Another sign of importance is the variability of constructs, which
depends on the number of constructs in an individual grid. If there are
five constructs in a grid, the average variability is 100/5, or 20%.
Constructs with higher than average variability are strongly supported
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(Rogers and Ryals, 2007). Since the variability depends on the
number of constructs in the individual grid, the variability of constructs
was normalized by multiplying the variability of each construct by the
number of constructs in its grid, divided by the average number of
constructs across all of the respondents. The average number of
constructs across the grids was 7.7. The normalized variability per
construct was then averaged across all the constructs to arrive at the
Average Normalized Variability (ANV). Since there were 7.7
constructs elicited per individual grid on average, the average
variability per construct was found as 12,93 (i.e. 100/7,7). These
figures reveal whether a construct has major importance as perceived
by respondents. A construct with an ANV greater than 12,93 signals
that the construct is differentiated more strongly among competing
airlines, while a construct with an ANV less than 12,93 indicates that
the construct differentiated less strongly.

Table 2. Results from Frequency/Variability Test: Key Factors

No. of Key
No.  Construct Category ANV (%)

Respondents Construct?
C16 Reputation 11 13,48 YES
C4  Price 11 16,67 YES
Cc2 Flight attendants 10 10,38 NO
C14  Aircraft comfort 8 9,55 NO
C6 Timeliness 8 8,37 NO
Cc8 F&B services 8 15,49 YES
C11  Online ticketing services 7 11,37 NO
C5  Reliability 6 14,27 YES
C10 Ground services 6 9,89 NO
C13  Flight time availability 6 17,47 YES
C22  Attractive promotions 5 12,22 NO
Cc7 Destination assortment 5 12,45 NO
C20 Local company 3 21,13 NO

Having an upper-class customer

C21 3 15,35 NO

portfolio
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C1 Alliance membership 2 13,82 NO
C12 Luggage limits 2 8,31 NO
C18 City transfers availability 2 17,53 NO
C15 On-board hygiene 1 5,69 NO
C17 Money-back warranties 1 8,87 NO
C19  Frequent flier program 1 22,76 NO
C3 Complaint handling 1 5,53 NO

On-board supplementary ser-
C9 1 12,80 NO
vices

In this level, the frequencies and their ANV figures were both
taken into account in order to reach key constructs. If a construct with
a frequency above 3,75 also has an ANV figure above 12,93, it is
considered a key construct. We found price, reliability, F&B services,
flight time availability and reputation to be key constructs.

5. DISCUSSIONS AND CONCLUSIONS

This study explores the criteria for passengers’ overall
evaluations about competing domestic airline companies by resolving
a complex and embedded mental judgment process. In this respect,
with the help of a technique borrowed from psychology literature, the
study reveals a variable set used by customers to compare
competing airline companies, without the restrictions imposed by
structural survey questionnaires. Attributes found in this study are
generally consistent with the findings of previous studies; however,
the study suggests its group of key attributes by using the consumers’
own terminology through a relatively small sample. The use of this
approach may lead to a direct understanding of customers’
perceptions and, throughout that understanding, to efficient resource
allocation decisions for airline companies’ management.

Price, reliability, F&B services, flight time availabilities and
reputation found as key attributes in this study, could be seen as
competitive factors that directly affect consumers’ perceptions of
competing airlines. These key factors were articulated as
differentiating attributes of airlines. Companies should try to be
competitive in all these factors and should work toward differentiating

JED/GKD 11:1



Exploring The Passengers’ Overall Perceptions Of Turkish Airline Compan...l 219

their service offerings in these areas from those of their competitors.
Since investment in these attributes is likely to pay off markedly,
managers should allocate resources toward them.

Flight attendants, timeliness, online ticketing services,
destination assortment, ground services, aircraft comfort and
attractive promotions were found to hygiene factors so these factors
tend to be among those for which consumers do not perceive
significant differences among competing airlines. Hygiene factors are
expressed as important attributes by a considerable number of
consumers however these factors are not the source of significant
differences among the airlines. Although customers expect to benefit
from the criteria that make their total flight experience comfortable,
they may not tend to choose an airline because of these factors.
Managers in the companies should maintain existing standards in
these criteria and should not be behind their competition but
significant expenditures and effort in these areas are probably not
required. Industry standards in terms of these attributes should dictate
the required level of service.

Figure 1 Frequency-ANV Matrix

Segmentation Factors Key Factors
c19 c20
High cB8
cl8 c4
c21 c13
ci cl16
ANV o =
c .
Null Factors :;1 Hygiene Factors
c22 c2
cl7 c10 c14
Low
6
c15 ©
c3
c12
Low Frequency High

Alliance memberships, frequent flier programs, city transfers
availability, having an upper-class customer portfolio and local
company criteria were articulated as a certain differentiating attributes
by just a couple of respondents, but they perceived clear differences
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between the airlines. This finding signals that there are some
consumers (market segment) in the market who consider such factors
as specific appraisal criteria, so companies may employ these types
of factors as ingredients for segmentation, positioning and target
marketing strategies. Designing frequent flier or similar programs and
communicating with consumers on the issues of alliance
membership, company origin or other characteristics of the company
can help to make the company successful in different market
segments. Investments in such attributes may facilitate the company’s
ability to penetrate the market more broadly aspect and to target
diverse consumer groups.

Complaint handling, on-board supplementary services, luggage
limits, on-board hygiene, money-back warranties were found as null
factors in the study, so consumers may not perceive significant
differences in these areas among competing airlines. These factors
are articulated as noteworthy attributes by just a small number of
respondents who do not see significant differences in terms of these
factors among the airlines. Investing in these attributes may lead to
additional customer satisfaction, but not doing so may not cause
dissatisfaction; in fact they may be considered “acceptable
disadvantages”. A useful strategy for addressing such factors might
be providing service levels at the industry average rather than and
allocating extra resources to them.

This study has explored a framework for airlines to provide
improved and appropriate levels of service in response to customers’
needs. Although the repertory grid is a suitable qualitative method for
market research, benefits of the technique have been underestimated
in services marketing literature. However, the small sample size
involved in the study limits the degree to which results of the study
can be generalized. To reach broader conclusions, researchers could
follow this method with a quantitative technique, even though
generalization is not the major concern of the study. However, in a
context involving complex emotional and psychological aspects of
service, other qualitative research techniques (e.g., association,
completion, construction and expressive techniques) could be used to
encourage respondents to project their underlying motivations,
beliefs, attitudes or feelings into the situation. One of the screening
criteria to choose respondents is that they should have used all
domestic airlines at least once, thus, the scope of the study was
limited to Turkish domestic airlines.
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issizlik, glnimiizin en biyik sosyal ve ekonomik
sorunlarindan biridir ve hikimetlerin ve gesitli kuruluslarin azalmasi
yénunde gdésterdigi tum cabalarina karsin gun gegtikce daha da
artmaktadir. lIssizligin 6nlenmesinde en biiyiikk rollerden biri
girisimcilere  diismektedir. Girisimciler blylk dislnebilen ve
distincelerini hayata gecirebilen kimselerdir. Bu sayede pek ok
kisiye istihdam olanag saglayabilmekte; yoksullugun ve aghgin
onlenmesine, refahin arttinimasina katkida bulunabilmektedirler.
Kisinin girisimci olabilmesi icin dogustan var olan bir takim
ozelliklere sahip olmasi gerekli, ancak yeterli degildir. Giniimizde
kisileri girisimcilige yonlendirmek ve basarilh girisimlerin hayata
gegcirilmesini tesvik etmek amaciyla gesitli seviyelerde girisimcilik
egitimi verilmektedir. Bu c¢alismada Tirkiye’de (niversitelerde
veriimekte olan girisimcilik egitimi  Gniversiteler tarafindan
cevaplandirilan anketlerin degerlendirilmesiyle masaya yatiriimis ve
ana hatlariyla  degerlendirilmistir.  Calismanin  sonucunda
Turkiye’deki Universitelerde girisimcilik egitiminin hiz kazanmaya
basladigi ve Universitelerin girisimcilik egitimini destekleyecek
yapisal diizenlemelere gittikleri sonucuna ulagiimistir.

Anahtar Kelimeler: Girisimcilik, Universiteler, Girisimcilik
Egitimi.
ENTREPRENEURSHIP EDUCATION IN TURKISH
UNIVERSITIES

ABSTRACT

Unemployment is one of the biggest social and economic
problems today. Despite all the efforts by governments and relevant
institutions and organisations, it doesn’t decrease but increases.
Entrepreneurs have one of the most important roles in preventing
unemployment. Entrepreneurs are the people who think big and
who can turn their ideas into reality. They can provide a lot of
people with employment opportunities and contribute to the
prevention of poverty and hunger and enhancement of welfare.
Some inborn abilities are necessary for a person to be an
entrepreneur but they are not enough. Today entrepreneurship
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education is given to provide students with an entrepreneurial
mindset and the necessary qualifications to realize successful
enterprises. In this study, entrepreneurship education in Turkey is
discussed in detail after the evaluation of the questionaries filled by
the universities and an overall assessment of university
entrepreneurship education is given. At the end of the study, it is
concluded that entrepreneurship education at universities has
begun to increase and universities have started to take the
necessary supportive steps to back entrepreneurial education.

Keywords: Entrepreneurship, Universities, Entrepreneurship
Education.

GIRIS

Kiresellesen diinyada nifus hizla cogalmakta ancak artan
nufusun hayatini kazanabilecegi is imkanlar ayni hizla artmamak-
ta, hatta azalmaktadir. Diinya Calisma Orgiiti'niin 2015 yili istih-
dam raporuna gore 2019 yilina kadar dinyadaki igsiz sayisinin 212
milyona ylkselmesi beklenmektedir. 2008 yilindaki kiresel eko-
nomik krizle 61 milyondan fazla isin ortadan kayboldugunu belirten
rapor, diinyada 6énimuzdeki bes yil boyunca esitsizligin ve issizli-
gin artis goOsterece@i uyarisinda bulunmaktadir. Raporda ayrica
dinyada 15-24 yas arasi yaklasik 74 milyon gencin is aradigi ve
gengcler arasinda issizligin yetiskinlere gore 3 kat daha fazla oldugu
belirtiimektedir (World Entrepreneurship and Social Outlook
Trends, 2015: 17).

issizligin azaltimasi igin istihdam vyaratici faaliyetlere
onem vermek gerekmektedir. Bu faaliyetler devlet tarafindan, bu-
yuk holdingler tarafindan ya da kisiler tarafindan hayata gecirilebi-
lir. Yeni islerin yaratimasinda kisiler tarafindan kurulan kicgik is-
letmelerin azimsanmayacak bir payi vardir. Amerika Birlesik Dev-
letleri'ndeki Kauffman Vakfinin bir raporuna goére ulkede 1980 -
2005 yillar arasinda olusturulan net yeni istihdamin tamamini bes
yasindan kuguk sirketler yaratmistir (Erkut, 2014). Arastirmalar ye-
ni islerin en cok "Kiiciik ve Orta Boyutlu isletmeler" (KOBI'ler) tara-
findan yaratildigini ortaya ¢ikarmistir. 2007 yilinda ekonomiye kati-
lan 12 milyon isin 8 milyonu KOBI'lerce olusturulmustur. Bu bilgiler
Isiginda geng isletmelerin ve girisimlerin sadece istihdamin olus-
masini ve arttinlmasini degil, ayni zamanda ekonominin ¢ikmazdan
kurtulmasini da saglayacak itici gi¢ oldugunu séylemek yanls ol-
maz (Stangler ve Litan, 2009: 6).
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1. GIRISIMCILIK
1.1. Girigimci ve Girigimcilik

Girisim KOB/’lerin artan 6nemi, dikkatleri KOBI’lerin mimari
olan girisimcilere ¢ekmistir. Girisimci, firsatlarn gorebilen ve bunu is
fikrine donustirebilen; bir mal veya hizmeti Gretmek veya pazarla-
mak icin kendine ait ya da baska kisi veya kurumlardan sagladigi
kaynaklarla tretim faktorlerini bir araya getiren, bu faaliyeti yapar-
ken ortaya cikabilecek zarar da gbze alan kisidir (Karadal, 2014:
29; Marangoz, 2012: 3-4).

Girisimcilik, yeni ya da mevcut bir organizasyon icinde risk
alma, yaraticilik ve yenilikleri saglam bir yénetim sistemiyle batin-
lestirerek ekonomik faaliyet yaratma ya da gelistirme zihniyeti ve
surecidir. Girigsimcilik bir tutku ve yagsam bicimidir (Doganer, 2014:
7).

1.2 Girigsimcilik Egitimi

Girisimciligin 6nem kazanmasi ve ekonominin itici glicu ola-
rak gorilmesi girisimcilik arastirmalarinin da hiz kazanmasina ne-
den olmustur. Bu arastirmalarin ana konularindan biri girigimcilik
egitimidir. Konu Gzerinde yapilan arastirmalarin baslangic noktasi
girisimcilik becerilerinin dogustan mi geldigi yoksa sonradan mi
kazanildigi sorusu olmustur. Bu konuda degisik gorisler bulunmak-
la birlikte yapilan arastirmalar sonucunda kiginin girisimci olmasin-
da kismen kisilik 6zelliklerinin kismen de aldigi egitimin etkili oldu-
du gorusu agirhk kazanmaya baglamistir. Dogustan gelen 6zellikler
onemli olmakla beraber girisimci olmaya yetmemektedir. Egitim
her alanda oldugu gibi girisimcilikte de kilit Sneme sahiptir. Bu ne-
denle girisimciligin dgretilebilecegi fikri kabul gérmeye baslamistir
(Kuratko, 2003: 11; Wilson, 2008: 2). Buna gore, kisiler sahip ol-
duklari dzelliklere okullardan, egitim programlarindan ve universite-
lerden edindikleri bilgileri ekleyince farkll bakis acilari gelistirebilir,
bu sayede o ana kadar fark etmedikleri konulara duyarlilik kazana-
bilirler. Bu da onlarin basarili girisimci olma sanslarini arttirabilir.
Egitim sirecinde kazanilan bilgi ve beceriler yardimiyla Kigilerin
yaratici, elestirel ve analitik disinme yetenekleri gelistirilebilir ve
girisimcilik 6zendirilebilir (Glney, 2008: 78).
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Dogrudan satis yoéntemi ile ¢calisan bir sirket olan Amway
tarafindan hazirlanan Kiresel Girisimcilik Raporu’nda da ayni konu
Uzerinde durulmus ve girigsimcilik egitiminin insanlarin basaril is-
letmeler kurabileceklerine olan inanglarini arttirdigi, genclerin giri-
simciligi bir kariyer olarak disinmelerini sagladigi ve girigsimcilige
olan egilimlerini glclendirdigi vurgulanmigtir. Ayni raporda, yukari-
da belirtilen nedenlerden dolayi, girisimciligin ve girisimci yetistir-
menin ekonomik kalkinmayi saglamakta ve issizlikle micadele et-
mekte en ¢ok Uzerinde durulan konular haline geldigi belirtilmistir
(Amway Global Entrepreneurship Report, 2014: 6).

Universitelerde girisimcilik egitimi genellikle isletme ya da
muhendislik fakiltelerinde girisimcilik, klclk isletme yonetimi, is
plani hazirlama ya da inovasyon gibi isimler altinda ders olarak ve-
rilmektedir. Avrupa Komisyonu tarafindan hazirlanmis olan Giri-
simcilik Egitimi Raporu'nda (2014) girisimcilik egitiminin genel is-
letme ve ekonomi egitimi ile karistinlmamasi gerektigi vurgulan-
maktadir. Raporda girisimcilik egitiminin amacinin isletme egitimin-
de oldugu gibi yonetici adaylarina ya da sirket ¢alisanlarina gerekli
becerileri kazandirmaktan ya da girisimcilik egitimi denildiginde
akla ilk gelen faaliyet olan is plani yazmayl 6gretmekten veya is
kurmakla ilgili temel bilgileri vermekten ¢cok daha genis olmasi ge-
rektigi belirtiimektedir. Cunku girisimcilik egitimi is kurma bilgisi
vermenin yani sira baska becerilerin de gelistiriimesini kapsamak-
tadir (Valerio vd, 2014: 22). Bu beceriler arasinda yaraticilik, inisi-
yatif alma, kendine giiven, problemlerin etkin sekilde ¢dzilmesi,
bir is fikrinin tarafsiz olarak degerlendiriimesi, iletisim, network
kurma, risk alma, liderlik ve proje degerlendirme sayilabilir.

Girisimcilik, risk almayi ve belirsizlik ortaminda calisabil-
meyi de gerektirmektedir. Son dénemde yapilan ¢alismalar sonra-
sinda belirsizlik ortaminda c¢alismanin belli bir yontemi oldugu ve
bunun &gretilebilecegi dusuncesi genel kabul gérmeye baslamistir
(Elgin, 2014, www.startupdergi.com).

Glnudmuizde girisimcilik egitimi hem okullarda 6rgiin egi-
tim igerisinde dersler ya da gesitli faaliyetler seklinde, hem de farkl
egitim kurumlarinda yaygin egitimin bir parcasi olarak kurslar sek-
linde verilmektedir. Universite seviyesinde girisimcilik egitimi ilk
olarak 1938 yilinda Japonya’da Kobe Universitesinde baslatiimistir.
Ardindan 1947 yilinda Harvard Universitesinde bu konudaki ilk
yuksek lisans dersi acgilmistir. “Yeni Girigsimlerin Yonetimi” adini ta-
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slyan bu ders 188 6grenci tarafindan alinmistir. Daha sonra 1953
yiinda New York Universitesinde Peter Drucker tarafindan veril-
meye baslanan girisimcilik egitimine ydnelik dersleri lllinois Univer-
sitesinde verilen dersler izlemig ve girisimcilik egitimi gerek ders
gerekse kurs seklinde gittikce daha fazla sayida Universite veya
kurum tarafindan verilmeye baglanmistir. Lisans dizeyinde girigim-
cilik bélimi acan ve girisimcilik yiksek lisans programi veren ilk
Universite ise Guney California Universitesidir (Katz, 2003: 286;
Kuratko, 2003: 12; Solomon, 2014: 5)

1970 yilinda ABD’de 16 isletme okulunda girisimcilik prog-
rami bulunmaktayken bu sayir 1980’lerin basinda 300’G asmis,
1990’larda 1050 okula ulasmis, 2000'li yillarda ise 1500'U gecmis-
tir. 2003 yil itibaryla girigimcilikle ilgili olarak 1600 okulda
2200'den fazla ders, 277 6gretim Uyesi kadrosu, Ingilizce olarak
yayinlanan 44 dergi ve 100 girisimcilik merkezi bulunmaktaydi (Ku-
ratko, 2003: 287).

Avrupa'da ise girisimcilik egitimi ABD’den daha gec¢ basla-
mig, ancak benzer bir seyir izlemistir. Girisimcilik egitimine 1970'li
yillarda baslayan ingiltere ve isveg bir kenara birakilacak olursa,
ABD’de 1947 yilinda baslayan girisimcilik eg@itiminin tlkeler arasin-
da farkliliklar olmasina ragmen Avrupa genelinde ancak 1990l yil-
larda basladigi goérilmektedir (Landstrom, 2010: 95). Bu nedenle
Avrupa'daki okullara ABD'deki esdegerlerinin tecribelerinden fay-
dalanma sansi dogmustur. Avrupa universiteleri ABD modelini ol-
dugu gibi almamig, kendi kultar ve ihtiyaglarina gore bigimlendire-
rek uygulamislardir (Wilson, 2008: 1-2).

2. ARASTIRMA

Ulkemizde, Tirkiye Bilimsel ve Teknik Arastrma Kurumu
(TUBITAK), tarafindan her yil Giniversitelerin girisimcilik ve yenilikgi-
lik performanslarina gére degerlendirildikleri Girisimci ve Yenilikgi
Universite Endeksi siralamasi yapiimaktadir. Universitelerin farkl
boyutlar acgisindan cgesitli kistaslara gére degerlendiriimesi sonu-
cunda olusturulan bu siralama yapilirken, Gniversitelerdeki girisim-
cilikle ilgili ders sayisi, teknoloji transfer ofisi, teknopark, kulugka
merkezi gibi yapilanmalarin varhgi, bu birimlerde ¢alisan kisi sayisi,
universite disina yonelik girisimcilik egitimi faaliyetlerinin varhigi gibi
girisimcilik egitimi hakkinda genel bir kaniya ulastirabilecek baslk-
lar da dikkate alinmaktadir. Yapilan degerlendirmenin bu yéntyle
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Universitelerimizde verilmekte olan girisimcilik egitimi hakkinda ge-
nel bir fikir verebildigi, ancak detayli bilgi saglamadigi séylenebilir.

Bu calismada Turkiye’de Universite seviyesinde verilmek-
te olan girisimcilik egitimi incelenmis ve Universitelerin girisimcilik
egitimi ile ilgili demografik 6zelliklerinden yola cikilarak bu konuda-
ki genel durum hakkinda c¢ikarimlarda bulunulmaya calsiimigtir.

2.1 Aragtirmanin Amaci

Kiresellesen dinyanin beraberinde getirdigi degisiklikler so-
nucunda girisimciligin diinyanin her yerinde 6nem kazanmaya bas-
lamasi girisimcilik egitiminin de 6nem kazanmasina neden olmus
ve girigsimcilik egitimine hentz baslamamis olan diger ulkelerle bir-
likte Ulkemizde de Universite seviyesinde girigsimcilik egitimi veril-
meye baslanmistir. Bu ¢alismada Turkiye'de Universiteler tarafin-
dan verilmekte olan girisimcilik egitiminin mevcut durumu saptan-
maya calisiimistir.

2.2 Arastirmanin Kapsami ve Sinirhiliklari

Arastirmayi gerceklestirmek tzere Turkiye’de bulunan ylk-
sekégretim kurumlarinin isimleri 2014 yili Eyliil ayinda Yiksek Og-
retim Kurumu internet sitesinden alinmistir. Listede Kara, Deniz,
Hava Harp Okullari ve Gilhane Askeri Tip Akademisi, (GATA) di-
sinda 175 Universite bulunmaktadir. 104'G devlet, 71'i vakif tniver-
sitesi olan bu 175 Universite arastirmanin evrenini olusturmaktadir.
Bu Universitelerin tamamina anket génderilmis ve 99 tanesinden
cevap alinmistir. Anketi cevaplayan 99 (niversite icinde 2 tanesi
adini belitmemis ve 4 tanesi anketi tam olarak doldurmamistir. Ya-
nitlarin degerlendiriimesinde anketi tam olarak doldurmayan Uni-
versiteler ile adini belitmeyen Universitelerin degerlendirmeleri
dikkate alinmamistir. Calisma anketi tam olarak yanitlayan 93 (ni-
versiteden saglanan verilerden yola ¢ikilarak gergeklestirilmigtir.

Yaklasik %53 donis oraninda degerlendirmeye alinabilen 93
universitenin yeterince temsili oldugunu iddia etmek zor gérinmek-
tedir. Bu nedenle temsili bir 6rneklem yerine arastirma grubu ola-
rak tanimlanmalarinin daha uygun olacagi dusindlmustir. Bu du-
rum arastirmanin kisitini olusturmaktadir.
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2.3 Aragtirmanin Yontemi

Arastirma, anket yontemi kullanilarak gerceklestirilmistir.
Universitede verilmekte olan girisimcilik egitimi ile ilgili sorular en
iyi sekilde o dersi veren kisinin yanitlayabilecegi dislincesinden
hareketle anket girisimcilik dersini veren 6gretim Uyelerine génde-
rilmistir. Bu 6gretim Uyelerinin bilgilerine Universitelerin web sitele-
rinin taranmasi ile ulasilmistir. Ogretim yelerinden yanit alinama-
yan universitelerin sirasiyla teknoloji transfer ofislerine, girisimcilik
kullplerine, girisimcilik merkezlerine ve teknoparklarina ulasiimaya
calisiimis ve ankete bu yollarla yanit aranmistir. Bu arastirmada
kullanilan anketin Gniversitelerdeki girisimcilik egitiminin durumunu
saptayacak Ozelliklerde oldugu ve arastirmaya katilan Universitele-
rin ilgili bilgileri eksiksiz ve dogru olarak verdikleri varsayilmistir.

2.4 Aragtirmanin Bulgulan

Arastirmaya katilan (Universitelerin demografik 6zellikleri
asagidaki tablolarda 6zetlenmistir:

Tablo 1. Universite Tiirleri Dagilimi

Grup f %

Universitenin Tiir( Devlet 61 65,5
lversitenin Turd Vakif 32 34.5
Toplam 93 100

Arastirmaya katilan 93 Universitenin 61'i devlet, 32'si vakif
Universitesidir.

Tablo 2. Universitelerin Yaglarinin Dagilimi

Grup f %

1-10 arasi 34 36

Universitenin Yasi 11-20 arasi 24 25
20'den fazla 37 39
Toplam 93 100

JED/GKD 11:1



Girisimcilik Egitimi ve Universitelerimiz|231

Arastirmaya katilan 93 Uliniversiteden 34 tanesinin yasi 1-10
arasinda; 24 tanesinin yasli ise 11-20 arasindadir. Yasi 20'den fazla
olan Universite sayisi ise 37'dir.

Tablo 3. Universitelerin Ogrenci Sayilarinin Dagilimi

Grup f %

250-5000 arasi 16 17

Ogrenci sayisi 5001-10000 arasi 18 19
10001-90000 arasi 60 64
Toplam 93 100

Universitelerin 6grenci sayisi 250 ile 90000 arasinda degis-
mektedir. Arastirmaya 6grenci sayisi 250 ile 5000 arasinda olan
16 Universite, 5001-10000 arasinda olan 18 Universite ve 10001-
90000 arasi olan 60 Universite katilmistir.

Anket sonucunda universitelerdeki girisimcilik egitimi ile ilgili
olarak asagidaki bulgulara ulasiimistir:

Arastirmaya katilan 93 Universitenin  %16’sinda girisimcilik
ile ilgili bir lisans ya da lisanslUstli program bulunmaktadir. Ka-
lan %84’Gnde ise girisimcilik egitimi girisimcilik programi altinda
degil, diger programlar bunyesinde acilan girisimcilik dersleri ile
verilmektedir. Grafik 1 Universitelerde girisimcilik bolimunin var
olup olmadigini géstermektedir.

Grafik 1. Girisimcilik Bélimuiniin Varlig
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Grafik 2'de arastirmaya katilan Gniversitelerde girisimcilik egi-
timinin kac yildan beri verilmekte oldugu gérilmektedir.

Grafik 2. Girigimcilik Egitiminin Verilme Siiresi
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Son bes yil icinde girisimcilik egitimi vermeye baslayan ni-
versiteler arastirmaya katilan tim Universitelerin %67'sini olustu-
rurken, 10 yildan daha uzun sireden beri girisimcilik egitimi ver-
mekte olan Universiteler s6z konusu Universitelerin an-
cak %14'Uni olusturmaktadirlar. Universitelerin %19'unda ise giri-
simcilik egitiminin ge¢gmisi 5-10 yil arasindadir.

Verilen girisimcilik egitimi Universitelerin %27'sinde Sosyal
Bilimler Enstitisiiniin, %88'inde iktisadi ve idari Bilimler Fakdiltesi-
nin, %28'inde Girigsimcilik Merkezinin sorumlulugunda verilmekte-
dir. Universitelerin %10'unda ise bu egitim Mihendislik Fakiiltesi,
Meslek Yuksekokulu, Surekli Egitim Merkezi ya da Teknoloji
Transfer Ofisi gibi diger bir birimin sorumlulugunda devam etmek-
tedir. Ayni Universite icinde girisimcilik egitimi veren birden fazla
birim bulunabilmektedir.

Grafik 3'te girisimcilik egitiminin hangi birimin sorumlulugun-
da verildigi gorulmektedir.
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Grafik 3. Universitelerde Girigimcilik Egitiminden Sorumlu
Birim
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Yiksek lisans ve doktora dlizeyinde acilan dersler lniversite-
lerin Sosyal Bilimler Enstitiilerinin biinyesinde yirGtilmekte iken
lisans ve On lisans diizeyindeki dersler cogunlukla lktisadi ve Idari
Bilimler Fakiltelerinin blinyesinde, yaygin egitim kapsaminda kurs
seklinde verilen dersler ise Girigsimcilik Merkezlerinin sorumlulu-
gunda yuratilmektedir. Bazi Universitelerde bu (¢ birimin ikisi ya
da ucl bunyesinde farkli dersler agilabilmektedir.

Grafik 4’de universitelerdeki girisimcilik egitiminin verilme
sekli gortilmektedir.

Grafik 4. Girisimcilik Egitiminin Verilme Sekli
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Baz Universitelerde farkll dizeylerde ve farkh birimlerin so-
rumlulugunda birden fazla girisimcilik egitimi verilmektedir. Bu Uni-
versitelerde girigsimcilik egitiminin verilme sekli de farklik goster-
mektedir. Ornegin Iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi'nde kredili
ders olarak girisimcilik dersi veren bir Universite, ayni dersi Giri-
simcilik Merkezinde kurs seklinde de verebilmektedir. Arastirmaya
katilan Gniversitelerin %98’inde girisimcilik dersinin kredili ders ola-
rak verildigi bulgusuna ulasiimistir. Ayrica, UGniversitelerin %8’inde
girisimcilik dersi kredisiz ders olarak, %33’Gnde ise yaygin egitim
kapsaminda Girisimcilik Merkezlerinde konferans veya kurslar sek-
linde de verilebilmektedir. Bazi Universitelerde dersler hem kredili
hem kredisiz ders hem de kurs seklinde verilmekteyken, bazi ni-
versitelerde ise bu uygulamalardan sadece biri ya da ikisi bulun-
maktadir.

Grafik 5’te Universitelerde girisimcilik konusunda verilen ders
sayisi gorulmektedir.

Grafik 5. Girisimcilik Konusunda Verilen Ders Sayisi
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Universitelerin %65'inde girisimcilik konusunda en fazla 3
farkh ders verilmekte iken, %19'unda 4 ya da 5 farkl
ders, %17'sinde ise 6 ya da daha fazla sayida farkh girisimcilik
dersi verilmektedir. Universitelerde verilen girisimcilikle ilgili ders-

JED/GKD 11:1



Girisimcilik Egitimi ve Universitelerimiz|235

ler, 6n lisans, lisans ve lisansistl dlzeylerinde olabilmektedir. Bu
dersler birden fazla birimin sorumlulugunda ve farkli sekillerde veri-
lebilmektedir. Ornegin bazi Universitelerde hem iktisadi ve idari
Bilimler Fakultesinin hem de Girisimcilik Merkezinin sorumlulugun-
da verilen dersler bulunmaktadir.

Tablo 4’'te arastirmaya katilan Universitelerde girisimcilikle il-
gili verilen derslerin adlar ve bu derslerin verilme duzeylerine ilig-
kin dagiim goérilmektedir.

Tablo 4. Girisimcilikle ilgili Verilen Dersler ve Diizeyleri

Dersler s(z:s Li Lisans Yukzgr(]s Li Doktora
Girisimcilik Egitimi 32 83 38 8
Teknoloji Yonetimi 6 32 29 6
Yaraticilik 3 27 14 4
”igtifnr%jesi Hazirlama ve Ge- 10 44 20 4
Kiigiik isletme Yéneticiligi 12 39 24 3
inovasyon 6 42 34 11
TOPLAM 69 260 159 36

Bu tablodan hareketle, 2014-2015 egitim ve 6gretim yilinda
arastirmaya katilan 93 Universitede girisimcilik alaninda 6n lisans
dizeyinde 69 adet, lisans diizeyinde 260 adet, yiksek lisans di-
zeyinde 159 adet ve doktora dlizeyinde 36 adet olmak lzere top-
lam 524 adet ders acildigi sonucuna ulasiimaktadir. En ¢ok verilen
ders, igerigi girisimcilikle ilgili genel bilgilerden olusan 'Girigsimcilik
Egitimi' dersidir. Bu ders 6n lisans diizeyinde 32, lisans dlizeyinde
83, yuksek lisans diizeyinde 38 ve doktora diizeyinde 8 programda
verilmektedir. Girisimcilik Egitimi dersini sirasiyla inovasyon, Kiigiik
isletme Yoneticiligi, is Projesi Hazirlama ve Gelistirme, Teknoloji
Yonetimi ve Yaraticilik dersleri izlemektedir. Girisimcilik derslerinin
en ¢ok lisans dlzeyinde acildidi, lisans dizeyini ylksek lisans, 6n
lisans ve doktora duzeylerinin takip ettigi géralmektedir.

Arastirma sonucunda elde edilen bulgulardan yola c¢ikilarak
Turkiye'de 2014-2015 akademik yilinda Universitelerde girisimcilik-
le ilgili olarak ortalama 6 ders acildigi sonucuna ulagilimigtir. Ayni
dénemde ABD'de yapilmis olan benzer bir arastirmada ise arastir-
maya katilan 206 Universitede toplam 1178 ders aciimis oldugu
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gorilmektedir (National Survey of Entrepreneurship Education,
2014: 17). Her iki tlkede de arastirmaya katilan Universiteler dikka-
te alindiginda, Turkiye'deki Universitelerde girisimcilik konusunda
yllda ortalama alti ders acilirken ABD'de de bu rakamin alti olarak
gerceklestigi gorilmektedir.

Girisimcilik egitiminde farkl yontemler kullaniimakta ve ders-
ler tek bir ydbnteme baglh kalarak degil de konunun 6zelliklerine go-
re farkl yontemler kullanilarak verilmektedirler. Bunlar arasinda en
¢ok kullanilan yontem Universitelerin %89'u tarafindan kullanilan
diiz anlatim yontemidir. Diz anlatim yéntemini %85 kullanim orani
ile vaka calismalan ve %42 kullanim orani ile is simulasyonlari iz-
lemektedir. En az kullanilan yéntem ise Universitelerin %13'l tara-
findan kullanilan uzaktan egitim yéntemidir.

Grafik 6'da girisimcilik egitiminde kullanilan yontemler goril-
mektedir.

Grafik 6. Girisimcilik Egitiminde Kullanilan Yéntemler
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Grafik 7'de Universitelerdeki ders digi girisimcilik faaliyetleri
gOrulmektedir.
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Grafik 7. Universitedeki Ders Digi Girigimcilik Faaliyetleri
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Arastirmaya katilan Universitelerin %79’unda girisimcilik egi-
timinin tamamlayici ve destekleyici faaliyetlerinden olan kuliip faa-
liyetleri yapilmakta, %34’Gnde girisimcilik yarismalari dizenlen-
mekte, %41’inde ise baska kurum ve kuruluslarla ortak projeler ge-
listirilmektedir. Ayrica girisimciligi tanitmak ve tegvik etmek amaciy-
la Gniversitelerin %83’Unln girisimcilik konusunda konferanslar du-
zenledigi, %80’inin ise konuk konusmacilardan faydalandigi bulgu-
suna ulasiimistir. Bu konuda yarigsmalar dizenlenmesi ve bagka
kurumlarla ortak projeler gelistiriimesi de sik¢a gercgeklestirilen faa-
liyetler arasindadir. Bu Universitelerde gectigimiz akademik yilda
girisimcilikle ilgili olarak bes alanda toplam 319 faaliyetin gercek-
lestigi gorulmektedir.

Grafik 8. Universitelerde Girigimcilik Faaliyetleri ile ilgili Olarak
Bulunan Birimler

70

%80

60

50

Universite Sayisi

%48

Teknoloji
Transfer Ofisi

40 %42

Teknokent

%37

30
20
10

o

Girisimcilik
Merkezi

%33

Kulucka
Merkezi

Girisimcilik
Kulibl

Birimler
*

Bir Giniversitede birden fazla birim bulunabilir.

JED/GKD 11:1



238 | Pinar 6zDEMIR

Universitelerde girisimcilik faaliyetleri ile ilgili olarak en yay-
gin bulunan birim girisimcilik kullblduir. Girisimcilik KulGplerini
Teknoloji Transfer Ofisleri ve Teknokent yapilanmalari takip etmek-
tedir. Universitelerde girisimcilikle ilgili olarak en az bulunan birim-
ler ise Kulugka Merkezleri ve Girisimcilik Merkezleridir. Anketi ya-
nitlayan 93 dniversitenin %80’inde Girisimcilik Kullibil, %48inde
Teknoloji Transfer Ofisi, %37’sinde Girisimcilik Merkezi
ve %33’lnde ise Kulucka Merkezi bulunmaktadir. Universitele-
rin %42’sinin bir Teknokent ile iliskisi oldugu goérilmustir. Arastir-
maya katilan Universitelerde girisimcilik ile ilgili olarak toplam 199
adet birim bulunmaktadir.

3. SONUG

Arastirma grubunu olusturan 93 Universiteden elde edilen ve-
riler Turkiye'deki tniversitelerde girisimcilik egitiminin son bes yilda
hiz kazandigini géstermektedir. Girisimcilik egitimine verilen énem
son yillarda tim diinyada artis gdsterdiginden Turkiye'deki tniver-
sitelerdeki durumun dinya ile paralellik gosterdigi sylenebilir.

Universitelerde girisimcilik ile ilgili olarak verilen ders sayisi-
nin ortalamasi ABD universitelerinde ayni donemde verilen ortala-
ma ders sayisina esittir. Girisimcilik egitimine ABD'den ¢ok daha
sonra baslayan ve hala emekleme déneminde oldugu sdylenebile-
cek olan ulkemizde ulasilan bu rakam girisimcilik egitimine verilen
6nemin bir gostergesi olarak kabul edilebilir.

Basaril bir girisimcilik egitimi verebilmek igin girigsimcilik egi-
timinin derslerle sinirl kalmamasi, ders disi faaliyetlerle yogun ola-
rak desteklenmesi gerekmektedir. Universitelerimizde bu faaliyetle-
ri destekleyici birimlerin yapilanmaya basladigi gértlmektedir. S6z
konusu birimler arasinda en yaygin olani girigsimcilik kulGpleridir.
Girisimcilik kullplerinin Universitelerde agirlikli olarak bulunmasi
girisimciligi tanitmaya, égrenciler arasinda girisimcilik ruhunu gelis-
tirmeye ve onlara girisimcilik bakis agisi kazandirmaya yonelik faa-
liyetlere 6nem verildigini gostermektedir. Konu ile ilgili konferans,
seminer, yarisma gibi organizasyonlar diizenleme, deneyimlerini
paylasacak ve tavsiyelerde bulunacak konugmacilar getirme gibi
faaliyetlerin yogun olarak gerceklestiriimesi de bu durumun bir gos-
tergesi olarak kabul edilebilir. Universiteler yenilikgi fikirleri sadece
tesvik etmekle kalmamakta bu fikirlerin hayata geciriimesinde de
rol oynamaktadirlar. Teknoloji Transfer Ofisi, Kulucka Merkezi gibi
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birimlerin varligi ve Universitelerin teknokentlerde ofis agmalar da
dretilen bilginin uygulamaya aktarimasina ve ticarilestiriimesine
Onem verildigini gostermektedir.

Universite disindaki diinya ile baglantili olmak, beklentileri ve
ihtiyaclarn bilmek acisindan olduk¢ca énemlidir. Bu nedenle girisim-
cilik eg@itiminin ayrilmaz bir parcasi olan ders disi faaliyetlerin ¢ok
ve cesitli olmasi, verilen girisimcilik egitiminde gerekli dizenleme-
lerin vaktinde ve dogru bir sekilde yapilmasini saglayacaktir. Egitim
yuzyillardan beri var olan; guincel ihtiyaglann, yeni bilgilerin ve iler-
leyen teknolojinin paralelinde gelisen eski bir konudur. Girisimcilik
egitimi ise gecmisi ancak 80 yil dncesine dayanan, 6nemi nispeten
yeni farkedilmis olan ve gelisme potansiyeli yiiksek bir alandir. Gi-
risimcilik egitimine Universite dizeyinde degil de egitimin daha er-
ken asamalarinda baslanmasi, 6grencilere girisimcilik bakis acisi
ve kafa yapisi kazandirma ac¢isindan daha basarili olunmasini sag-
layacaktir.

Universitelerimizin girisimcilik egitimi konusunda yapilanma-
ya baslamalar ve kisa zamanda azimsanmayacak bir gelisme gos-
termeleri 6vguye degerdir. Ekonominin itici giicli olarak degerlendi-
rilen girisimcilik alaninda verilen egitime Universitelerimizin verdigi
6nemin artarak devam etmesi ve bu konuda ¢ok daha etkin konu-
ma gelmeleri istihdamin artmasina ve ekonomik refaha olumlu kat-
kida bulunacaktir..
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GIRISIMCILIK VE KALKINMA DERGISI

YAZIM KURALLARI

1. Makaleler, Word 2003 ve Uizeri olarak hazirlanmalidir.

2. Gonderilecek ana metin Uzerinde yazar(lar) ile ilgili herhangi bir bilgi bu-
lunmamalidir.

3. Metin, tablo ve sekiller, kaynakca ve ekler dahil 25 sayfayl asmayacak sekilde
yazilmisg olmalidir.

4. Tim sayfalar numaralandinimalidir. Sayfa numaralan sag alt kdsede olmalidr.

Sayfa Yapisi

Gonderilecek yazilar A4 ebadinda kagida, tim kenarlar 2,5 cm bosluklu ve tim
metin iki yana yasli olmalidir.

Yazinin Baghdi

Buy(ik harf, Times New Roman, 14 punto, kalin, tek satir aralikli ve ortalayarak
yazimaldir. Ingilizce baslik ise ilk harfi biyik, 12 punto, kalin, tek satir aralikli, sayfaya
ortalanmig sekilde Ingilizce 6zetten dnce yer almalidir.

Oz / Abstract

) Gonderilecek makaleler icin 150 kelimeyi agsmayacak sekilde hem Tirkge hem de
Ingilizce 6zet bulunmalidir. Aynca makale igerigi ile ilgili en az 3 en fazla 5 Tirkge ve
Ingilizce anahtar kelimeye yer verilmesi gerekmektedir. Verilen Tiirkge ve Ingilizce 6zetler
calismanin amacini, yéntemini, kapsamini ve temel bulgulan kapsamalidir.

Tiirkce ve ingilizce dzetler bashgi tamami bilyik harf ile, 12 punto, kalin, sola hizalr;
Ozet metinleri ise 12 punto, normal ve iki yana hizal sekilde yazilmalidir.

Anahtar Kelimeler/Keywords

Anahtar kelimeler/Keywords bagliklan Tiirkge/ ingilizce dzet metinlerinden sonra bir
bosluk birakilarak ilk harfleri biyuk, 12 punto, kalin ve sola hizali yaziimalidir. llk anahtar
kelime/keyword blytiik harfle baglanmali, sonrakiler kii¢iik harf ile devam etmelidir.

Ana Metin

Ana metin 1,5 satir araligi ile yazilacaktir. Paragraf baslarinda girinti yapiimayacak,
Oncesinde ve sonrasinda 6 nk bosluk birakilacaktir.

Bagliklar
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Giris, ingilizce anahtar kelimelerden sonra iki satir bosluk vererek, GIRIS baslg ile
12 punto, kalin, sola hizali, tamami biiyik harfle ve numara verilmeden yaziimalidir.

Makalelerdeki ana konu basliklan, 1, 2, 3 seklinde; alt bdlim basliklan ise 1.1., 1.2.,
1.3. seklinde numaralandinimalidir. Ana basliklar tamami biyuk harf ile, 12 punto, kalin,
sola hizali, diger basliklar her s6zcugun ilk harfleri buyiik olacak sekilde yaziimalidir.

Dipnot Bilgisi

Dipnot seklinde yapilacak agiklamalar metin iginde ilgili s6zcugiin ya da ciimlenin
bitisinin sag Ust kdsesine sira numarasi verilerek, ayni numara ile sayfanin sonuna alt bilgi
olarak eklenmelidir.

Tablolar ve Sekiller

Tablo, sekil, grafik ve resim igin, eger alnti yapilmigsa, kaynak mutlaka
belirtiimelidir. Gosterilecek kaynak, tablo, sekil, grafik ve resmin hemen altinda, 4 karakter
iceriden, 10 punto, 1 satir aralikli, normal sekilde yaziimalidir. Tablo ve sekillerden énce ve
sonra 1 satir bosluk birakiimalidir.

Tablolarin ve sekillerin adlar, tablo ve sekil sinirlarini agmayacak sekilde, tablonun
veya seklin Ustiine, Times New Roman, 10 punto, kalin, 1 satir aralikl, sdzclklerin bas
harfleri biyiik olmak lizere ve tablonun Ust gizgisi ile tablo adi arasinda 1 satir aralikli; sola
hizal sekilde yazilmalidir.

Makalede Kaynak Gésterme

Bagka calismalara yapilan atiflar metin icinde ilgili yere acilacak parantezlerle
yapiimalidir. Parantez i¢indeki siralama su sekilde olmalidir:

e Yazar(lar)in soyadi, eserin basim tarihi, alinti yapilan sayfa numarasi (Ozmen,
2012: 75) ya da numaralari,

... (Porter, 2014: 18-20).

Ugur (2011: 32) ...

Verhoef ve Leeflang (2009: 5) ...

... (Bolton v.d., 2007: 16).

... (Akin, 2007, 2009).

... (Orek, 1992a, 1992b).

Kaynakga

Makalelerde alinti olarak kullanilan kaynaklar “KAYNAKCA” adi altinda eksiksiz
kiinye bilgileri ile verilecektir. Kaynakgada yazarlarin soyadlarina gore siralanmalidir.
Kaynakgada sadece makalede kullanilan eserler yer almalidir ve kaynakga asagida
belirtilen érneklere uygun olarak hazirlanmaldir.
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