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EDITORUN NOTU

Yonetim Bilimleri Dergisi'nin 22. sayisi ile yine zengin bir akademik ice-
rikle karsinizdayiz. Son sayimizdan bu yana gegen siirede YBD’nin 6nemli
bir uluslararsi indeks olan Directory of Open Access Journals (DOA]) tara-
findan taranmaya baslandigini siz degerli okuyucularimiza duyurmaktan
biiyiik mutluluk duyuyoruz.

Yazi/Danisma Kurulumuzun ve bu sayimizda hakemlik yapan degerli
akademisyenlerin titiz ¢alismalar1 neticesinde sizlere yirminci sayimizda
10 adet makale sunuyoruz.

Dergimizin bu sayisinda;

Engin AKCAY, “ABD Giivenlik Politikasinda Soylem ve Pratik” bas-
likli makalesinde; ABD’nin diinyadaki niifuz alanini genisletmeye yonelik
anlayisini ve bu baglamda ABD’nin giivenlik politikalar1 ve sdylemleri-
ni incelemis ve bu sdylem ve uygulamalarm ne sekilde kullanildigini ve
ABD'nin ¢ikarlarina nasil hizmet ettigini agiklamustir.

Yusuf YIGIT “6356 Sayili Sendikalar Ve Toplu Is S6zlesmesi Kanunu’'na
Gore Isci Sendikasi Uyeliginin Kazanilmasi” baglikli makalesinde ulusla-
rarast hukukta giivence altina alinan ve Tiirk Is Hukuku mevzuatinda da
kurallara baglanan c¢alisanlarin sosyal ve ekonomik sartlarinin iyilestiril-
mesi amaciyla Orgiitlii hareket etmeleri amaciyla kurulan sendikalara tiye
olabilmeleri ni incelemektedir. Yigit, Tiirkiye'de yeni yururluge giren 6356
sayil1 Sendikalar ve Toplu Is Sozlesmesi Kanunu, isci sendikast iyelik ko-
sullarini, ytriirlitkten kalkan 2821 sayili Sendikalar Kanun'u ile karsilas-
tirmali olarak incelemektedir.

A. Can Bakkalct “Yeni Yeni Ticaret Teorilerinin Makro-ekonomik
Dogas1 ve Tiirk Ekonomisi” baglikli makalesinde liberal ticaret politika-
larinin uygulanmasi gergevesinde Tiirk Ekonomisini incelemistir. Yazar,
Tiirkiye’nin Yeni Yeni Ticaret Teorileri'nde savunulan gelisme yapisini ya-
sadig1 ve Tiirk Ekonomisi'nin yapisinin Giimriik Birligi ve liberal politika
uygulamalar1 sonucunda degistigi sonucuna varmistir.

“Turizm Sektoriiniin Yakinsamaya Etkisi: 1990-2000 Yillar1 Tiirkiye
Uygulamas1” baslikli makalelerinde Meryem Samirkas, Ozan Bahar ve Is-
mail Tuncer, Yakinsama Modeli kapsaminda, Siradan En Kiigiik Kareler
Yontemini (SEKKY) kullanarak turizm sektoriiniin bolgelerarasi kisi bas:
gelir farkliliklarini gidermede etkisi olup olmadigini test etmektedirler.
Yazarlar analiz sonuglarindan sadece birinci bolge bazinda, turizm yatirim
tesvik belgeleri ile bolgelerarasi kisi basi gelir farkliliklar1 arasinda anlaml
bir iligki oldugunu tespit etmiglerdir.

Oznur BOZKURT ve Irfan YURT, “Akademisyenlerin Orgiitsel Bagh-
ik Diizeylerini Behrlemeye Yonelik Bir Aragtirma” isimli makalelerinde;
Diizce Universitesinde gorev yapmakta olan akademik personelin 6rgiit-
sel baglhlik diizeylerini belirlemeye yonelik bir arastirma yapmuislar ve

\%



analiz sonuglarina gore arastirmaya katilan akademisyenlerin duygusal
baglilik ve normatif baghlik boyutlarina katihim yoniinde egilim goster-
diklerini ortaya ¢ikarmislardir.

Melike Kivang¢ SUDAK ve Cemal ZEHIR, kaleme almis olduklar: “Ki-
silik Tipleri, Duygusal Zeka, Is Tatmini {liskisi Uzerine Yapilan Bir Arastir-
ma” basliklt makalelerinde; anket yonetimini kullanarak kisilik tiplerinin
duygusal zeka tizerindeki etkisini ve bunun is tatminini artirip artirmaya-
cagimi incelemislerdir. Calismanin sonucunda ise yiiksek duygusal zeka-
nin i tatminini biiyiik oranda arttirdig1 sonucuna ulasilmistir.

Osman Gokhan Hatipoglu “Kizilay Dernegi'nin Kamusallig1: Bir Co-
ziimleme Denemesi” isimli makalesinde {ilkemizdeki en eski ve en yaygin
sivil toplum kurulusu olan Kizilay Derneginin kamusalliginin analiz et-
mektedir. Yazar arastirma sonunda Kizilay Dernegi'nin yar1 kamusal ol-
mayan bir orgiite Diinya’daki benzerlerinden daha yakin duran bir agik
sistem Orglitii oldugu sonucuna ve potansiyeline ragmen kamu sektoriin-
de gelismekte olan yOnetisim siirecinden dislanmakta oldugu sonucuna
varilmistir

Isil Pekdemir, Murat Yaghoglu, Duygu Toplu, “Duygusal Zeka ve Ca-
tisma Yonetimin Yontemleri Arasindaki Iliski ve Bu iliskide Lider Uye Et-
kilesiminin Rolii” baslikli makalelerinde ¢alisan bireylerin duygusal zeka
diizeyleri ile bu bireylerin {istleriyle olan ¢atismalarinda, ¢catismay1 yonet-
mek i¢in kullandiklar1 yontemler arasindaki iliskiyi inceleyerek, bu iliski-
de lider tiye etkilesiminin roliiniin belirlenmesi amaclamislardir. Yazarlar,
lider tiye etkilesimi ile catisma yOnetimi yontemlerinden biitiinlestirme
boyutu arasinda anlamli iliskiler tespit etmis ve lider iiye etkilesiminin
duygusal zeka ile catisma yonetimi yontemlerinden biitiinlestirme yonte-
mi ile arasinda kismi aracilik rolii {istlendigi sonucuna varmislardir.

Hussein SOLOMON, “Discarding the Failed State Thesis: Neo-Webe-
rian Institutionalism As An Alternative Approach to Policy Formulation”
baslikl1 makalesinde; ‘Basarisiz Devlet’ tezini Neo-Weberyan Kurumsalci-
lik yaklasimiyla analiz etmis ve bu yaklasimla ‘Basarisiz Devlet’ tezinin
eksikliklerini ve sinirlarini ortaya koymustur.

“A Primer for Transformational Leadership in Nonprofit Sector” bas-
likli makalesinde Osman SEYHAN; saglikli bir toplum olusturulmasinda
¢ok onemli bir rol oynayan goniillii veya kar amaci glitmeyen kuruluslar-
da liderlik olgusunu ele almis ve doniisiimsel liderlik kavramin ele alarak
dontisiimsel liderligin gerekliligi tizerinde durmustur.

Icten saygilarimizla

Editorler

vi



Yonetim Bilimleri Dergisi
Cilt: 11, Sayr: 22, ss. 7-29, 2013

ABD Giivenlik Politikasinda
Soylem ve Pratik

Engin AKCAY* & Ozdemir AKBAL**

Ozet

Devletlerin uluslararas: ve i¢ siyasete iliskin uygulamalari, tehditlerin
ve firsatlarin yonetilebilmesiyle yakindan ilgilidir. Bu yiizden hem ulu-
sal hem de uluslararas: politikalarin uygulanmasinda etkili bir soyleme
de ihtiyac duyulmaktadir. Bu kapsamda, geride kalan yiizyilin giivenlik
tarihinin 6nemli aktorlerinden Amerika Birlesik Devletleri de izledigi
glivenlik siyasetinde bir dizi sdylem ve pratik gelistirmistir. Bu cerge-
vede, giivenlik soz konusu oldugunda Amerikan yaklasiminin hem yu-
mugak hem de sert soylemleri kullanageldigi; hatta savasa varan miida-
halelerden de cekinmedigi dikkat cekmektedir.Bu calismada bir yandan
Amerikan giivenlik yaklagiminin tarihsel gelisim seyri icinde ne tiir bir
degisim ve doniisiime ugradigi incelenirken; dte yandan bu siirecte ger-
ceklesen soylem-eylem paralelligi de irdelenmektedir.

Anahtar Kelimeler: ABD, Dis Politika, Giivenlik, Pratik, Séylem

Discourse and Practice in American Security Policy

Abstract

The practices of foreign and domestic politics carried out by countries
are closely related with their capacities to conduct risks and to utilize
opportunities. That is why an effective discourse is needed for managing
international and domestic affairs. In this context, the United States as
an important player in the history of the past century has also developed
a series of discourse and practices. When it comes to security, American
approach considerably engages in both soft and hard discourses, more-
over, never hesitates to make an interference even if it causes to war. In
this article, while it is analysed how American security approach trans-
formed in the course of time, on one hand, the related discourse in this
context is scrutinized on the other hand.

Keywords: USA, Foreign Policy, Security, Discourse, Practice

*

eakcay@turgutozal.edu.tr

*

hotmail.com

Yrd. Dog. Dr., Turgut Ozal Universitesi, Siyaset Bilimi ve Uluslararasi Hi@kiler Bolimi,

Uzman, 21. Yiizyil Tirkiye Enstitiisii, Amerika Arastirmalar1 Merkezi, ozdemirakbal@
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1. GIRIS

Dis politika, eylem ve sdylemin kimi zaman bir arada bulundugu, kimi za-
man da iki kavramin birbirinden ayr1 olarak kullanildigi genis ve karma-
sik bir alan1 ifade etmektedir. Bu girift iligkiler siirecinde, 6zellikle gelismis
tilkelerin, sdylemi profesyonel bir kullanimla avantaja doniistiirdiikleri,
hatta ulusal/uluslararas1 kamuoyunda genel kabul gérmeyecek bazi ey-
lemlerin 6ncesinde, bu suretle mesru zemin olusturmaya calistiklar1 go-
riilmektedir. Devletleraras: iligskilerde Vestfalya Anlagsmasi’'ndan (1648)
itibaren netlesmeye baslayan cizgiler, ayn1 zamanda ulus kavraminin da
gelismesine etki etmistir. Boylece ulusal kimlik belirginlesmis, iistelik
devletler aras1 ¢ekismeleri de koriiklemistir. Mesela Almanya ve Fransa
arasindaki Alsace Lorraine sorunu, Ingiliz-Fransiz cekismesinin bir yansi-
ma alani olmustur. Bu sorunlarin i¢ kamuoyuna aksettirilmesi ve dis po-
litik sahada dile getirilmesi ayni zamanda bir propaganda konusudur. Bu
noktada “sOylem”in énem kazandig1 agiktir. Diger bir ifadeyle devletler;
kendi politikalar1 dogrultusunda gelistirdikleri sdylemlerinin, hem i¢ hem
de dis kamuoyunda lehte bir alg1 olusturmasini saglamak durumunda-
dir. Zira kiiresellesmeyle siirekli ivme kazanan ¢ok bilesenli uluslararas:
sistem iginde artik i¢ ve dis politikalar ¢cogu kez i¢ ice gegmektedir. Aksi
takdirde, giiglii argiimanlarla desteklenmeyen girisimler, hiikiimetleri,
kitleler nezdinde yalniz ve basarisiz kilabilmektedir.

Genel itibartyla dis politikada, 6zelde ise giivenlik politikas1 bagla-
minda “sOylem’i bir koz olarak en ¢ok kullanan iilkelerin basinda Amerika
Birlesik Devletleri'nin (ABD) geldigini ifade etmek yanlis olmayacaktir.
ABD, temellerinin atildig1 yillardan giiniimiize degin, hem i¢ politikada
hem de dis politikada sdylemi etkin bir sekilde kullanmis, Amerikan yay1l-
maciliginin baslangici olan 19. yiizyilin sonlarinda ABD giivenlik sdylemi
ve siyaseti Amerika'nin ekonomik ¢ikarlarini takip etmistir. Bu durum I.
Diinya Savagi'na kadar devam etmistir. I. Diinya Savasgi ile ABD'nin yeni
uluslararas: siyasi ortami diizenlemek icin ortaya koydugu savassiz ve
serbest ticaret ortami gibi idealist ilkeler dikkat gekmistir. Fakat Idealizm
ozellikle Avrupa ve Asya Pasifik bolgesinde bu amacina ulasamamustir. Bu
noktadan sonra Amerikan giivenlik politikalar1 ekonomik ¢ikarlar: igin
ayni zamanda sert giicii de kullanmistir. Bu siyasetle birlikte ABD giiven-
lik soylemi demokrasi, temel hak ve 6zgiirliikler gibi argiimanlar: da iger-
mistir. II. Diinya Savasi’'ndan sonra Amerikan giivenlik sdylemi, temelde
SSCB ve komiinizmi hedeflemisgtir. Bu itibarla Truman Doktrini dogrultu-
sunda diinyanin her yerindeki komiinistlerle miicadeleye baslanmistir. Vi-
etnam Savasi kapsaminda gelistirilen “6zgiir diinyanin komdiinistlere kars:
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savunucusu”! nitelemesi, bu tiirden bir yaklasimi 6rneklemektedir. Ancak,
bu savasin uzun siirmesi ve 6zellikle psikolojik siirecin iyi yonetilememesi
gibi sebeplerle ABD, hem i¢ kamuoyunun hem de uluslararas: kamuoyu-
nun destegini kaybetmis ve neticede Vietnam’dan cekilmek zorunda kal-
mustir. Yine de bu politik uygulama ve sdylemler SSCB’nin yikilisina kadar

genel hatlarryla ayni paralelde devam etmistir.

ABD'nin giivenlik politikas1 uygulamalar1 ve sdylemi SSCB'nin ¢okii-
siinden sonra diigman tanimlamasinda carpici degisiklikler yasamustir. 11k
etapta “yeni diinya diizeni” icindeki tek siiper gii¢ yaklasimi ¢ok ge¢me-
den ispatlanamayan bir sdylem olarak kalmistir. Ozellikle 11 Eyliil saldiri-
lariyla birlikte yeni diigman konsepti, terorizm sdylemi ile sekillenmistir.
Bu dogrultuda “terorle miicadele”, “ser ekseni”, “Onleyici saldir1” gibi
ifadeler, Bush Doktrini'nin bilegsenleri i¢inde yer bulmustur. Fakat Afga-
nistan ve Irak gibi basarisizlik 6rnekleri nedeniyle terérle miicadele cer-
cevesinde gelistirilen taktik ve sdylemler, bilahare Bush hiikiimetinin hem
dig hem de i¢ politik alanda itibar kaybetmesine sebep olmustur. Bu yiiz-
den, Bagkan Obama birinci donemde, Amerikan karsitligi sorununu ¢oz-
meye odaklanmistir. Obama ikinci bagkanlik doneminde ise Asya Pasifik
bolgesine odaklanmistir. Zira bu bolgede bir ekonomi-politik gii¢ olarak
yiikselen Cin diinya dengelerini degistirebilecek potansiyeldedir. Bu ytiiz-
den ABD, Cin faktoriiniin kontroliine yonelik tedbirler almaktadir. Bun-
lar1 gerceklestirebilmek i¢in Obama yonetimi, diplomatik sdylemleri 6ne
cikarmakta ancak askeri faaliyetleri de biitiiniiyle goz ard: etmemektedir.

2. YALNIZCILIKTAN DUNYA SAVASLARINA

ABD Bagkan1 James Monroe (1817-1825) tarafindan ortaya atilan “Monroe
Doktrini”, ABD’'nin 19. yiizyil giivenlik anlayisi ve sonrasinin anlasilmasi
icin 6nem arz etmektedir. Bagskan Monroe'nun adiyla anilan doktrin ki-
saca ABD ile Avrupa {ilkelerinin karsilikli olarak birbirlerinin ¢ikar alan-
larina karismama anlayisini igermektedir. Monroe Doktrini'nin ayrintila-
rma deginmeden 6nce, sdzkonusu donemdeki i¢ ve dis politik durumun
agiklamasinda fayda goriilmektedir. James Monroe'nun baskanligi done-
minde Rus Carligi, Ispanyol Imparatorlugu, Ingiltere, Fransa gibi iilke-
ler emperyal amaglar1 dogrultusunda diinyanin diger yerlerinde oldugu
gibi Amerika kitasinda da faaliyet gostermekteydi. Baskan Monroe’nun 2
Aralik 1823'te bagskanliginin yedinci yilinda yaptig1 konusmasinda; Carlik

1 James A. Nathan and James K. Oliver, Foreign Policy Making and the American Political
System, (Boston: Little Brown and Company, 1983) p:93.
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Rusya’s1 ve “emperyal” Ingiltere ile dostluk iliskilerine vurgu ile birlikte
ABD’nin Amerika Kitasi'ndaki ¢ikarlarmin, herhangi bir Avrupali emper-
yal giiclin konusu olmamasi gerektigi yoniindeki agiklamasi?, ABD'nin
giivenlik yaklagimimin temelini olusturmaktadir. Bagkan Monroe bu yak-
lasimiyla ABD’den ekonomik ve askeri olarak daha gelismis durumda
olan emperyal devletlerle bir catisma ortami yaratmadan kendi tilkesinin
ekonomik ve askeri gelisimini saglayabilmesi i¢in giivenli bir hayat sahas1
meydana getirebilmistir.

ABD'nin izolasyonu olarak degerlendirilen bu doktrin ile ABD kendi
cikar alani olan Giiney Amerika, Atlas ve Pasifik okyanusundaki adalar
gibi yerlere dokunulmamasi konusunda kendini garanti altina almistir.
Ancak ABD’nin bu avantaji elde etmesinde Monroe Doktrini kadar Avru-
pa’daki siyasi ve askeri durumun da 6nemli oldugunu belirtmekte yarar
vardir. Avrupa agisindan bakildiginda Monroe Doktrinine temel hazirla-
yan nedenlerin ingiltere, Rusya, Fransa ve 1spanya’n1n Amerika kitasina
olan bakislar1 oldugu® da one stiriilmektedir. Ancak gerek anilan dénem-
deki uluslararas1 konjonktiir ve gerek Avrupa’da gecerli olan ekonomik,
askeri ve dini ¢ekismeler bu tilkelerin Amerika kitasina miidahale edebil-
me imkanini da kisitlamistir. ABD elde ettigi bu avantajla Bagkan Monroe
doneminde ekonomik gelismesini siirdiirmeye devam etmistir. Monroe
doneminde ABD baris ve uzlasma soylemi ile uyguladigr dis politikasi
dolayistyla ve anildig: sekilde Avrupa’daki kargasanin da etkisiyle 6nem-
li bir gelisme kaydetmistir. Ancak yalnizcilik politikast ABD'nin sadece
kendi kosesine ¢ekildigi pasif bir durum olarak algilanmamalidir. Nitekim
1900’1ii yillara kadar ABD’nin, borg tahsili ve esir diisen Amerikali deniz-
cileri kurtarmak gibi gerekgelerle diinyanin gesitli bolgelerinde yiizden
fazla askeri miidahalede bulundugu* aktarilmaktadair.

Monroe Doktrini ile diinya Bati ve Dogu Yarikiire olarak ayrilmistir.
Bu ayrimla ABD kendi giivenligini saglarken diger yanda da “Kagmilmaz
Kader” (Manifest Destiny)® seklinde Tiirkgelestirilebilecek bir kavram ge-
lismistir. Ka¢inilmaz Kader, 6z olarak ABD'nin istiinliigiiniin, ekonomik
kazancinin diger tiim iilkelerin {izerinde olmasi gerektigi goriisiine dayan-
maktadir. Bu gortise gore anilan “yazg1”, ABD’nin iistiinltigli dolayisiyla

2 Alfred A. Stocton, The Monroe Doctrine and Other Addresses (Sanit John Canada:J&A
McMillian, 1898) p:1-2.

3  Albert Bushnell Hart, The Monroe Doctrine: An Interpretation, (Boston:
LittleBrown&Company, 1916) p:55-57.

4  Selcuk Colakoglu, ‘Asya-Pasifik’te Amerika: ABD'nin “Bat1”ya Agilma Macerasi, Dogu
Bat1 Dergisi (Journal of Dogu Bati), Yil:8, Say1:32, 2005, ss.181-195.

5  Robert Kagan, Dangerous Nation, (New York: Vintage, 2006) p:224-245.
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ortaya ¢ikmistir ki, s6z konusu tistiinliik, ABD'nin Anglo Sakson genlerin-
den gelmekte ve Protestan Is Ahlaki® ile birlesmektedir. Bdylece ABD, di-
ger uluslari egitme ve yonlendirme faaliyetlerini kendinde bir hak olarak
gorebilmektedir. ABD'nin yiiriittiigii ekonomik {iistiinliik elde etme faali-
yetleri (1899-1917) “Acik Kap1” politikasi olarak tarihe ge¢mistir. ABD-Cin
iliskisinde 20. ytizyilin basindan itibaren ABD Dasisleri Bakan1 John Hay
tarafindan yiritiilen ‘Agik Kap1’ politikas: 6nem kazanmaya baslamistir.
ABD'nin diger biiyiik giiglerle Cin'de esit imkanlarla ticaret yapabilme
hakkina sahip olmas: anlamina gelen A¢ik Kapi politikasi, ABD'nin Cin’in
ekonomik kaynaklarmi miimkiin olan en ucuz sekilde elde etmesini sag-
lamistir. ﬂerleyen donemlerde Cin'deki Qing Hanedan i¢indeki muhalif
taraf ve Boxerlar gibi gruplarin bu yaklagima kars: ¢tkmasiyla ABD'nin
uyguladig politikalar somiirii olarak tanimlanmaya baslanmistir.” Bu yak-
lastm ABD'nin II. Diinya Savasi'ndan sonra ortaya atacagi ‘en ¢ok kayuri-
lan tilke’ kavraminin da temellerini atacaktir.

ABD-Cin iliskilerinin gelisme doneminde ortaya ¢ikan A¢ik Kap1 po-
litikasinin, ABD'nin Cin'den daha fazla ticari ¢ikar elde etmesi ic¢in kur-
guladigini sdylemek miimkiindiir. Ciinkii bu donemde ABD'nin karsisina
Cin’de ticarete hakim olan Ingiltere, Fransa, Japonya, Rusya ve Almanya
gibi tilkeler 6nemli rakipler® olarak ¢ikmaktadir. ABD'nin ekonomik geli-
simini saglayabilmesi i¢in Cin’e agilmak zorunda oldugu gergeginden ha-
reketle, her biiyiik tilkenin Cin pazarina esit erisim hakki oldugu seklinde
ifade edilebilecek acik kapi politikas1 gelistirilmistir. ABD Disisleri Bakani
John Hay, acik kapi politikasina istinaden anlasma tarafi {ilkelerin ABD-
Cin iligkilerini engelleme ihtimalinin imkan dahilinde oldugunu® belirten
bir agiklama yapmuistir. Ancak Hay’in kaygisi gerceklesmeden Cin'de Bo-
xer ayaklanmasi baglamis, aralarinda diismanlik beklenen biiyiik iilkeler
bir anda miittefik haline doniismiistiir. ABD’nin Boxer ayaklanmasi do-
layisiyla McKinley’in bagkanligi doneminde Cin’e 5 bin civarinda deniz
piyadesi gonderme kararmin kendi ticari ¢ikarlarini korumak amaciyla
oldugu soylenebilir. Kald1 ki bu sirada Bakan Hay asker gondermenin,
“Cin’de bulunan resmi gorevliler, misyonerler ve diger Amerikalilarin gii-

6  Max Weber, Protestan Ahlaki ve Kapitalizmin Ruhu, (Ankara:Ayrag Yayinevi, 2010)
7 Michael Dunne, “Review Article The History and Historiography of American Diplo-
macy: Principles, Traditions and Values”, International Affairs p:74, 1998.

8  Lydia R. Nussbaum, “From Paternalism to Imperialism: The U.S. and the BoxerRebelli-
on”, http://www.arts.cornell.edu/knight_institute/publicationsprizes/discoveries/discov
eriesfall2002/12lydianussbaum.pdf (Erisim Tarihi: 15.12.2012)

9  Lydia R. Nussbaum, “From Paternalism to Imperialism: The U.S. and the Boxer Rebelli-
on”, http://www.arts.cornell.edu/knight_institute/publicationsprizes/discoveries/discov
eriesfall2002/12lydianussbaum.pdf, s:2.(Erisim Tarihi: 15.12.2012
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venliginin saglanmasi ve Cin'de ticaret yapan tiim taraflarin esit girisim-
lerinin korunmasi i¢in” ' oldugunu ifade etmektedir. ABD'nin ticari 6nce-
likleri dikkate alinarak baslayan iliskiler daha sonrasinda giivenlik kaygis1
ile birlikte sekil degistirerek ekonomik ¢ikarlar1 korumaya yonelik giiven-
lik politikalarinin zemini olmustur. I. Diinya Savagi'na gelinceye kadar
ABD’nin dis politika sdyleminde ticari ¢ikarin 6nde tutuldugu ve giivenlik
politikalariin da belli oranda buna gore yonlendirildigi sdylenebilir.

ABD 19. ytizyiln ilk yarisinda Gent Antlasmas1 (1814) ve bilahare
Monroe Doktrini'nin etkisiyle i¢ ve dis giivenlik siyasetine siirl bir ger-
¢eveden bakmustir. Ancak ABD ig¢ savas dolayisiyla ordunun roliinii tekrar
fark etmistir. Kuzey-Giiney Savasi, ABD’de askeri bir hareketlenme yarat-
sa da ABD idaresinin diizenli ve modern ordu ihtiyaci I. Diinya Savasi'na
kadar tam olarak tartiglmamistir. Ote yandan Woodrow Wilson Alman
ve Amerikan ordularini karsilastirirken, Almanlarin askeri disiplinini 6ne
cikarmis ancak Amerikan ordusunun, daima her seyi yapmay1 goze alabi-
lecek bir nitelige sahip amator ruhundan bahsetmis; boyle bir amatorliigii
Alman profesyonelliine tercih edecegini'' belirtmistir. ABD'nin kurulu-
sundan I. Diinya Savasi'na kadar olan donemde silahli kuvvetlere bakisi,
daha ziyade biiyiik ordularin; hak ve 6zgiirliiklere, demokrasiye, ekono-
mik refaha ve bariga yonelik bir tehdit olarak algilanmasi'? seklinde 6zetle-
nebilir. Bu siiflandirmaya ragmen, 6zellikle ekonomi ve askeri gii¢ kulla-
nimu arasindaki iligki, I. Diinya Savasi’'nda kurulmus durumdadir. Her ne
kadar biiyiik ordularin ekonomik refaha kargi bir tehdit olarak algilanmasi
50z konusuysa da ABD'nin I. Diinya Savasi'na girme sebeplerinden birinin
de Amerikali banker ve is adamlarinin savasan Avrupa devletleriyle kur-
dugu yakin iliskiler oldugu'®, Gerald Nye'nin yonettigi Senato sorusturma
komisyonunda ortaya ¢ikarilmistir. Dolayisiyla 20. yiizyilin basinda, ABD
giivenlik yaklagimi ekonomik ¢ikarlarla yakindan ilintilidir.

ABD, Ingilizlere karsi bir savas vererek kurulmus olsa da, diizenli
ordu kavrami Amerikan I¢ Savasi'na kadar ¢ok fazla ele alinmamustir. I¢
Savas’la birlikte ordu gereksinimi, egitimi, subay davrars: ile ilgili ¢alis-
malar yapilmaya baslanmistir. Bu konuda ¢alisma yapan 6nemli isimler
arasinda Orgeneral William Tecumseh Sherman, Tuggeneral Emory Up-

10 Lydia R. Nussbaum, “From Paternalism to Imperialism: The U.S. and the Boxer Rebelli-
on”, http://www.arts.cornell.edu/knight_institute/publicationsprizes/discoveries/discov
eriesfall2002/12lydianussbaum.pdf, s:6. (Erisim Tarihi: 15.12.2012)

11  Samuel Huntington, Asker ve Devlet, Cev: K. Ugur Kizilaslan, (Istanbul: Salyangoz Ya-
yinlari, 2004) s.217.

12 A.ge. s:220-224.

13  Maxime Lefebvre, Amerikan Dis Politikasi, Cev: ismail Yerguz, (Istanbul: iletisim Yaymn-
lar1, 2005) , s.28.
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ton ve deniz kuvvetlerinde Tugamiral Stephen B. Luce anilabilir. Elbette
ki Oramiral Alfred Thayer Mahan’in Amerikan Deniz Kuvvetleri {izerinde
tartismasiz bir etkisi vardir ancak anilan etki, deniz kuvvetlerinin subay
egitimi ve taktiklerinden ziyade ABD'nin deniz giicii olarak diinyaya ha-
kim olmasi ile ilgilidir. Burada ele alinmaya calisilacak konu ise Ameri-
kan askeri giiciiniin yapisimi olusturan zihni temeller olacaktir. Sherman
I¢ Savas dolayisiyla kazandig1 basarilart Amerikan ordusunun egitimi ve
subay kadrolarinin yetistirilmesi i¢in kullanmistir. Fort Monroe’daki top-
cu okulu, Fort Leavenworth'ta siivari ve piyade okullarinin kurulmasma
onctiliik etmistir. West Point’in egitim sistemini yeniden ele alan Sherman
hem genel bilimsel hem de askeri pratik ve teorik egitimi' kuruma kazan-
dirmistir. Sherman doneminde kara kuvvetlerine dair en etkili reformlar
o donem Tuggeneral olan Emory Upton’in tavsiyeleriyle gerceklestiril-
mistir. Ozellikle Fransa Prusya Savasi'nda, Prusya Ordu yapilanmasindan
etkilenen Upton, askerligin Prusya ¢rneginde oldugu gibi daha az sivil
miidahale ile profesyonel bir sekilde uygulanmasi gerektigini' belirtmis-
tir. Upton’in intiharindan sonra yayimlanan “The Military Policy of the
United States” adli kitab1 Amerika’da giiclii bir diizenli ordunun kurul-
masinin temellerini hazirlamistir. Amerikan Deniz Kuvvetleri'nin yapisal
temellerini ise Amiral Stephen Bleecker Luce’un onciiliigii goriilmektedir.
Nitekim Amiral Mahan Amerikan Deniz Kuvvetleri'nin stratejik temelle-
rini attigi, Amiral Luce’'un da hem bu konuda oncii oldugu hem taktik
seviyede temelleri olusturdugu'® séylenebilir.

Sherman, Upton, Luce iigliisiiniin ardindan deniz kuvvetlerinde Alf-
red Thyer Mahan, kara kuvvetlerinde de Leonard Wood'un etkileri Ame-
rikan Ordusu i¢in 6nemlidir. Mahan, kendisi gibi deniz subay1 olan babas1
Denis Mahan'dan ve biiytidiigii askeri ortamdan etkilenerek deniz subay1
olmay tercih etmistir. Normal bir deniz subay1 olarak siirdiirdiigti kari-
yeri Deniz Harp Okulu’na atanmasiyla degisiklik gostermistir. Amerikan
toplumunun askerlik meslegine mesafeli yaklasimi1 ve Mahan'in siyasete
olan ilgisi, O'nu siyasetle askerlik arasinda bir yerde konumlandirarak
Amerikan’in 6nemli bir stratejisti haline gelmesine vesile olmustur. Ma-
han, ABD'nin okyanuslar aras1 konumundan, evrensel baris ilkelerinin
saglanma gorevinden ve ekonomik gereksinimlerden dolay1 biiyiik bir
deniz giicline sahip olmasi gerektigini savunmaktadir. Bundan hareketle
Mahan;

14 JohnF. Marszalek, Sherman A Soldier’s Passion for Order, (Carbondale: Southern Illinois
University Press, 2007) s:443-446.

15 Robert M. Cassidy, “Prophets or Praetorians? The Uptonian Paradox and the Powell
Corollary”, Parameters, Autumn, 2003 s:131-132.

16 John H. Dayes, John B. Hattendorf (ed.), The Writings of Stephen B. Luce, (New Port
Rhode Island: Naval War College Press, 1975) p.V.
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a) Sadece askeri anlamda degil; siyasi ve ekonomik a¢idan da biiyiik
bir deniz giiciine sahip olunmasindan bahsetmistir.

b) ABD'nin genislemesinin ahlaki bir gorev oldugunu savunmus,
giintimiizdeki ABD operasyonlarma zemin hazirlayan ve ulvi oldugu 6ne
surlilen harekete temel olusturmustur.

c) Savasma yeteneginin milletler i¢in Allah vergisi oldugunu soyle-
yerek bunun Amerikalilar’a verildigini'” savunmustur.

Bu goriisleriyle Mahan, ABD yayilmacilig1 ve bu yolda Amerikan or-
dusunun kullanilmasinin ve deniz giiciine biiyiik 6nem verilmesinin 6nii-
ni agmagtir.

Diger taraftan, Kara Kuvvetleri'nin yapilanmasi ve yayilmaciligin te-
mellerinin atilmasmin da Leonard Wood doneminde basladig1 sdylene-
bilir. Wood, kara kuvvetlerinde formal egitim, taktik gibi konulara ag:r-
ik vermis, genclerin egitim aldig1 askeri kamplarin kurulmasina 6nayak
olarak kara kuvvetlerinin kurumsallagmasi ve gelistirilmesinde'® dncii ol-
mustur. Wood un gengleri ve yetiskinleri askeri egitim faaliyetlerine dahil
etmesinin sebebi, ordu ile sivil yonetim arasindaki iliskilerin gii¢lendiril-
mesine yoneliktir. Boylece vatandaslik baglar1 daha ¢ok kuvvetlendirilebi-
lecek, su¢ orani diisiiriilerek ekonomik verimlilik artirilacak sinif ve etnik
farklar: ortadan kaldiran tek bir milli benlik yaratilacaktir.'” Wood bugiin
ABD ordusu tarafindan diinyanin gesitli yerlerinde uygulanan halk sagl-
81, insaat, temizlik ¢alismalari, askeri idare altinda kendi kendini yonetim
gibi faaliyetleri Kiiba ve Panama gibi iilkelerde baglatmigtir.”

ABD’de deniz ve kara kuvvetlerinin diinya hakimiyetine yonelik yeni-
den kurgulanmas: ve 1. Diinya Savagi’'ndan ABD’nin ekonomik iistiinlitk
ile ayrilmas tilkeye biiyiik bir avantaj kazandirmistir. Bununla birlikte I.
Diinya Savasi sonrasinda ABD Silahli Kuvvetlerinin halk arasindaki po-
ptlerliginin belli 6l¢lide azaldig1 sdylenebilir. Bunda, iki savas arasi do-
nemde diinyaya hakim olan idealizm, iyimserlik ve serbestiyetin izlerini
gormek olasidir. Adam Smith, “Milletlerin Zenginligi” adli eserinde, bir
tilkenin ekonomik zenginliklerinin o iilkeyi fethetmeye deger kilabilece-
ginden® bahsetmektedir. Dolayisiyla ekonomik faaliyette serbestlik felse-

17  Alfred Thayer Mahan, The Interest of America in Sea Power, (Boston: Little Brown and
Company, 1917) s:122-123.

18 Leonard Wood, Our Military History, (Chicago: The Reilly&Britton Co., 1916), s:31-54
19 A.g.e, 5.169-170, 189.
20 A.g.e, s:216-224.

21 Adam Smith, Milletlerin Zenginligi,(Istanbul: I3 Bankasi Yaymlari, cev:Haldun De-
rin,2010), s:456.
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fesini benimseyen iilkelerin, bu amaglar1 i¢in isgal faaliyetlerini uygulama-
ya koyma ihtimali oldugu soylenebilir. Bireyi, 6zgilirltigii, ekonomik refahi
one ¢ikaran ve devletin varligini sorgulayan liberalizm, 17. ytizyildaki
Ingiliz, 18. ylizyildaki Fransiz ve Amerikan devrimleri ile bir fikir akimi
haline gelmistir.?? Amerika’nin kurulusunda 6nemli roller oynayan James
Madison ve Thomas Jefferson’un da liberal oldugunu sdylemek miimkiin-
diir. Zira, Amerikan anayasasinin metni bu fikirleri bariz bir bi¢cimde sun-
maktadir. Bu yapiyla kurulan ABD, uluslararas: ekonomi politik sistem-
den daha fazla yararlanmak adina I. Diinya Savasi sonrasi yasanan yikim
ortamint daha bariscil hale getirebilmek amaciyla bir dizi girisimde bu-
lunmustur. Bu girisimlerin temeli, donemin Amerikan Baskan: Woodrow
Wilson tarafindan atilmistir. Wilson tarafindan deklare edilen meshur on
dort madde arasinda ticaret duvarlarinin kaldirilmasi da vardir ve yukari-
da anilan “A¢ik Kap1” politikasinin bir sonraki adimini ¢agristirmaktadir.
Ayrica yine Wilson doneminde biitiin {ilkelerin fikirlerini tartisabilecegi
bir platform olusturma diisiincesiyle “Milletler Cemiyeti” kurulmustur.
Bu yaklasimlarin ardinda idealizm anlayisiyla uluslararasi siyasi ortami
sert gli¢ kullanmadan yonetme anlayis1 oldugu sdylenebilir. Ancak idea-
list yaklasim arzu edilen dl¢iide basarili olamamustir. Nitekim John J. Me-
arshiemer, E. H. Carr’a atifta bulunarak idealistlerin {itopik davrandigini®
ifade etmektedir. Mearsheimer’in haklilig, idealistlerin tiim iyimserligine
karsin II. Diinya Savasi'nin ¢ikmasiyla goriilmiistiir.

3.SOGUK SAVAS DONEMi ABD GUVENLIK YAKLASIMI

ABD'nin II. Diinya Savasi’'na katilmasi 1. Diinya Savagina katilmas: ka-
dar ge¢ olmasa da Avrupa kitasindaki cephelere nazaran daha az sorunlu
alanlarda carpistigini sdylemek miimkiindiir. II. Diinya Savasi’nin en kanli
cephesi SSCB-Alman Savasi'nin yasandig: St. Petersburg ve civari olmus-
tur. Bu noktadan bakildiginda ABD’nin aslinda SSCB'nin verdigi miica-
deleye istinaden daha rahat hareket etme olanag1 buldugu goriilmektedir.
Savas esnasindaki bu avantajli durumu ile beraber ABD esasen II. Diinya
Savas1 oncesinde ekonomik iistiinltigiinii 6nemli 6l¢iide saglamis durum-
dadir. Kald1 ki “1938’de Almanya, diinya altin ve para rezervlerinin ancak
ylizde birine sahipti; buna karsilik Birlesik Devletler, sz konusu rezerv-
lerin yiizde 54'iinii, Fransa ve Ingiltere de ayr1 ayr1 yiizde 11ini”* ellerin-

22 Andrew Heywood, Siyasi Ideolojiler, (Ankara: Adres Yaynlari, , 2011) s:41.

23 John J. Mearsheimer, “E.H. Carr vs Idealism: The Battle Rages on”, International Relati-
ons vol:19 (2), June 2005, s: 143.

24 A.ge.,s:371
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de tutuyorlardi. Bu itibarla ABD'nin ekonomik ¢ikarlarin1 devam ettirme
kaygisinin II. Diinya Savasi'na girisinde en az Pearl Harbor baskini kadar
etkili oldugu soylenebilir. Nitekim ABD’nin kendi kamuoyuna ekonomik
¢ikarlarini devam ettirmek i¢in bir diinya savasina katilmasi gerektigi sek-
linde bir ifade kullanma ihtimali diisiik olacag i¢in®, ABD topraklarinda
bir askeri issiin saldiriya ugradig, bu saldirinin kabul edilemeyecegi soy-
lemi ile ABD IL. Diinya Savasi'na girme karar1 almigtir.

ABD'nin II. Diinya Savasi sonrasi uluslararasi sistemde ekonomik
kazaniminin ardindan ortaya ¢ikan askeri iistiinltigii de dikkat ¢ekici bir
hal almistir. Miiteakiben ABD-SSCB ¢ekismesinin, II. Diinya Savasi sonrasi
doneme damgasini vurdugunu soylemek yanlhs olmayacaktir. ABD'nin IL
Diinya Savasi sonrasi 0zellikle SSCB'nin genisleme hedefine yonelik ge-
listirdigi Truman doktrini* Tiirkiye ve Yunanistan'in desteklenmesini de
icermistir. Ancak anilan doktrinin asil ¢ergevesi tiim diinyada Komiiniz-
me karsi tiim tilkelerin desteklenmesidir. Truman Doktrini dogrultusunda
olusturulan Marshall fonunu ABD'nin 80. Senatosu’'nun onaylamasiyla
diinyanin yeni bir uluslararas: denge sistemine girdigini sdylemek miim-
kiindiir. ki Kutuplu diinya diizeninde bir tarafta ABD ve miittefikleri di-
ger tarafta da SSCB ve miittefikleri yer almaktadir. Avrupa’nin ekonomik
doniistim ve gelisimini Marshall Plani ile saglayabilen ABD'nin Asya’da
benzeri bir uygulama yapabildigini sdylemek giigtiir. SSCB'nin Kore'nin
kuzeyinden 38. paralelin giineyine inme stratejisini kendi yayilma planla-
rin1 engellemesinden dolay1 hos karsilamayan ABD harekete gegmistir. Bu
gerilim Kore Savasi’'ni baslatmistir. Kore Savasi’'nda SSCB-Cin ittifakina
kars1 1949'da kurulan ABD liderligindeki NATO ittifaki, komiinist giigleri
38. paralelde durdurarak kismi bir basar1 kazanmistir. Truman Kore Sava-
st i¢in sarf ettigi cabaya ragmen secimleri kaybetmistir. Harry Truman'in
yerine gelen Dwight Eisenhower Kore Savasi'ni sonuglandirmistir.*’Kore
Savast ABD giivenlik soyleminde “Komiinizm” tehlikesinin 6n plana ¢i-
karilmasinin 6nemli sebeplerinden biridir. Komiinizm sdylemiyle Ame-
rikan giivenlik politikasinda yeni bir yonelime girilmistir. Bu donemde
Amerikan giivenlik algis1 igin NSC-68 olarak bilinen Ulusal Giivenlik
Konseyi belgesi® oldukga énemlidir. NSC-68, Kore Savasi'nin da etkisiyle

25 A.g.e, 5:395. Paul Kennedy kitabinda Amerikan Halkinin diinya politikasinda &ncii bir
rol almaya ve bunun kag¢inilmaz olarak getirecegi sonuglara kars1 ¢iktigini belirtmekte-
dir.

26 Owen Lattimore, The Situation in Asia, (Boston: Little, Brown and Company, 1949),
5.148.

27 Robert A. Divine, American Foreign Policy Since 1945, icinde: Robert A. Divine (ed.),
(Chicago: Quadrangle Books, Chicago, 1969) s:9-11.

28 The Executive Secretary on The United States Objectives and Programs for National Se-
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ABD giivenlik politikalarini, SSCB’yi “cevreleme” siyaseti giitme yoniin-
de degistirmistir. NSC-68'de ABD’nin genel amacinin “miikemmel bir
birligin saglanmasi, adaletin tesis edilmesi, [{ilkede] huzurun saglanmasi,
ortak savunmanin saglanmasi, refah seviyesinin yiikseltilmesi, [ABDnin]
kutsanmis 6zgiirliigiiniin kendileri ve gelecek nesilleri icin saglanmas1”
oldugu ifade edilmektedir. NSC-68'in temellerinin, George Frost Ken-
nan Moskova'da gorevliyken gonderdigi telgrafla® atildig1 sdylenebilir.
Kennan’in Washington’a gonderdigi telgrafta, SSCB’nin bakis agisin1 yan-
sittigi maddeler arasinda Stalin’e ithafen yapti§1 degerlendirme dikkat
¢ekicidir. Kennan, Stalin’in 1927 yilinda Amerikal1 is¢ilerden olusan bir
delegasyona yaptig1 konusmaya dayanarak iki kutuplu diinya soylemi-
nin dayanak noktasin ifade etmektedir. Kennan'a gore Stalin, gelecegin
uluslararasi devriminde bir sosyalist ve bir kapitalist merkezin olacagin,
asil savagin bu iki merkez arasinda ekonomiyi yonetme amaciyla yasana-
cagimni belirtmektedir. Diplomat Kennan ayni zamanda uluslararas: iliski-
lerde “Realist” yaklagimin savunucusudur. Amerikan dis politikasinda
ve istihbarat politikasinda ¢nemli etkisi olan Kennan'in iki kutupluluga
iliskin yaklagimi, ABD’de “Komdiinizm” tehlikesi soylemiyle giivenlik algi-
larinin yaratilmasi ve yonlendirilmesinde de etkili olmustur. ABD ancak,
SSCB'nin yikilmasiyla geleneksel “Komiinizm” sdyleminden vazge¢mek
zorunda kalmugtir.

4. ABD TEHDIT ALGISININ DEGISiMi: 1989-2001

ABD, II. Diinya Savagi’'ndan, Berlin Duvari'nin yikilisina kadar SSCB ve
komiinizmle miicadele s6ylemi iizerinden bir giivenlik politikas1 izlemis-
tir. Ancak iki kutuplu sistemin ¢6kmesiyle degismeye baslayan uluslarara-
st konjonktiirde ABD, sert ve yumusak gii¢ unsurlarini dengeleyen “Akill
Gli¢” yaklasimina yonelmistir. S6z konusu kavramin kurgulanmasi her
ne kadar Nye tarafindan gergeklestirilse de ABD giivenlik politikalarin-
da 20. ylizyilin basindan beri ad1 konmayan bir akilli glic uygulamasinin
izlerine de rastlanabilmektedir. Ornegin Theodore Roosevelt'in “yumu-
sak konus ve biiyiik bir sopa tas1” seklindeki soylemi, boylesine bir gii¢
sentezini ¢agristirmaktadir. ABD-Japonya ticari iliskilerinin gelismesinin
temellerini atan Root-Takahira Antlasmasi (1908) 6ncesi Roosevelt, Tokyo
limanina Komodor Matthew C. Perry komutasinda bir filo gondermistir.

curity, “A Report to The National Security Council NSC 68", 14.04.1950.

29 Department of State, “Telegram, George Kennan to George Marshall [“LongTelegram”]’,
February 22, 1946. Harry S. Truman Administration File, Elsey Papers. http://www.tru-
manlibrary.org/whistlestop/study_collections/coldwar/documents/pdf/6-6.pdf, (Erisim
Tarihi: 05.01.2013)
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Yine ayni dénemin disisleri bakanlarindan John Hay icin “Amerikan ge-
nislemeciliginin tath dilli savunucusu” * ifadesi de bu paralelde bir vurgu
icermektedir.

Sert gliciin Sovyet yayilmaciligima karsi, akilli giiciin de Sovyet dii-
stincesine olan inancin kirilmasi igin kullanildigini sdylemek miimkiindiir.
ABD bu kapsamda USAID, Voice of America gibi kurumlari ile propa-
ganda faaliyetleri gerceklestirilmistir. Nitekim Nye, Foreign Affairs der-
gisinde yayinlanan “Get Smart: Combining Hard and Soft Power” adh
makalesinde Berlin Duvarim yikanin topgu atesi degil, Komiinizme olan
inanglarini kaybedenlerin, gekigleri ve buldozerleri oldugunu ifade etmis-
tir. Aslinda makalenin adindan da anlasilacag: tizere “Akilli Gii¢” kavra-
my, sert ve yumusak giiclin basarili bir sentezini® ifade etmektedir. Kiire-
sellesmenin hiz kazandig1 bu donem, ayn1 zamanda tek kutuplu bir diinya
olustugu iddialarinin® &ne ciktig1 bir donemdir. Ancak anilan dénemde
eski Yugoslavya'nin dagilmasiyla giivenlik politikalar1 farkli bir boyut ka-
zanmigtir.

NATO anilan tarihe kadar SSCB ve Varsova Pakti'na kars1 bir kolektif
savunma Orgiitii olarak varlik gostermistir. NATO'nun daha kurulusu ile
belirlenen “Sovyet Blogu” gorev alani bilahare Varsova Pakti'min kurul-
mastyla “Varsova Paktr ve Komiinist tilkeler” olarak degistirilmistir. Bu
paktin ¢Okiistinden sonra gelistirilen “Alan Disilik” konseptiyle NATO,
Varsova Pakt1 sdyleminden vazgecerek ileride Afganistan, Libya gibi tilke-
lere de miidahale etmesini saglayacak yaklasimi benimsemistir.

ABD'nin giivenlik sdyleminde de degisimler gerceklesmis, ana tema
Sovyet ve Komiinist tehlikesi yerini “Haydut Devlet” (Rogue State) teh-
likesi almistir. Bununla beraber tehdidin zaman zaman, “kanun dig1”,
“kars1 ¢ikan” (backlash) devletler olarak da tanimlandigina rastlamak
miimkiindiir: Kavram ilk olarak 1985 yilinda Ronald Reagan tarafindan
“kanun dis1” seklinde kullanilmis ve s6z konusu devletlerin saldirilaria
miisamaha gosterilmeyecegi®® ifade edilmistir. Ancak kavramin “Haydut
Devlet” seklinde kullanimi, 6nce Bill Clinton déneminde gerceklesmistir.

30 Frederick L. Schuman, “John Hay”, Encyclopaedia of the Social Sciences, vol:VII, Mac-
Millan, 1930-1934, s:284.

31 Richard L. Armitage and Joseph S. Nye, Jr, CSIS Commission on Smart Power, Center
for Strategic and International Studies, Washington, 2007, s.7. http://csis.org/files/media/
csis/pubs/071106_csissmartpowerreport.pdf, (Erisim Tarihi: 04.01.2013).

32  Bu konudaki en 6nemli iddia Francis Fukuyama’nin “Tarihin Sonu mu?” adli makale-
sinde dile getirilmistir.

33 AFR, “Post-cold War Policy - Isolating and punishing “rogue” states”, http://www.ame-

ricanforeignrelations.com/O-W/Post-cold-War-Policy-Isolating-and-punishing-rogue-
states.html#ixzz2HZCRx9gC, (Erisim Tarihi: 05.01.2012)
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Baskan Clinton 22 Eyliil 1997’de Birlesmis Milletler Genel Kurulu'nun 52.
oturumunda ve 29 Ocak 1998'de Milli Savunma Universitesi'nde (National
Defense University) yaptig1 konusmada “Haydut Devlet” tabirini kullan-
mustir. Ancak donemin Disisleri Bakani Madeleine Albright'in yaptig: ta-
nimlama, kavrami1 ABD giivenlik bakisi a¢isindan netlestirmektedir. Alb-
right “Haydut Devlet/leri” bir tarafa bagl olmayan ve uluslararasi sistemi
sabote etme ¢abasi giiden tilkeler olarak tanimlamakta ve sahip olduklar1
uzun menzilli flizelere* dikkat cekmektedir. Bu devletler ABD tarafindan
Iran, Irak, Kiiba, Kuzey Kore, Libya ve Suriye® olarak siralanmaktadir.
“Haydut Devlet” olarak ilan edilen bu iilkeler ABD giivenlik soylemin-
de SSCB ve Varsova Pakti'ndan sonra yeni diisman olarak tanimlanmuistir.
ABD'nin Korfez Savasi ile baslayan haydut devletlerle miicadele sdylemi
11 Eyliil Saldirilar1 neticesinde baska bir boyut kazanmistir.

5. ABD GUVENLIK SOYLEMINDE 11 EYLUL ETKISi

5.1. Bush Donemi: Agresif Yaklasim

11 Eyliil 2001 saldirilar1 diinyadaki giivenlik algisini ve tanimlamalarimi
derinden etkilemistir. Bu saldirilar ABD topraklarinda gerceklesen en bii-
yiik terdr saldirilari olmasini yaninda, “6zgiir diinyanin” énemli simge-
lerinden biri olan Diinya Ticaret Orgiitii kulelerine kars1 yapilarak ayni
zamanda Ozellikle II. Diinya Savag1 sonras: Glimriik Tarifeleri ve Ticaret
Genel Anlasmasi (GATT) ve Bretton Woods ile olusturulan ekonomik diin-
yaya da bir tehdit olmustur. 11 Eyliil saldirilar1 ile birlikte deklare edilen
Bush Doktrini de ABD giivenlik soylemi ve uygulamasi agisindan énemli
doniim noktalarindan biri olmustur. Bush Doktrini, terore karsi savasla
birlikte anilsa da, temelinin 11 Eyliil saldiris1 6ncesi oldugu soylenebilir.
George W. Bush’'un 11 Eyliil Saldirilarindan 6nce 2001 yilinda Anti Ba-
listik Fiizeler ile ilgili yaptig1 konusma ve ortaya koydugu plan ayni za-
manda Bush Doktrinin ilk asamas1 olarak adlandirilmaktadir. * ABD’nin
SSCB’nin dagilmasinin ardindan ortaya ¢ikan balistik fiize kaygisina da-

34 Petra Minnerop, “Rogue States-States Sponsors of Terrorism?”, German Law Journal,
http://www.germanlawjournal.com/article.php?id=188 (Erisim Tarihi: 07.01.2012)

35 Alex Miles, “The Rise of the Rogue States Doctrine: The Clinton and Bush Approach to
National Security in the Post-Cold War Era”, Yaymlanmamis Doktora Tezi, University of
Salford, 2009), s:17,25,26,57.

36 Charles Krauthammer, “The Bush Doctrine: ABM, Kyoto and the New American Unila-
teralism”, The Weekly Standard, Vol:6, No:36, 04.06.2001. http://www.weeklystandard.
com/Content/Protected/Articles/000/000/000/474abspw.asp?nopager=1 (06.01.2012)
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yali olarak gelistirdigi politikalarin bir yansimas: olan doktrin, 11 Eyliil
saldirilari ile biiyiik bir degisiklige ugrayarak ilgi alanmi balistik fiizeler-
den, terorle miicadeleye ¢evirmistir.

Geroge W. Bush Diinya Ticaret Orgiitii gokdelenlerine yapilan saldiri-
dan dokuz giin sonra Senato toplantisinda “ya bizimlesiniz ya da terdrist-
lerle birlikte”*” diyerek ABD'nin yeni diismanini da ilan etmistir. Bu duru-
mun ayni zamanda SSCB’nin yikilmasindan sonra ortaya ¢ikan “Haydut
Devlet” sdyleminin kuvvetlendirilmesi olarak da yorumlanabilir. Zira bu
dogrultuda Afganistan ve Irak miidahaleleri gerceklesmistir. 11 Eyliil son-
rasinda degisiklige ugrayan ve balistik fiize sorunundan terdrle miicadele
sorununa doniisen Bush Doktrininin “tek taraflilik” (unilateralism), “6n-
leyici saldirilar” (pre-emptive strikes) ve “demokrasi yayma” (spreading
democracy) gibi bilesenlere sahiptir. 11 Eyliil sonrast ABD giivenlik soyle-
minin daha net agiklanabilmesi i¢in bu kavramlara deginmekte yarar go-
riilmektedir.

Tiirkceye “tek taraflilik” olarak gevrilebilecek olan unilateralism kav-
rami, ABD cikarlariin tarafinda olmak gerekliligi seklinde aciklamalara
yansimustir. Bush Doktrini'nin baslangici olarak kabul edilen balistik fiize-
ler sorununda da, Kyoto antlasmasinda da ABD kendi ¢ikarlar1 dogrultu-
sunda hareket etmistir. Sonras1 donemde 11 Eyliil saldirilar ile katilasan
giivenlik algisinda Bagkan Bush’un “ya bizimlesiniz ya da teroristlerle”
agiklamasi da Bush Doktrini’'nin kayitsiz sartsiz Amerikan taraftar: olma
zorunlulugunu ortaya koymaktadir. Ancak s6z konusu zorunluluktan
bahsedilirken 11 Eyliil Saldirilarinin neden yapildigy, saldirilarin tiim bir
Miisliiman diinyasina mal edilip edilemeyecegi, suclu ya da masumun ay-
riminin yapilmamasi; Amerikan karsithigimin temellerini olusturmaktadir.
Sadece Irak ve Afganistan isgallerinde kayda gegen iskenceler, sivil 6liim-
leri ve dini degerlere kars1 kayitsiz/saygisiz davranislar sorgulanmazken,
ABD'nin terore karsi actigl savasin mesruiyet zemini Bush donemi igin
gecerli olmak {izere tartisilmamustir.

Bush Doktrini'nin bir bagka bileseni de “Onleyici saldirilar” (pre-
emptive strikes) olarak ifade edilebilir. Kavram ilk olarak George Bush'un
West Point Askeri Akademisi'nde yaptig1 konusmada® dikkat cekmistir:
“Glivenligimiz en iyi istihbarata ihtiya¢ duyacaktir, magaralarda saklanan

37 Charles Krauthammer, “Charlie Gibson’s Gaffe”, The Washington Post, 13.09.2008.
http://www.washingtonpost.com/wp-dyn/content/article/2008/09/12/AR2008091202457.
html, (Erisim Tarihi: 06.01.2012)

38 White House, “President Bush Delivers Graduation Speech at West Point’, (United States
Military Academy, NY, 2002) http://georgewbush-whitehouse.archives.gov/news/relea-
ses/2002/06/print/20020601-3.html (Erisim Tarihi: 06.01.2012)
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ve laboratuvarlarda biiytiiyen tehditleri agiga ¢ikarmak i¢in. Glivenligimiz,
FBI gibi dahili ajanslarin modernizasyonuna ihtiya¢ duyacaktir, bunun
i¢in harekete ge¢gmeye hazirlandilar ve tehlikeye karsi harekete gectiler.
Bizim giivenligimiz sizin [West Point 6grencilerinin] degisimine liderlik
edeceginiz bir orduya ihtiya¢ duyacaktir, bir ordu diinyanin karanlk bir
kosesinde [vurmaya] her an hazir olmalidir. Giivenligimiz, biitiin Ameri-
kalilarin dikkatli ve cesur olmasimi gerektirecektir, 6zgiirliigtimiiziin ve
hayatlarimizin korunmasi gerektiginde onleyici faaliyetlere hazir olmala-
r1 i¢in.” Bush ayni konusmada islerinin zorlugundan bahsederek 60’tan
fazla tilkede agiga ¢ikarmalar1 gereken terdr hiicreleri bulundugunu ve
bunu yapmak igin istihbarat, finansal énlemler ve yasalarin uygulanmasi
gerektigini ifade etmektedir. Bush’un bu konusmas: dikkate alindiginda,
diinyanin biiyiik¢e bir kisminin diisman ilan edildigi ya da diismanlar:
barindiran tilke olarak goriildiigiinii sdylemek miimkiin olacaktir. Boy-
le bir kaygi durumunda “Onleyici Saldir1” kavraminin genisligi sert giic
kullanimina had safhada zemin hazirlamaktadir. ABD “Onleyici Saldir1”
kavramini Irak’mn isgalinde hayata gecirmistir. Bush'un konusmasinda yer
alan 60’tan fazla iilke arasindaki Irak’ta kitle imha silahlariin bulundu-
gu soylemiyle bir isgal harekat: baglatilmistir. Bush Yonetimi, bu yondeki
glivenlik sdylemini belli 6l¢iide gerekgelendirmis olsa da ne miidahalenin
baslangi¢ asamasi ne de halihazirdaki durum itibariyla uluslararasi kamu-
oyunu kazanmada basarili olamamustir. Yine bu paralelde sik¢a kullanilan
“Demokrasinin Yayilmas1” (Spreading Democracy) ifadesinin ABD'nin
ozgiirliik gotiirme iddiasi ile birlikte anildig1 diistintildiigiinde 6zgtirlitk
ve demokrasi gibi degerlerin Islam cografyasinda yerelde ne sekilde algi-
landig1 da iyi etiit edilmelidir. Bu konuda verilebilecek su 6rnek® dikkat
cekicidir: ABD’nin 11 Eyliil sonras1 Afganistan’a harekatin adi “Stirekli
Ozgiirliik” (Operation Enduring Freedom) Harekatidir. [lk etapta “Opera-
tion Infinite Justice” adlandirmas: diisiiniilmiis ancak ilahi adaleti cagris-
tiran dini referanslar nedeniyle, Miisliimanlarda negatif alg1 olusturmama
diisiincesiyle bilahare degistirilmistir. Bu harekatin ardindan Irak’in isgali
icin yapilan harekatta da Irak halkimin 6zgiirlegtirilmesi ve demokrasiye
kavusturulmasi sdylemleri kullanilmistir. Ancak her iki harekatin neti-
cesinde de Irak ve Afganistan’in gercekten demokratiklestigini ve/veya
ozgilirlestigini ifade edebilmek oldukga giictiir. Bunun kars: tezinde yer
alan gortisler demokratiklesmenin zaman alan bir siire¢ oldugunu iddia
etmekte ve iki lilkenin de kendini yonetmesi konusunda ABD’nin elin-
den geleni yaptigini ifade etmektedir. ABD, Condoleezza Rice doneminde

39 A.Roy, ‘The Algebra of Infinite Justice’, The Guardian, 29 Sep., 2001, http://www.guar-
dian.co.uk/world/2001/sep/29/september11.afghanistan, (accessed:23.04.2013)
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kurguladig1 “Transformational Diplomacy” yaklasimiyla diinyadaki her
tilkede despotluklar: ortadan kaldirmak icin demokratik hareketleri des-
tekleme hedefi* de bu kapsamdadir. Bu yaklagimin Irak ve Afganistan i¢in
gecerli oldugunu sdylemek de miimkiindiir. Ancak 11 Eyliil sonrasinda
Bush Yonetiminin giivenlik sdylemi ve pratiginin, 6zellikle Orta Dogu’da
Amerikan karsitligini yiikselttigi*' gozlenmektedir.

5.2. Obama Dénemi: Ilimlilik ve Temkin Politikas1

Bush doneminde dile getirilen sdylem ve bu gercevedeki operasyonlar,
ABD'nin prestijini olumsuz etkilemenin yani sira, ABD ekonomisi igin de
biiyiik sikintilar yaratmistir. Bush’un halefi olarak segilen Barack Obama
ilk doneminde ABD ekonomisinin daha iyi hale getirmeye caba gosterir-
ken, diger yandan Amerikan karsitlig1 algisini da kirmakla ugrasmistir.
Obama’'nin, Ocak 2009’da resmen goreve baslamasindan alt1 ay sonra, 4
Haziran 2009'da Kahire’de yaptig1 konusmasinda, Orta Dogu’da ortaya ¢i-
kan Amerikan karsithiginin giderilmesi i¢in ¢aba sarf edilecegi mesajlar1
vermistir. ABD dis politikasinda geleneksellesen egilime gore, yeni segi-
len ABD baskaninin yapacag ilk yurt dis1 ziyaret ayn1 zamanda bagska-
nin dis politikasinin odaklanacagi bolgeye de isaret etmektedir. Barack
Obama’nin segilmesinin ardindan Misir ve Tiirkiye'yi ziyaret etmesi Orta
Dogu’'nun iki 6nemli iilkesi olmasindan dolay: dis politikasinin Orta Dogu
merkezli olacagmi gostermistir. Ancak, Tunus’ta baglayarak tiim Kuzey
Afrika ve ardindan Suriye’ye sigrayan olaylar Obama’nin ilk déneminin
onemli giivenlik sorunu haline gelmistir. “Arap Bahar1” ad1 verilen soz
konusu toplumsal olaylara baslangicta ABD'nin tavri ¢cekimser kalma yo6-
niinde olmustur. Nitekim baz1 ¢evrelerce Obama idaresinin bu kararsizlig:
elestirilmis*> ABD'nin bolgeye doniik politikalarinda dikkatli olmasi, hem
Pan-Arap yaklasimin hem de Otoriter rejimlerin siyasetine kars: dengeli
bir politika yiiriitmesi gerektigi vurgulanmigtir.

Hala sicakligini koruyan bir 6rnek olarak Libya miidahalesi ile “Ge-
riden Liderlik” (Leading from Behind) kavrami da giindeme gelmistir.

40 Condoleezza Rice, ‘Transformational Diplomacy’, (Georgetown University, Washington
DC,Jan.,.2006), http://2001-2009.state.gov/secretary/rm/2006/59306.htm. (Erisim Tarihi:
11.01.2013)

41 John Kane, ‘Schizophrenic Nationalism and Anti-Americanism’, Brendan O’connor
(Ed.) Anti-Americanism: Historical Perspectives, (Oxford: Greenwood Publishing, 2007)
s:52.

42 Hamid Shadi, ‘Authoritarian Reaction in Middle East Challanges American Policy’, Bro-
oking Institute 24.03.2011. http://www.brookings.edu/research/expert-qa/2011/03/24-
syria-hamid (Erigim Tarihi: 10.04.2012)
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ABD'nin bu kavramu ilk olarak Libya miidahalesinde kullandig1 6ne sii-
riilmiistiir. Ancak tanimin netliginin olmamasi, kavramin yeni mi yoksa
ad1 konmadan daha 6nce de kullanilan bir yontem mi oldugunu tartigilir
kilmaktadir. Ryan Lizza’ya gore geriden liderlik, arzu edilen uygulamay1
temin dogrultusunda baska aktorlerin giiclendirilmesi veya diger ulusla-
rin nezdinde bunun bir Amerikan operasyonu oldugu siiphesini perdele-
yecek Ortiilii bir siyasettir. Bu paralelde zikredilen Mandela’nin aktarimi
ise sOyledir; lider siiriiniin ardindaki bir ¢oban gibidir, siiriiniin en cevval
olaninin bagi cekip gitmesine miisaade eder; digerleri onu takip eder; an-
cak aslinda geriden yonetildiklerini fark etmezler. # Her iki tanimda fark-
lar olmasina karsin; atesi dogrudan tutmak yerine bir araci tercihi ya da
risk odaginda yer almama diisiincesi 6ne ¢tkmaktadir. ABD'nin “Geriden
Yonetme” uygulamasinda ortiilii operasyonlar ve gevresel baski unsur-
lariin kullanildigi da degerlendirilmektedir. Ozellikle muhalif gruplara
verilen destekler bu konuda 6rnek gosterilebilir. Kaldi ki ABD’nin 5 Ocak
2012'de acikladig1 yeni strateji anlayisinda, yakin miittefiklerinin adeta
ABD'nin vekili gibi hareket ederek, Washington'in ulasamadig1 yerlerde
kendi ¢ikarlariyla birlikte Amerika'nin ¢ikarlarmi da koruyacag: agikca
belirtilmigtir.*

Libya’da 15 Subat 2011’de baslayan olaylarin seyri Misir’dakinin aksi-
ne bir uluslararas: miidahale ile degismistir. NATO saldirisinin ardindan,
Muammer Kaddafi Libyali muhalifler tarafindan ling edilerek dldiiriilmiis
ve yerine ¢ok pargali bir yonetim gelmistir. Hatta Libya'nin da resmen ol-
masa da fiilen boliindiigii*® 6ne siiriilmektedir. Kaldi ki Libya’da ABD'nin,
Geriden Liderlik taniminin 6tesinde bir inisiyatif tistlendigi gdzlenmekte-
dir. ABD operasyona 8507 personel, 153 ugak, 12 gemi ile katilmigtir. Ope-
rasyonun Onciisii oldugu sdylenen Fransa ise 800 personel, 29 ugak ve 6
gemiyle katilmistir. ABD, Libya’daki hedeflere 228 Cruise fiizesi atarken,
Fransa bu tiirden bir saldir1 gergeklestirmemistir.*

Fransa ve Ingiltere, Libya’ya saldir1 diizenlenmeden once isyancilara
istihbari yardimda bulunmus, silah saglayarak egitimlerini tamamlamis-

43 Ryan Lizza, Leading From Behind, The New Yorker, 27.04.2011. http://www.newyorker.
com/online/blogs/newsdesk/2011/04/leading-from-behind-obama-clinton.html (Erisim
Tarihi: 19.09.2012)

44 U.S. Department of Defense, “Sustaining U.S. Global Leadership: Priorities for 21% Cen-
tury Defense”, s:1-2, Washington, 2012.

45 Umit Ozdag, “Libya’y1 Béldiiniiz Sira Suriye'de Mi?”, http://www.2lyyte.org/tr/ya-
zi16520-LIBYAYI_BOLDUNUZ_SIRA_SURIYEDE_MILhtml (Erisim Tarihi: 09.03.2012)

46 Simon Rogers, Natooperations in Libya: data journalism breaks down which co-
untry does what, TheGuardian, 31 Ekim 2011. http://www.guardian.co.uk/news/da-
tablog/2011/may/22/nato-libya-data-journalism-operations-country# (Erisim Tarihi:
514.09.2012)
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tir.” Temelinin Ingiliz ve Fransizlar tarafindan atildig1 operasyona ABD,
biiytik bir askeri destekle katilmistir. Libya 6rneginde, geriden yonetme/
liderlik yonteminin, Nye'in kurguladigr “akilli gii¢” kavramiyla birleserek
“ekonomik”, “askeri” ve “istihbari” boyutlarmin oldugu soylenebilir. As-
keri miidahale segenegi olmaksizin ABD bu unsurlarin kullanimini Suriye
olaylarinda daha net ortaya koymaktadir. Vagington'un, Suriye’deki olay-
larda geriden yonetme yolunu tercih ettigi Hillary Clintonm, Amerikan
ABC televizyonuna verdigi miilakattan*® anlasilmaktadir. Buna gore Clin-
ton, Suriye ile baglarmin ve ticaretinin ¢ok az olmasi nedeniyle ABD'nin,
Suriyelilerin kulak verecegi bir ses olmadigini fark ettigini, bu yiizden
Suriye’nin goz ardi edemeyecegi, giderek biiyiiyen ve su anda Arap Bir-
ligi ve Tiirkiye’den olusan bir koroyu tesvik ettiklerini beyan etmektedir.
Clinton'in Suriye ile ekonomik iligkilerin azligin1 ifade etmesi, bir {ilkenin
ABD ile iyi iligkiler gelistirme Ol¢iitlerinin anlasilmasi agisindan 6nem-
lidir. Nitekim John Conybeare’a® gore de ABD, Reagan doneminden iti-
baren “yagmaci hegemon” haline doniiserek hareket etmistir. Bu yorum,
ABD’nin Suriye baglamindaki pasif politikasini anlamlandirmak agisin-
dan da manidardir.

ABD insani yardim koridoru, gibi sdylemlerle Suriye’ye miidahaleyi
pek cok kez giindeme getirmistir. Ancak, Suriye’nin Libya olmadigi, hava
savunma sisteminin ¢ok daha iyi oldugu gerekgesiyle ABD, dogrudan as-
keri miidahaleden kaginmigtir. Olaylarin baglamasindan sonra Ozgiir Su-
riye Ordusu (OSO) adh ile ortaya gikan silahli grup, bir siire sonra Esad’in
gitmesini talep eden devletler tarafindan muhatap olarak kabul edilmistir.
Libya’da Kaddafi'yi deviren isyancilarin desteklenmesi gibi OSO'nun da
desteklenmesi giindeme gelmistir. Stratfor’a gore 28 Kasim 2011'de OSO
ve Suriye Ulusal Konseyi koordinasyon toplantis1 Hatay il sinurlar: igin-
de gerceklestirilmistir. Ayn1 dénemde Suriye’ye yabanci 6zel kuvvetlerin
intikal ettirilmesi, OSO’ya pusu, gayri nizami harp, patlayici tuzaklama
vb. egitimlerin verilmesi glindeme tasinmistir. Yabanci 6zel kuvvetlerin
bolgeye intikaliyle OSO'nun daha faal bir hal alacag1 diisiiniilmektedir.
Ancak Suriye Ordusu’nun ve istihbaratinin Libya’dakinden daha giiglii ol-

47 Mark Thompson, “How Gaddafi Lost His Grip in Libya?,The Time”, 22.08.2011,
http://nation.time.com/2011/08/22/how-gaddafi-lost-his-grip-on-libya/ (Erisim Tarihi:
27.09.2012)

48 Jake Tapper, Clinton, No Longer a Believer that Assad is a ‘Reformer,” Says He Can't
Sustain the Armed Opposition in Syria, ABC News, http://abcnews.go.com/blogs/poli-
tics/2011/11/clinton-no-longer-a-believer-that-assad-is-a-reformer-says-he-cant-sustain-
the-armed-opposition-in-syria/ (Erisim Tarihi: 10.02.2011)

49 Robert Gilpin, Uluslararasi ili@kilerin Ekonomi Politigi, (Ankara: Kripto Yayinlari, 2011),
s:418.
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mast operasyonlari zorlagtirmaktadir.”® Dolayisiyla Suriye, ABD igin belir-
sizligini koruyan politikalarin merkezi olmaya devam edecektir. ABD'nin
muhtemel bir operasyonunun basarisizlikla sonuglanma ihtimali ekono-
mik sikintilar yasayan iilke icin daha biiyiik sorunlar1 beraberinde getire-
bilecektir. Bu yiizden ABD meseleyi bolgesel miittefikleri araciligiyla ve
Suriye muhalefetine destek vererek ¢6zme arayislarini devam ettirmekte-
dir.

6. SONUC

ABD'nin diinyadaki niifuz alanini genisletme anlayisinin arkasinda siya-
si ve ekonomik alan kazanma oldugunu sdylemek miimkiindiir. Ancak,
ABD’nin bu tiir yonelimleri, karsit organizasyonel yapilar, ABD miittefiki
olmayan iilkelerin faaliyetleri ya da ABD ile aymn bolgelerde ¢ikarlar: bu-
lunan {ilkelerin varlig: gibi faktorlerle karsilasmaktadir. Boyle durumlar-
da ABD’nin sert gii¢ kullaniminin 6ne ¢iktigini ya da sert gii¢ kullanacak
miittefiklerini tegvik ettigi goriilmektedir. Daha 19. Yiizyilda, Cin 6rnegin-
den hareket edilecek olursa, ticari anlasma ve ¢ikarlarini korumak adina
ABD bu iilkeye asker géndermistir. Yine 19. Yiizyil sonlar1 ABD-Japon ti-
caret iliskilerine bakilirsa ABD’nin ticari antlasmalar silahlarin golgesinde
imzalattig1 sdylenebilir. Dolayisiyla ABD’nin 19. Yiizyilin sonlarindan I.
Diinya Savasi’'na kadar olan dénemdeki giivenlik soyleminin ekonomik
alanlar1 sahiplenmek igin sert giiciin kullanimini mesrulastirma olarak ta-
nimlanabilir. Bu siire gergevesinde ekonomik gelisimini etkin bir sekilde
siirdiiren ABD, 1. Diinya Savasi yillarina ¢ok gelismis bir ekonomiye sahip
olarak gelmistir.

I. Diinya Savasi yillart ABD'nin sert gii¢ kullanimi igin ihtiyaci olan
silahli kuvvetlerinin kurumsallastig1 yillar olarak anilabilir. Ekonomik an-
lamda devasa bir giice kavusmus olan ABD, askeri anlamda biiyiik savas-
lara katilma kapasitesi olan bir orduya sahip degilken, uygulanan politi-
kalarla bunun temellerini atmay1 basarmistir. I. Diinya Savas: yillarinda
Ingiltere, Fransa gibi pek ok Avrupa devletini ekonomik anlamda des-
tekleyen ABD, idealist teori paralelinde savassiz bir ortam ve ticaretin ser-
best yapilabilmesi arayisina girmistir. Wilson Ilkeleri ile olusan atmosfer
dikkate alindiginda, ABD’nin bu dénemdeki giivenlik sdyleminin sert giig
kullanimmnin disinda oldugunu séylemek miimkiin olacaktir. Ancak, Ver-
say Baris Antlasmasi’nin agir sonuglari ve Almanya’nin bu sonuglari kabul

50 Stratfor, “Military Options to Undermine Syria’s Regime”, http://www.stratfor.com/analy-
sis/military-options-undermine-syrias-regime (Erigim Tarihi: 20.03.2012)
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etmemesi ile gelisen II. Diinya Savasi, ABD'nin hem giivenlik séylemi hem
de giivenlik eylemleri i¢in 6nemli bir doniim noktasini olusturmustur.

ABD, II. Diinya Savas ile birlikte biiyiik ekonomik giicliniin yaninda
biiyiik bir ordu yapilanmasi da olusturmustur. Diinya Savaslarinin birinci
raundu sayilabilecek I. Diinya Savasi'nda ABD’nin destegiyle ayakta dur-
may1 basarabilen Ingiltere, II. Diinya Savast ile birlikte emperyal amag-
larin1 ABD’ye devretme noktasina gelmistir. II. Diinya Savasi cepheleri
dikkate alinacak olursa ABD'nin Normandiya Cikarmasi disinda, Pasifik
Adalarinda garpistig1 goriilecektir. Bu itibarla II. Diinya Savasinin ko-
sullarinda ABD'nin ne Almanya, ne Ingiltere ne de Rusya gibi biiyiik bir
yikima ve insan kaybina ugramamistir. Dolayisiyla ABD'nin bu avantajli
durumu, giivenlik politikalar1 ve sdylemine de yansimuistir.

II. Diinya Savasi sonrasi, Soguk Savas'in baslamasiyla birlikte ABD
giivenlik politikalar1 soyleminin merkezine komiinizm ve komiinist faa-
liyetler oturmustur. ABD Truman Doktrini dogrultusunda Marshall Yar-
dimlari ile Avrupa’nin yeniden organize edilmesini saglarken; miiteakip
stirecte Kore ve Vietnam’da komiinizmle miicadele adina savaglar ver-
mistir. Soguk Savas donemi karsilikli olarak niikleer silahlanma siirecini
de beraberinde getirmis, iligkiler fiilen bir dehget dengesinin yansimasi-
na dontigmiistiir. Ancak Sovyetler Birligi'nin dagilmasi ile ABD giivenlik
sOyleminde yeniden degisiklik yasanmis, Soguk Savas donemi boyunca
ifade edilen komiinizmle miicadelenin yerini bir siire sonra terdre kars:
savas sOylemi almistir. George W. Bush doneminde ifadesini bulan “ya bi-
zimlesiniz ya da teroristlerle” tanimlamasi aslinda diinyay1 ABD etrafinda
kutuplastirmaya ¢alisan bir sdylem olarak da diisiiniilebilir. Bu sdylemle
baglayan Afganistan ve Irak isgalleri ilerleyen donemde ABD'nin 6zellik-
le Orta Dogu’da itibar kaybetmesine yol agmistir. Irak’in isgali ABD'nin
giivenlik sdylemiyle eylem uyumsuzlugunun en klasik 6rnegi olarak gos-
terilebilir. Bu donemden 6nce Irak’ta bulundugu iddia edilen kitle imha
silahlarinin tespit edilememesi isgal giiclerinin yaptig1 insanlik dis1 isken-
celer gibi sOylemler bolgeye demokrasi ve Ozgiirlitk gotiirme ifadesiyle
ortaya cikan Irak isgalini sorgulanir hale getirmistir. ABD’nin ekonomik
sorunlarinin da derinlesmesine yol acan terore karsi savas soylemi, Obama
iktidari ile birlikte yeni bir déneme girmistir.

Barack Obama’nin ABD baskan: segilmesiyle baslayan yeni donemde
ABD'nin daha az sert gii¢ kullanacagi bununla beraber igbirligine daha ¢ok
onem verecegi goriisii hakim olmustur. Ancak, Libya Operasyonu ve Suri-
ye sorununda ortaya konan “Geriden Liderlik” anlayis1 gostermektedir ki,
ABD giivenlik sOylemi bir yandan diplomasi ve isbirligini 6ne ¢ikarirken
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diger yandan sert giiciin kullanilmasini da biitiintiyle gz ard1 etmemekte-
dir. Obama’'nin ikinci déneminde Orta Dogu disinda Asya-Pasifik bolgesi-
ne daha agirhik verecegi bizzat Pentagon tarafindan ilan edilmistir. Obama
idaresinin gelecek doneminin de “yumusak konus ama elinde biiyiik bir
sopa tas1” felsefesi etrafinda gercekleme ihtimali oldukga yiiksektir.

Sonug itibartyla ABD’nin bagimsizligindan itibaren sergiledigi soy-
lem-eylem pratikleri, gerektiginde sicak bir miidahaleden kaginmayan an-
cak es-zamanli olarak esnek gii¢ unsurlariin da etkili olarak kullanildig1
bir nitelik tasimaktadir. Soylemin hedefinde ister komiinizm gibi ideoloji-
ler ister radikal gruplar olsun; ABD'nin siyasi ve ekonomik ¢ikarlarmin bir
giivenlik konsepti iginde ustaca yapilandirildig: bir realitedir.
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6356 Sayil1 Sendikalar ve Toplu I§ Sozlesmesi
Kanunu’na Gére Isci Sendikas1 Uyeliginin
Kazanilmasi

Yusuf YiGIT*

Ozet

Calisanlarin sosyal ve ekonomik sartlarmmin iyilestirilmesi amaciyla
orgiitlii hareket etmeleri ve bu amacla kurulmugs sendikalara iiye ola-
bilmeleri uluslararas: hukukta giivence altina alinms Tiirk Is Hukuku
mevzuatinda da kurallara baglanmstir. Tiirk Is Hukuku acisindan isci
sendikasina iiyelik, is¢i statiisiinde ¢alisanlar yaninda, is sozlesmesi di-
sinda kalan bazi hukuksal iliskilere gore calisanlara da taninmustir. Yeni
yiiriirliige giren 6356 sayili Sendikalar ve Toplu Is Sozlesmesi Kanunu,
isci sendikast iiyelik kosullarini, yiiriirliikten kalkan 2821 sayili Sendi-
kalar Kanun’dan farkli esaslara baglamistir. Calismamizda 6356 sayili
Kanun ile getirilen yeni iiyelik kosullar1 incelenmistir.

Anahtar Kelimeler: Isci, sendika, iiyelik

Gaining Worker Trade Union Membership According to
Trade Unions and Collective Labor Contract Law 6356

Abstract

Organized movement of employees to improve their social and economic
conditions and their membership to trade unions for this purpose have
been ensured by the international law and regulated in Turkish Labour
Law by rules. Worker trade union membership are available for both em-
ployees who work under worker status and to employees who work based
on some legal relations apart from the relationship of worker contract.
Newly executed Trade Unions and Collective Labor Contract Law 6356
makes new regulations for worker trade union membership conditions
different than the Trade Unions Law 2821 which fell into desuetude.
The study examines the new membership conditions written in the Law
6356.

Keywords: Employee, trade union, membership
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31



Yusuf YIGIT

1. GiRiS

Isci statiisiinde calisanlarm, ekonomik ve sosyal sartlarini iyilestirmek igin
orglitlii hareket etmeleri, giiclii isveren karsisinda 6nemli bir gerekliliktir.
Is Hukuku'nun temel amaclarindan biri de, is iliskisinin kurulmas: sirasin-
da isverenin, ¢alisma kosullarini belirleme noktasinda hakim unsur hale
gelmesine engel olmaktir'.

Kabul etmek gerekir ki, iscinin isveren karsisinda, asgari dlciide de

olsa is mevzuati bakimimdan verilmis olan haklarini daha ileri gotiirme
noktasinda pazarlik giicii oldukca zayiftir. Kanun iscileri asgari olgtide
belli ¢alisma kosullart bakimindan koruma altina alarak? isci aleyhine

32

Gergekten de 6zellikle {icret hakki, dinlenme hakki, calisma siiresi gibi 6nemli nokta-
lar is sdzlesmesinin yapilmas: sirasinda her iki tarafin da sozlesme ozgiirliigii alanina
terk edilmemis, bu konulara bizzat 4857 sayili Is Kanunu (IK - R.G., 10.06.2003-25134)
bakimindan ilkeler konulmak suretiyle sirlamalar getirilmistir. Ornegln isveren ca-
lisanlara ticret bakimindan en az asgarl tcreti 6demek zorundadir (IK, m.39). IK'nun
39. maddesinin 1. fikrasina gore, “is sozlesmesi ile calisan ve bu Kanunun kapsaninda olan
veya olmayan her tiirlii iscinin ekonomik ve sosyal durumlarmn diizenlenmesi icin Calisma
ve Sosyal Giivenlik Bakanliginca asgari Ucret Tespit Komisyonu araciligi ile dicretlerin asga-
ri stmirlart en ge¢ iki yilda bir belirlenir” (IK, m.39/1); Ayrint1 igin bkz. Sarper Stizek, Is
Hukuku, 8.B, Istanbul-2012, 5.376 vd; Hamdi Mollamahmutoglu ve Mubhittin Astarls, Is
Hukuku, 4.B, Ankara-2011, 5.544 vd; Fevzi Demir, En Son Yargitay Kararlar Isifinda ls
Hukuku ve Uygulamasi, 5.B, izmir-2009, s.134 vd; Ay sekilde haftalik calisma siiresi
de yine IK'nun 63. maddesine gore genel calisma stiresi “...haftalik en ¢ok kirkbes saat”
olarak diizenlenmis, ayrica isginin “Her bir saat fazla galzg,mu icin verilecek iicret normal
calisma iicretinin saat basina diisen miktarimin yiizde elli yiikseltilmesi suretiyle”(IK, m.41/2)
6denecegi hiikme baglanmustir, Yine dinlenme siireleri konusunda da Is Kanunu geregi
asgari hitkiimler belirlenmis, “Isyerinde ise basladig1 giinden itibaren, deneme siiresi de icinde
olmak iizere, en az bir yil caligms olan iscilere yillik dicretli izin” (IK m.53/1). verilecegi ifade
edilmistir. Yine ¢alisma yas1 konusunda da Is Kanunu asgarl yas Ol¢iitii benimsemek
suretiyle “Onbes yasini doldurmamis gocuklurm calistirilmas: “nin yasak oldugunu hiikme
baglaml@hr (IK, m.71/1). Goruldugu tzere Is Kanunu, 6zellikle yukarlda belirtmis oldu-
gumuz, licret, ¢alisma siiresi ve dinlenme siireleri gibi konularda asgari normlar belirle-
mis, bunlarin aksinin isci lehine kararlastirilabilecegini ancak aleyhe kararlastirilamaya-
cagini benimsemistir. Is Hukuku'nda bu tiir hiikiimlere nispi emredici hiikiimler veya
sosyal kamu diizeni hiikiimleri ad1 verilir. Is Hukuku’'nda getirilen bu hiikiimler ile isci
haklarina alt sinir gizilmekte, is sozlesmeleri ve toplu is s6zlesmeleri ile bu sinirin {istiine
cikilabilmekte ancak altina hicbir zaman inilememektedir. Bkz. Siizek, s.30-31; Kiibra
Dogan Yenisey, “Is Hukukunun Kendine Ozgii Emredici Dogasi: Sosyal Kamu Diizeni
Kurallarina Bir Bakis”, Prof. Dr. Sarper Stizek’e Armagan, C.1, Istanbul-2011, .33 vd.

Onsekizinci ylizyilin sonlarina dogru teknik alandaki yeni bulus ve gelismeler sebebiyle
oncelikle Ingiltere’de daha sonra da diger Bati iilkelerinde sanayilesme hareketi basla-
migtir. Bu donemde tezgah ve atdlye iiretimi rekabet sansini kaybetmis, belirtilen {iretim
seklinin yerini seri imalat usulii almistir. Bu déonemde herkesin 6zgiir ve esit oldugu var-
sayimindan hareket edilerek, sézlesme 6zgiirliigiine devlet tarafindan miidahale edil-
memis, ticret ve ¢alisma kosullarinin taraflarca kararlastirilmasi benimsenmistir. Ancak
higbir koruyucu yasa ve mesleki 6rgiitiin bulunmadig1 bir ortamda isciler, ekonomik
glicli olan igverene karsi koyamamus, isverenin tek tarafli tutumu ile belirlenen (en dii-
siik {icret, is saghg1 ve giivenliginden yoksunluk, kiiclik yasta ¢ocuklarin ¢aligtirilmasi
gibi) calisma kosullarina boyun egmek zorunda kalmislardir. Bu gelismeler sonucunda
devletler daha fazla duyarsiz kalmamis, bireyleri insanlik onuruna uygun yasama ko-
sullarmi saglamak icin kendilerini gérevli gormiislerdir. Devlet bu anlamda sosyal ya-
sama miidahale etmis, calisanlarin haklar1 gerek Anayasa gerek yasalarla giivence altina
almmustir. Bkz. Stizek, s.8; Ercan Akyigit, Is Hukuku, 9.B, Ankara-2013, s.37-38.
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aykir1 durumlarin olusmasina engel olmustur. Ancak is¢inin belirtmis
oldugumuz haklar1 konusunda is sozlesmesi yolu ile pazarlik giiciinii
kullanarak, isverence bir takim iyilestirmeler yapilmasim saglamasi ferdi
miicadele ile pek miimkiin olmasa da, kollektif miicadele i¢cinde miimkiin
goriinmektedir. Iste belirtmis oldugumuz nedenlerle ¢alisanlarin orgiitlii
dayanismasi oldukca 6nem arz etmektedir. Iscilerin (veya isverenlerin) ¢a-
lisma iliskilerinde, ortak ekonomik ve sosyal hak ve yararlarin1 korumak
ve gelistirmek igin serbestce kurulan ve demokratik ilkelere uygun olarak
isleyen ve faaliyette bulunan bagimsiz 6zel hukuk tiizel kisisine sendika
denir?. Isciler tarafindan kurulan sendikalara isci sendikalari; isverenler ta-
rafindan kurulan sendikalara ise isveren sendikalar: ad1 verilir?.

6356 sayili Sendikalar ve Toplu Is S6zlesmesi Kanunu® (STISK) 1. mad-
desinde sendikalarin amact “is¢ci ve isveren sendikalar: ile konfederasyonla-
rin kurulusu, yonetimi, isleyisi, denetlenmesi, calisma ve orgiitlenmesine iliskin
usul ve esaslar ile is¢ilerin ve isverenlerin karsilikly olarak ekonomik ve sosyal
durumlari ile calisma sartlarini belirlemek iizere toplu is sozlesmesi yapmalarina,
uyusmazliklary barisct yollarla ¢oziimlemelerine, grev ve lokavta basvurmalarina
iliskin usul ve esaslart diizenlemek” geklinde belirlenmistir®.

Sendikal faaliyetlere katilmak, sendikalara iiye olmakla miimkiindiir.
Isci sendikalarina iiye olmak ise, hukuki bir islem niteliginde oldugu icin,
belli kosullarin varhigini gerekli kilmaktadir. STISK'nun 17. maddesinin 1.
fikrasina gore, is¢i sendikalarma “On bes yasini dolduran ve bu Kanun hii-
kiimlerine gore is¢i sayilanlar, ... iiye olabilir™.

3 Fevzi Sahlanan, Sendikalar Hukuku, 1stanbu1—1995, s.2; Ayrica Bkz. Fevzi Denir, Sendi-
kalar Hukuku, 5.B, Izmir-2007, s.2 vd; Akyigit, Is Hukuku, s.327.

4 1982 Anayasasi’'min konuyu diizenleyen 51. maddesine gore, “calisanlar ve isverenler,
tiyelerinin calisma iliskilerinde, ekonomik ve sosyal hak ve menfaatlerini korumak ve
gelistirmek icin énceden izin almaksizin sendikalar ve {ist kuruluslar kurma ve bunlara
serbestce {iye olmak ve iiyelikten ¢ekilme haklarina sahiptir” denilmistir.

5 RG, 07.11.2012, 28460; 6356 sayil1 Kanun'un 81. maddesine gore, “(1) 5/5/1983 tarihli ve
2821 sayili Sendikalar Kanunu, 5/5/1983 tarihli ve 2822 sayili Toplu Is Sozlesmesi, Grev ve Lo-
kavt Kanunu ve 30/1/1950 tarihli ve 5521 sayili Is Mahkemeleri Kanununun 1 inci maddesinin
ikinci fikrasinin (A) bendi yiiriirliikten kaldirilmistir. (2) Diger mevzuatta 2821 ve 2822 sayili
kanunlara yapilan atiflar bu Kanuna yapilmis sayilir”. 6356 sayili Sendikalar ve Toplu Is
Sozlesmesi Kanunu, yiiriirlitkten kaldirilan 2821 sayili Sendikalar Kanunu ile 2822 sayili
Toplu Is Sozlesmesi Grev ve Lokavt Kanunu'nu tek bir baglik altinda birlestirmistir.

6  Yiirlrliikten kaldirilan 2821 sayili Sendikalar Kanunu'nun “Amag” baslikli 1. maddesi
su sekilde dlizenlenmisti: “Bu Kanunun amaci, calisma iliskilerinde ekonomik ve sosyal hak ve
menfaatlerin korunmasi ve gelistirilmesi icin isciler ve isverenler tarafindan meydana getirilen
sendikalar ile konfederasyonlarin kurulusu, teskilati, faaliyeti ve denetlenmesi esaslarini diizen-
lemektir”.

7 Belirtelim ki, STISK’nun 17. maddesinin 2. fikrasina gore ise, “Bu Kanun anlanunda isveren
sayilanlar, isveren sendikalarina iiye olabilir”. Goriilduigli izere isveren sifat1 ile ilgili ola-
rak bir yas sart1 ongoriilmemis, sorunun ¢éztimii 4721 sayil Tiirk Medeni Kanunu’'nda
(TMK) 6ngoriilen genel hiikiimlere birakilmustir. Bkz. Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi, Toplu
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2821 say1li Sendikalar Kanunu® ile 2822 say1ili Toplu Is Sozlesmesi Grev
ve Lokavt Kanunu’, yiiriirliige girdigi 1983 tarihinden beri Uluslararas:
Calisma Orgﬁtii (International Labour Organization —ILO) tarafindan sen-
dikal 6zgiirliik ve uluslararas: normlarla gelistigi gerekgesiyle elestirilmis-
tir'®. Calismamizda yeni yiirtirliige giren, 6356 sayili Kanun'un “Sendika
iiyeligi ve iiyeligin kazanilmas:” bashig1 altinda yer alan 17. maddesine gore,
is¢i sendikasina tiyelik ve iiyeligin kazanilmasi konusu ele alinacak ve 6n-
ceki 2821 sayili Sendikalar Kanunu hiikiimleri karsisinda getirilen yenilik-
lere deginilecektir.

2. TEMEL KAVRAMLAR

I. Sendika Kavrami

Sendikalar, 6zel hukuk tiizel kisiligine sahip ve kisi toplulugu seklinde
kurulan, tiyelerinin, ekonomik ve sosyal durumlarini ve ¢alisma sartlarini
iyilestirme amaci tasiyan ve isci ve isverenler tarafindan kurulan orgiitler-
dir". Yiiriirliikten kaldirilan 2821 sayili Sendikalar Kanunu (SK) sendika
kavramuny; “Iscilerin veya isverenlerin ¢alisma iliskilerinde, ortak ekonomik ve
sosyal hak ve menfaatlerini korumak ve gelistirmek i¢cin meydana getirdikleri tii-
zelkisilige sahip kuruluglara denilir” seklinde tanimlamisti. 6356 sayili Kanun
ise sendika kavramini su sekilde tanimlamustir; “Iscilerin veya isverenlerin
calisma iliskilerinde, ortak ekonomik ve sosyal hak ve ¢ikarlarini korumak ve ge-
listirmek icin en az yedi is¢i veya isverenin bir araya gelerek bir iskolunda faali-
yette bulunmak iizere olusturduklari tiizel kisilige sahip kuruluslari... ifade eder”
(STISK, m.2/1-§).

i@ Higkilerj Kanunu Tasaris1 ve Avrupa Birligi Uyum Komisyonu ile Saglik, Aile, Calisma
ve Sosyal Isler Komisyonu Raporlari, 1/567, s.10; Bu bakimdan fiil ehliyetine bagli olarak
isverenlerin 18 yasini doldurmakla ancak isveren sendikalarina iiye olabileceklerinin ka-
bulii gerekir (TMK, m.9-13).

8 R.G., 07.05.1983, 18040.
9 R.G, 07.05.1983, 18040.

10 Bkz. A. Can Tuncay, “Sendikalara fliskin Son Kanun Taslaginin Getirdikleri”, Sicil, Mart-
2011, S:21, 5.153; Ayrint1 icin ayrica bkz. Mesut Giilmez, Sendikal Haklarda Uluslararas:
Hukuka ve Avrupa Birligine Uyum Sorunu, Belediye Is, Ankara-2006, s.66-70; Mustafa
Kiligoglu, 6356 Sayili Sendikalar ve Toplu Is Sozlesmesi Kanunu Yorumu, Ankara-2013,
s5.4-9; Esra Baskan, 6356 Sayil1 Kanun Cercevesinde Is Sozlesmesinin Sendikal Nedenle
Feshi, Ankara-2013, s.46-51.

11 Sendika kavramiin kaynag: oldukca eskidir. Roma ve Yunan hukuk sistemlerinde ifa-
de edilen “Syndic” kavrami, bir birligin temsilini saglamakla gorevli kisiler icin kulla-
nilmaktaydi. “Syndicat” kavrami de “Syndic”’in fonksiyonlarini ve bu fonksiyonlarm
yliriitiilmesini ifade etmek igin kullanilmistir. Bkz. Demir, Sendikalar Hukuku, s.1.
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Onceki Kanundan farkli olarak, yeni Kanun, tanimda is¢i ve isveren
sendikalariin kurulusu bakimindan bir araya gelmesi gereken en az kisi
sayisindan da bahsetmistir. Buna gore hem is¢i hem de isveren sendika-
larmin kurulusu agisindan en az yedi is¢i veya isverenin bir araya gelmesi
gerekmektedir'. Siiphesiz ki, isci sendikalar1 agisindan bir araya gelmesi
gereken en az yedi kisinin gercek kisi niteliginde olmast gerekir'. Isveren
sendikalar1 ise gercek kisiler yaninda, tiizel kisiligi temsil eden gercek kisi-
lerce veya isveren vekilleri tarafindan da kurulabilir'.

Ayrica tanimda“iskolunda faaliyette bulunmak iizere” ifadesine yer veri-
lerek iskolu esasina gore sendikalagsma ilkesine vurgu yapilmistir. 6356 sayil
Kanun'a gore, “Sendikalar, Kanundaki kurulus usul ve esaslarina uyarak once-
den izin almaksizin kurulur. Sendikalar kurulduklar: iskolunda faaliyette bulu-
nur” (STISK, m.3/1)".

Belirtelim ki, sendikalar gerek kurulus asamasinda gerek isleyisle-
rinde devlete, siyasi partilere ve diger sosyal taraflara kars: bagimsizlik
igindedirler'. Ayrica sendikalar bir demokratik kitle orgiitii niteligindedir.
Sendikalarin tiiziiklerinde yer alan kurallarin demokrasi ilkelerine aykir
olmamas: da gerekir (1982 Anayasasi (AY), m.51/son).

II. Sendika Uyeligi Kavram1

Sendikalara, Kanunda ongoriilen kosullar cercevesinde bagl olma, iiyelik
iligkisi ile miimkiindiir. Uyelik, isci ve isveren kuruluslar1 agisindan sen-
dikal haklarin kullanilmas: noktasinda 6nemli bir gerekliliktir. Sendika ile
tiye arasinda karsilikli iliskiler kuran, hak ve bor¢lar meydana getiren hu-
kuksal iligkiye sendika iiyeligi ad1 verilir”. Uyelik, sendikalar igin bir gelir
kaynag1 olan aidat yliktimliiltigiinii de beraberinde getirmektedir.

12 Belirtilen husus gerekgede: “5253 sayili Dernekler Kanunundaki diizenleme esas alinarak
sendikalarin en az yedi gercek veya tiizel kisi ile kurulacagi hiikmii getirilmistir” seklinde ifa-
de edilmistir. Bkz. Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi, Toplu Is Iliskileri Kanunu Tasaris1 ve
Avrupa Birligi Uyum Komisyonu ile Saglik, Aile, Calisma ve Sosyal Isler Komisyonu
Raporlari, 1/567, s.5.

13 Akyigit, Is Hukuku, s.347.

14 Akyigit, Is Hukuku, 5.347.

15 “Kamu isveren sendikalarmmin, ayni iskolundaki kamu isverenleri tarafindan kurulmas: ve faali-
yette bulunmasi sartr aranmaz” (STISK, m.3/2). Madde gerekgesinde su ifadelere yer veril-
mistir. “Maddede, Tiirk hukukuna hiakim olan “serbest kurulus ilkesi” belirtilmistir. Maddede
sendikalarin iilkemiz endiistri iliskileri sisteminin benimsedigi ve uygulandig bicimde iskolu
esasina gore kurulacag belirtilmis, kamu isveren sendikalari igin, ayni iskolundaki kamu isveren-
leri tarafindan kurulmas: ve faaliyette bulunmast kosulu aranmamustir”. Bkz. Tiirkiye Biiyiik
Millet Meclisi, Toplu Is Iliskileri Kanunu Tasaris1 ve Avrupa Birligi Uyum Komisyonu ile
Saglik, Aile, Calisma ve Sosyal Isler Komisyonu Raporlari, 1/567, s.5.

16 Akyigit, 15 Hukuku, s.343.

17 Demir, Sendikalar Hukuku, s.75; Turhan Esener, 1§ Hukuku, 3.B, Ankara-1978, s.343.

35



Yusuf YIGIT

Uyelik iliskisi aslinda siirekli ve iki tarafl: bir iligkidir's. Bu yoniiyle {iye-
lik iligkisi, sendika ile iiye arasinda karsilikli hak ve bor¢ doguran nitelige
sahiptir’. Uyelik iliskisi, kisiler hukukuna 6zgii bir iliski olarak, kisiye siki
sikiya bagli bir hak niteligindedir. Sendika ile iiye arasindaki sozlesme ilis-
kisinin kurulmasi sirasinda Tiirk Bor¢lar Kanunu (TBK) nun sézlesmenin
kurulmasina (6neri ve kabule)? iliskin genel hiikiimlerinin uygulanmasi
gerekir?'.

Ogretide bu iliskinin kural olarak bir kisiler hukuku iliskisi niteliginde
oldugu, tiyelik aidatinin varligi s6z konusu olsa da bir malvarhg; iligkisi
niteliginde kabul edilmemesi gerektigi vurgulanmistir®. Buna gore sen-
dika tiyeligi hakki ayn1 zamanda devredilmez, vazgegilmez ve mirasgiya
intikal etmez bir hak niteligindedir®.

6356 say1l1 Kanun’a gore hem isciler hem de isverenler sendikalara tiye
olabilmektedir. Is¢i sendikalarinda sadece gercek kisiler; isveren sendika-
larinda ise, gercek ya da tiizel kisiler bir araya gelebilmekte ve iiye olabil-
mektedir®.

STISK’'nun 17. maddesinin 1. ve 2. fikralarina gére, “On bes yasini dol-
duran ve bu Kanun hiikiimlerine gore isci sayilanlar, is¢i sendikalarina iiye olabi-
lir (STISK, m.17/1) “Bu Kanun anlaminda isveren sayilanlar, isveren sendikala-
rma iiye olabilir” (STISK, m.17/2).

Sendika tiyeligi, sendikaya girmekle kazanilir ve sendikada tiye ka-
lindig1 stirece devam eder. Bu hak iiyelikten dogan haklardan yararlanma
olanag saglar ve kisiyi tiyelikle ilgili yiikiimliiliiklerden sorumlu tutar®.

18  Aydin Bagbug, “Sendikalar ve Toplu Is S6zlesmesi Kanunu'na Gore Sendika Uyeligi”,
Sicil, Aralik-2012, s.173.

19 Sahlanan, s.145

20 01.07.2012 giinii ytriirliige giren 6098 sayili Tiirk Borglar Kanunu 3. maddesi, yiiriirliik-
ten kaldirilan 818 sayili Bor¢lar Kanunu'nun 3. maddesinde kullanilan icap kavraminin
yerine “dneri” kavramini kullanmisgtir.

21 Uyelik iliskisi, tiizel kisilik hukuku gercevesinde katilma seklinde kurulmaktadir. Bu ne-
denle diger s6zlesme ile kurulan borg iliskilerinden farklidir. Bu nedenle karsilikli edim
iligkilerine dayanan Borglar Kanunu'nun sézlesme hiikiimleri dogrudan degil, kiyas yo-
luyla uygulanmalidir. Dolayisiyla iiye sendikaya basvurdugunda, sendika tiiziigiinde
belirtilen hak ve ytikiimliiliikleri kabul etmis demektir. Basbug, s.173; Zeki Okur, “Is-
¢inin sendikaya Uye Olma Hakkimin Uye Olmak Istedigi Sendikaya Kars: Korunmas1”,
Legal Is Hukuku ve Sosyal Giivenlik Hukuku Dergisi, 2005, S:6, s.549.

22 Sahlanan, s.145.

23 Demir, Sendikalar Hukuku, s.75; Tiizel kisilik hukuku cercevesinde meydana gelen tiye-
lik iliskisinde, iiye ile sendika arasinda {iyenin niteliklerinin 6nemli oldugu bir hukuki
iliski kurulmus olmaktadir. Basbug, s.174.

24 Bkz. Nuri Celik, 1§ Hukuku Dersleri, 21.B, Istanbul-2008, s.438; Sahlanan, s.145. SK'nun
iiyelik baghg1 altindaki 20. maddesine konuyu su sekilde diizenlemistir: “Onalt: yasini
doldurmusg olup da bu Kanuna gore isci sayilanlar, isci sendikalarina iiye olabilirler. Onalt1 yagini
doldurmanus olanlarin iiyeligi kanuni temsilcilerinin yazili iznine baghdir. Bu Kanun anlamin-
da isveren sayilanlar isveren sendikalarina iiye olabilirler”.

25 Sahlanan, s.175, Demir, Sendikalar Hukuku, s.75.

36



6356 Sayil Sendikalar ve Toplu Is Sozlesmesi Kanunu'na Gore Is¢i Sendikast Uyeliginin...

Son olarak ifade etmek gerekirse, STISK'nun 17. maddesinde ele ali-
nan diizenleme, kurulmus bir sendikaya tiyelik agisindan gegerli bir diizen-
lemedir. Sendikanin kurulus asamasinda gerceklesen {iyelik, 17. madde
hiikiimleri ¢ercevesinde degil, kurulus asamasinda kazanilmaktadir®. Do-
layisiyla sendika kuruculari, kurulus isleminin tamamlanmasinin ardindan
kendiliginden iiyelik sifatin1 kazanmaktadirlar?.

III. Sendika Ozgiirliigii Kavrami

Calisanlar, sendikalara serbestce iiye olma, serbestge iiyelikten ¢ikma ve
iiye olmama ozgtirliigiine sahiptir. Ayrica kisilerin ise alinmalar1 veya is-
ten ¢ikarilmalar1 da bir sendikaya iiye olmaya veya iiye olmama sartina
bagh tutulamaz. Belirtmis oldugumuz durum, sendikal 6zgiirliigii ifade
etmektedir®.

Nitekim 1982 Anayasasi’nin 51. maddesinin 1. fikrasmna gore, “Cali-
sanlar ve isverenler, iiyelerinin calisma iliskilerinde, ekonomik ve sosyal hak ve
menfaatlerini korumak ve gelistirmek icin Onceden izin almaksizin sendikalar ve
iist kuruluslar kurma, bunlara serbestce iiye olma ve iiyelikten serbestce cekilme
haklarina sahiptir. Hi¢ kimse bir sendikaya iiye olmaya ya da iiyelikten ayrilma-
ya zorlanamaz”. Aym sekilde 6356 sayili Kanun'un 17. maddesinin 1. fik-
rasinda da, “Sendikaya iiye olmak serbesttir. Hi¢ kimse sendikaya iiye olmaya
veya olmamaya zorlanamaz” denilmek suretiyle sendikaya iiye olma veya
olmama ozgiirliigline deginilmistir. Bu noktadaki 6zgiirliik birey olarak
bir sendikanin kurulusuna katilmay1 ifade ettigi gibi; sendikalarin bir {ist
kurulusun kurulumuna katilmasini da (olumlu/pozitif sendika 6zgiirliigiinii)
ifade eder.

Yine 6356 sayili Kanun'un 19. maddesinin 1. fikrasinda da “Is¢i veya
isveren, sendikada iiye kalmaya veya iiyelikten ayrilmaya zorlanamaz” denile-

26 “Fiil ehliyetine sahip ve fiilen calisan gercek veya tiizel kisiler sendika kurma hakkina sahiptir.
Ancak 26/9/2004 tarihli ve 5237 sayili Tiirk Ceza Kanununun 53 iincii maddesinde belirtilen
siireler gecmis olsa bile; zimmet, irtikdp, riisvet, hirsizlik, dolandiricilik, sahtecilik, giiveni kitiiye
kullanma, hileli iflas, ihaleye fesat karistirma, edimin ifasina fesat karistirma, suctan kaynakla-
nan mal varhig degerlerml aklama ve kacakcilik suclarindan birinden mahkiimiyeti bulunanlar
sendika kurucusu olamaz” (STISK, m.6/1). “Kuruluslar, kurucularimn kurulusun merkezinin
bulunacag ilin valiligine dilekgelerine ekli olarak kurulus tiiziigiinii vermeleriyle tiizel kisilik ka-
zamr. Sendikalar i¢in kurucularin kurucu olabilme sartlarina sahip olduklarini ifade eden yazil
beyanlary; iist kuruluslar icin ilgili kuruluglarin genel kurul kararlar: dilekceye eklenir. Vali, tii-
zitk ve kurucularin listesini on beg giin icerisinde Bakanliga gonderir. Bakanlik; kurulusun adin,
merkezini ve tiziigiinii on bes giin iginde resmi internet sitesinde ilan eder” (STISK, m.7/1,2).

27 Boylece 6356 sayili Kanun'un éngdrmiis oldugu sekil kosuluna, bir istisna getirilmis
olmaktadir. Bagsbug, s.174.

28 Sendikal ozgiirlitk kavrami (olumlu/olumsuz; bireysel/kollektif 6zgiirliik) hakkinda
daha ayrintihi bilgi icin bkz. Akyigit, Is Hukuku, s.334 vd.; Demir, Sendikalar Hukuku,
s.76 vd.; Haluk Hadi Siimer, Is Hukuku, 17.B, Konya-2011, 5.168 vd.
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rek, calisanlarin sendikadan ayrilma veya ayrilmama o6zgtirliigtine degi-
nilmistir. Dolayisiyla bir kimsenin herhangi bir sendikaya tiye olmamas:
veya tiiyelikten ayrilmasi veyahut da sendikal faaliyete katilmamasi®* bu
anlamdaki (olumsuz/negatif) sendikal 6zgiirliigii ifade eder.

3.1SCi SENDIKASINA UYE OLMANIN KOSULLARI

I isci Sendikasina Uyelik i¢in Basvuru Kosullart

6356 sayili Kanun kapsaminda, isci sendikasina iiye olabilecek kimseler
icin STISK'nun 17. maddesinde belirtilen kosullarin varligr aranmir. Hii-
kiimde sendika iiyeligi i¢in aranan kogullar1 degerlendirmeye tabi tuttu-
gumuzda, basvuru ile ilgili kosullarin saglanmasinin yani sira, {iyeligin
kazanilmasz icin belirtilen kosullarin da gerceklesmis olmasi gerekir.

A. 6356 Sayil1 Kanun’da Belirtilen Kosullar

6356 Sayili Kanun kapsaminda isci sendikasina tiye olabilmek igin Kanun
kapsaminda is¢i olmak (STISK, m.17/1), yas kosulunu saglamis olmak
(STISK, m.17/1) ve sendikanin kurulu bulundugu is kolunda galisiyor ol-
mak (STISK, m.17/4) gerekmektedir. Bu kosullar1 6356 sayili Kanun hii-
kiimleri gercevesinde getirilen yenilikler dogrultusunda asagidaki gibi
aciklamak mimkiindiir.

1. isci Sifatina Sahip Olmak

a) Genel Olarak

Isci sendikalari, isciler tarafindan meydana getirilmis tiizel kisilige sahip
kuruluslar oldugundan, dogal olarak bu kuruluslara yalnizca isci statii-
stinde caligan kimselerin iiye olabilecegini belirtmek gerekir. Ancak, is¢i
kavrami hakkinda, Tiirk Is Hukuku mevzuati icerisinde yer alan is kanun-
lar1®, her biri kendi kapsaminda olmak tizere tanimlamalar getirilmistir.

29 Ornegin sendikaya iiye olan bir is¢cinin sendika tarafindan organize edilen bir greve ka-
tilmamas: gibi. Akyigit, Is Hukuku, s.335.

30 854 sayili Deniz Is Kanununa gore “Bir hizmet akdine dayanarak gemide calisan kaptan, zabit
ve tayfalarla diger kimselere” (6rnegin, as¢1, garson, kamarot, miizisyen, temizlik¢i gibi
kimselere, Siizek, s.130) gemi adami1 denir (DIK, m.2/B); 5953 sayili Basin Mesleginde
Calisanlarla Calistiranlar Arasindaki Miinasebetlerin Tanzimi Hakkinda Kanun’a gore
“Bu kanunun siimuliine giren fikir ve sanat islerinde iicret karsihigr calisanlara gazeteci denir”.
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STISK’'nun 2. maddesinin 3. ve 4. fikralarinda, “Bu Kanunun uygulan-
mast bakimindan is¢i®', isveren® ve isyeri® kavramlar: 22/5/2003 tarihli ve 4857
sayili Is Kanununda tanimlandig: gibidir.

Is sozlesmesi disinda iicret karsiligr is gormeyi tasuma, eser, vekdlet, yayin,
komisyon ve adi sirket sozlesmesine gore bagimsiz olarak mesleki faaliyet olarak
yiiriiten gercek kisiler de bu Kanunun ikinci ila altinc: boliimleri®* bakimindan isci
sayilir” ifadelerine yer verilmistir®. Is Kanunu'nda yer alan isyeri, isgi ve
isveren kavramlariin STISK bakimindan da aynen esas alinmasi, mevzu-
at agisindan tanim birligi saglama yoniinden yararli olmustur, ancak 6g-
retide hakli olarak, bu ifade tarzinin 4857 sayili Is Kanunu disinda diger is
kanunlar1 agisindan isci ve isveren olan kimselerin sendika kurma hakki-
nin bulunup bulunmadig: yoniinden tereddiit dogurucu nitelikte oldugu
ileri stirtilmiigtiir®.

Konuyu diizenleyen STISK'nun 2. maddesinin gerekgesinde su ifade-
lere yer verilmistir: “Maddede is¢i, isveren ve isyeri tanimlar: icin 4857 sayili Is
Kanununa yollama yapilmistir. Her ne kadar 4857 sayih Is Kanununa atif yapil-
mis olsa da bu Kanunda belirtilen tamimlar Is Kanununun kapsamiyla bagli ol-
maksizin genel olarak ifade edilmis olmas: nedeniyle diger is kanunlari ile Bor¢lar
Kanununa tabi olan is¢i ve isverenler de bu Kanunun kapsaminda olacaktir. Zira
Is Kanununda isci ve isverenin tanumi “Bir is sozlesmesine dayanarak caligan ger-
cek kisiye isci, isci calistiran gercek veya tiizel kisiye yahut tiizel kisiligi olmayan

31  “Bir is sozlesmesine dayanarak ¢alisan gercek kisiye isci...denir” (IK, m.2/1)

32 “Isci calistiran gercek veya tiizel kisiye yahut tiizel kisiligi olmayan kurum ve kuruluslara isve-
ren...denir” (IK, m.2/1).

33 “Isveren tarafmdan mal veya hizmet iiretmek amactyla maddi olan ve olmayan unsurlar ile isgi-
nin birlikte orgiitlendigi birime isyeri denir. Isverenin isyerinde iirettigi mal veya hizmet ile nite-
lik yoniinden baghilig bulunan ve aym yonetim altinda orgiitlenen yerler (isyerine baglh yerler)
ile dinlenme, cocuk emzirme, yemek, uyku, yikanma, muayene ve bakim, beden ve mesleki egitim
ve avlu gibi diger eklentiler ve araglar da isyerinden sayilir. Isyeri, lgyerme bagli yerler, eklentiler
ve araglar ile olusturulan is organizasyonu kapsaminda bir biitiindiir” (IK, m.2/1-3).

34  Ikinci Boliim: Kurulus Esaslar1 ve Organlar (m.3-16); Uciincii Boliim: Uyehk (m.17-22);
Dérdiincii Boliim: Glivenceler (m.23-25); Besinci Boliim: Faaliyetler (m.26-27); Altinct Bo-
liim: Kuruluslarin Gelirleri, Denetimi ve Kapatilmasi (m.28-32) ile ilgili hiikiimlerden
olusmaktadir. Belirtilen hiikiimler STISK'nun sendikalarla ilgili hiikiimleridir.

35 STISK'nun 2. maddesinin 3 ve 4. fikralarinda is¢i, isveren ve isyeri kavramlarma iligkin
olarak 4857 sayili Is Kanunu’'na yapilan atfin; ayni kavramlar bakimindan 854 sayili De-
niz Is Kanunu (DIK - R.G., 29.04.1967, 12586); 5953 sayili Basin Mesleginde Calisanlarla
Calistiranlar Arasindaki Miinasebetlerin Tanzimi Hakkinda Kanun (BIK - R.G., 20.06.1952,
8140); ve 6098 sayil Tiirk Bor¢lar Kanunu (TBK - R.G., 29.04.1967, 12586. TBK, 01.07.2012
tarihi itibariyle yiirtirliige girmistir) kapsaminda is sdzlesmesi ile calisanlar bakimin-
dan gegerli olup olmadigma iliskin bir agiklik bulunmamaktadir; Ogretide, isyeri tam-
mi1 agisindan da, diger is kanunlarinin tiimii agisindan Is Kanunu’'nda yer alan tanimin
esas almmasi da sakinca dogurur niteliktedir. Tuncay, “Son Kanun Taslag1”, s.154; Bu
konuda ayrica bkz. Metin Kutal, “2821 Sayili Sendikalar Kanunu ile 2822 Sayili Toplu
Is Sézlesmesi Grev ve Lokavt Kanunu'nda Degisiklik Yapilmasina Iliskin Yasa Teklifi
Hakkinda Bir Inceleme”, Sicil, Eyliil-2008, s.73 vd.

36 Tuncay, “Son Kanun Taslag1”, s.154.
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kurum ve kuruluglara isveren, isci ile isveren arasinda kurulan iliskiye is iliskisi
denir” biciminde yapildiktan sonra Kanunun 8 inci Maddesinde “Is sozlesmesi,
bir tarafin (is¢i) bagimli olarak is gormeyi, diger tarafin (isveren) da iicret ddemeyi
iistlenmesinden olusan sozlesmedir. Is sozlesmesi, Kanunda aksi belirtilmedikce,
ozel bir sekle tabi degildir”.

Kanaatimizce de, STISK'nun 2. maddesinde, isci tanimina iliskin olarak
4857 sayili Kanun'a atif yapilmis olsa da, bu ifade tarzina gore yalnizca
4857 sayili Kanun kapsaminda isci sayilanlarin, 6356 sayili Kanun’a gore
is¢i sayilacagi sonucu da ¢ikarilmamalidir. Yani Basin Is Kanunu, Deniz Is
Kanunu ve Tiirk Bor¢lar Kanunu kapsaminda is¢i olanlarin da, 6356 sayili
Kanun'a gore isci kabul edilmeleri ve 6356 sayili Kanun hiikiimlerine gore
sendika kurabilmeleri veya kurulmus sendikalara iiye olabilmeleri miim-
kiindiir.

Onemle belirtelim ki, STISK’nun 17. maddesinde diizenlenen ve asa-
g1da belirtecegimiz kosullarin varlig1 yaninda, is¢i sendikasina iiye olmak
isteyen calisanlarin medeni haklar1 kullanma ehliyetine de sahip olma-
s1 gerekir. Bir bagka deyisle, ayirt etme giicline sahip olmak, regit olmak
ve kisithh olmamak da gerekir (4721 sayili Tirk Medeni Kanunu-TMK-¥,
m.11-16%).

b) is Sozlesmesine Gore Calisiyor Olmak

STISK'nun 2. maddesinin 3. fikrasina gore isgi olmak kural olarak is soz-
lesmesine dayali olarak calismay1 gerektirmektedir®. Is sdzlesmesi, isci

37 RG.,, 08.12.2001, 24607.

38 TMK’'nun konu ile ilgili hiikiimleri su sekildedir: “Erginlik onsekiz yasin doldurulmasiyla
baslar. Evlenme kisiyi ergin kilar” (TMK, m.11); “Onbes yasini dolduran kiiciik, kendi istegi ve
velisinin rizastyla mahkemece ergin kilnabilir” (TMK, m.12); “Yasimn kiiciikliigii yiiziinden
veya akil hastaligi, akil zayifligi, sarhosluk ya da bunlara benzer sebeplerden biriyle akla uygun
bicimde davranma yeteneginden yoksun olmayan herkes, bu Kanuna gbre ayirt etme giiciine
sahiptir” (TMK, m.13); “Ayurt etme giicii bulunmayanlarin, kiiciiklerin ve kisithlarin fiil ehli-
yeti yoktur” (TMK, m.14); “Kanunda gosterilen ayrik durumlar sakli kalmak iizere, ayirt etme
gticii bulunmayan kimsenin fiilleri hukuki sonu¢ dogurmaz” (TMK, m.15); “Ayirt etme giiciine
sahip kiiciikler ve kisithlar, yasal temsilcilerinin rizasi olmadikca, kendi islemleriyle bor¢ altina
giremezler. Karsiliksiz kazanmada ve kisiye siki sikiya bagl haklari kullanmada bu riza gerekli
degildir. Ayirt etme giiciine sahip kiiciikler ve kisitlilar haksiz fiillerinden sorumludurlar” (TMK,
m.16).

39 6356 sayili Sendikalar ve Toplu Is S6zlesmesi Kanunu'nun 19. maddesinde yer alan asa-
g1daki hiikiimler sendika iiyeligini etkilemeyen haller olarak ele alinmistir. a) “Sosyal
Giivenlik Kurumundan yashilik veya malulliik ayligi ya da toptan ddeme alarak isten ayrilan
iscilerin sendika iiyeligi sona erer. Ancak ¢alismaya devam edenler ile kurulus ve subelerinin
yonetim, denetleme ve disiplin kurullarindaki gorevleri sirasinda yaslhilik veya malulliik aylig1 ya
da toptan ddeme alanlarin iiyeligi, gorevleri siiresince ve yeniden segildikleri siirece devam eder”
(STISK, m.19/6). b) Isci kurulusu ve subelerinin organlarinda goérev almak iiyeligi sona
erdirmez (STISK, m.19/8). ¢)“Isci sendikas: iiyesinin bir yili gecmemek iizere issiz kalmasi
iiyeligini etkilemez” (STISK, m.19/9).d) * Herhungl bir askeri 6dev nedeniyle silah altna alinan
iiyenin iiyelik iliskisi bu siire icinde askida kalir” (STISK, m.19/10).
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ile igveren arasinda is iliskisinin kurulmasini saglayan hukuki bagdir. Is
sozlesmesi, her iki tarafa da karsilikli borg¢ yiikleyen sozlesmelerdendir.
Is sozlesmeleri bireysel is iliskisinin temelini olusturmakta ve bu iligskide
uygulanacak ¢alisma kosullarini belirleyen baslica kaynak niteligini tasi-
maktadir.

TBK’'nun 393. maddesinin 1. fikras1 “Genel Hizmet Sozlesmesi” baslig1
altinda hizmet sozlesmesinin tanimini yapmistir®’. Tanima gore, “Hizmet
sozlesmesi, is¢cinin isverene bagimli*! olarak belirli veya belirli olmayan siireyle is
gormeyi ve igverenin de ona zamana veya yapilan ise gore iicret ddemeyi iistlen-
digi sozlesmedir”

IK'nun 8. maddesinin 1. fikrasinda is sdzlesmesi tanimlanmis bulun-
maktadir. Tanima gore, “Is sozlesmesi, bir tarafin (is¢i) bagimli olarak is gorme-
yi diger tarafin (isveren) da iicret ddemeyi iistlenmesinden olugan sozlesmedir"*2.

BIK'nun 4. maddesi, gazeteci (isci) ile isveren arasindaki “is akdi” kav-
ramindan s6z ederek, bu alandaki ¢alisma iligkisinin de is sozlesmesinden
dogdugunu kabul etmistir®®. BIK'nun 1. maddesinin 2. fikrasina gore; “Bu
Kanunun siimuliine giren fikir ve sanat islerinde iicret karsiligi calisanlara gaze-
teci denir”. Onemle ifade etmek gerekir ki, 4857 sayili Kanun’un fikren cali-
sanlarm dahil bulundugu kapsamina, Basin Is Kanunu'nun kapsamindaki
fikir iscileri girmemektedir*.

40 TBK'nun konu hakkindaki hiikiimleri ile ilgili ayrintih incelemeler igin bkz. Erdem Oz-
demir, “Teoride ve Uygulamada Is Hukuku Borglar Hukuku Iliskisi & Yeni Is Sozlesmesi
Tiirleri”, Calisma Hayat1 A¢isindan Yeni Borglar Kanunu ve Ticaret Kanunu Semineri,
istanbul- 2011, 5.167 vd; Basak Giines ve Faruk Baris Mutlay, “Yeni Bor¢lar Kanununun
“Genel Hizmet Sozlesmesi”ne Iliskin Hiikiimlerinin Is Kanunu ve 818 Sayili Kanunla
Karsilagtirilarak Degerlendirilmesi”, Calisma ve Toplum, 2011/3, S:30, s.235 vd.

41 4857 sayil1 Kanun’un kabuliinden 6nce, is hukuku 6gretisinde kabul edilen bagimlilik un-
suru 1475 sayili Is Kanunu'nda diizenlenmemisti. Bor¢lar Kanunu'nun 313. maddesinde
yapilan tanimda da bu unsur bulunmamaktaydi. Anayasa Mahkemesi, bagimliligin is
sozlesmesinin belirleyici oldugu konusunda bu dénemde bir karar vermistir. Bu karara
gore, “Hizmet akdi ii¢ unsuru kapsar: 1. Is unsuru, 2. Ucret unsuru, 3. Bagimhilik unsuru. Bu
akdi is gormeye iliskin diger akitlerden ayiran bir baghilik unsurudur. Hizmet akdinde is¢i az
veya ¢ok isverene baglidir. Yani calismasin isverenin gozetimi ve denetimi altinda yapar” (AYM,
26-27.09.1967, 336/26), Stizek, s.237; Zira calisanin, ¢aligtirana bagimliligi soz konusu de-
gilse yani, cahisan kisi, caligtiranin otoritesi altinda, onun verecegi emir ve talimatlara
gore is gormek zorunda degilse is sdzlesmesinden s6z etmek miimkiin degildir. Miinir
Ekonomi, Is Hukuku, C.1 Ferdi Is Hukuku, Istanbul-1987, s.14; Unal Narmanlioglu, is
Hukuku-Ferdi Is fliskileri-I, 3.B, izmir-1998, s.135.

42 Sendikalar Kanunu, 2. maddesinin 1. fikrasinda is sdzlegsmesini esas alarak, is¢i kavra-
mur “Hizmet akdine dayanarak calisanlara denilir” seklinde tanimlamist.

43 Ayhan Gormiis, “Basin 1§ Sozlesmesi”, Tiihis, 1§ Hukuku ve Iktisat Dergisi, C:21, 5:5-6,
Agustos-Kasim 2008, s.60-61.

44 “Bu Kanun hiikiimleri Tiirkiye'de yaymlanan gazete ve mevkutelerle haber ve fotograf ajansla-
rinda her tirlii fikir ve sanat islerinde ¢alisan ve Is Kanunundaki “isci” tarifi siimulii haricinde
kalan kimselerle bunlarin isverenleri hakkinda uygulamir” (BIK, m.1/1). Agiklamalar i¢in bkz.
Narmanhoglu, s.97.
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DIK’'nun 2. maddesinin (B) bendi hitkmiinde, “Bir hizmet aktine daya-
narak gemide ¢alisan kaptan, zabit ve tayfalarla diger kimselere® “gemiadami”
denir” ifadelerine yer verilmistir*. Buna gore is sozlesmesine dayanarak
Deniz Is Kanunu'nun kapsamina giren bir gemide yapilmak sartiyla her
turlii is igin alinan kimseler gemi adami yani is¢i sayilacaklardir?.

6356 sayili Kanun'a gore yukarida belirtmis oldugumuz is kanunla-
rinin kapsamina giren ve is sozlesmesine gore calisanlar da kanun kap-
saminda is¢i niteligine sahiptir. Yani is sozlesmesi ile ¢alisan herkes, 6356
sayili Kanun’a gore isci olarak kabul edilecektir*.

Onemle ifade edelim ki, is sozlesmesine gore calistyor olsalar bile, is-
letmenin biitiiniinii® yénetenler STISK'nun 1. maddesinin 1. fikrasinin (e)
bendine gore, isveren vekili olarak tanimlanmus, yine STISK'nun 2. madde-
sinin 2. fikrasina gore de, “Isveren vekilleri, bu Kanunun uygulanmas: baki-
mindan isveren sayilir” ifadesi kullanilmistir. 6356 sayili Kanun’a gore islet-
menin biitliniinii yoneten isveren vekilleri, isci sendikalarina degil isveren
sendikalarina tiye olmaktadir®.

Belirtelim ki, 2821 sayili Kanun doneminde is¢i sendikasina iiye ola-
mayan calisanlar bulunmaktaydi. 2821 sayili Kanun'un 21. maddesine
gore™ askeri sahislarin (Milli Savunma Bakanlig ile Jandarma Genel Komu-

45 Ornegin ascibasi, garson, sef, kamarot, miizisyen, berber, camasircilar, {itiiciiler, temiz-
leyiciler gibi kimseler de “diger kimseler” kavrami kapsaminda gemi adami olarak kabul
edilebilirler. Narmanlioglu, s.99.

46 Bir donatana bagl olarak ¢alisan biitiin isciler degil, yalnizca gemide fiilen istihdam
edilen kimseler gemi adami1 kabul edilmektedirler. Narmanlioglu, s.99.

47 Narmanlioglu, s.99.
48 Sahlanan, s.175.

49 2821 sayil1 Kanun uygulamasinda, is¢i ve isveren kavramlarinin aksine, isveren vekilligi
kavraminin anlami daraltilmistir. Bu anlam daralmasi, 2821 sayili Kanun'da 1995 yilinda
4101 sayili Kanun ile (RG., 08.04.1995, 22252) gerceklesen degisiklikle mi{imkiin olabil-
mistir. Zira degisiklikten 6nce 2821 sayili Sendikalar Kanunu isletmenin tiimiinii sevk
ve idare edenler yaninda, isyerinin tiimiinii idare eden kimseleri de isveren vekili olarak
kabul etmisti. Bkz. Narmanloglu, s.110; Celik, s.44; Demir, Sendikalar Hukuku, s.79.

50 2821 sayili Kanun'un 21. maddesi 25.05.1988 tarih ve 3449 sayili yasa ile degistirilerek,
Ogrencilere ve Din ve ibadet islerinde ¢alisanlara iliskin {iye olma yasag1 kaldirilmistir.
RG., 08.06.1988, 19830; 2821 say1l1 Kanun’un miilga (RG., 08.06.1988, 19830) 21/2. madde-
si hiikmiinde “Genel ve katma biitceli idarelerle mahalli idareler ve bunlara bagli sabit ve doner
sermayeli kurumlar, sermayesinin tamami Devlet tarafindan verilmek suretiyle kurulan iktisa-
di kurulus ve kurumlarla sermayelerinde Devletin istiraki bulunan bankalar, sigorta sirketleri,
kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslar dahil olmak iizere 6zel kanunlarla kurulan ban-
kalar ve kuruluslar bu fikrada sozii gecen idare, kurulus ve bankalar tarafindan 6denmis serma-
yesinin en az yarisina katilmak suretiyle kurulan kuruluslarla bunlarim ayni oranda katilmast ile
kurulan kurumlar”da gorev yapan miifettis, kontroldr ile miidiir ve buna esit ve bunlarin
iist kademesindeki yoneticilerin de isci ve isveren sendikalarina iiye olamayacag1 6ngo-
riilmiistii. Ayrica 5580 sayili Ozel Ogretim Kurumlari Kanunu (RG., 08.02.2007, 26434)
ile ytirtirliikten kaldirilan 625 sayili Kanun da, bu kanuna tabi okullarda gretmenlik ya-
panlar1 sendikaya iiye olamayacak kimseler arasinda saymusti. 5188 sayili Ozel Giiven-
lik Hizmetlerine Dair Kanun (RG., 26.06.2004, 25504) ile de 6zel giivenlik gorevlilerine
getirilen yasak kaldirilmistir.
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tanlig1 ve Sahil Giivenlik Komutanligina bagl isyerlerinde bu Kanun anla-
minda is¢i olarak ¢alisanlar harig), is¢i sendikalarina {iye olmasi yasakti™.
Dolayisiyla bunlar herhangi bir sendikaya {iye olamamakta, bir sekilde
tiye olmuslar ise {iyelikleri gecersiz sayilmaktaydi. Belirtmis oldugumuz
¢alisanlarin tiyelik yasagina iligskin hiikiim, 6356 sayili Kanun kapsamina
alinmamustir.

¢) Is Sézlesmesi Diginda Kanunda Onggoriilen Diger Hukuksal Iliskiler
icinde Calistyor Olmak

6356 sayil1 Kanun, is sozlesmesi ile ¢calisanlar disinda, ticret karsilig1 olarak
is gormeyi diger bazi hukuki iliskiler ile yiiriiten gercek kisileri de is¢i ola-
rak kabul etmistir®. Nitekim Kanun'un 2. maddesinin 4. fikrasina gore, “Is
sozlesmesi disinda ticret karsilig1 is gormeyi tasima, eser, vekdlet, yayin, komisyon
ve adi sirket sozlesmesine gore bagimsiz olarak mesleki faaliyet olarak yiiriiten
gercek kisiler de bu Kanunun ikinci ila altinc boliimleri bakimindan is¢i sayilir”
(STISK, m.2/4).

Yiirtirlitkten kaldirilan 2821 sayili Sendikalar Kanunu bu diizenleme-
yi, “Bu Kanun bakinundan arag sahibi hari¢ nakliye mukavelesine® gore esas
itibariyle bedeni hizmet arzi suretiyle ¢alismayr veya nesir mukavelesine®* gore
eserini nagire terketmeyi meslek edinmis bulunanlar ve adi sirket mukavalesine®
gore ortaklik pay: olarak esas itibariyle fiziki veya fikri emek arzi suretiyle - bu
mukavelenin ayni durumdaki herkese fiilen agik olmast kaydiyla bir isyerinde ¢a-
lisanlar da isci sayilirlar” seklinde ele almist1 (SK, m.2/2).

Goriildiigii tizere yeni Kanun 6nceki hitkmii degistirmis ve sayilan ka-
tegorileri genisletmistir. Onceki diizenlemede yer alan “tasima” (6102 say1-

51 Askeri sahis olarak nitelendirilen kimselerin 6nemli bir boliimiiniin gorevleri geregi
memur statiisiinde calisan ve askerligi kendisine meslek edinmis kisilerden olustugu,
bunun disinda kalan ve askerligi meslek edinmemis askeri sahislarin (yedeksubay, er,
erbas gibi) ise silah altinda bulundugu siire igerisinde sendika iiyelikleri askida kaldi-
gina gore, bu hitkmiin anlammin daha ¢ok s6z konusu kisiler eger sendika tiyesi iseler
uyelik hak ve ytikiimliiliiklerinin askida kaldig1, buna karsilik {iye degil iseler bu donem

Sahlanan, s.154.

52 s sozlesmesi ile bir isin goriilmesi ve is¢i sifatinin kazanilmasi ancak gergek kisiler icin
s0z konusudur. Tiizel kisiler ile is sdzlesmesi disinda diger is gérme sozlesmeleri ile
hukuksal iliski kurulmas: miimkiindiir. Basbug, s.176.

53 Yiiriirliikten kaldirilan, 6762 sayili Tiirk Ticaret Kanunu'nun 762 vd. maddelerinde dii-
zenlenmisti.

54 Yiiriirliikten kaldirilan 818 sayili Bor¢lar Kanunu'nun 372 vd. maddelerinde diizenlen-
misti.

55  Yiiriirliikten kaldirilan 818 sayili Borglar Kanunu'nun 520 vd. maddelerinde diizenlen-
misti.
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11 Tiirk Ticaret Kanunu — TTK®, m.850 vd)*, “yayim ™ (TBK, m.487-501) ve
“adi sirket”* (TBK, m.620-645) sdzlesmelerine gore isci sayilanlar yaninda;
diger is gorme sozlesmeleri olan ve “eser sozlesmesi” (TBK, m.470-486)%,
“vekadlet sozlesmesi” (TBK, m.502-514)%, “komisyon sizlesmesi” (TBK, m.532-
546) hiikiimlerine gore ¢alisanlar da 6356 sayili Kanun anlaminda is¢i ola-
rak kabul edilmis ve isci sendikalarina iiye olmalarinin yolu agilmigtir®.

2821 sayili Kanunda adi sirket sozlesmesine gore bedenen calismay1 ser-
maye pay1 olarak koymak yeterli olmayip, bu sekildeki ¢alismanin her-
kese acik olmasi sart1 6ongoriilmiistii. Uygulamada boyle bir adi ortaklik
olmamasina ragmen, hiikiim uzun yillar yiiriirliikte kalmisti*. 6356 sayili
Kanunda bdéyle bir diizenlemeye yer verilmemistir. Ayrica tagima sozles-
mesine gore ¢alisanlarin sinirt da genisletilmis, yalnizca bedenen calisan
hamallar degil, kendi araci ile nakliyecilik yapanlar da isci olarak kabul
edilmistir.

Boylece, stirekli ve bagimh bicimde isci statiisiinde ¢alisanlar yanin-
da; is sozlesmesi disinda bagimsiz olarak ticret karsiligi is gormeyi tasi-
ma, eser, vekalet, tellallik, yayin, komisyon ve adi sirket sozlesmesine gore
mesleki faaliyet olarak ytiriiten gergek kisilerin de sendikaya tiye olmalar:
saglanmigtir®.

56 RG., 14.02.2011, 27846. Bu Kanun, 29.06.1956 tarihli ve 6762 say1l1 Tiirk Ticaret Kanunu'nu
yriirlitkten kaldirmisgtir.

57 Tastyic, tasima sozlesmesiyle esya veya yolcu tasima isini veya ikisini birlikte iistlenen
kisidir. Esya her tiirlii yiikii de kapsar (TTK, m.850/1).

58 Yayim sozlesmesi, bir fikir ve sanat eseri sahibinin veya halefinin, o eseri yayimlanmak
iizere yayimciya birakmayi, yayimcinin da onu ¢ogaltarak yayimlamay: {istlendigi sdz-
lesmedir (TBK, m.487).

59 Adi ortaklik sozlesmesi, iki ya da daha fazla kisinin emeklerini ve mallarini ortak bir
amaca erismek iizere birlestirmeyi {istlendikleri sdzlesmedir. Bir ortaklik, kanunla dii-
zenlenmis ortakliklarm ayirt edici niteliklerini tagimiyorsa, bu béliim hiikiimlerine tabi
adi ortaklik sayilir (TBK, m.620).

60 Eser sozlesmesi, yiiklenicinin bir eser meydana getirmeyi, is sahibinin de bunun karsili-
ginda bir bedel 6demeyi iistlendigi s6zlesmedir (TBK, m.470).

61 Vekalet sozlesmesi, vekilin vekalet verenin bir isini gormeyi veya islemini yapmayz iist-
lendigi s6zlesmedir (TBK, m.502).

62 Alm veya satim komisyonculugu, komisyoncunun iicret karsiliginda, kendi adimna ve

vekalet verenin hesabina kiymetli evrak ve tagimirlarin alim veya satimini iistlendigi séz-
lesmedir (TBK, m.532).

63 Kanunda sayilan bu kisiler agisindan is¢i sendikasi kurma ve bu sendikalara tiye olma
serbestisi bulunmakla birlikte, belirtilen alanda yogun bir sendikal faaliyete uygulama-
da rastlanilmamaktadir. Bkz. Tuncay, “Son Kanun Taslag1”, s.154.

64 Ogretide, sendikal haklardan yararlanma ve iiyelik bakimindan iggi kabul edilecek tagi-
ma, eser, vekalet, yayin, komisyon ve adi sirket sdzlesmesine gore is gorenlerin, yanla-
rinda ticret karsihigr isci calistirmama sartinin da aranmasi gerektigi goriisii ileri siiriil-
miistiir. Basbug, s.176.

65 Bkz. Tiirkiye Biiyitk Millet Meclisi, Toplu Is Tliskileri Kanunu Tasarisi ve Avrupa Birligi
Uyum Komisyonu ile Saglik, Aile, Calisma ve Sosyal Isler Komisyonu Raporlari, 1/567,
s.10; Kamu igyerlerinde, 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu'un 4/C hiikmiine istina-
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2. Yas Kosulunu Saglamis Olmak

Isci sendikasina iiye olabilmek icin belli bir yagin doldurulmus olmasi ko-
sulu aranmistir. STISK'nun 17. maddesinin 1. fikrasina gore, “On bes yasin
dolduran ve bu Kanun hiikiimlerine gore isci sayilanlar, is¢i sendikalarina iiye
olabilir”.

2821 sayili Kanun'da bu hiikiim, “Onalt: yasini doldurmus olup da bu
Kanuna gore isci sayilanlar, isci sendikalarina iiye olabilirler. Onalt: yagini dol-
durmanug olanlarin iiyeligi kanuni temsilcilerinin yazili iznine baghdir” (SK,
m.20/1) seklinde diizenlenmisti. Boylece is¢i sendikasina tiiyelik, onbes
yasin tamamlanmasina baglanarak 4857 sayili Kanun'da belirlenen asgari
calisma yast ile paralellik saglanmigtir®.

IK’nun 71. maddesinin 1. fikrasina gore, “Onbes yasmi doldurmamis ¢o-
cuklarmn ¢alistirilmas: yasaktir. Ancak, ondort yasini doldurmus ve ilkogretimi
tamamlanmugs olan cocuklar, bedensel, zihinsel ve ahlaki gelismelerine ve egitime
devam edenlerin okullarina devamina engel olmayacak hafif islerde calistirilabilir-
ler” (IK, m.71/1). 6356 sayili Kanun'da 14 yasin1 doldurmus olan isgilerin,
sendika tiyelik haklari ile ilgili herhangi bir hitkme yer verilmemistir®.

STISK'nun 17. maddesinin 1. fikrasina gére éngdriilmiis bulunan iiye-
lik yasi, ayn1 zamanda Cocuk ve Geng is¢ilerin Calistirma Usul ve Esas-

den ¢alistirilan ve uygulamada “4/C”1i olarak da isimlendirilen personelin de bagimlilik
iliskisi nedeniyle idare ile iligkisinin 6zel hukuk sézlesmesi i¢inde degerlendirilmesi,
bunlarin da is sdzlesmesi ile calisanlar kategorisine sokulmasi gerektigi hakkinda goriis
icin bkz. Basbug, s.177; Bu kisiler i¢in yasada yer almis bu diizenlemenin anlamsizlig
hakkinda bkz. Ercan Akyigit, “Yeni Sistemde Sendika Uyeligi ve Giivencesi”, Calisma ve
Toplum, 2013/2, S:37, s.41.

66  “Onbes yasini doldurmans cocuklarin calistirilmast yasaktir. Ancak, ondort yasimi doldurmus
ve ilkdgretimi tamamlams olan cocuklar, bedensel, zihinsel ve ahlaki gelismelerine ve egitime de-
vam edenlerin okullarina devamina engel olmayacak hafif islerde calistirilabilirler” (K, m. 71/1);
Zorunlu ilkégretim gag1 30.03.2012 tarihli ve 6287 sayili {Ikogretim ve Egitim Kanunu ile
Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun'un (RG., 11.04.2012, 28261) 7. mad-
desi ile 14.06.1973 tarihli ve 1739 sayil1 Milli Egitim Temel Kanunu'nun 22. maddesinde
yapilan degisikligin ardindan 06-13 yas grubundaki ¢ocuklar1 kapsamaktadir. Buna gore
belirtilen yas grubunda yer alan ¢ocuklarin 13 yasi bitirip 14 yasina girdikleri yilin
Ogretim yili sonunda zorunlu ilkdgretim ¢ag1 sona ermis olacaktir. Zorunlu ilkdgretim
cagimin erken baslatilmasi sebebiyle, zorunlu ilkogretim ¢aginin bitis zamanu ile asgari
calisma yas1 arasindaki baglanti ortadan kalkmistir. Bu durum, 6gretide 14 yasin iginde-
ki cocugun 14 yasin1 dolduruncaya ve giderek 15 yasini dolduruncaya kadar ne yapma-
s1 gerekecegi sorusunu akla getirecegi gerekgesiyle elestirilmistir. Bkz. Centel, Tankut,
“Asamal1 Zorunlu Egitimin Calisma Yasamina Etkisi”, Sicil, Haziran-2012, s.5-6.

67 Ogretide bu durum 6356 sayili Kanun’un bir eksikligi olarak kabul edilmistir. Fevzi De-
mir, “Toplu Is Iligkileri-5: Sendika Uyeligi ve Uyeligin Kazanilmasi, m.17”, http://www.
gozlem gazetesi.com, 18.02.2013); 03 Aralik 2010 tarihli Taslak metninde, isci sendika-
sma {iyelik yas1 olarak yine 15 yasin doldurulmas: kabul edilmis, ancak onbes yasini
doldurmamis olanlarin iiyeligi kanuni temsilcilerinin yazili r1zas1 sartina baglanmist.
Hiikiim &gretide isabetli bulunmustu. Bkz. Tuncay, “Son Kanun Taslag1”, s.157.
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lar1 Hakkinda Yonetmeligin® 4. maddesinde diizenlenmis bulunan “gen¢
is¢i” kavraminin tanimina esas alian yastir. Bu sekilde tam fiil ehliyetine
sahip olmayan geng iscilerin sendika tiyelik basvurularinda, 2821 sayili
Kanun’un 16 yasini doldurmamis olanlar i¢in aradig: yasal temsilci iznine
iliskin hiikiim konusunda, 6356 sayili Kanun sessiz kalmistir®. Bu durum-
da, STISK’nun 80. maddesinde belirtilmis bulunan, “Kuruluslar hakkinda,
bu Kanunda hiikiim bulunmayan hallerde 4721 sayili Kanun ile 4/11/2004 tarihli
ve 5253 sayilt Dernekler Kanununun bu Kanuna aykir1 olmayan hiikiimleri uy-
gulanir” hitkmii geregi, fiil ehliyeti bulunmayan kimselerin sendika {iiye-
likleri konusunda yasal temsilcinin onayinin alinmasi zorunludur (TMK,
m.9-16; Dernekler Kanunu, m.3/2).

3. Sendikanin Kurulu Bulundugu is Kolunda Calismak

6356 say1il1 Kanun, sendikalarin iskolu esasina gore faaliyette bulunacakla-
rin1 hitkme baglamistir. Iskolu esasina gore sendikalagma, 2821 sayili Ka-
nun doneminde de benimsenmisti’’.

STISK'nun 3. maddesinin 1. fikrasinda, “...Sendikalar kurulduklar: isko-
lunda faaliyette bulunur” ifadelerine yer verilmistir. Ayrica STISK'nun 17.
maddesinin 3. fikrasina gore, “Isci veya isverenler ayni iskolunda ve ayni za-
manda birden cok sendikaya iiye olamaz” denilmistir. Ancak 2821 sayil1 Ka-
nun doéneminden farkli olarak, belirtmis oldugumuz hiikiimden hemen
sonra, 1982 Anayasasi’'nda 5982 sayil1 Kanun™ ile gerceklestirilen degisik-
lik geregi, “Ancak ayni iskolunda ve ayni zamanda farklr isverenlere ait isyerle-
rinde caligan isciler birden ¢ok sendikaya iiye olabilir” (STISK, m.17/3) climlesi
eklenmistir.

2821 sayili Kanun'un ayni konuyu diizenleyen 22. maddesinin 1. ve 2.
fikralarinda ise “Isci veya isverenler ayni zamanda ve ayni iskolunda birden cok
sendikaya iiye olamazlar. ifadelerine yer verilmisti.

68 RG., 06.04.2004, 25425.

69 Tam fiil ehliyetine sahip olmayan smnirl: ehliyetsiz olan ¢ocugun sendika tiyeligi anne
ve babasimnin onay vermesine baglidir. Anne ve babanin onay vermesine kadar {iyelik
askida gecersizdir. Askida gegersizlik geng isci icin gecerli olup, sendika agisindan ileri
siiriilemez. Bagbug, s.174.

70  Aksi goriis igin bkz. Akyigit, Is Hukuku, .372.

71 2821 sayili Kanun doneminden &nce yiiriirliikte bulunan, 274 sayili Sendikalar Kanunu
déneminde, isyeri esasina gore sendikacilik ilkesi benimsenmisti. Ancak bu uygulama
isciyi gerektigi gibi koruyamayan, giicsiiz sendikalarin ortaya ¢cikmasima sebep olmustu.
Ayrintili bilgi icin bkz. Sahlanan, s.25.

72 07.05.2010, 5982 say1l1 “Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasinin Bazi Maddelerinde Degisik-
lik Yapilmas:1 Hakkinda Kanun”. Bu Kanun 12.09.2010 tarihinde yapilan halkoylamas:
sonucu kabul edilmis ve buna iligskin Yiiksek Se¢cim Kurulu karar1 23.09.2010 tarihli ve
27708 sayil1 Resmi Gazete’'de yayimlanmigtir.
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Ogretide, ayn iskolunda aym anda birden fazla sendikaya iiye olmanin
engellenmesinin sendika ¢oklugu ilkesi ile bagdasmaz olmadig, bu ilke
zedelenmedikge iscinin yalnizca tek bir sendikay1 secerek iiye olabilmesi-
nin bireysel sendika 6zgiirliigiine aykiri olmadigy ileri stiriilmiistiir”.

Goriildiigi tizere iki madde arasindaki en 6nemli farklilik “Ancak aym
iskolunda ve aym zamanda farkl: isverenlere ait isyerlerinde calisan is¢iler birden
cok sendikaya iiye olabilir” seklindeki hiikiimdiir. Belirtilen hiikmiin teme-
lini 1982 Anayasasi’'nda, 2010 yilinda yapilan degisiklikler olusturmakta-
dir. 1982 Anayasasiin 51. maddesinin 4. fikras: hitkmiinde yer alan “Aymn:
zamanda ve ayni is kolunda birden fazla sendikaya iiye olunamaz” seklindeki
hiikmiin ilga edilmesi ile birlikte™, STISK'nun 17. maddesi bu konuda bir
istisna kabul ederek, ayni iskolunda ve ayni zamanda farkli isverenlere ait
isyerlerinde ¢alisan iscilerin birden ¢ok sendikaya tiye olabilecegini kabul
etmistir”®. Dolayisiyla ayni iskolunda, ayn1 zamanda ve ayni isverene ait
isyerlerinde faaliyette bulunan birden fazla sendikaya iiye olma yasag1 de-
vam etmektedir”.

Ogretide Ulucan, diizenlemenin kaosa yol agabilecek nitelikte oldugu-
nu belirterek, mevcut hiikiimle sendika tiyeliginin anlamsiz hale geldigini
savunmustur””. Tuncay, degisiklikten 6nceki ayn: zamanda ve ayni iskolunda
birden fazla sendikaya iiye olunamaz seklindeki hitkmiin, bir kimsenin ayni
iskolunda birden ¢ok sendikaya tiye olarak bu sendikalarin yapmais oldugu
farkl: toplu is sozlesmelerinden yararlanmasina engel olmak amaciyla var
oldugunu ve ayni1 zamanda sendika tiyeligini disiplin altina alma anlayisi-
na hizmet etme amaciyla yiirtirliige konuldugunu ifade etmistir’. Demir’e

73  Sahlanan, s.159.

74 1982 Anayasasi’'nda degisiklik yapan 5982 sayili Kanun'un 5. maddesinin gerekgesin-
de “Anayasamin 51 inci maddesinin dordiincii fikrasi, sendika 6zgiirliigiinii is kolu ile sinir-
lamakta ve aym zamanda ayn is kolunda birden fazla sendikaya iiye olunamayacagim hiikme
baglamaktadir. Bu diizenleme, Uluslararas: Calisma Teskilatimin (ILO) Sendika Ozgiirliigiine
ve Orgiitlenme Hakkimin Korunmasina Iliskin 87 Sayili Sozlesmesine aykirt bulunmaktadir. Bu
nedenle, soz konusu aykiriligin giderilmesi amactyla 51 inci maddenin dérdiincii fikrast yiiriir-
litkten kaldirilmaktadir” ifadelerine yer verilmistir. (Bkz.www.tbmm.gov.tr/sirasayi/ do-
nem?23yil01/ss497.pdf, 05.03.2013).

75 STISK'nun gerekgesinde ise “Aynt iskolunda farkls isverenlere ait isyerlerinde ikinci bir isvere-
ne bagimli olarak ¢alisan iscilerin birden ¢ok sendikaya tiye olmasinin onii agilmigtir. Diizenleme,
esnek zamanly ¢alisanlara, aym iskolunda farkl isverenlerle is sozlesmesi yapmasi durumun-
da birden ¢ok sendikaya tiye olma imkdni getirmeyi amaclamaktadir” ifadeleri kullanilmistir.
Bkz. Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi, Toplu Is Iliskileri Kanunu Tasaris1 ve Avrupa Birligi
Uyum Komisyonu ile Saglik, Aile, Calisma ve Sosyal Isler Komisyonu Raporlari, 1/567,
s.10.

76 Basbug, s.178.

77 Devrim Ulucan, “12 Eyliil Tarihli Anayasa Degisikliklerinin Toplu s Hukukuna Yansi-
mas1”, Legal, Is Hukuku ve Sosyal Giivenlik Hukuku Dergisi, S:33, 2011, s.9.

78 Tuncay, “Son Kanun Taslag1”, s.158.
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gore, ayn1 zamanda ayni iskolunda birden fazla sendikaya iiye olunama-
yacagna iligkin hiikiim, toplu is sézlesmesi yapma yetkisi alma sirasinda
¢ikan uyusmazliklarin giderilmesini kolaylastirma amacina doniiktiir”.

Ote yandan ayn1 anda birden fazla sendikaya iiyelik, farkli is kollarin-
da galisan isciler i¢in de gegerlidir®. Siiphesiz ki, farkl is kollarinda birden
¢ok sendikaya iiye olunmasi da 6zellikle kismi stireli is sozlesmesiyle ¢ali-
san kimseler agisindan kabul edilebilecek bir olgudur®'. Yargitay, iscilerin
ayni zamanda farkli igskollarinda kurulu sendikalara iiye olamayacag1 go-
riisiindedir. Yani kismi zamanli ¢alisiyor olsa da, ayn1 zamanda ve farkli
iskollarinda galisan iscilerin birden fazla sendikaya iiye olabilecegi Yiiksek
Mahkeme tarafindan benimsenmemistir®. Yargitay’in bu goriisiinii, 6356
sayili Kanun'un, ayn: zamanda aymni iskolunda farkl: isverenler yaninda
calismakta olan iscilerin birden fazla sendikaya tiye olabilecegini kabul
eden diizenlemesi (STISK, m.17/3) karsisinda, devam ettirmemesi gerek-
tigi kanaatindeyiz.

Onceki 2821 sayili Sendikalar Kanunu’nun 22. maddesinin 1. fikrasin-
da yer alan hiikiim ile hitkmiin dayanag1 olan 1982 Anayasasi’'nin miilga
51. maddesinin 4. fikrasinda yer alan hitkmiin 87 sayili ILO S6zlesme’nin
2. maddesi ile diizenlenen herkesin diledigi sendikaya girme hakk: ile gelisti-
gi ortadadir. STISK'nun 17. maddesinin 3. fikrasinda getirilmis olan ayni
iskolunda ayni zamanda farkl: isverenlere ait isyerinde c¢alisan isgilerin
birden fazla sendikaya iiye olabileceklerine iliskin hiikmdiin, is¢inin her iki
sendikanin yapacagi faaliyetlerden (6rnegin toplu is s6zlesmesinden) ya-
rarlanabilmesi agisindan yararli olacag: soylenebilir. Zaten ayn1 zamanda
ve ayn1 iskolunda farkli isverenlere ait isyerlerinde birden fazla sendikaya
tiye olma, Ozellikle kismi statiide calisan isciler tarafindan kullanilabilecek
bir hak olarak ortaya ¢ikmaktadir®. Gergi 6356 sayili Kanun, ayni zamanda
ve ayni igskolunda farkli igverenlere ait igsyerlerinde birden fazla sendikaya

79  Fevzi Demir, Sendikalar Hukuku, 5.B, Izmir-2007, s.83.

80 Sahlanan, s.158; Haluk Hadi Stimer, i§, Hukuku Uygulamalari, 4.B, Konya-2010, s.360.
81 Sahlanan, s.158.

82 YI9HD, 10.07.1985, E.1985/7738, K.1985/7474, www.kazancihukuk.com (06.03.2013).

83 Ogretide 1982 Anayasasi’'nda yapilan 2010 degisikliklerinin Toplu Is Hukuku alanima
yansimasi konusunda yapilan degerlendirmeler hakkinda genis bilgi igin bkz. Ulucan,
5.3-31; Tankut Centel, “99. Uluslararas: Calisma Konferans1 Kararlar1 Baglaminda Tiir-
kiye'deki Gelismelerin Degerlendirilmesi”, Mercek, S:59, 2010, .39 vd; A. Can Tuncay,
“Anayasanin Is Hukukuna Iliskin Baz1 Maddelerinde Yapilan Degisikliklerin Degerlen-
dirilmesi”, Sicil, 5:18, 2010, s.151 vd; Nizamettin Aktay, “TBMMnin Kabul Ettigi Ana-
yasa Degisikliklerinin Calisma Hayatina Muhtemel Etkileri 2010”, Mercek, S:59, 2010,
5.91 vd; Metin Kutal, “Toplu Pazarlik Sistemi Agisindan Anayasada 5982 Sayil Yasa ile
Yapilan Son Degisiklikler”, Mercek, 5:59; 2010, s.16 vd; Alpay Hekimler, “Anayasa De-
gisikligi Paketinin Tiirk Sendikacihgi Uzerine Muhtemel Etkileri”, Mercek, S:59; 2010,
5.129 vd.
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tiye olma hakkinin mutlaka kismi siireli is sozlesmesi ile calisanlara 6zgtilen-
digine dair bir agiklik icermemektedir. STISK'nun konuyu diizenleyen 17.
maddesinin gerekgesinde “Diizenleme, esnek zamanli ¢alisanlara®™, ayni isko-
lunda farkl: isverenlerle is sozlesmesi yapmas: durumunda birden ¢ok sendikaya
iiye olma imkani getirmeyi amaclamaktadir” ifadelerine yer verilmistir.

Yukarida ayni zamanda, ayni iskolunda birden fazla sendikaya {iye-
lige, ozellikle toplu is sozlesmesi yapma yetkisini alma sirasinda cikan
uyusmazliklart ¢dzmede Onceki hitkmiin kolaylik gosterdigi inanci ile
kars1 ¢ikilmasi, kanaatimizce de hakli olmakla birlikte, elektronik ortamda
saglikli isleyen bir ¢evrimigi iiye kayit sisteminin bu endiseyi ortadan kal-
dirabilecegini belirtebiliriz. Ayrica, iscinin her iki sendikaya olan tiyeligi-
nin, sendikalarm ¢ogunlugunun hesabinda goz 6niinde bulundurulmasi,
uygun bir ¢oziim olarak distintilmelidir®.

Sendikaya tiyelikte ayni iskolunda ¢alisma kosulu 6ngdriilmiis olmak-
la birlikte, yardimeci islerde galisanlarin, ¢alistiklar: iskolundaki bir sendika-
ya m1 yoksa yardimai igin girdigi iskolunda kurulu bir sendikaya mu iiye
olacagimin da bu noktada agikliga kavusturulmas: gerekir. Isci sendikasi
tiyesi olmak isteyen bir calisanin, ¢alistig1 asil isyerinin bagl oldugu is-
kolunda kurulu bir sendikaya iiye olmast STISK'nun 17. maddesinin 4.
fikrasinin bir geregidir. Hitkkme gore, “Bir isyerinde yardimct islerde calisan
isciler de, isyerinin girdigi iskolunda®® kurulu bir sendikaya iiye olabilir”®. Orne-

84 Nitekim teknolojik gelismelerin olaganiistii hiz kazanmasi, otomasyona ve nihayetinde
bilgi yogun teknolojiye gegilmesi sonucu klasik calisma bicimlerinde uzaklasilmus, kismi
siireli calismalar daha yaygin hale gelmis, cagri {izerine ¢alisma, is paylasimi, gecici is ilis-
kisi, evde calisma, tele calisma gibi atipik is tiirleri ortaya ¢ikmistir. Siizek, 5.20; Ayrintili
bilgi igin bkz. Emin Zeytinoglu, “Is Hukukunda Esneklik ve 4857 sayil Is Kanunu'na
Cesitli Yansimalar1”, Istanbul Ticaret Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, Yil:5 Say1:10
Giiz 2006/2 5.191-202.

85  Akyigit, Is Hukuku, s.371.

86 2821 sayili Kanun'da iskolu sayis1 28'di. Iskollar1 ise: 1. Tarim ve ormancilik, aveilik ve
balikgilik; 2. Madencilik; 3. Petrol, kimya ve lastik, 4. Gida sanayi; 5. Seker; 6. Dokuma;
7. Deri; 8. Agag; 9. Kagit; 10. Basin ve yayimn; 11. Banka ve sigorta; 12. Cimento, toprak ve
cam; 13. Metal; 14. Gemi; 15. Insaat; 16. Enerji, 17. Ticaret, biiro, egitim ve giizel sanatlar;
18. Kara tasimaciligy; 19. Demiryolu tasimaciligi; 20. Deniz tasimaciligi; 21. Hava tasima-
aligy; 22. Ardiye ve antrepoculuk; 23. Haberlesme; 24. Saglik; 25. Konaklama ve eglence
yerleri; 26. Milli savunma; 27. Gazetecilik; 28. Genel isler, seklinde diizenlenmisti. 6356
sayili Kanun'da ise iskolu sayis1 20'dir. Iskollar1 ise su sekildedir: 1. Avcilik, balikgilik,
tarim ve ormancilik; 2. Gida sanayi; 3. Madencilik ve tas ocaklari; 4. Petrol, kimya, lastik,
plastik ve ilag; 5. Dokuma, hazir giyim ve deri; 6. Agag ve kagit; 7. lletisim; 8. Basin, ya-
yin ve gazetecilik; 9. Banka, finans ve sigorta; 10. Ticaret, biiro, egitim ve giizel sanatlar;
11. Cimento, toprak ve cam; 12. Metal; 13. Insaat; 14. Enerji; 15. Tagimacilik; 16. Gemi
yapimi ve deniz tasimaciligl, ardiye ve antrepoculuk; 17. Saglik ve sosyal hizmetler; 18.
Konaklama ve eglence isleri; 19. Savunma ve giivenlik; 20. Genel isler.

87 Hiikmiin benzeri 2821 sayili Kanun’da da yer almisti. SK'nun 22. maddesinin 2. fikrasi,
“Bir isyerinde yardimct islerde ¢calisan isgiler de, isyerinin girdigi iskolunda kurulu bir sendikaya
iiye olabilir” seklinde diizenlenmisti.
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gin demirgelik fabrikasinda ¢alisan marangozlar, metal iskolunda kurulu bir
sendikaya iiye olabilecektir®.

Goriildiigii tizere, asil ise yardimci isler de, asil isin girdigi is kolun-
dan kabul edilmektedir. STISK'nun 17. maddesinin 4. fikrasinda yer alan
hiikiimden, isyerinin girdigi iskolunda kurulu herhangi bir sendikaya iiye
olmanin miimkiin oldugu anlasilmaktadir®. Ancak bu noktada, yardimci
islerde calisan isgilerin, asil isyerinin girdigi iskolunda kurulu sendikaya
tiye olmasi durumunda, bu sendikanin yaptig1 toplu is sdzlesmesinden
yararlanip yararlanmayacagmin da belirtilmesi gerekir. Onemle ifade ede-
lim ki, toplu is sozlesmesinden yararlanmada, taraf is¢i sendikasina iiye
olma kosulunun disinda bagka bir kosul aranmadig1 i¢in, yardimei islerde
calisan isgiler de, asil isyerinin dahil oldugu toplu is sozlesmesinden yarar-
lanabilecektir®. Bu sonucun, yardimci isin alt isveren tarafindan {iistlenil-
mesi durumunda uygulanamayacag diisiincesindeyiz®'. Zira alt igverenin
tstlendigi yardimar is, alt isveren tarafindan asil is olarak kabul edildi-
ginden, alt isveren isgileri de asil isverenin isyerinin dahil oldugu isko-
lundaki sendikaya degil, alt isverenin isyerinin dahil oldugu iskolundaki
sendikalara iiye olabilmektedirler’. Ancak alt isverenin isyerinin hangi
iskoluna girdigi konusu, 6356 sayili Kanun'un 4. maddesinde acik diizen-
lenmemekle beraber, 4. maddenin gerekcesinde “Bir isyerinde yiiriitiilen
yardimecr igin alt isveren tarafindan iistlenilmesi halinde, bu is artik asil isveren
yoniinden yardimeci is olarak kabul edilemez. Bu isler alt isveren bakimindan asil
is kabul edilir ve iskolu buna gire belirlenir” ifadelerine yer verilmistir®®. Do-
layisiyla alt isveren iscileri de, asil isverenin isyerinde iistlenilmis olan is,
alt isveren i¢in yardimai is olarak kabul edilmediginden dolayi, onlar da
iistlenilen isin faaliyet alanina giren sendikalara iiye olabilecektir. Ornegin
biiro hizmetleri iskolunda faaliyet gosteren bir alt isveren sirketinin, has-
tanede galisan iscileri, saglik iskolundaki bir sendikaya iiye olamayacaktir.
Belirtelim ki, bu sonug, alt isveren iscilerinin sendikalagsmasinin éniindeki
engelleri daha da kat1 hale getirmektedir®. C)rnegin, Ozellikle muvazaali

88 Demir, Sendikalar Hukuku, s.83.

89 Murat Ozveri, Toplu Is flisikleri Yasa Tasarisi ve Sendikal Haklar, Birlesik Metal s Yayin-
lari, Istanbul-2012, s.50.

90 Ozveri, s.51.
91 Ksz. Ozveri, s.51.

92 Bkz. Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi, Toplu Is iliskileri Kanunu Tasarisi ve Avrupa Birligi
Uyum Komisyonu ile Saglik, Aile, Calisma ve Sosyal Isler Komisyonu Raporlari, 1/567,
s.5.

93  Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi, Toplu Is iliskileri Kanunu Tasarisi ve Avrupa Birligi Uyum
Komisyonu ile Saglik, Aile, Calisma ve Sosyal Isler Komisyonu Raporlari, 1/567, s.5.

94 Gergekten de alt isverenler, birden fazla iktisadi alanda faaliyette bulunabilmektedir-
ler. Bu durumda Sosyal Giivenlik Kurumuna yapilan bildirimler farkli NACE kodlar:
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altisveren iligkilerinde, alt isveren is¢isi olarak gosterilmemesi gereken bir
is¢inin, sirf bu bildirimden dolays, asil isyerinde orgiitlii sendikaya {iiye
olma hakkin1 yitirmesi s6z konusu olacaktir. Ger¢i muvazaali alt isveren
iliskisinin tespiti ve gegersizligine hiikmedilerek, alt isveren iscisinin asil
isveren is¢isi olarak kabuliinii saglamak yargi yoluna gidilerek miimkiin
ise de, bu sonucun elde edilmesi 6nemli bir zaman kaybina sebep olabil-
mektedir®. Ayrica, konunun yargiya tasinmasinin ihmal edilmesi veya
yargiya tasima imkanmin bulunmamasi, tagseron iscisinin magduriyetinin
daha da artmasina yol acabilecektir.

Onemle ifade edelim ki, IK'nun 7. maddesi kapsaminda gegici is iliski-
si geregince bir baska isveren yaninda ¢alismakta olan is¢inin, kendisini
odiing veren isverenin asil isinin dahil oldugu iskolunda kurulu bir sendi-
kaya tiye olmasi gerekmektedir®.

TBK'nun 429. maddesi geregince is sozlesmesinin siirekli olarak bir
bagka isverene devri durumunda da, madde hiikmiine uygun olarak” is
sOzlesmesi devredilen iscinin ayni iskolunda calismaya devam etmesi duru-
munda, is¢i sendikasindaki iiyelik hakk: devam edecek; ancak farkl: isko-
lunda faaliyet gosteren bir is alaninda ¢alismaya baslamasi durumunda ise,
STISK’nun 19. maddesinin 7. fikrasinda diizenlenen “iskolunu degistirenin
sendika iiyeligi kendiliginden sona erer” hitkmii geregince, sendika tiyeligi
sona erecektir.

B. Isci Sendikasi Tiiziigiinde Benimsenen Kosullar

Sendikalar, sendika ozgiirliigii cercevesinde, tiiziiklerini serbestge diizen-
leyebilirler®. Isci sendikasina tiyelik hakkina iliskin olarak, sendika hazir-
ladigs tiiztigiinde {iyelik i¢in bagka sartlar da benimseyebilir. Zira sendika-
lar, 87 say1l Sendika Ozgiirliigiine ve Orgiitlenme Hakkinin Korunmasina
fligkin TLO Sozlesmesine gore, tiiziiklerinde iiyelige kabul edecekleri kisi-

iizerinden yapilabilmektedir. Ornegin Saglik Bakanligi'na bagh bir hastanede temizlik
hizmetlerini {istlenen alt isveren sirket, isciyi sirketin faaliyet kollarindan herhangi bi-
rine gore (temizlik, gida gibi) bildirdigi igin, farkli NACE kodlar {izerinden bildirim
yapilmasi sebebiyle isginin sendika tiyeligi gegerli sayllmamaktadir.

95 QOzveri, s.55.

96 Akyigit, “Yeni Sistem”, s.44.

97  “Hizmet sozlesmesi, ancak is¢inin yazili rizasi alinmak suretiyle, siirekli olarak bagka bir isverene
devredilebilir. Devir islemiyle, devralan, biitiin hak ve borglar: ile birlikte, hizmet sozlesmesinin
isveren tarafi olur. Bu durumda, iscinin, hizmet siiresine bagl haklar: bakimindan, devreden
isveren yamnda ise bagladigt tarih esas alimir” (TBK, m.429).

98 Okur, s.547.
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lerde belli 6zellik ve kosullar arayabileceklerdir®. Ogretide de hakli olarak
ifade edildigi tizere, sendikalar tiiziiklerinde 6ngorebilecekleri kosullar
hakkinda smirsiz davranma yetkisine sahip degildir. Bir bagska deyisle
sendikalar iiyelige giris sartlarini tiiziikte ongoriilen kosullar ile giiclesti-
remez veya imkansiz hale getiremezler'®.

STISK’'nun 8. maddesinin (d) bendinde, kuruluslarin tiiziiklerinde
sendikaya “iiye olma, iiyelikten ¢ikma ve ¢ikarimanin sartlari”nin diizenle-
nebilecegi kabul edilmistir. Dolayisiyla tiiziikte belirtilen kosullara ayki-
rilik durumunda, is¢i sendikasina tiyelik talebi reddedilebilecektir. Orne-
gin yiiz kizartic1 bir suctan mahkéim olanlara, {iye olma yasag1 getirmek
mimkindar!'®.

Ancak 1982 Anayasasi’nin 10. maddesine aykir1 diisecek sekilde, ki-
siler arasinda cins, renk, irk, din, mezhep ayrimini ortaya koyan; ahlaka
ve adaba aykir diisen veya sendika 0zgiirliigiinii ortadan kaldiran veya
onemli Olglide simurlayan tiiziik hiikiimleri gegerli olmayacaktir'®. Ayri-
ca yiiz kizarticr suctan mahk(m olanlar iiyelige kabul etmemek gecerli
bir tliziik hitkmii olarak kabul edilebilirken, mahk{imiyet ile ilgili hitkmii
sinirsiz diizenlemek de sendika tiyeligine kabulii agirlastiracak bir kosul
olmas: sebebiyle gecersiz kabul edilecektir'®. Sendikalarin tiiziiklerinde
6356 sayili Kanun'da diizenlenmis olan ve {iyeligin sekli olarak kazanil-
mast usuliinii diizenleyen hitkme (STISK, m.17/5) aykir1 diizenleme kabul
etmeleri de miimkiin degildir.

I1. isci Sendikas1 ﬁyeliginin Kazanilmasi i¢in Gerekli Kosullar

Isi sendikasina iyelik icin iscinin bagvurusu ile bagvuru iizerine sendika
tarafindan gergeklestirilecek olan kabul stireci STISK'nun 17. maddesinde
belirli prosediirlere baglanmistir. Onemle ifade edelim ki, yiirirliikten kal-
dirilan 2821 sayili Sendikalar Kanunu is¢i sendikast iiyeligi ile (SK, m.22/3)
isveren sendikasi tiyeligini (SK, m.22/5) ayr1 ayr1 diizenlemis ve prosediire

99  Okur, s.546.

100 Tiiziikte aranacak sartlarin tespitinde sinir, demokratik kurallar ve sosyal devlet ilkesi
g0z ontinde tutularak belirlenmelidir. Okur, 5.547; Ornegin Sendika tiyelik basvurusunu
en ¢ok otuz giin icinde reddetmedigi takdirde tiyeligi kabul etmis sayilir. Sendika tiizii-
giinde, burada belirtilen yasal ifadeyi tersine gevirerek, basvuru tarihinden itibaren 30
giin icinde iiyeligine karar verilmeyen iscinin {iyelik isteminin geri ¢evrilmis sayilacagi-
n1 benimseyen tiiziik diizenlemeleri yasaya aykiridir. Sahlanan, s.165.

101 Siimer, i§ Hukuku, s.192.

102 Stimer, 1@ Hukuku, s.192.

103 Okur, s.547.
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baglamis iken'®; STISK'nun 17. maddesinin 5. fikrasinda sendikalara tiye-
likte sekli kosullar isgi ve isveren sendikalarma tiyelik bakimindan ayni
kosullara baglanmistir. Konumuz itibariyle is¢i sendikasina tiyelik igin
asagida belirtmis oldugumuz sekli kosullarin da gerceklesmis olmas: ge-
rekir.

A. Isci Sendikas1 ﬁyeligi i¢in e-Devlet Uzerinden Bagvuru

Isci sendikasi iiyeliginin kazanilmasina iliskin sekli kosullar, STISK'nun
17. maddesinin 5. fikrasinda diizenlenmistir. Bu hiikiim, {iye olmanin
sekli kosullari ile ilgili olarak yiiriirlitkten kaldirilan 2821 sayili Sendikalar
Kanunu'na nazaran oldukga yeni hiikiimler icermektedir. Onceki hitkme
gore, “Is¢i sendikasina iiyelik, iscinin bes niisha olarak doldurup imzaladig ve
notere tasdik ettirdigi iiye kayit fisini sendikaya vermesi ve sendika tiiziigiinde
belirlenen yetkili organmin kabulii ile” kazanilmakta idi (SK, m.22/3)'%. 2821
sayili Sendikalar Kanunu'nda diizenlenmis olan noter sartina {iyeligi zor-
lastirdig ve sendikal ozgiirliiklere aykiri oldugu gerekgesiyle kars: gikil-
maktaydi'®. Ancak bu karsi ¢ikmay1 hesap eden kanun koyucu, noterce
yapilacak her tiirlii islemlerin, her gesit vergi, resim ve harctan istisna edil-
digini ve noter ticretlerinin de yiizde elli oraninda indirimli uygulanacag-
n1 hitkme baglamist1 (SK, m.64)'%".

104 fsci sendikasmna iyelik i¢in SK'nun 22. maddesinin 3. fikrasina gore; “Is¢i sendikasina
iiyelik, iscinin bes niisha olarak doldurup imzaladig ve notere tasdik ettirdigi iiye kayit fisini
sendikaya vermesi ve sendika tiiziigiinde belirlenen yetkili organin kabulii ile kazanilir. Uyelik
basvurusu, sendika tarafindan en cok otuz giin icinde reddedilmedigi takdirde iiyelik istemi kabul
edilmis sayilir. Hakl1 bir sebep gosterilmeden iiyeligi kabul edilmeyen iscinin, bu kararin kendisi-
ne tebliginden itibaren otuz giin icinde is davalarina bakmakla gorevli mahalli mahkemede dava
acmak hakk: vardir. Mahkemenin karar: kesindir” (SK, m.22/3); Isveren sendikasina {iyelik
ise daha basit kosullara baglanmisti. Hitkme gore; “Isveren sendikast iiyeligi, ii¢ niisha iiye
kayit fisinin doldurulup imzalanmas: ve sendikaya verilmesi ve sendika tiiziigiinde belirlenen
yetkili organmin kabulii ile kazamilir. Uyelik basourusu sendika tarafindan en ¢ok otuz giin icinde
reddedilmeyen isverenin iiyelik istemi kabul edilmis sayilir” (SK, m.22/5) seklinde diizenlen-
misti.

105 274 ve 275 sayih Kanunlar dénemindeki uygulamada iiyelik belgelerinde yasanan yol-
suzluklar dolayisiyla gercek tiiyeligin tespiti ve dolayisiyla toplu sézlesme yetkisinin
belirlenmesinde yasanan zorluklar sebebiyle, iyeligin daha esasl kosullara baglanmasi
diisliniilmiis ve 2821 sayili Sendikalar Kanunu'na iiyelik i¢in noter sart1 getirilmistir.
Bkz. Sahlanan, s.164; Yargitay, noter sartinin bulundugu sistemde, iiyeligin iiye kayt fi-
sinin veya kayit defterinin imzalanmasi sonunda kazanilacagina karar vermistir. YOHD,
03.08.1982, E.1982/6551, K.1982/6726, www.kazancihukuk.com (18.02.2013).

106 Alpaslan Isikli, i§ Hukuku, Ankara-2005, 5.192-193; Mehmet Ugum ve Necdet Okcan,
2821 Sayili Sendikalar Kanununda Degisiklik Iceren On Tasarinin Hiikiimleri ve Genel
Degerlendirmesi”, Legal, Is Hukuku ve Sosyal Glivenlik Hukuku Dergisi, 2004, S:1, 5.90;
2821 sayil yasayla getirilen noter kosulu, sahte {iyelik sorununu beraberinde getirmis,
noterlerin karistig1 sahtecilik islemleri herkesin giiven duymasi gereken noterlik mes-
legini ise saibe altina sokmus ve sistem tikanma noktasia gelmistir. Ayrica noter sarti,
ILO tarafindan 6zgiir 6rgiitlenmenin 6niinde bir engel olarak goriilmiistiir. Ozveri, s.49.

107 2821 sayili Kanun uygulamasinda bir dénem, iiyelige girme ve iiyelikten cekilmeye ilis-
kin bildirimlere ait ticretler, sendikalar tarafindan karsilanir olmustu. Ancak Danistay
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STISK’'nun 17. maddesinin 5. fikrasinda ise sendikaya iiyeligin “Bakarn-
lik¢a saglanacak elektronik basvuru sistemine e-Devlet'™ kapist iizerinden iiye-
lik basvurusunda bulunulmas: ve sendika tiiziigiinde belirlenen yetkili organin
kabulii ile e-Devlet kapisi iizerinden” kazamilacagi hitkme baglanmistir'®.
Boylece iiyeligin kazanilmast i¢in aranan noter sarti kaldirilarak, e-Devlet
tizerinden kaydin yapilmasi ve iiyelige kabul isleminin bu sistem iizerin-
den gerceklestirilmesi ile sendika tiyeliginde onemli bir kolaylik saglan-
mustir'’. Ancak uygulamada sistemin sahtecilik uygulamalarma'"' karsi
saglikli islemesi i¢in saglam bir denetim sistemi ile donatilmas1 gerekir'*2.

Onemle ifade edelim ki, STISK'nun 17. maddesinin 5. fikrasinda yer
alan bu diizenlemeye gore, is¢i sendikasina tiyelik i¢in e-Devlet kapisi tize-
rinden bagvuru yapmak bir zorunluluktur'®. Yani is¢i sendikasma tiyelik

bu uygulamayi, 6gretinin (Celik, 5.443; Cevdet {lhan Giinay, Sendikalar Kanunu Serhi,
Ankara-1999, s.767-768; Aksi goriis: Sahlanan, s.274) de hakli gordiigii iizere, hukuka
aykir1 bulmustur. Danistay 1. Dairesi, 11.11.1989, E.1988/347, K.1989/2, www.kazancihu-
kuk.com (20.02.2013).

108 Resmi internet sitesine gore, “e-Devlet Kapisi, tiim kamu hizmetlerine tek bir noktadan
erisim imkan1 saglayan biiyiik bir internet sitesidir. Kap1'nin amaci kamu hizmetlerini,
vatandaslara, isletmelere, kamu kurumlarina bilgi ve iletisim teknolojileriyle etkin ve
verimli bir sekilde sunmaktir”. E-Devlet Kapisi'min kurulmasi, isletilmesi ve yonetil-
mesi gorev ve sorumlulugu 20.4.2006 tarihli ve 26145 sayili Resmi Gazete'de yayimla-
narak ytiriirliige giren, 24.3.2006 tarihli ve 2006/10316 say1li Bakanlar Kurulu Karari ile
Bagbakanlik adina Ulastirma Bakanlig1 yetkisine verilmistir. https://www.turkiye.gov.tr
(21.01.2013).

109 Bu konuda 6356 sayili Sendikalar ve Toplu Is Szlesmesi Kanunu'nun gerekgesinde su
ifadelere yer verilmistir: “Uyelik islemlerinde noter kosulu kaldirilarak basit, kolay ve eko-
nomik bir yonteme yer verilmistir. Uyelik, Bakanlik¢a saglanacak elektronik basvuru sistemine
iscinin e-Devlet kapist iizerinden sendikaya iiyelik talebinde bulunmas: ve sendika tiiziigiinde
belirlenen yetkili organin kabulii ile e-Devlet kapist iizerinden kazamlacaktir. Uyelige basvuru
ancak tiiziikle belirlenebilecek organ tarafindan degerlendirilecek, red kararina mahalli mahkeme-
de itiraz edilebilecek, ancak mahkeme karar: temyiz edilemeyecektir”.

110 Tuncay, “Son Kanun Taslag1”, s.158.

111 Sendikalar gercek iiyelerini bildirme yiikiimliiliigiinii uygulamamis ve sonucta Calisma
ve Sosyal Giivenlik Bakanliginin elindeki veriler saglikli sonuglar {iretmekten uzak kal-
mastir. Ayrica kayitlarin bakanlikta dogru tutulup tutulmadig: konusunda da kugkular
olmus, son yillarda sendikalasma oraninin diismesine karsin, bazi sendikalar Bakanlik
verilerine gore iskolu diizeyinde baraji asmis sendika olarak nitelendirilmistir. Baraji
asma, sendikanin toplu is sozlesmesi yapma yetkisi agisindan hayati neme sahiptir. Bu-
nun nedenle sahte iiye kaydetme cabas1 oldukca yogun bir sekilde yasanmustir. Ozveri,
5.47-49.

112 Tuncay, “Son Kanun Taslag1”, s.158.

113 Ancak bu hiikmiin uygulamasi, 6356 sayili Sendikalar ve Toplu Is Sozlesmesi
Kanunu'nun Gegici 4. maddesine gore 1 yil siire ile ertelenmistir. Nitekim hiikiim, “17
nci maddenin besinci fikrasinda belirtilen sendika iiyeliginin kazanilmasi ve 19 uncu
maddenin ikinci ve dérdiincii fikralarinda belirtilen sendika iiyeliginden ¢ekilme islem-
lerinin e-Devlet kapisi {izerinden yapilmasi; bu Kanunun yiiriirliige girdigi tarihten iti-
baren birinci yilin sonuna kadar, miilga 2821 sayili Kanunun 22 nci maddesinin ti¢tincii
ve besinci fikralar ile 25 inci maddesinin ikinci fikras: hiikiimlerine gore yapilir” (6356,
Gegici madde 4) seklinde diizenlenmistir. Bu ertelemeye gore, e-Devlet uygulamasi 7
Kasim 2013 tarihinden itibaren baslayacak olup, o tarihe kadar, 2821 sayil1 kanun gegerli
olacak ve dolayisiyla bir y1l daha tiyelikler noter onayl iiyelik seklinde yapilacaktir. Og-
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i¢in ayrica bir iiye kayit fisinin doldurulmasi s6z konusu degildir. Dolay1-
styla elektronik ortamda yapilan bagvuru sirasinda, isci kisisel bilgilerini
ve sendikaya {liye olma istegini, internet sayfasi {izerinden dolduracak ve
basvuru ekranindan, isci sendikasina iiye olma istegini yetkili makama
ulastiracaktir. e-Devlet kapisi {izerinden yapilmayip, ayr1 bir tiye kayit fisi
doldurularak sendikaya iiye kayd1 yapilmasi, 6356 sayili Kanun hiikiimle-
rine agik aykirilik teskil edecektir. Belirtelim ki, is¢i ile sendika arasindaki
tiyelik iliskisinin bir sézlesme iligkisi olarak kabul edilmesi ve bu s6zlesme-
nin 6098 sayili Tiirk Borglar Kanunu'nun genel hiikiimleri ¢ercevesinde
yapilmisg bir sdzlesme olarak goriilmesi gerekmektedir'.

6356 say1li Sendikalar ve Toplu Is Sozlesmesi Kanunu'na gore sendika
tiyeligine bagvurunun e-Devlet kapisi lizerinden yapilmasi zorunlulugu-
nun, 1982 Anayasasi ile giivence altina alinan sendikaya iiye olma hakkinin
ihlaline yol actig1 goriisii 6gretide ileri siiriilmiistiir'>. Buna, kayit dist
calisanlarin, sendika {iyesi olmasinin artik miimkiin olmadigi, dolayi-
styla e-Devlet sisteminin kat1 uygulamasinin, artik kayit digi ¢alisanlara
tiyelik konusunda gecit vermeyecegi gerekce olarak gosterilmektedir'.
STISK'nun 42. maddesinin 4. fikrasinda yer alan diizenlemeye gore, “Si-
gortaliligin baglangic ile sona ermesine iliskin bildirimlerden yasal siiresi icinde
Sosyal Giivenlik Kurumuna yapilmayanlar, yetkili isci sendikasinin tespitinde
dikkate alinmaz” denilmek suretiyle, kayitdisi ¢alisan is¢ilerin sendika tiye-
ligi, 6nceki 2821 sayili Sendikalar Kanunu dénemine nazaran, artik daha
kat1 bir sekilde engellenmis bulunmaktadir.

Kanaatimizce, lyelik sarti olarak e-Devlet uygulamasma gecilmesi
olumlu bir uygulamadir. Sistemin alisilagelen bir takim uygulamalar karsi-
sinda bazi olumsuzluklar tiretmesi miimkiindiir'”. Ancak bu olumsuzluk-

retide madde hiikmiinde kullanilan “birinci yilin sonuna kadar” ibaresinin tartismaya acik
oldugunu, bununla, 6356 sayili Kanun'un yiiriirliige girdigi 07.11.2012 tarihinden itiba-
ren 07.11.2013 tarihine kadar ge¢mesi gereken bir siirenin mi, yoksa 01.01.2013 tarihine
kadar gecmesi gereken bir siirenin mi kastedildiginin anlasilamadig: dile getirilmistir.
Akyigit, “Yeni Sistem”, 5.47-48; Kanaatimizce, birinci yilin sonuna kadar ge¢mesi gereken
zaman diliminin, 6356 sayili Kanun'un Gegici 4. maddesinde, Kanun'un yiiriirliige gir-
digi tarihten itibaren baslatilmas1 benimsendigi igin, e-Devlet uygulamasimin 07.11.2013
tarihinden itibaren baslatilmas: gerekmektedir.

114 Bagbug, s.174; Ksz. Akyigit, [s Hukuku, 5.365-366

115 Basbug, s.175.

116 Aziz Celik, “E-Sendika Uyeligi Anayasaya Aykir1”, www.sendika.org (28.01.2013): Ya-
zara gore sistem, devletin is¢i ile sendika arasindaki iiyelik iliskisine karismasi, han-
gi iscinin hangi sendikaya {iye oldugunu izlemesi, kiiclik ve orta 6lgekli isletmelerde
isverenlerin is¢ilerin e-Devlet sifrelerini alarak, iscilerin sendikal haklar konusundaki
faaliyetlerini denetime tabi tutmalar: tehlikelerine agik bulunmaktadir.

117 Zira bu degisikliklerden dolay1 yabanc kisilerin isciler adina bu yolla internete girip,
iiyelik islemi yapmalar1 durumunda yeni bir sahtecilik furyasinin baglamasina neden
olabilecegi 6gretide hakli olarak ileri siiriilmiistiir. Akyigit, Is Hukuku, s.376.

55



Yusuf YIGIT

larin 6nemli bir kisminin, uygulamanin baglamasi ile birlikte ortaya ¢ikan
deneyimler ve denetim sistemi sayesinde agilmas: miimkiin olabilir. Zira
teknoloji imkanlarmin kétiiye kullanilmasinin engellenmesi, gercek sendi-
ka iiyeliginin tespiti agisindan onem arzetmektedir!'®.

Sisteme yonelik yapisal nitelikli elegtiriler, sendikaya {iye olma 6zgiir-
liigiintin, kamu otoritesinin ve isverenin miidahalesine acik oldugu nok-
tasinda toplanmaktadir'®. Bu noktada ILO normlarina ve 6zellikle 87 sa-
yil1 ILO s6zlesmenin'® 2. maddesinde diizenlenen “Calisanlar ve isverenler,
herhangi bir ayirim yapilmaksizin énceden izin almadan istedikleri kuruluslar:
kurmak ve yalmz bu kuruluslarin tiiziiklerine uymak kosuluyla bunlara iiye ol-
mak hakkina sahiptirler” seklindeki hitkme aykiriligin séz konusu olmamasi
ve endiselerin giderilmesi icin gerekli 6nlem ve giivencelerin saglanmasi
gerekmektedir'?.

Ayrica iiyelik i¢in bagvuran isgi, isverenin Sosyal Giivenlik Kurumuna
bildirmis oldugu iskolunda kurulu sendikalardan birine iiye olma hakki-
na sahip bulunmaktadir. Dolayisiyla basvuru ekraninda yalnizca Sosyal
Gilivenlik Kurumu kayitlarina gore belirlenen iskolundaki sendikalar ¢i-
kacak, isci de bunlardan birini tercih etmek zorunda kalacaktir'?. Bu ihti-
malde sendikaya iiye olma 6zgiirliigii zedelenecek, isci sistemin belirledi-
gi sendikaya iiye olmak zorunda kalacaktir'®. Sistemin merkezinde Sosyal
Giivenlik Kurumu'na verilen kayitlar bulundugu igin, isverenin sendikal
orgiitlenmeyi engellemek amaciyla, kayitlari gercege aykiri bir sekilde bil-
dirme ve ayrica yine isveren tarafindan iscilerin farkl iskollarindan'* Sos-
yal Giivenlik Kurumu’'na bildirilmesi s6z konusu olabilecektir.

Zira Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig1 biinyesinde hazirlanan
program, iscilerin hangi isyerinde, hangi iskolunda ¢alistigin1 Sosyal Gii-
venlik Kurumu veri tabanindan almaktadir. Bu veri tabany, tiyeligin 6356
sayili Kanun’da aranan niteliklere uygunlugunu sorgulayacak ve tiyeligin

118 Ozveri, s.52.

119 Bkz:Ozveri, s.51-52; Sosyal i§ Sendikasi, Tiirkiye'de Sendikal Orgﬁtlenme: Mevcut Yasa-
lar, Thtiyaglar Ve Toplu Is Iliskileri Yasa Tasarist Uzerine Bir Degerlendirme, http://www.
sosyal-is.org.tr/yayinlar/trkiyede _sendikal rgtlenme _raporu.pdf (16.02.2013); Zira
sistemin isleyisi bakimimdan 2006/10316 sayili Bakanlar Kurulu Karari ile Basbakanlik
adina Ulastirma Bakanligs, sistemin esaslarinin belirlenmesinde s6z sahibidir.

120 Sendika Ozgiirliigiine ve Orgiitlenme Hakkinin Korunmasina iliskin 87 Sayili ILO Soz-
lesmesi. Sozlesme metni igin bkz. www.ilo.org/public/turkish/region/eurpro/ankara/
about/s0z087.htm (16.02.2013).

121 Ozveri, s.52.
122 Ozveri, s.53.
123 Ozveri, s.53.

124 Bu durum &zellikle cogunluk yetki tespitinin yapilmasi sirasinda sorunlar yasanmasina
sebep olabilecektir. Ozveri, s.54.
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gecerliligini denetime tabi tutacak niteliktedir'®. Sosyal Giivenlik Kuru-
mu kayitlari, NACE kodlar1'® esas alinarak tutulmaktadir. Isverenin isciyi
bildirimde kullandig: faaliyet kolunu gosteren NACE kodu ile is¢ginin iiye
olmak istedigi sendikanin ayni kodlar1 kapsayan bir iskolunda faaliyet
gostermesi gerekir. Aksi halde, is¢inin sendikaya tiyelik isteminin gergek-
lesmesi miimkiin olmayacaktir.

C. Uyelik Hakkinda Sendikanin Yetkili Organinca Karar Verilmesi

1. Uyeligin Kabulii

Yukarida da ifade edildigi tizere, is¢i sendikasina {iiyelik i¢in bagvurunun
e-Devlet kapisi iizerinden yapilmasi bir zorunluluktur'”. Siiphesiz ki, tiye-
lik icin basvuruda bulunmak yetmemekte ayrica tiyelik talebinin kabul
edilmis olmas1 da gerekmektedir (STISK, m.17/5). STISK'nun 17. madde-
sinin 5. fikrasindaki diizenlemeye gore, 6ncelikle Bakanlik tarafindan sag-
lanacak olan bir elektronik basvuru sisteminin olusturulmasi gerekmektedir.
Bu basvuru sisteminin olusturulmasinin ardindan ¢alisanlar, sendika tiye-
lik bagvuru talebini e-Devlet kapisi tizerinden iiye olmak istedigi isci sen-
dikasina ulastirabilecektir!'?.

Sistem geregi, is¢i Oncelikle internet {izerinden e-Devlet uygulamas:
igerisine girecek ve bagvuru sistemi tizerinden sendikaya tiyelik bagvuru-
su icin gerekli bilgileri dolduracaktir. Daha sonra da is¢inin iiyelik basvu-
rusu istegi, online bagvuru sistemi iizerinden ilgili sendikaya ulastirilacak-
tir. Sendika da yine e-Devlet sistemi {izerinden tiyelik bagvurusu islemini

125 Ozveri, s.53.

126 Avrupa Toplulugunda Ekonomik Faaliyetlerin Istatistiki Siniflamasi NACE olarak ad-
landirilmakta olup, Avrupa’da ekonomik faaliyetlerle ilgili istatistiklerin iiretilmesi ve
yayilmasi amacina yonelik bir bagvuru kaynag olarak kullamlmaktadir. NACE kod-
lamasinda faaliyet konularina gore isyerlerine/isletmelere alt1 haneli bir kod verilmek-
tedir. http://www.isvesosyalguvenlik.com/anasayfa/dosya122.htm (19.02.2013). Ulke-
mizde bir¢ok alanda yiiriitiilen Avrupa Birligine uyum calismalar1 kapsaminda, NACE
kodu uygulamasi da kullanilmaya baslanmistir.

127 Basbug, s.174.

128 Bagvuru sisteminin olusturulmasi adina 6356 sayili Sendikalar ve Toplu is Sozle@meﬁ
Kanunu'nun uygulamasi belli bir siire ile ertelenmistir (STISK, Gegici madde 4 “17 nci
maddenin besinci fikrasinda belirtilen sendika tiyeliginin kazanilmast ve 19 uncu maddenin ikin-
ci ve dordiincii fikralarinda belirtilen sendika iiyeliginden cekilme islemlerinin e-Devlet kapist
iizerinden yapilmasy; bu Kanunun yiiriirliige girdigi tarihten itibaren birinci yilin sonuna kadar,
miilga 2821 sayili Kanunun 22 nci maddesinin iigiincii ve beginci fikralari ile 25 inci maddesi-
nin ikinci fikrasi hiikiimlerine gore yapilir”. Madde hiikmiinde gegen “birinci yilin sonuna
kadar” ibaresi 6gretide hakli olarak elestirilmistir. Bu ifadeyle 07.11.2012 tarihini izleyen
bir yilin bitimine kadar gececek bir zaman diliminin mi (bu ihtimalde 31.12.2013 giiniine
kadar uygulanma ihtimali vardir) yoksa 07.11.2013 tarihine kadar gececek bir zaman
diliminin mi anlagilmas: gerektigi acik degildir. Akyigit, Is Hukuku, s.374.
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sonuglandiracaktir. Zira STISK'nun 17. maddesinin 5. fikrasinda “...yetkili
organin kabulii ile e-Devlet kapist tizerinden” kazanilacagina isaret edilmistir.

STISK’'nun 17. maddesinin 5. fikrasinda “Bakanlik¢a saglanacak elektro-
nik basvuru sistemi“nden s6z edilmektedir. Bakanlik, Calisma ve Sosyal Gii-
venlik Bakanligr'dir (STISK, m.2/1-a). Bakanlik iiyelige kabul ile ilgili karar
vermeye yetkili degildir. Uyelige kabul konusunda sendika tiiziigiinde be-
lirlenen yetkili organin kabulii aranacaktir (STISK, m.17/5).

STISK’'nun 11. maddesinin 1. fikrasinin (k) bendinde diizenlenen hiik-
me gore sendika genel kurulu, “Mevzuat veya tiiziikte genel kurulca yapilmas:
ongoriilen diger islemleri yerine getirme ve baska bir organa birakilmamis konu-
lar1 karara baglama” konusunda yetkili gortilmiistiir. S6z konusu hiikme
istinaden, sendika tiiziiglinde tiyelige kabul konusunda baska bir organa
yetki verilmemis ise, bu yetki sendika genel kuruluna ait olacaktir'®.

Her ne kadar sendika, tiiziiglinde iiyelige iliskin sartlar1 belirleyerek
bir bakima iiyelik 6nerisinde bulunsa da, bu neri baglayici degildir'®.
Kural olarak kisi toplulugu tiizel kisiliklerde iiyelige kabul etme konu-
sunda serbesti bulunmaktadir’®'. Yani sendika, tiyelik bagvurusunu kabul
edip etmemekte serbesttir. Uyeligin kabulii agik (sarih) kabul seklinde ola-
bilecegi gibi, drtiilii (zimni) kabul seklinde de olabilir. Ozellikle sendikalarin
iyelik basvurusunu siiriincemede birakmalarinin engellenmesi amaciyla,
bagvuruya belli bir siire icinde yanit vermeleri gerekmektedir. Buna gore
tiyelik basvurusu, sendika tarafindan otuz giin i¢inde reddedilmedigi tak-
dirde iiyelik talebi kabul edilmis sayilir (STISK, m.17/5)"*. Hiikiimde be-
lirtilen otuz giinliik siirenin hangi andan itibaren baslayacagi konusunda
bir agiklik yoktur. Burada tiyelik talebini igeren basvurunun, Bakanlikca
saglanacak e-Devlet sistemi {izerinden sendikaya ulastig: andan itibaren
otuz glinliik siirenin baslatilmasinin uygun olacagi kanaatindeyiz.

Otuz giinliik siirenin sonunda, sendika tarafindan iiyelik bagvurusu
reddedilmedigi takdirde, tiyelik otuz giinliik siirenin sonunda kazanilmis
olacaktir. Bu ihtimalde sendikanin cevabini otuz giinliik siireden daha ge¢
bildirmis olmasinin da bir 6nemi yoktur'®.

129 Demir, Sendikalar Hukuku, s.85.

130 Okur, s.549.

131 Celik, s.441; Sahlanan, s.164; Demir, Sendikalar Hukuku, s.85. Bagbug, 5.173; Okur, 5.549;
132 30 giinliik siire iginde basvuru reddedilmemis ise, iiyelik istemi kabul edileceginden, bu

arada hizmet akdi feshedilmis olsa bile, toplu sdzlesmeden yararlandirilmas: gerekir.
Y9HD, 25.03.1997, E.1996/22112, K.1997/5898, www.kazancihukuk.com (19.02.2013).

133 “Davacimin sendika iiyesi olmak icin ilgili sendikaya 21.07.2003 tarihinde basvurdugu
22.09.2003 tarihinde iiyelige kabul edildigi anlasilmaktadir. 2821 s.Kanunun 22. maddesinin
iiciincii fikras1 nazara alindiginda davacumn sendika iiyeligini kazandigr tarih, 21.08.2003 ol-
maktadir”. YOHD, 24.04.2008, E.2007/18324, K.2008/10170, Legal Is Hukuku ve Sosyal
Gilivenlik Hukuku Dergisi, 2008, S:19, s.1160.
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2. Uyeligin Reddi

Is¢i sendikasimin iiyelik igin bagvuruda bulunan isciyi iiyelige kabul zo-
runlulugu bulunmamaktadir. Isci sendikasinin iiyelik talebini kabul etme-
si miimkiin oldugu gibi reddetmesi de miimkiindiir. Ancak tiyelik talebi-
nin reddinin hakli nedenlere dayanmasi gerekir (STISK, m.17/5). Ornegin
dil, din, 1rk, cinsiyet, felsefi diisiince, inang ayrimlar1 géz oniinde bulun-
durularak veya keyfi nitelikte olmak {izere tiyelik talebinin reddi, hukuka
aykirilik teskil edecektir'. Isci sendikasina iiyelik i¢in bagvuran bir calisa-
nin, iiyelik bagvurusunun red sebeplerinin bazilar1 6356 sayili Kanun'dan
kaynaklanmaktadir. Ayrica gerek yarg ictihatlar1 gerek ogreti 1s1ginda
asagidaki gibi bir ayrim yaparak, ¢esitli red sebepleri ortaya koymak da
miimkiindiir.

a) Red Sebepleri

STISK'nun 17. maddesine gore iiye olmaya iliskin kosullar1 saglayamayan-
larin {iyelik bagvurulari reddedilecektir. Ornegin yas kosulunu saglaya-
mayanlar, 6356 sayili Kanun kapsaminda is¢i olarak ¢alismayanlar, isveren
niteligine sahip olanlar, ayni zamanda ve aym iskolunda kurulu birden
fazla sendikaya (ancak ayni iskolunda ve ayni zamanda farkli isverenlere
ait isyerlerinde ¢alisan isciler haric — STISK, m.17/3) tiye olanlar, ¢alistig1
iskolundan bagka bir sendikaya iiye olanlar, iiyelik talebinde bulunduk-
lar1 takdirde bu talep sendikaca reddedilecektir'®. Belirtelim ki, tiiziikte
belirtilen kosullara aykir tiyelik talebinde bulunanlarin talebi de reddedi-
lecektir. Ornegin yiiz kizartic1 suglardan mahkum olanlarin iiye olamaya-
cag1 seklindeki bir tliziik hiikmii karsisinda, tiyelik talebinde bulunanlarm
istegi de reddedilecektir'®.

Ayrica igci sendikasina iiye olabilmek, Kanun kapsaminda isci sayil-
may1 gerektiren bir is iliskisinin varligin gerekli kildigindan dolayz, issiz
olanlar da is¢i sendikasina tiye olamazlar. Mevsimlik iscilerin, is¢i sendi-
kasna {iye olmalarina ise bir engel bulunmamaktadir'”. Ancak is¢inin ask1

134 Siimer, 1@ Hukuku Uygulamalari, s.363; Sahlanan, s.165; Okur, s.551.

135 Ogrencilerin ve din ve ibadet islerinde ¢alisanlarin, 6zel okul 6gretmenlerinin, 6zel gii-
venlik gorevlilerinin, asker kisilerin {iye olamayacaklarina iligskin yasaklar kaldirilmistir.

136 Ayrica bkz. Okur, s.555.

137 Y9HD, 24.04.1992, E.1992/4433, K.1992/4631, www.kazancihukuk.com (20.02.2013);
“Mevsimlik iste calisan iscilerin 2821 sayili Sendikalar Kanunu'nun 20. maddesi uya-
rinca, ¢alistiklar: isyerinin bagli oldugu iskolunda kurulu isci sendikasina iiye olabilme
haklar1 bulunmaktadir. Bunun yaninda sendika organlarina secilme haklar: da vardir.
Mevsimlik isin sona ermesi ve is¢inin is sozlesmesinin askiya alinmasi, sendika {iyeli-
gini olumsuz yonde etkilemez”, YOHD, 28.12.2009, E.2008/13374, K.2009/38104, Legal Is
Hukuku ve Sosyal Giivenlik Hukuku Dergisi, 2010, S:25, 5.372.
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doneminde bir bagka iskoluna giren isyerinde ¢alismaya baslamasi halin-
de sendika iiyeligi, kendiliginden sona erer'® (STISK, m.19/7).

Ancak isci sendikas iiyesi iken, gecici bir siire issiz kalmak STISK'nun
19. maddesinin 9. fikrasinda sendika tiyeligini etkilemeyen bir hal olarak
diizenlenmistir. 2821 sayili Kanun gecici igsizligin stiresine iliskin bir siire
siir1 getirmemisti'®. Ancak 6356 sayili Kanun'da diizenlenen hiikiimde,
“Isci sendikast iiyesinin bir yili gegmemek iizere igsiz kalmast iiyeligini etkilemez”
denilerek, siireye aciklik getirilmistir. Var olan bir is¢i sendikasi tiyeliginin,
bir yili gecmemek kaydiyla issiz kalinan donem iginde korunmas: miimkiin
olmakla birlikte; bu dénemde ilk kez is¢i sendikasina iiye olmak isteyen
bir iscinin iiyeliginin gerceklesip gerceklesmeyecegi sorun teskil etmekte-
dir. Akyigit, sozii edilen donemin mevcut tiyeligin devamini saglayan bir
ozelliginin bulundugunu belirterek, ilk kez bir sendikaya (normal veya
kurucu olarak) {iye olmanin miimkiin olmadigin ifade etmistir'*. Belir-
tilen ¢oztim sekli kanaatimizce de isabetli olup, 6356 sayili Kanun'un kabul
ettigi bir gecici issizlik doneminde, ilk olarak sendikaya tiyelik basvurusu-
nun yapilmasi miimkiin olmayacaktir.

Bu noktada belirtmek istedigimiz bir husus da, ileride sendikal faa-
liyetlere zarar verebilecegi endisesi goz 6niinde bulundurularak, stipheli
olgular sebebiyle iiyeligin reddinin miimkiin olup olmadigidir. Okur, sen-
dika tiyelerinin sendikaya sadik davranmak ve sendikanin hukuka uygun
kararlar ile gegerli olan tliziigiinii tanimak ve buna uymak zorunda ol-
duklarini, bu nedenle sendikanin gelecekteki hukuka uygun kararlaria
kasith olarak uymayacak olan iiye adaylarinin, sendikanin amacma karsi
gelebilecegine iligkin somut stiphelerin varlig1 durumunda iiyelik taleple-
rinin reddedilebilecegini savunmaktadir. Kanaatimizce de, 6rnegin sendika
karsit1 bir drgiitte yoneticilik gorevi yapilmasi veya bu tarz orgiitlerde ak-
tif gorev alinmas, {iyeligin reddi i¢in somut gosterge olarak kabul edile-
bilir'.

Ayrica iiye olmak isteyen kisinin daha 6nceden iiye olmak istedigi sen-
dika aleyhine s6z ve davranislarda bulunmus olmasi, sug islemis olmasi

138 Y9HD, 28.12.2009, E.2008/13374, K.2009/38104, Calisma ve Toplum, 2010/2, 5:25, 5.399.

139 Bu doneme iligkin bir Yargitay karari su sekildedir: “2821 sayili yasanin 25. maddesi ge-
regince gegici siire ile sendika iiyesi iscinin igsiz kalmasi tiyeligini etkilememekte ise de
8.8.2000 tarihinden is bu davanin acildig: tarihe kadar gegen siire yaklasik dort yildir. Bu
durumda davacinin iiyeliginin devam edip etmediginin arastirilmas: ve elde edilecek
bilgilerin degerlendirilmesiyle bir sonuca varilmasi...” YOHD, 07.06.2005, E.2005/17919,
K.2005/20559, Calisma ve Toplum, 2005/4, S:7, 5.209. Ayrica bkz. Sahlanan, s.186; Akyi-
git, Is Hukuku, s.310.

140 Akyigit, “Yeni Sistem”, s.43.
141 Okur, s.557.
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ya da insan haklarini agir bir sekilde ihlal etmis olmasi tiyeligin reddi icin
hakli gerekgeler arasinda gosterilebilir'*.

b) Red Karar1 ve Karara Kars1 Bagvuru

Belirtelim ki, tiyelik talebi reddedilen bir is¢inin, bu karara kars1 basvu-
ru hakki bulunmaktadir. Hakl1 bir neden gosterilmeden tiyelik bagvurusu
kabul edilmeyenler, bu kararin kendilerine tebliginden itibaren otuz giin
icinde dava acabilir'®®. Mahkemenin karari kesindir (STISK, m.17/5). Siire
hak distiriicti olup, hakim tarafindan kendiliginden dikkate alinmas: ge-
reklidir'*. Gorevli ve yetkili mahkeme, is davalarina bakmakla gorevli ve
yetkili mahkemedir (STISK, m.79/1). Yetkili mahkemeyi, sendika merkezi-
nin bulundugu yer mahkemesi olarak anlamak gerekir'®.

Goriildiigl tizere, tiyelik talebinde bulunan bir ¢alisanin basvurusu-
nun mutlaka kabul edilme zorunlulugu bulunmamaktadir. Dolayisiyla
sendikanin, iiyelik bagvurusunu reddetmesi durumunda, iiyelik gercek-
lesmez. Ancak STISK'nun 17. maddesinin 5. fikrasinda diizenlenen bu
konuda sendikanin red karar1 vermesinin hakl: gerekcelere dayandirilma-
st da bir zorunluluktur. Hakli nedenlerin varligini ispat yiikii sendikanin
tizerindedir'*. Sendika red kararinda gerekgelerini gostermemis olsa da,
yargilama esnasinda sunulacak ayri bir cevap dilekgesi ile sendikanin ge-
rekgelerini sunmast mimkindir'?.

Uyelik talebi reddedilen calisanin, bu karara karst mahkemeye bas-
vurusu igin gerekli slirenin hangi andan itibaren baglayacagini da bu
noktada belirtmek gerekir. Dava agma siiresi STISK'nun 17. maddesinin
5. fikrasinda 30 giin olarak diizenlenmistir. Dava a¢ma stiresi, ayn1 hiik-
me gore “kararin kendilerine tebliginden itibaren” baslayacaktir. Siire takvim
giinii olarak hesaplanmalidir. Ote yandan tebli§ aminin, kararin yazil: ola-
rak tebligi mi, yoksa e-Devlet sistemi tizerinden tebligi mi ifade ettigi, sis-
tem agisindan 6nem arzeden bir husustur. Teblig anmin yazili teblig olarak
degerlendirilmesi kanaatimize gore daha uygun olacaktir. Zira yalnizca
e-Devlet kapisi tizerinden teblig yapilmasinin kabul edilmesi, her zaman

142 Basbug, s.184.

143 Bu anlamda sendikalarin tiiziiklerinde {iyelik kararina kars: sendika ici organlarca de-
netime iligkin hiikiimlere yer vermesi, tiye olmak isteyen kimsenin mahkemeye basvuru
hakkini ortadan kaldirmamak kaydiyla gecerli olarak kabul edilebilir. Okur, s.557.

144 Sahlanan, s.166.
145 Sahlanan, s.166.
146 Okur, s.557.
147 Okur, s.557.
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elektronik takip imkanina sahip olamayan calisanlar agisindan hak kaybi-
na ve dava agma siiresinin kagmasina sebep olabilir.

Mahkeme {tiyelik talebinin reddine iliskin uyusmazlig, talebi ya kabul
ederek ya da reddederek sonuglandiracaktir. Mahkemenin karari kesindir
(STISK, m.17/5) ve temyizi miimkiin degildir. Mahkeme iiyelik isteminin
reddine iliskin karari onaylar ise {iyeligin reddine iliskin karar kesinlesmis
olur. Aksi durumda, tiyelik isteminin reddine iliskin karar iptal edilmis
olacaktir. Bu ihtimalde mahkeme kararin haksizligina hiitkmetmis olur.
Mahkemenin iptal karari, sendikanin iiyelige kabul hususundaki irade
agiklamasinin yerine gegecektir'®.

2821 sayili Sendikalar Kanunu’'nun, sendika tiyeliginin kazanilmasini
diizenleyen 22. maddesinde yer almayan, ancak uygulamada sorun teskil
eden, mahkeme karari ile iiyeligin gerceklesmesi durumunda iiyelik ani-
nin tespitinin hangi andan itibaren yapilacagina iligskin ¢6ziim, 6356 sayili
Kanun’un 17. maddesinde ele alinan konulardan biri olmustur. Bu konu-
daki hitkme gore, “Mahkemenin davact lehine karar vermesi hilinde iiyelik,
red kararmin alindigi tarihte kazamlmis sayilir” (STISK, m.17/5). Boylece isci
sendikasi tiyeligi talebi reddedilen ¢alisanin, mahkeme karari ile tiyeligine
karar verilmesi halinde, iiyelik haklari, bu talebin sendika tarafindan red-
dedildigi tarihten itibaren baslatilacaktir.

4. iSCi SENDIKASINA UYELIK KOSULLARINA
AYKIRILIGIN YAPTIRIMI

I. Aykiriligin Tespiti

STISK'nun 17. maddesi hiikiimlerine aykiriligin hem cezai hem huku-
ki yaptirnm konusu olabilmesi i¢in, aykiriligin tespitinin nasil yapilaca-
g1 bu noktada 6nem arz etmektedir. Bilindigi iizere sendika {iiyeliginin
STISK'nun 17. maddesinin 5. fikrast geregince e-Devlet sistemi {izerinden
gerceklestirilmesi yontemi benimsenmistir. Oncelikle aykiriligin e-Devlet
sistemi igerisinde tespitinin yapilmasina iliskin yontemler gelistirilmesi
gerektigi diislincesindeyiz. Zira iiye olacak kisinin vatandaslik numarasi
dahil tiim kimlik bilgilerinin girilmesine imkan taniyan bir sistem mutla-
ka daha baslangicta bazi aykiriliklara gegit vermeyecektir. Ancak her na-
silsa iiyelik bu sistem {izerinden gerceklesmesine ragmen, STISK'nun 17.
maddesinde belirtilen hiikiimlere aykiriligin ayrica iiyeligi kabul edecek

148 Sahlanan, s.166.
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olan sendika tarafindan da gozetilmesi miimkiindiir. Buna ragmen tiyelik
gerceklestikten sonra bir aykiriligin s6z konusu oldugu iddia ediliyor ise,
bu iddiay1 ispat yiikiiniin iddia edene (sendikaya) ait oldugunu sdylemek
gerekir.

II. Cezai Yaptirim

6356 sayih Kanun'un “Ceza hiikiimleri” baglkli 78. maddesinde tiyelik
kosullarma iliskin kurallara aykiriliklarin yaptirirmina da yer verilmistir.
STISK'nun 78. maddesinin 1. fikrasinin (c) bendi hiikmiine gore “17 nci
maddeye aykir1 olarak iiye kaydedenler..., fiilleri daha agir bir cezay: gerektirme-
digi takdirde her bir iiyelik icin yediyiiz Tiirk Lirasi, idari para cezast ile cezalan-
dirilir”.

Buna gore STISK'nun 17. maddesinde diizenlenen ve iiyelik kosullari
ve tiyeligin kazanilmasina iliskin biittin diizenlemelere aykirilik, Kanun'un
78/1-(c) bendi hitkmiinde belirtilen ceza hitkmiiniin uygulanmasini gerek-
tirecektir. Dolayisiyla yas kosulunun yerine getirilmemis olmasina ragmen
tiye kayd1 yapilmasi; kanunen is¢i sendikasina iiye olamayacak bir kimse-
nin sendikaya tiye kaydedilmesi; kisinin sendikaya iiye olmaya veya olma-
maya zorlanmasi; ayni zamanda ve ayni iskolunda ayni isverenin séz ko-
nusu oldugu durumlarda, birden fazla sendikaya iiye olunmasi; yardimci
islerde calisan isgilerin, isyerinin girdigi iskolu disinda bir sendikaya iiye
olmasi; sendika tiyeliginin Bakanlik¢a saglanan elektronik bagvuru sistemi
tizerinden gergeklestirilmemesi, idari para cezasmi gerektiren hallerdir.
Bu durumlarda cezanin muhatabi, 17. madde hiikmiine aykir1 olarak iiye
kaydi gerceklestiren sendika olabilecegi gibi; bir kimseyi sendikaya {iiye
olmaya veya olmamaya zorlayan isveren veya diger herhangi bir kimse
de ayr1 sekilde bu eyleminden dolay1 cezalandirilabilecektir. idari para
cezasl, gerekgesi de belirtilmek suretiyle Calisma ve Is Kurumu Il Madiiri
tarafindan verilir (STISK, m.78/3). Konu hakkinda cikacak uyusmazliklari
¢ozmeye gorevli ve yetkili mahkeme, is davalarina bakmakla gorevli ve
yetkili mahkemelerdir (STISK, m.79)%.

Onemle ifade edelim ki, 5237 sayili Tiirk Ceza Kanunu da', “Sendikal
haklarin kullanilmasinin engellenmesi” baslikli 118. maddesinde, “Bir kimseye

149 Ancak yedinci ila on birinci béliimlerin (Toplu is Sozlesmesinin Genel Esaslari, m.33-40;
Toplu Is sozlesmesinin Yapilmasi, m.41-48; Toplu Is Uyusmazliklarinin Coziimii, m.49-
53; Yiiksek Hakem Kurulunun Kurulusu ve Calisma Esaslari m.54-57; Grev ve Lokavt,
m.58-75) uygulanmasindan dogan uyusmazliklar i¢in, gérevli makamin bulundugu yer
mahkemesi yetkilidir.

150 RG., 12.10.2004, 25611.
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kars1 bir sendikaya iiye olmaya veya olmamaya...zorlamak amaciyla, cebir veya
tehdit kullanan kisi”’nin alt1 aydan iki yila kadar hapis cezasi ile cezalandi-
rilacagini belirtmistir. Bu hiikiim, hem is¢i sendikalarina, hem de kamu
gorevlileri sendikalarma yonelik haklarin kullaniminin engellenmesi du-
rumunda uygulanabilecektir’".

III. Hukuki Yaptirim

A. Gegersizlik

STISK'nun 17. maddesinin 1. fikrasinda 15 yasini doldurmus olanlarin isci
sendikasina iiye olabilecegi kabul edilmistir. Uyelik igin daha énceden de
ifade edildigi {izere, yasal temsilcinin onay1 aranmalidir. Aksi takdirde
sendika tiyeligi, gegersizlik yaptirimina maruz kalacaktir. Bu gegersizlik
askida gecersizliktir. Ancak sendika askida gegersizligi ileri siirmek suretiyle
tiyelik iliskisinin kurulmadig1 iddiasinda bulunamayacaktir'>.

Ayrica ayni iskolunda ve ayn1 zamanda farkli igverenlere ait isyerlerin-
de calisan isciler birden ¢ok sendikaya iiye olabilir. Fakat iscilerin bu hiik-
me aykri sekilde birden ok sendikaya {iye olmalar1 halinde STISK'nun 17.
maddesinin 3. fikrasina gore, sonraki tiyelikler gecersiz kabul edilecektir.

Belirtelim ki, e-Devlet sistemine bagvurulmaksizin yapilan tiyelik isle-
mi mutlak butlan ile sakattir. Yargitay’a gore sendikaya iiyelik sekline iliskin
diizenlemeler kamu diizenine iliskindir. Bagskaca seklin kullanilmasi miim-
kiin degildir ve sendika {iyeligi tanikla ispat edilemez'®. E-Devlet sarti,
is¢i sendikast tiyeligi agisindan 6356 sayili Kanun'da 6ngoriilmiis olan bir
gecerlilik kosulu olarak kabul edilmelidir.

B. Tazminat

Isci sendikasina iiye olmak isteyen bir calisanun iiye olma dzgiirliigiine ilis-
kin olarak 6356 sayili Kanun'un {iyelik bagvurusu ve iiyeligin kazanilma-
sina iliskin 17. maddesi hiikmiine aykiriligin mevcut olmas: durumunda
tazminat yaptirrminin da giindeme gelmesi miimkiindiir. Stiphesiz ki, isci
sendikasi tiyeligi talebinin, iiye olmak isteyen is¢iye yonelik olarak haksiz
bir gerekceyle reddedilmesi durumunda, zarara ugrayan iscinin, TBK'nun

151 Akyigit, 1§ Hukuku, s.459; Baskan, s.219-223.
152 Basbug, s.174.
153 Y9HD, 05.04.1989, E.1989/2660, K.1989/3136, www.kazancihukuk.com (31.03.2013).
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49. maddesinde diizenlenen hitkme gore' tazminat talep etmesi miim-
kiind{iir™®. Ispat yiikii iscinin tizerindedir.

Ote yandan bir kimsenin ise alinmasi, belli bir sendikaya girmesi veya
girmemesi, belli bir sendikadaki tiyeligi siirdiirmesi veya iiyelikten cekil-
mesi veya herhangi bir sendikaya {iye olmasi veya olmamasi sartina da
bagh tutulamaz (STISK, m.25/1). Ayrica igveren, bir sendikaya {iye olan
isciler ile sendika tiyesi olmayan isgiler veya ayri sendikalara tiye olan
isciler arasinda ¢alisma sartlar1 veya galistirmaya son verilmesi bakimin-
dan da herhangi bir ayrim yapamaz (STISK, m.25/2)', Isciler sendikaya
tiye olmalar1 veya olmamalari, is saatleri disinda veya isverenin izni ile is
saatleri igcinde is¢i kuruluslarinin faaliyetlerine katilmalar1 veya sendikal
faaliyette bulunmalarindan dolay1 da isten ¢ikarilamayacaklar: gibi'® fark-
It muamelelere de tabi tutulamayacaklardir (STISK, m.25/3)!%. Belirtmis
oldugumuz sendika ozgiirliigiine iliskin giivencelere aykir1 davranilmasi
durumunda meydana gelecek olan tazminatin niteligi ise sendikal tazmi-
nattir'. Sendikal tazminat is¢inin bir yillik dicreti tutarindan az olamaz
(STISK, m.25/4)%,

”

154 “Kusurlu ve hukuka aykir: bir fiille baskasina zarar veren, bu zarar: gidermekle yiikiimliidiir
(TBK, m.49/1).

155 Okur, s.558.

156 “Ucret, ikramiye, prim ve paraya iliskin sosyal yardim konularinda toplu is sozlesmesi hiikiimleri
saklidir” (STISK, m.25/2).

157 “Sendikal bir nedenle is sozlesmesinin feshi hilinde is¢i, 4857 sayili Kanunun 18, 20 ve 21 inci
madde hiikiimlerine gore dava acma hakkina sahiptir. Is sozlesmesinin sendikal nedenle feshedil-
diginin tespit edilmesi hilinde, 4857 sayili Kanunun 21 inci maddesine gore is¢inin basvurusu,
isverenin ise baslatmasi veya baslatmamas: sartina bagl olmaksizin sendikal tazminata karar
verilir. Ancak iscinin ise baslatilmamast hilinde, ayrica 4857 sayili Kanunun 21 inci maddesinin
birinci fikrasinda belirtilen tazminata hiikmedilmez. Iscinin 4857 sayili Kanunun yukaridaki hii-
kiimlerine gore dava agmamast ayrica sendikal tazminat talebini engellemez” (STISK, m.25/5).

158 Aslinda s6z konusu durumda, 4857 sayih Is Kanunu’'nun ayrimcilis esas alan 5. madde-
sinin uygulanmasi da diistiniilebilir. Zira madde hiikmiine gore, “Is iliskisinde dil, 1rk,
cinsiyet, siyasal diisiince, felsefi inang, din ve mezhep ve benzeri sebeplere dayali ayirim
yapilamaz” (IK, m.5/1). Ancak bir Yargitay kararina da konu oldugu iizere ve kanaa-
timizce de isabetli bir uygulama olarak, ayni olay nedeniyle hem sendikal tazminatin
hem de ayrimcilik tazminatinin talebi miimkiin degildir. Ayrinti i¢in bkz. Ayrmtili bilgi
i¢in bkz. Sahin Cil, “Sendikal Tazminat”, Legal, Is Hukuku ve Sosyal Giivenlik Hukuku
Dergisi, 5:6, 2005, 5.665-679; Kadriye Bakirci, “Is Glivencesi Kapsamindaki Is¢ilerin Dog-
rudan Tazminat Talep Haklar1 ve Kotiiniyet veya Sendikal Tazminat ile Ayrimcilik Taz-
minat1 Iligkisi”, Sicil, S:2, 2006, s.114-122; YOHD, 11.02.2005, E.2004/12988, K.2005/477,
www.kazancihukuk.com (31.03.2013).

159 “Is sozlesmesinin sendikal nedenle feshedildigi iddiast ile acilacak davada, feshin nedenini ispat
yiikiimliiliigii isverene aittir. Feshin isverenin ileri siirdiigii nedene dayanmadi§ini iddia eden
isci, feshin sendikal nedene dayandigini ispatla yiikiimliidiir. Fesih disinda isverenin sendikal
ayrimcilik yaptigr iddiasini is¢i ispat etmekle yiikiimliidiir. Ancak is¢i sendikal ayrimcilik yapildi-
S giiclii bicimde gosteren bir durumu ortaya koydugunda, isveren davranisinin nedenini ispat
etmekle yiikiimlii olur” (STISK, m.25/6,7).

160 6356 sayili Kanun'un sendikal tazminat konusunda getirmis oldugu yenilikler ve is gii-
vencesi kapsaminda bulunan ile giivence kapsami disinda kalan isciler agisindan sendi-
kal tazminat hakkinda ayrmtili bilgi ve yenilikler i¢in bkz. Akyigit, Is Hukuku, 442-450;
Baskan, s.65 vd.
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5. SONUC

1. Isci statiisiinde calisanlarin, calisma hayatina iliskin haklarinin korun-
masi agisindan is¢i sendikalar1 6nemli rol oynamaktadir. Ancak is¢i sendi-
kalari ile iligki i¢cinde olmak, isci agisindan hak miicadelesi icinde olmanin
yanu sira, sendikal 6zgtirliigiin kullanilmasi agisindan risk dogurucu 6zel-
likleri de i¢inde barindirmaktadir.

2. Sendikal faaliyette bulunmak ve diger sendikal Ozgiirliiklerden
yararlanmak i¢in mutlaka sendikaya {iiyelik sart olmamakla birlikte; isci
sendikasina iiye olmak, ¢alisma hayatina iliskin haklardan yararlanma agi-
sindan iiye is¢iyi daha avantajli konuma getirebilmektedir. Ancak orgtitlii
faaliyette bulunmak isteyen bir is¢inin, sendika tiyeligi talebinin 6356 say1-
I1 Kanun'un kapsamina uygun diismesi gerekmektedir. Zira isci sendika-
lar1 tiyelik talebini hakli gerekgeler ile reddedebilmektedirler.

3. Isci sendikasina iiye olabilmek icin is sozlesmesi ile calismak sart:
aranmakla birlikte, bu sdzlesmenin yalnizca 4857 sayili Is Kanunu kap-
saminda kurulmasi sart1 bulunmayip, diger is kanunlar: kapsaminda isgi
bulunanlar da isci sendikalarina tiye olabilecektir. Ayrica is sdzlesmesine
gore calismayip da iicret kargilig1 is gormeyi tasima, eser, vekalet, yayin,
komisyon ve adi sirket sdzlesmesine gore bagimsiz olarak mesleki faaliyet
olarak yiirtiten gercek kisiler de, dnceki diizenlemeye gore daha genis bir
faaliyet alanina iligskin olarak isci sendikalarina iiye olabileceklerdir.

4. Ote yandan sendika iiyeliginin e-Devlet kapis1 {izerinden gergekles-
mesi benimsenmek suretiyle noter sart1 gibi zorluklar kaldirilarak énemli
kolayliklar getirilmekle birlikte, 6zellikle is¢i sendikasina tiye olmak iste-
yen iscilerin sayisinda énemli azalmalara sebep olunacagini da goz ardi
etmemek gerekir. Zira yetkili is¢ci sendikasinin tespiti agisindan, sigortaya
bildirilmis bulunan is¢i sayisinin esas alinacagi 6356 sayili Kanun'da agik-
¢a vurgulanmistir. Ayrica e-Devlet uygulamasi ile sendikal 6zgiirliikler
agisindan, sistemin kamu otoritesi ve isverenin miidahalesine acik olma
riski dogmaktadir. Iscinin sendikal ozgiirlitk haklar1 agisindan sistemin
giivenli ¢calismasi 6nemli bir gerekliliktir.

5. Ayrica 6356 sayili Kanun bakimindan isgiler ayni iskolunda ve ayn1
zamanda birden ¢ok sendikaya {iye olamamakla birlikte, ayni iskolunda
ve ayni zamanda farkli isverenlere ait isyerlerinde calismalar1 durumun-
da birden ¢ok sendikaya iiye olabileceklerdir. Bu hakkin kullanimi kismi
zamanli ¢aligsan is¢iler agisindan s6z konusu olabilecektir. Denetimi etkili
bir sekilde isleyen saglikli bir e-Devlet basvuru sistemi iginde bdyle bir
uygulamanin yetki tespiti agisindan sorunlar tiretmeyecegi kanisindayiz.
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Yeni Yeni Ticaret Teorileri’nin

Ahmet Can BAKKALCI*

Ozet

Yeni Yeni Ticaret Teorileri firma heterojenitesi kavram iizerine kurul-
mustur ve teorinin kurucusu olan Melitz dis ticaret kazanclarmin ye-
ni kaynaklart iizerinde durmustur. Bu kaynaklarin cikis nedeni liberal
politika wygulamalaridir. Calisma liberal ticaret politikalarinin uygu-
lanmast cercevesinde Tiirk Ekonomisini ele almaktadir. Tiirk dis ticaret
sektorii tipki Yeni Yeni Ticaret Teorileri’nde belirtildigi gibi bir gelis-
me gostermistir. Firma diizeyinde yapilacak mikroekonomik analizlerin
temelindeyse rekabet bulunmaktadir. Rekabet kisa veya orta donemde
verimlilik, biiyiime, gelir dagilimi ve istihdam gibi parametreleri uyar-
maktadir.

Diisiik verimlilikteki firmalar ya piyasadan cekilmeye ya da teknoloji-
lerini degistirerek maliyetlerini diisiirmeye zorlanmaktadirlar. Tiirkiye
orneginde de goriildiigii gibi sektdrel olarak ve iilke diizeyinde ortalama
iiretim maliyetleri diismektedir. Sonug olarak Tiirk Ekonomisi'nin ya-
pist Giimriik Birligi ve liberal politika uygulamalart sonucunda degis-
mistir.

Anahtar Kelimeler: Liberalizasyon Politikalari, Yeni Yeni Ticaret Teo-
rileri, Tiirk Ekonomisi

Jel Kodlari: F-12, F-14, F-16, F-61, F-62

Macroeconomic Nature of New New Trade Theories and
Turkish Economy

Abstract

Low productivity firms are forced to withdraw from the market or
changed their technology to decrease costs. As a result the average costs
of a sectors or country on the whole decreases like the Turkish case. Con-
sequently Turkish economic structure has been changed after Customs
Union and liberal policy applications.
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GIRiS

Yeni Yeni Ticaret Teorileri'nin mikroekonomik yaklasimlarinin firma ba-
zinda kurulmasi ve dis ticaretin de ayni perspektifte ele alinmasi, ince-
lenecek makroekonomik parametrelerin agiklanmasinda sik sik firma
ve sektOrlerden bahsedilmesini gerektirmektedir. Bu anlamda Yeni Yeni
Ticaret Teorileri’'ne hibrit teoriler denilebilmesi de olanaklidir. Ornegin
tilke biiytimesi gibi bir makroekonomik parametre firma bazinda {ireti-
len iiriinlerdeki farklilasmaya ve uzmanlasmaya dayandirilarak dis ticaret
ile iligkilendirilebilmektedir!.Bu nedenle ¢alismamizin bazi boliimlerinde
bagvurulan bu tiir agtklamalar yeni yaklagimlarin analiz zenginligini ser-
gilemektedir.

Diger yandan calismanin asil amaci Yeni Yeni Ticaret Teorileri'nin
makroekonomik yoniiniin mikroekonomiyle iliskilendirilmesidir. Calis-
mamizda makroekonomik detayli analizlere yer vermek yerine, Yeni Yeni
Ticaret Teorileri gercevesinde ortaya ¢ikan temel makroekonomik degi-
simlerin agitklanmasi yoluna gidilmis, daha ¢ok literatiir 6zeti verilmistir.
Tiirkiye ile ilgili yorumlar orta-uzun donemde 6nemli bir takim farklilik-
lar1 sayisal olarak ortaya koyarak yapilmaya calisilmistir.

Calisma teorik agiklamalar igeren ilk boliim ve Tiirkiye'deki doniisii-
mii gostermeye ¢alisan son boliimden olusmustur. Son béliimde yer alan
alt bagliklar, Yeni Yeni Ticaret Teorileri alaninda Tiirkge literatiirde olan
boslugun doldurulabilmesi i¢in olasi ¢alisma alanlarmi da igermektedir.
Ancak firma bazinda gerek duyulan resmi istatistikler oldukga yetersiz ve
devamlilik arz etmeyen bir yap1 sergilemektedir. Bu nedenle firma bazh
analizlerin gerceklestirilmesinde zorluklar goriilebilecektir.

1. YENI YENI TICARET TEORILERI

Klasik Ticaret Teorileri'nin iilkeyi ve iilkeleraras: farkliliklar1 inceleme ko-
nusu yapmalari ve endiistriler aras1 degisimi uluslararasi ticaretin hareket
noktasi olarak kabul etmeleri, 1960’larda baslayan kiiresellesme siirecinin
ve yeni ticaret bi¢ciminin aciklanmasinda yetersiz kalmistir. Yeni Yeni Tica-

1, Paul Brenton and Richard Newfarmer “Watching More Than The Discovery Channel”
The World Bank Policy Research Working Paper 4302, 2007,
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ret Teorileri firmay1 konu edinmekte ve dis ticaretin olusumunu firmanin
verimlilik farkliliklarina dayanarak agiklamaktadirlar. Bu nedenle teori-
lerin temelinde mikroekonomik bir yaklasim sergilenmektedir. Teoriler,
Krugman’in? (1979) firma farkliliklarin1 vurgulayan Yeni Ticaret Teorileri

tizerine gelistirilmislerdir.

1.1. Yeni Yeni Ticaret Teorileri’nin Mikroekonomik Cercevesi

Kiiresellesme siireci liberalizasyon politikalar1 ¢ercevesinde disa acik {il-
kelerin ekonomilerini olduk¢a etkilemistir. Yeni Yeni Ticaret Teorileri
kiiresellesme stirecinde artan endiistri ici ticareti ve firma bazindaki de-
gismeleri acgiklamaktadir. Melitz’in’, Dixit ve Stiglitz'in* Monopolcii Re-
kabet Modeli'ni basitlestirerek kullanmasiyla baglayan teoriler, oligopol
piyasalar1 da dahil olmak tiizere her tiirlii aksak rekabet piyasalarini ele
almaktadir®. Hopenhayn'in® monopolcii rekabet yaklasimi, Krugman'in
Yeni Ticaret Modeli {izerine yeniden kurgulanmistir’. Model dinamik
endiistri modeli olarak nitelendirilmektedir®. Modelde dig ticaret firma,
sektor ve llkelerin farkliliklarindan hareketle agiklanmaktadir®. Yeni Yeni
Ticaret Teorileri'ni gelistiren baslica literatiir ¢alismamizda da incelenecek

olan Bernard, Eaton, Jensen ve Kortum!®, Melitz!!, Melitz ve Ottaviano'?,

2 Paul, Krugman, Increasing Returns, Monopolistic Competition, And international Tra-
de. Journal of International Economics 9 (4), 1979, s. 469-479.

3 Marc, Melitz, “The Impact of Trade On Intra Industry Reallocations and Aggregate In-
dustry Productivity”, Econometrica Vol 71 (6), 2003, s. 1695-1725.

4 Avinash Dixit and Joseph Stiglitz, “Monopolistic Competition and Optimum Product
Diversity”, The American Economic Review, Vol. 69(5), 1979, s. 961-963.

5  Marc Melitz, and Gianmarco Ottaviano, “Market Size, Trade, And Productivity”, NBER
Working Paper No: 11393, 2005, 1-2.

6  Hugo Hopenhayn, A, “Entry, Exit, and firm Dynamics in Long Run Equilibrium” Eco-
nometrica, Vol. 60, No. 5, Sep., 1992.

7 Xiang Gao, “Macroeconomic Analysis on the Basis of Trade Theory: A Review Essay”,
MPRA Paper No. 18380, 2009, s. 4.

8  Melitz 2003, s. 1695.

9  Marc, Melitz, “International Trade and Heterogeneous Firms” http://scholar.harvard.
edu/sites/scholar.ig.harvard.edu/files/melitz/files/palgrave.pdf, 2008, (21.09.2012).

10 Andrew B Bernard, Jonathan Eaton, Jensen Bradford, ve Samuel Kortum, “Plants and
Productivity in International Trade”, http://home.uchicago.edu/~kortum/papers/aer-
submit21103.pdf, 2003, 21.09.2012.

11 Melitz 2003; Marc Melitz, “International Trade and Heterogeneous Firms” http://
scholar.harvard.edu/sites/scholar.ig.harvard.edu/files/melitz/files/palgrave.pdf, ~ 2008,
(21.09.2012).

12 Melitz ve Ottaviano 2005.
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Bernard, Eaton, Jensen ve Schott"®, Helpman, Melitz ve Yeaple', Bernard,
Redding ve Schott', ile Yeaple'® olarak siralanabilir.

Yeni Yeni Ticaret Teorileri firmalarin koordinasyon maliyetleri, bilgi
ve iletisim teknolojilerindeki gelismeler, cokuluslu sirketler gibi alanlarda
aciklama getirmektedir'” (Baldwin, 2012). Melitz ve Krugman’a gore ve-
rimlilik artisinin uyardigi teknolojik gelismeler dis ticarete yol agmaktadar.
Daha verimli firmalar dis ticaret yapmakta, bazen bu sirketler hedef pi-
yasada iiretim yatirimi yaparak ¢okuluslu bir hal almaktadir. Bir iilkenin
ihracatinin agirlikli boliimii az sayida firma tarafindan gerceklestirilmek-
tedir'®. Melitz’e gore ayni alanda ticaret yapan firmalardan dis ticarete agik
olanlar daha biiytiik 6lcekle, daha ileri teknolojiyle ve daha verimli iiretim
yapmaktadirlar'.

Biiyiik ekonomilerin ya da iilkelerin gelismis endiistrilerinin daha ¢ok
ticaret yaptig1 bilinmektedir®. Bu ticaret yogun tiretim “intensive margin”,
yaygin iiretim “extensive margin” ya da yiiksek kaliteli {iretim nedeniyle
ortaya ¢tkmaktadir’.

Yeni Yeni Ticaret Teorileri su sekilde 0zetlenebilir; dis ticarette libera-
lizasyon politikalariyla baslayan gelismeler, kaynaklarin daha verimli fir-
malara yeniden dagilimiyla beraber {ilke genelinde refah1 arttirmaktadir?'.
Yeni Yeni Ticaret Teorileri'nde firma verimliligine etki eden faktorler bes
ana baglik altinda toplanmiglardir™.

13  Bernard vd. 2003.

14  Elhanan Helpman, Marc Melitz, ve Stephen Yeaple. “Export Versus FDI with Heteroge-
neous Firms”, American Economic Review 94 (1), 2004, 300-316.

15 Andrew Bernard, Stephen Redding ve Peter Schott, “Multi Product Firms and Trade
Liberalization”, NBER Working Paper No: 12782, 2006b.

16  Stephen Yeaple, Firm Heterogeneity, International Trade, and Wages, Journal of Interna-
tional Economics, 65(1), 2005, ss. 1-20.

17  Richard Baldwin, and Toshihiro Okubo. “New-Paradigm Globalisation And Networked
FDI: Evidence From Japan”, http://www.voxeu.org/article/new-paradigm-globalisation-
and-networked-fdi-evidence-japan, (01.06.2012).

18 Ayumu Tanaka, , What is “New” New Trade Theory?, http://www.rieti.go.jp/en/co-
lumns/a01_0286.html, 2010, (20,09,2012).

19  Melitz 2008, s. 1.

20 David Hummels, and Peter,Klenow, “The Variety and Quality of a Nation’s Exports”;
American Economic Review 95, 2005, s. 704.

Yogun {iretim, bir {iriinde hacim olarak ¢ok iiretmeyi, yaygin iiretim ¢ok sayida farkli-
lagmis tirtin iretmeyi, kaliteli {iretimse daha fazla tercih edilen ve ileri teknoloji igeren
uretimi ifade etmektedir.

21 Julian Emami Namini, , “Trade Neoclassical Growth anf Heterogeneous Firms”, http://
www.aeaweb.org/annual_mtg_papers/2008/2008_635.pdf, 2007, (12.11.2012).
Calismamizda Yeni Yeni Ticaret Teorileri'nin makroekonomik yaklasimi ele alindigin-
dan, mikroekonomik kisim &zetlenerek verilmis ve bu alanda yapilan ¢alismalarin genel
sonuglar: sunulmustur.

*%
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Tablo 1. Yeni Yeni Ticaret Teorileri'nde Firma Verimliligine Etki

Eden Faktorler

Firma Verimliligine Etki Eden Faktorler

Dis i Kaynaklarm Cokuluslu R

Faktorler Dis Ticaret Yeniden Dagilim1 Firmalar Tiiketici Refahi
Rekabet Das ticaret aksak re- | Maliyet avantaji Firma hedef | Markalasma ve
baskilar: kabet kosullarinda | yakalayamayan iilkeye yati- | tirtin farklilig:
teknolojik yapilmaktadir® firmalar kapanmak- | rim yapabil- | tiiketiciyi cez-
yenilenmeyi | Dis ticarete giren tadur? mektedir betmektedir®
6zendirmek- | firmalarin batik Verimsiz firmalarin | Yatirim Tiiketici kiiresel
tedir maliyetleri bulun- | kapanmasi sektér | yapan firma | ticareti tercih
Teknolo- maktadir iginde kaynaklarin | cokuluslu etmektedir,
ji firma Dis ticaret yapan yeniden dagilimmi | hale gelmek- | Kiiresel ticaret
verimliligini | firmalar birden fazla | saglamaktadir, tedir mal fiyatlarinin
arttirmak- iirlin tiretmektedir® | Kaynaklar verimli | Yatirimi belir- | diismesine ne-
tadir Mark-up fiyatlama | firmalara yonel- leyen tasima | den olmaktadir,
Firma verim- | tercih edilmektedir* | mektedir® giderlerinin | Fiyatlarinin
liligi i¢ ve En verimli firmalar | Firmalar tiretim- diizeyidir, diismesi
dis ticaretin | ihracat yapabilmek- |lerini rasyonalize Cokuluslu fir- | tiiketicinin reel
temel nede- | tedir® etmektedir® ma, yerlilere | gelirini yiikselt-
nidir Firmalarin 6lgek Ticari liberalizas- | gore daha mektedir®
Liberalizas- |avantaji yakaladik- |yon endiistriicinde |yiiksek risk | Uretici fazlas:
yon firma lar1 gbzlenmektedir | faaliyet gosteren tasimaktadir, | tiiketici fazlasi-
verimliligini | Olcek avantaji firmalarin marjinal | Uretimin na doniigsmek-
arttirmak- firmalarin kazancini | maliyetlerini diisiir- | cesitli asa- tedir.
tadir artmaktadir® mektedir® malar1 pek
Verimli Inovasyon énem Kaynaklarm cok tilkede
firmalar dis | tasimaktadir®” yeniden dagilim1 gerceklestiril-
ticarete yo- | Lojistik zincirleri markalagmaya yol | mektedir®
nelmektedir |artmaktadir. acabilmektedir.

Kaynak: Calismamizda tiiretilmistir. Alan yazinda doniim noktalar1 ve
farkliliklar ilgili eserlerden alinarak derlenmistir.

Bernard v.d. 2007, s. 115.

Workshop, Vienna, April, 2009, s.9

Anymore”, http://www.kansascityfed.org, 2006, (10.09.2009), s. 2.

22 Melitz 2003.

23 Bernard v.d. 2007, 119.
24 Bernard v.d. 2003, s. 1
25 Namini, s. 2

26  Melitz, 2005, s. 6.

27 Gao, 2009, s. 3.

28 Melitz 2003.

29

30 Bernard v.d. 2006.

31

32 Ciuriak v.d.s. 7.

33

34 Melitz, 2008, s. 3.

35

Bernard v.d. 2007, s. 112.

Gabriel Felbermayr,”Unemployment and Wages in New New Trade Models”, 8th FIW

Gene Grossman, and Rossi Hansberg, “The Rise of Offshoring: It's Not Wine for Cloth
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Yeni Yeni Ticaret Teorileri son yillarda, mikroekonomik temelde mak-
roekonomik parametreleri agiklamaya yonelmislerdir. Makroekonomik
alanda ozellikle liberal politikalar, istihdam piyasalar1 ve gelir dagilim
dengesizlikleri incelenmistir. Alan yazinda firma verimliliginden yola ¢1-
karak tilkelerin makroekonomik performanslarmin agiklanmasima yonelik
olarak yapilan ¢alismalarin eksiklikleri Krugman, Melitz ve Bernard’'in ¢a-
lismalariyla giderilmeye calisilmistir®. Genellikle mikroekonomik yakla-
sim sergileyen bu caligmalar son yillarda istihdam piyasalari, bliyiime ve
dis ticaret politikalar1 gibi makroekonomik agiklamalarla desteklenmeye
baslanmistir. Dis ticaret Teorileri'ndeki degisme ve makroekonomik alana
dogru gelismeler asagidaki tablo ile 6zetlenebilir.

Tablo 2. Yeni Yeni Ticaret Teorileri’'nin Makroekonomik Cercevede
Gelisme Siireci

Ricardo
%_112;2_ Krue- iilr}:/e Melitz  |Bernard
5 (2003)  |Redding
cher man Krug-
Bernard |Schott
(1919) |(1980) |man (2003) | (2007)
Ohlin (1985)
(1933)
MIKROEKONOMIK
YAKLASIM
Ticaret Bicimi
Endtistriler aras1
. Var Yok Var Yok Var
ticaret
End{istri ici ticaret Yok Var Var Var Var
Enddstri i¢cinde
ihracata acik olanlar | Yok Yok Yok Var Var
ve olmayan firmalar
Ticaret ve Verimlilik
Daha verimli ihracatci | Yok Yok Yok Var Var
Tlcfarl 1.11?? ’ alizasyonun Yok Yok Yok Var Var
verimliligi arttirmasi
MAKROEKONOMIK
YAKLASIM

36 Krugman 1979 agm; Bernard 2003 vd agm; Bernard, Andrew B., Bradford Jensen, Step-
hen Redding ve Peter Schott,, “Firms in International Trade”, Journal of Economic Pers-
pectives-Volume 21 (3), Summer, 2007, s. 105-130.
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Ticaret ve Isgiicii
Piyasalar1

Ticari liberalizasyon
sonrasi endiistride Var Yok Var Yok Var
istihdam degismesi
Ticari liberalizasyon
sonrasi endiistriler
arasl istthdam degis-
mesi

Gelir Dagilimi ve
Biiyiime

Ticari liberalizasyo-
nun gelir degisimini | Var Yok Var Yok Var
etkilemesi

Yok Yok Yok Var Var

Kaynak: Bernard, Andrew B., Bradford Jensen, Stephen Redding ve Peter
Schott,, “Firms in International Trade”, Journal of Economic Perspectives-
Volume 21 (3), Summer, 2007, s. 107

Yeni Yeni Ticaret Teorileri'nin firmay1 ele alan mikroekonomik boyu-
tu, sektorel iiretim artisiyla beraber yaratilan giktiyla tiim ekonomiyi ilgi-
lendiren sonuglar yaratmaktadir. Teorilerin mikroekonomik yani firmay1
ilgilendiren yaklasiminin temelinde liberal politikalarin ihracat: arttirmasi
bulunmaktadir. Yeni Yeni Ticaret Teorileri'nin makroekonomik yonti Ber-
nard ve arkadaglarinin gesitli calismalar1¥ ve asagida da ele alinacak olan
diger calismalarla gelistirilmistir. Wang ve Xie heterojenite ve verimlilik
artisini da icerecek sekilde yeni bir dinamik biiyiime modeli olusturmus-
lardirs.

37 Bernard v.d. 2003; Bernard, Andrew B., Jensen Bradford ve Peter K. Schott, “Trade Costs,
Firms, and Productivity.” Journal of Monetary Economics, 53(5), 2006a, s. 917-937, Ber-
nard v.d. 2006b; Bernard v.d. 2007.

38 Pengfei Wang, ve Danyang Xie, Heterogeneous Sectors, Trade and Growth, http://dx.doi.
org/10.2139/ssrn.1394325, 2008, (20.01.2013).
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Sekil 1. Yeni Yeni Ticaret Teorileri Dongiisii

D l:] \MiKROEKONOMi ENDUSTRI iCi TICARET >

AR-GE Teknoloji
Harcamalari

Liberalizasyon ihracat R Sektdrel p Rekabet
Politikalart Artist & Biiytime § Artist
Olgek Yatirim Verimlilik Istihdam
Kazanglar
D l:] | FIRMA SEKTOR ULKE >

Kaynak: Calismamizda tiretilmistir.

Biiyiime } Gelir Dagilimi 1

Sekil 1 mikroekonomik siirecin makroekonomiyi etkileme mekaniz-
masini ana hatlari ile gostermektedir ve Tablo 1 ile Ortiismektedir. Sekil 1’e
gore, liberalizasyon politikalar: sonucunda firmalar aras1 verimlilik farkli-
liklarina yol agan gelismeler yasanmakta, kaynak dagilimi etkisiyle bera-
ber en verimli firmalar piyasada etkili olmaya baglamaktadir. En verimli
firmalarin ihracata girdikleri ve kiiresel sisteme eklemlendikleri bilinmek-
tedir. [hracata giren firmalar piyasada kalict olmak istemekte, yeni Ar-Ge
harcamalar1 yapilmakta, yeni teknolojiler gelistirilmekte ve yeni yatirim-
larin yapilmasiyla siire¢ devam etmektedir. Thracatla ugrasan firmalarmn
kendilerini gelistirmeleri sektorel biiyiimeyle sonuglanmaktadir. Sonugcta
sektorel gelismeler tilke ekonomisini etkileyen makro etkileri ortaya ¢ikar-
maktadir. Makro etkiler rekabetle baslamakta, biiytime-gelir dagilimi-is-
tihdam ve verimlilik artisiyla sonuglanan yeni bir dongii yaratilmaktadir.
Bu dongiiyii etkileyebilecek ve yonlendirebilecek en 6nemli faktor {ilkele-
rin uyguladiklar1 dis ticaret politikalaridir. Tiim bu gelismeler sonucunda
dis ticaret yapan iilkelerin ortalama verimlilikleri yiikselmektedir®”. Asagi-
da bu mekanizmanin makroekonomik perspektifi ele alinmaktadir.

1.2. Yeni Yeni Ticaret Teorileri'nin Makroekonomik Cercevesi

Yeni Yeni Ticaret Teorileri, firma farkliligindan hareketle makroekonomik
degisimlerin mikroekonomik uyaricilar arasindaki kopriiyti kurabilmek-
tedirler. Geleneksel makroekonomik ticaret modelleri dengeyi genel bir
durum olarak kabul ettiklerinden, kisa dénemde ortaya ¢ikan makroeko-

39 Namini 2007 agm, s. 2.
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nomik dis ticaret dengesizliklerini agiklayamamaktadirlar. Yeni Yeni Tica-
ret Teorileri ise iiretim dalgalanmalarini iilke diizeyinde inceleyip, uzun
donemde ortaya ¢ikan teknolojik gelismeleri agiklayabilmekte, inovasyon
gibi etkenleri modelleyebilmektedirler®. Teorilerin makroekonomik yak-
lagimlari liberal politikalar sonucunda ortaya ¢ikan rekabet artisi ile bas-
lamaktadr.

1.2.1. Rekabet Artis1 ve Firma Yapisindaki Degismeler

Kiiresellesme siirecinde Diinya Ticaret Orgiitii'niin rolii diisiiniildiigiinde
ticari liberalizasyon uygulamalar: bir hedef haline gelmistir. Liberal dis
ticaret uygulamalar1 GATT kurallar1 ve kiiresel serbestlesme siirecinin
dogal yansimasi olarak ortaya ¢ikmakta ve iilkelerarasi rekabet artmak-
tadir. Liberalizasyon uygulamalariyla beraber marjinal ticaret maliyetleri
azalmaktadir*. Ancak bu tip politikalar dogalar: geregi gelecekle ilgili be-
lirsizlikleri de beraberlerinde getirmektedir. Ticari serbestlesme genellikle
ithalata rakip sektorleri olumsuz etkilemekte, ihracatcilar ve tiiketicilerin
onlerine yeni firsatlar ¢cikarmaktadir. Politikalar tilke igindeki rekabet bas-
kisini arttirarak iireticiyi tiiketici lehine terbiye etme (bazen cezalandirma)
islevi de gormektedir.

Disa agilma stireci Yeni Yeni Ticaret Teorileri agisindan iki asamada
onem tagimaktadir. Ik asama liberal politikalarin uygulandig1 ve dis tica-
retin serbestlestirildigi asamadir. Bu asamada iilke daha 6nce yapmadig:
ya da koruma duvarlar1 arkasinda gerceklestirdigi bir dis ticarete girmek-
tedir. Bu politikalar 6ncelikle firmalar iizerinde etkide bulunmakta, daha
sonra ortaya ¢ikan etkiler sektorel bazda belirginlestikce tilke ekonomisi
de degismeye baglamaktadir. Iste bu asamada Tablo 2'de de yer aldig1 gibi
dis ticaret politikalar: tekrar gozden gecirilmelidir. Ciinkii tilke ekonomi-
sinde yapisal degisiklikler olusmakta ve bu degisikliklerin idare edilip
stirdiiriilebilmesi icin eski politikalar yetersiz kalmaktadar.

Das ticarete agilan iilkenin kiiresel entegrasyonu ile beraber firma ya-
p1st degismekte, firmalarin ihrag ettikleri {iriin sayis1 ve ihrag edilen iiriin
basina diisen firma sayisi da artmaktadir. Ayrica ihracat¢i basina pazar sa-
yis1 ve pazar basina diisen ihracatgi sayist da yiikselmektedir.

Firmalarin verimlilik diizeylerinin artmasiyla toplam sektor verimli-
ligi degismektedir. Toplam sektor verimliliginin firmaya icsel gelismeler

40 Xiang Gao, “Macroeconomic Analysis on the Basis of Trade Theory: A Review Essay”,
MPRA Paper No. 18380, 2009, s. 3.

41 Richard Baldwin, and Rikard Forslid, “Trade Liberalization With Heterogenous Firms”,
NBER Working Paper Series: 12192, 2006, s. 18.
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sonrasinda degismesiyle beraber dis ticaret politikalarinin aramasi gere-
ken soru sektdr ya da firma verimliligi nasil arttirilabilir olmalidir. Pek ¢ok
gelismis tilke dahil olmak {izere, firma bazinda gelismis sanayi istatistikle-
rinin bulunmamas: Yeni Yeni Ticaret Teorileri'ndeki saptamalara dayanan
bir ticaret politikas: gelistirmeyi 6nlemektedir. Yeni gelistirilecek politika-
lar firma verimliliginden kaynaklanan degismelerle toplam sektor verimli-
liginde olusan gelismeleri baglantili sekilde agiklayabilmelidir*.

Ticari serbestlesmenin iki {ilke ya da grup arasinda es oranli ya da
yansiz olarak uygulanmasi durumunda her iki piyasada da rekabet diizeyi
artmaktadir. Bu durumda tirtin gesitliligi de artmakta ve tiiketici refahin-
dan baslayarak tilke refahi1 yiikselmekte, ancak firma bazinda karlilik diig-
mektedir®. Herhangi bir iilkenin tek tarafli uyguladigi serbestlesmenin
kendi refahini kisa donemde diistirmesi beklenmektedir. Bu durumda di-
ger tilkeler refah kazanci elde etmektedirler. Bu siiregte devletin en 6nemli
etkisi firmalar1 rahatlatic1 diizenlemeleri yapmak olarak goriilmektedir*.
ABD ekonomisi i¢in yapilan bir ¢alismaya gore ticaret maliyetlerindeki bi-
rimlik diislis firma diizeyindeki verimliligi %2,3 arttirmakta, liberal poli-
tikalar ihracatgi firmalarin {iretim ve istthdama katkilarini diger firmalara
gore daha hizli arttirmaktadir®.

1.2.2. Ekonomik Biiyiime

Makroekonomik analizler genellikle dis ticarette aksak rekabet kosullarmi
arastirmamakta mal iiretimi, piyasa yapisi ve iiretim faktorleri gibi mikro-
ekonomik uyaranlari veri gemberine atarak uzun dénemli ¢ziimlemeler
sunmaktadirlar. Yeni Yeni Ticaret Teorileri ile kisa ve orta donemli dina-
mik ¢oziimlemeler yapilir hale gelmis, s6zii edilen parametreler de bu ¢6-
ziimlemelerde kullanilmaya baslanmigtir.

Ekonomik biiytime performansi ile dis ticaret arasinda kuvvetli bag
bulunmaktadir. I¢ talep diizeyi yiiksek olmayan iilkeler agisindan bu iligki
daha da &nemli hale gelmektedir. Ulkeler orta gelir diizeyine yaklastik¢a

42 Céline Carrere, Vanessa Strauss, ve Olivier Kahn, Trade Diversification, Income, and
Growth: What Do We Know?, http://www.hec.unil.ch/crea/publications/autrespub/Di-
versification_rev2.pdf; 2010, (19.10.2012), s. 2

43 Melitz 2005, agm, s. 20.
44 Ciuriak v.d, s. 2.

45 Andrew B Bernard, Jensen Bradford ve Peter K. Schott, “Trade Costs, Firms, and Produc-
tivity.” Journal of Monetary Economics, 53(5), 2006a, s. 917-937.

46 Fabio Ghironi, ve Marc, Melitz, “International Trade and Macroeconomic Dynamics
With Heterogeneous Firms”, NBER Working Paper Series No: 10540, 2004, s. 1.
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tirettikleri iirtinlerin farklilastig1 ve goriilmektedir. Uriin farklilig1 yarata-
mayan iilkelerin verimlilik firsatlarini yakalayamadiklar: bilinmektedir®.
Uriinlerin farklilasma diizeyi arttik¢a ekonomide uzmanlasma, biiyiime
ve verimlilik diizeyi yiikselmektedir. Literatiirde Harrod-Balassa-Samuel-
son (HBS) etkisi olarak bilinen, disa acik ve piyasaya az miidahale edilen
ekonomilerin daha hizli biiyiiyecegi saptamas: Yeni Yeni Ticaret Teorileri
ile birlikte daha net agiklanabilir hale gelmistir.

Heterojenite ve verimlilik parametrelerini igerecek sekilde Yeni Yeni
Ticaret Teorileri'nin biiytime modeli gelistirilmistir. Modele gore sektorel
biiytime diizeyi digsal, ekonominin genelinin biiyiime diizeyi i¢csel olarak
belirlenmektedir. Genel biiyiime kapali ekonomilerde emek yogunlugu
tarafindan belirlenirken acik ekonomilerde dis ticarete bagh bulunmak-
tadir.

Das ticaret, dogrudan yabanci yatirimlarin artmasma neden olmakta-
dir. Ticaret maliyetleri, hedef piyasada iiretme maliyetinin {istiindeyse fir-
malar hedef iilkede faaliyet gostermeye karar verebilmektedir. Bu durum
yatirim alan tilkenin biiyiime dinamiklerine olumlu katkilarda bulunur-
ken yatirim yapan firmanin uzun dénemli karliligin yiikseltmektedir®.
Literatiirde genellikle biiyltimenin artmas: ve liberal politikalar arasinda
pozitif korelasyonun varligina dikkat ¢ekilmekte ancak tersini savunanlar
da bulunmaktadir®.

Ekonomik biiyiimeyle beraber finansal piyasalar derinlesmektedir.
Yeni Yeni Ticaret Teorileri sermaye akimlarini ve finansal enstriimanlari
kiiresel sistem baglaminda incelemekte ve kiiresel sistemde yasanan fi-
nansal krizleri agiklayabilmektedir. Ornegin finansal bir sok durumunda
ticaret hacmi, tiretim azalmasindan (3 kat) daha hizli azalmaktadir®!. Reel
soklarsa tiretimi ayn1 oranda azaltmamaktadir. Finansal soklar kiiresel
sistemden {ilke ekonomisinin geneline bulasmaktadir. Finansal piyasalar1
derin olan tilkelerin firmalar1 durumun olumsuzlugunu daha fazla hisset-
mektedir. Bu durumun nedenleri su sekilde 6zetlenebilir®;

e Thracatcilar daha verimli iireticilerdir ve yabanci piyasalara ihracat
yapabilmek icin yiiksek maliyetlere katlanmaktadirlar.

47 Brenton ve Newfarmer, agm, s .2.

48 Pengfei Wang, ve Danyang, Xie, Heterogeneous Sectors, Trade and Growth, http://
dx.doi.org/10.2139/ssrn.1394325, 2008, (20.01.2013).

49 Helpman vd. agm, s. 300.
50 Baldwin ve Nicoud, agm, s. 24.

51 Ynag Jiao, and Yi Wen, Capital, Finance and Trade Collapse, Federal Reserve Bank of St
Louis Working Paper Series 2012-0034, 2012, s. 1.

52 Agm,s. 6.
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e Disiik verimlilige sahip iireticilerden yiiksek verimlilige sahip
iireticilere kaynaklarin yeniden dagitilmasini saglayan kanal fi-
nansal degerlerin el degistirmesi ve finansal araglardir. Bu nedenle
ihracatcilar dis finansal kaynaklarin finansmanina igeride faaliyet
gosteren firmalardan daha ¢ok bagimlidir.

e Kiiresel bir finansal kriz en ¢ok ihracat¢i firmalar1 etkilemektedir.
Thracatgi firmalarsa en verimli ve en fazla iiretim yapan firmalar-
dir. Bu nedenle ihracatgi firmalarin yabanci finansman olanaklari-
n1 kaybetmeleri ekonominin {iretiminin diismesine neden olmak-
tadir.

Bu mekanizma sonucunda kiiresel bir finansal kriz yayilma etkileriy-
le tiim ekonomiyi etkilemektedir. Makroekonomik performans azalisinin
mikroekonomik nedenlerinden birisi bu durumdur. Finansal krizler, fir-
malarin kiictilmesi ya da tiretimlerini azaltmalar1 nedeniyle reel krizlere
dontismektedir. Diger yandan finansal krizlerin ortadan kalktig1 zaman-
larda derin finansal piyasalara sahip olan gelismis iilkelerin firmalarinin
daha tiretken olduklar1 gozlenmektedir. Durum gelismis tilkelerin reel
tiretim diizeylerinin yiiksekligini aciklamaktadir.

1.2.3. Gelir Dagilimi ve Istihdam

Liberalizasyon sonrasinda rekabetin artmasi, fiyatlarin diismesiyle sonug-
lanmaktadir ve {ireticinin korunma mekanizmalar1 sonucunda elde ettigi
ek kazanglar tiiketiciye transfer edilmektedir. Bu durumda Krugman ve
Melitz’in varsaydiklarinin aksine firmalar mark-up diizeylerini diisiir-
mektedirler ve tiiketici refah1 yiikselmekte, gelir dagilimi etkileri ortaya
cikmaktadir®. Ureticiden tiiketiciye gelir aktarim mekanizmasi islemeye
baslamakta ve temelde iiretim maliyetlerinin azalmasi ve fiyatlarin diis-
mesinden kaynaklanan etki tiiketici refahini arttirmaktadir. Bu durum
yalnizca gelismekte olan tilkelerde degil gelismis iilkelerde de kendisini
gostermektedir.

Ticari serbestlesme iilkenin toplam refahi yaninda iiretim faktorle-
ri arasindaki gelir dagilimmi da degistirmektedir. Stolper —Samuelson
Modeli'nin ortaya koydugu sonucun aksine iilkenin kit olarak sahip oldu-
gu faktoriin geliri de liberalizasyon siireci sonucunda yiikselebilmektedir.
Bu durum verimlilik d{izeyinin artisiyla dogru orantili olarak ortaya ¢ik-
maktadir (Bernard 2007: 115).

Yeni Yeni Ticaret Teorileri iicretlerin tam rekabetci istihdam piyasa-
larinda olustugunu ve heterojen firmalar arasinda emegin homojen kabul

53 Bernard vd., 2007 agm, s. 112.
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edilmesi nedeniyle ticret diizeyinin esit olacagini varsaymaktadir®. An-
cak dis ticaretle beraber ticretlerde de hareketlenme olmaktadir. Firmanin
karlihigmin arttigini fark eden isgiler ve karlilig1 artan firmalar ticretleri
arttirma yoniinde diizenlemeler yapmaktadir™.

Kiiresellesme siireci sonunda tilke i¢indeki gelir dagilim1 bozulmak-
tadir. Serbest ticaret asagidaki sekilden de goriilebilecegi gibi {ilke icin-
de rekabete kapali olarak calisan firmalarla ithalata rakip firmalarin ticret
diizeylerinin diisiik oldugunu gostermektedir. Thracata yonelik firmalar-
daysa iicret diizeyi yiikselmektedir. Dis ticaret sonucunda farkl nitelikteki
isglicli arasinda gelir dagilimi ve ticret adaletsizligi ortaya ¢ikmaktadir®.

Firmalari anlatilanlar dogrultusunda ti¢ grupta siiflandirabilmek ola-
naklidir. Ulke icinde ve iilke disinda satis yapan dis ticarete agik firmalar,
yalnizca iilke iginde satan ve ithalata rakip olan firmalar ve iilke iginde fa-
aliyet gosteren, disa kapali ve rakibi olmayan firmalar. Bu firmalarin mar-
jinal maliyetleri birbirinden farklidir ve ilk sayilandan sona dogru yiik-
selmektedir. Bu noktadan yola ¢ikilarak asagidaki teorik sekil tiiretilebilir
(herhangi bir veriye dayanmamaktadir).

Sekil 2. Kiiresellesme Siirecinin Gelir Dagilimini Etkileme

Mekanizmasi
Marjinal | . MC 7 Ucret
: Ucre
Maliyet /
ithalata Rakip /
Firmalar

/
/

Dis Ticarete .~ Dis Rekabete

Agik Firmalar Kapali Firmalar
- Asgari
— Ucret
= —
Firma
Sayisi

Kaynak: Yeni Yeni Ticaret Teorileri baglaminda calismamizda tiretilmistir.

54 Amiti, Mary and Davis, Donald. “Trade Firms and Wages Theory and Evidence”, Revi-
ew of Economic Studies, 79(1), 2012, s. 1-36, s. 1.

55 Gabriel Felbermayr, “Unemployment and Wages in New New Trade Models”, 8" FIW
Workshop, Vienna, April, 2009, s. 9.

56 Pinelopi Goldberg, ve Nina Pavcenik, Trade, Inequality, and Poverty: What Do We Know?
Evidence from Recent Trade Liberalization, Episodes in Developing Countries, Broo-
kings Trade Forum, Globalization, Poverty, and Inequality, 2004, 223-269, s. 230.

81



Ahmet Can BAKKALCI

Sekil 2’den de anlasilabilecegi gibi iilke iginde faaliyet gosteren firma-
larin 6nemli boliimii dis rekabete kapali olan ve rekabet baskisiyla kars:
karsiya olmadi$ igin yiiksek marjinal maliyetle ¢alisan firmalardan olusg-
maktadir. Disa kapali firmalarin isgilerine asgari ticret diizeyinde 6deme
yaptiklari bilinmektedir. Tkinci grup firmalarsa iilke iginde faaliyet goste-
rirken ithalata rekabet eden firmalardir. Disa kapali firmalarla karsilasti-
rildiginda ikinci grupta yer alan firmalarin ¢alisanlarina verdikleri {icret
daha yiiksek, marjinal maliyetleriyse daha diistiktiir™.

Uclincii grupta dis ticaret yapan ve iilke piyasalarinda da faaliyet gos-
teren firmalar yer almaktadir. Bu firmalarin sayis1 az, marjinal maliyetle-
ri diisiik ve iscilere verdikleri ticretler yiiksektir. Bu nedenle iilke iginde
kalifiye elemanlarla kalifiye olmayanlar arasinda gelir farki artmaktadir®.
Ulkelerarasilasma “offshoring” sonucunda iiretimin gesitli {ilkelere pay-
lastirilmasi gelir dagilimi arasindaki farkin artmasina neden olmaktadir®.
fleri teknoloji kullanarak kalifiye elemanlarla calisan bu firmalarin hayat
siirelerinin daha uzun oldugu ve ¢ok uluslu sirket olmak yolunda ¢alis-
tiklar1 goriilmektedir. Dig ticaret yapan firmalarin verimlilik artis1 tilke
diizeyinde de verimliligin artmasma yol agmaktadir. Verimli firmalara
sahip olan {ilkelerin refah diizeyleri yiikselmektedir. Firma verimliliginin
ylikselmesinde beseri sermayenin iyilestirilmesi onemli rol oynamaktadir.
Isgiicii, sektorler arasinda yeniden dagilmakta ve bu nedenle ekonominin
genelindeki toplam verimlilik artmaktadir®.

Ucret diizeylerinde goriilen farkliliklar kiiresellesme ya da ticaretin
serbestlestirilmesi sonucunda uzun dénemde asagidaki trendi ortaya ¢i-
karmaktadir (sekil teorik yaklasimdir ve veri icermemektedir.

57 Felbermayr, agm, s. 9.

58 Carrere, agm, s. 33.

59 Grossman ve Hansberg, , s. 2.
60 Gao,s. 4.
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Sekil 3. Ucretlerdeki Farkin A¢ilmas: Siireci

Ucret
Diizeyi

[hracatg1

Liberallesme Politikalar1 .
Firmalar

Ulke Dis Serbest Ticarete Agilma

Ticarete Kapali Dis Rekabete
e Kapali ve

ithalata Rakip
Firmalar

Yillar

Kaynak: Calismamizda tiretilmistir.

Uzun donemde serbest ticarete yonelik politikalarin gelistirilmesiyle
beraber ihracata doniik firmalarla diger firmalarda calisan isciler arasin-
daki iicret farki agilmaktadir. Thracatci firmalarin getirileri daha yiiksek
oldugundan sermaye yogun tekniklerle {iretim yaparak kalifiye eleman
calistirmay tercih etmektedirler. Bu durum sozii edilen ikili yapiy1 daha
da giiclendirmektedir®. Ucretlerin yiikselmesi ekonominin dis ticaretten
uzak ya da verimsiz kisminda maliyetleri arttirmaktadir. Maliyetleri yiik-
selen firmalarin bazilar1 tiretimden ¢ekilmekte bu alanlarda 6zellikle kali-
fiye olmayan istihdamin azaldig1 goriilmektedir. Kaynaklar verimli olan
sektorlere yonelirken isgiicliniin tercihi de bu firmalara dogru kaymakta-
dir.

Genel bir degerlendirme yapilacak olursa nihai tiriinlerin giimriik ver-
gilerinde bir azalma yurtigi piyasalar i¢in satis yapan firmalarin is¢ilerinin
licretini diislirecek, ihracatci firmalarda galisanlarin ticretlerini arttiracak-
tir. Diger yandan girdilere uygulanan giimriik vergilerinin indirilmesi it-
hal girdi kullanan firmalarin isgilerinin {icretlerini arttirirken yerli girdi
kullanan firmalarda ¢alisanlarin ticretlerini azaltmaktadir®.

61 Richard E Baldwin, “Heterogeneous Firms And Trade: Testable And Untestable Proper-
ties Of The Melitz Model”, NBER Working Paper 11471, 2005, s. 20; Felbermayr s. 18.

62  Amiti, agm, s. 1.
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1.2.4. Verimlilik

Rekabet artisi, bityiime ve istihdam degismesi sonucunda tilke verimliligi
etkilenmektedir. Ulke genelinde dis ticarete uyum saglayan ve verimliligi
yliksek firmalar artmaktadir. Verimlilik artisi sonucunda iilkelerin diinya
ticaretinden aldig1 pay yiikselmektedir. Verimlilik artist firmalardan bas-
layarak sektorlere yayilmakta ve sektorel verimlilik artiglar tilke verimli-
ligini ytikseltmektedir.

Yeni Yeni Ticaret Teorileri'ne gore en verimli firmalar ihracata yonel-
mekte, bu firmalarin mark-up karlar1 diisse de, dis ticaretle birlikte satis
hacimleri arttig1 i¢in kazanglar yiikselmektedir. Bu firmalarin teknolojile-
rinin, lgeklerinin ve verimliliklerinin disa kapali rakiplerinden daha iyi
oldugu analitik olarak gozlemlenmistir®.

Dis ticarete giren firmalar iiretim yapilarini tekrar yapilandirmakta ve
yeni teknolojiler getirmekte ve/veya ar-ge faaliyetleriyle gelistirmektedir-
ler®. Bu durum sermaye yogunlugu artan bir iiretim yapisini getirmekte,
kisi bagma diigen verimliligin attig1 gozlenmektedir. Dis ticaretten kay-
naklanan verimlilik artisinin bir baska nedeni firmalarin lojistik aglarmi
gelistirmeleri sonucunda maliyetlerin diismesidir. Biiytiik firmalarin tilke-
lerarasi lojistik zincirleriyle tiretim yaptiklar: bilinmektedir®.

Das ticarete acilan firmalarin verimliliklerinin yiikselmesi, diger firma-
larin da bu verimlilik dl¢iisiinde tiretmelerini gerektirmektedir. Bu yapiya
ayak uyduramayan firmalar piyasadan ¢ekilmektedir. Ortaya yeni bir kay-
nak dagilimi ¢ikmakta, verimsiz firmalarin terk ettigi kaynaklar verimli
firmalarca kullanilir hale gelmekte, {ilke genelinde verimlilik yiikselmek-
tedir®.

2. YENIi YENI TICARET TEORILERIi DONGUSU KAPSAMINDA
TURK EKONOMISINiN DEGERLENDIRILMESI

Yeni Yeni Ticaret Teorileri dongiisii, mikroekonomik alandaki verimlilik
artigindan baglayarak, makroekonomik parametreleri uyaran bir meka-
nizmaya isaret etmektedir. Sekil 1’de de agiklandig: gibi liberal politikalar
sonucunda {iilke ekonomisinin dis ticarete agilmasi ve daha fazla enteg-
re olmasi, ithalatin disipline edici etkisini beraberinde getirmektedir. En

63 Melitz 2008, s. 1.

64 Bernard vd, 2006, agm.

65 Grossman ve Hansberg, s. 2.
66 Bernard vd, 2007, s. 115.

84



Yeni Yeni Ticaret Teorileri’nin Makroekonomik Dogas1 ve Tiirk Ekonomisi

verimli firmalar hem ithal triinlerle rekabet etmekte hem de dis ticarete
agilmakta, bu durum {ilke ekonomisinin genelini doéniistiirmektedir. Tiirk
Ekonomisi s6zii edilen gelismelerden etkilenmistir. Asagidaki grafikler ve
analizler yorumlanirken 2009 yilindan itibaren Tiirk Ekonomisini olumsuz
etkileyen ABD cikish mortgage krizi goz ardi edilmemelidir.

2.1. Rekabet Artis1 ve Firma Yapisindaki Degismeler

Tiirk ekonomisinin igine girdigi yapisal dontisiim stireci Yeni Yeni Tica-
ret Teorileri dongiisii kapsamda degerlendirilebilir. Bu anlamda doniisiim
siirecinin baslangicini, ihracata yonelik sanayilesme stratejisinin benim-
sendigi 24 Ocak 1980 kararlar1 olarak algilayabilmek olanaklidir. Ancak
Glimrtik Birligi stirecinin 6ncesinde alinan dnlemlerin dis ticaret {izerinde
¢ok yavas bir doniisiim sagladig1 izlenmektedir. Durum, ihracat ve ithalat
rakamlari bir grafik yardimiyla izlenerek algilanabilmektedir.

Grafik 1. D1s Ticaretin Seyri (1980-2011 Bin Dolar)
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Kaynak: TUIK verileri

Tiirk dis ticareti 1996 yilindan sonra hizla degismeye baslamaktadir.
Gulimriik Birligi ile birlikte oncelikle ithalatin yiikseldigi, daha sonra tiim
dis ticaretin Ozellikle 2001'den sonra arttig1 gozlenmektedir. Alinan libera-
lizasyon kararlar: dis ticaretin artmasini saglamistir. Glimriik Birligi'nin
kurulmasiyla Tiirkiye AB arasinda giimriik vergileri, tarim alani harig tu-
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tulmak tizere kaldirilmistir. 2001 yilindaysa hem ekonomik kriz sonucun-
da alinan Giiglii Ekonomiye Gegis Kararlar1 hem de Giimriik Birligi'nin
dinamik asamasina girilmesi dis ticareti hizla arttirmistir. Tiirk dis ticareti
2009 yilinda kiiresel krizden olumsuz etkilense de 2010 yilinda eski sevi-
yesine donmiistiir. Tiim bu gelismeler firmalarin yapisinda énemli degis-
meler yaratmistir. Daha 6nce de belirtildigi gibi firmalarin ihrag ettikleri
iiriin say1s1 ve ihrag edilen iiriin basina diisen firma sayis1 artmistir. Ayrica
ihracat¢1 basina pazar sayisi ve pazar basina diisen ihracatci sayist da yiik-
selmistir.

Tiirkiye’de kurulu bulunan 2.100.000 civarinda firma bulunmaktadir.
Bu firmalardan yalnizca 48010 (Unctad, 2010) adedi ihracatgidir. Yeni Yeni
Ticaret Teorileri'nin firma bazinda ve sektor genelinde 6ngordiigii sonug-
lar Tiirk firmalarindaki gelismelerle biiyiik oranda ortiismektedir.

Grafik 2. Firma Bazinda Uriin Bagina Thracatc1 Sayis1 ve Pazar (iilke)
Basina Thracatc1 Sayis1 (2002-2010)
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Kaynak: UNCTAD Trailers istatistiklerinden 6 dijit (HS6) {iriin kategorisi-
ne gore derlenmistir.

2001 yilindan itibaren degerlendirildiginde gerek iiriin basina diisen
ortalama ihracatgi sayisinin gerekse iilke pazari basina diisen ortalama
ihracat¢t sayisinin arttig1 gozlenmektedir. Tiirk ihracatgisi daha ¢ok mal
iiretmeye ve/veya iirettigi mallarda cesitlilige gitmeye baglamigstir. Diger
yandan piyasa ya da hedef pazar olarak adlandirilabilecek bir {ilkeye ihra-
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cat yapan firma sayist da artmistir. Yayilma etkisi “extensive margin” olarak
degerlendirilen bu durum Tiirk firmalar1 igin hizli bir sekilde ortaya ¢ik-
migtir®”

Sekil 4. Tiirkiye’de i1k 1000 ihracat¢1 Firmanin Toplam fhracat icindeki
Pay1 (2004-2011)
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Kaynak: TIM Tiirkiye'nin Ilk 1000 Thracatci Firmas1 2004-2011 verilerinden
islenmistir.

Firmalarin kutuplagsma diizeyini gosteren biiyiik firmalarm toplam
ihracat igindeki paylar: ise diismektedir. Yatay eksen 100’den 1000" e dog-
ru en biiyiik firmalarin ihracattan aldiklar1 pay: kiimiilatif olarak goster-
mektedir. 2004 yili verilerine gore en biiyiik 1000 firma Tiirkiye'nin toplam
ihracatinin %78'ini elinde tutarken bu oran 2011 yilinda %65’e gerilemis-
tir. 2008 ile baslayan kiiresel krizin oransal olarak kolay atlatilmasinin bir
nedeni de budur. Biiyiik firmalarin oransal énemi azalmis, KOBI'lerin ih-
racat igindeki yeri artmistir. Bu durum krize daha dayanikli ve verimli fir-
malarin sayisinin arttiginin gostergesi olarak kabul edilebilir.

Tiirk firmalarmin ihracat performanslarinda ortaya ¢ikan artis, endiist-
ri i¢i ticareti ve Tiirkiye'nin rekabet performansini arttirmistir. Bu nokta-

67 (Carrere v.d. s. 6.)
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da Gumriik Birligi'nden kaynaklanan dinamik etkiler sonucunda Avrupa
Birligi ile yapilan ticaretin gortiniimii Yeni Yeni Ticaret Teorileri'nin de
Ongordiigli gibi endiistri igi ticaret haline gelmistir. Asagida yer alan iki
grafikte krizin etkiledigi son iki y1l disarida birakildiginda sonuglar daha
anlamli olarak gozlenebilmektedir.

Grafik 3. Ugiincii Ulkeler, Avrupa Birligi ve Toplam Disg Ticaret I¢in
Grubel Lloyd Endeksleri
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Kaynak: GL Endeksi®® UNCTAD Trains istatistik veri tabanindan hesap-
lanmustir.

Glimriik Birligi kuruluncaya kadar Avrupa Birligi ve Birlik disinda
kalan tiglincti {ilkeler agisindan fark gostermeyen GL Endeksi bu tarihten
sonra fark gostermeye baslamistir. Tiirkiye, AB ile yogun oranda endiistri
i¢i ticaret yapmaya baslamis, diger iilkeler i¢in ayni gelisme yasanmamis-
tir. GL endeksi AB ile dis ticaret agisindan degerlendirildiginde neredeyse
tam deger olan 1’e yaklagmistir. Ugiincii iilkelerle yapilan dis ticaret en-

*  Grubel Lloyd endeksi, endiistri i¢i ticaretin iilkenin toplam dis ticareti igindeki paym

bulabilmek amaciyla kullanilmakta ve su sekilde hesaplanmaktadir;
(Xi +Mi)_[xi _Mi]
X; M)
Endeksteki koseli parantezin icinde yer alan deger mutlak olarak hesaplanmakta, itha-
latin ihracat1 asmas1 durumunda ortaya cikacak negatif degerin, “pay”da yer alan eksi

isaretini degistirmesine izin verilmemektedir. Endeks degerinin 1’e dogru yaklasmas:
endiistri ici ticaretin biiytikliigiine isaret etmektedir

E
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distriler arast oldugundan rekabet alaninda baski yaratmamaktadir. Bu
ticaret genellikle enerji ithalatindan olusmaktadar.

Grafik 4. Ugiincii Ulkeler, Avrupa Birligi ve Toplam Dis Ticaret i¢in
Balassa Endeksleri
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Kaynak: Balassa Endeksi®” UNCTAD Trains istatistik veri tabanindan he-
saplanmuistir.

Rekabet giiciindeki degismeyi gosteren Balassa Endeksi incelendigin-

de 6zellikle Avrupa Birligi ile yapilan dis ticarette Tiirkiye'nin rekabet gii-
cliniin ytiikseldigi gézlenmektedir.

*3%

Balassa Endeksi (EB);
EB - th 'Mkz

th + Mk‘
esitliginden yararlanilarak elde edilmistir. Esitlikte yer alan k mal grubunu, t ise zaman1
gostermektedir. Endeks deger ve isaret olmak tizere iki bilesenden olusmaktadir. En-
deks degerinin yiikselmesi, rekabet giiciiniin arttigini ifade etmektedir. Endeksin isareti
iilkenin rekabet yapisini gostermekte, negatif deger aliyorsa iilke ihrag ettiginden daha
fazla mal ithal ediyor yani o mal grubunda dis agik veriyor demektir.
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2.2. Ekonomik Biiyiime

Tiirk ekonomisinin biiyiimesinde dis ticaretin etkisi net olarak goriilebil-
mektedir. Ozellikle Tiirk Ekonomisi'nin dis ticaretle biitiinlesme siirecinin
kurumsallastig1 2001 yilindan itibaren durum ¢ok daha belirginlesmekte-
dir. 2001 yilina kadar dis ticaret ve biiyiime arasindaki frekanslarin dalga
boylar1 ve sapmalar1 birbirinden farkliyken yani ekonomik istikrar-dis ti-
caret iliskisi tam olarak kurulamamisken, 2001 yilindan itibaren istikrarmn
saglandig1 goriilmektedir.

Ithalatta krizlere bagli olarak ortaya cikan ve biiyiimeyi yavaslatan de-
gismelerin 2009 yili hari¢ tutulmak tizere azaldig1 izlenmektedir. Ithalatin
asir1 dalgali yapisi 2001 yilindan itibaren az dalgali ve istikrarli hale gel-
misgtir.

Grafik 5. D1g Ticaret GSYIH Arasindaki iliski
(1989-2012 Yiizde Degisme)
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Kaynak: TCMB verileri.

2001 yilindan itibaren Tiirk Ekonomisi'nin dis ticaretle entegrasyonu-
nu Avrupa Birligi'nin de etkisiyle tamamlamasi sonucunda biiytime diize-
yinde bir istikrarin saglandigi gozlenmektedir. 2009 y1l1 sayilmazsa ekono-
mi en uzun stireli ve istikrarl biiytimeyi 2001 krizinden sonra saglamistr.
Bu yildan sonra her {i¢ parametre de tamamen ayni yonde hareket etmek-
tedir. Durum dis ticaretin GSYIH'y1 dogrudan etkiledigini gostermektedir.
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Finansal derinlesmenin artmasi Yeni Yeni Ticaret Teorileri'nin éngdr-
diigii bir baska gelismedir ve Tiirk Ekonomisi de ayni asamay1 yasamakta-
dir. Finansal derinlesme ya da gelisme biiytime tarafindan uyarilmaktadir.
Bu gelismenin ortaya ¢ikabilmesi i¢in disa a¢ilmanin ve kiiresel entegras-
yonun biiyiik &lgiide tamamlanmis olmast gerekmistir. Ornegin 2005 y1li-
na kadar yapilan ¢alismalarda genellikle biiyiime ve finansal derinlesme
arasinda net bir bag kurulamamistir®. Tiirk Ekonomisi de belirgin sekilde
ayni asamay1 gegirmektedir®.

2.3. Gelir Dagilim1 ve istihdam

Tiirkiye'de gelir dagilimi ve istihdam parametreleri dis ticaretten dogru-
dan etkilenir hale gelmislerdir. Bu noktada istihdam acisindan yaklasildi-
ginda yaratic1 yoketme “craetive destruction”, istihdam yaratmaya biiyiime
“jobless growth” siireci ile bityiime agisindan yaklasildiginda teknolojik do-
niisiim ve gelismisligi yakalama “catching-up” siireci Tiirk Ekonomisi'nde
acik bir sekilde izlenebilmis ve yapisal doniisiimii beraberinde getirmistir.

Grafik 6. Yillara Gore Issizlik Oranlar1 (1998-2011)
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Kaynak: TUIK verileri

68 Filiz Yetiz, Finansal Sistemin Yapisi, Finansal Derinlesme ve Ekonomik Biiyiime Mliski-
si, Turk Finansal Sistemi, (Basilmamis Yiiksek Lisans Tezi Cukurova Universitesi SBE,
2008), s. 94.

69 Nurettin Oztiirk, Havva Kili¢ Daric, ve Ferdi Kesikoglu, (2011), Ekonomik Biiyiime ve
Finansal Gelisme Iliskisi: Gelismekte Olan Piyasalar Icin Bir Panel Nedensellik Analizi,
Marmara Universitesi IIBF Dergisi, Cilt 30 (1), 2011, ss. 53-69.
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Bu yapisal doniisiim sermaye yogun iiretim siirecini de beraberinde
getirdiginden issizlik diizeyinin diistirtilebilmesi olanakli olamamustir. Di-
ger yandan istihdamin arttirlamamasinda kiiresel krizin ve 2001 Tiirkiye
krizinin etkileri de gozlenmektedir. Yapilan yatirimlarin istihdam {izerinde
beklenen etkiyi gostermemesinin nedenlerinden bir digeri de Tiirkiye'ye
yapilan dogrudan yabanci yatirimlarin (FDI) istihdami istenen diizeyde
ylikseltmemesidir™. Yapilan yabanci yatirimlar genellikle yiiksek istihdam
gerektirmeyen alanlarda yapilmakta ve yatirimla istihdam arasindaki po-
zitif korelasyon ortadan kalkmaktadir”. Yabanci ya da yerli yatirimer artik
kalifiye elaman aramakta, yatirimlar beseri sermayenin yogun ve kaliteli
oldugu yerlerde yapilmaktadir”.

Grafik 7. GSYIH icinde Ucretlerin, Mal ve Hizmet Thracatinin ve Ozel
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Kaynak: TUIK verileri

70 Ozan Saray, Dogrudan Yabanci Yatirimlar istihdam iligkisi Tiirkiye Ornegi, Maliye Der-
gisi, Say1 161, Temmuz-Aralik 2011, s5.381-403, s. 381.

71  Ahmet Akpolat, ve Selim Inaneli, Does Foreign Direct Investment Matter, The of Turkey,
International Research Journal of Finance and Economics, Issue 77, 2011, ss.56-68, s. 63.

72 Nuri Yavan, The Location Choice of Foreign Direct Investment Within Turkey: An Emp-
rical Analysis,European Planning Studies, Vol:18, No: 10, October, 2010, 1675-1705, s.
1699.
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Istihdamda ortaya ¢ikan gelismeler paralelinde ticretlerin GSYTH igin-
deki paymin diistiigii gozlenmektedir. Diger yandan {icretlinin ana isve-
reni konumunda olan 6zel sektoriin kriz dénemleri hari¢ GSYIH icindeki
payinun artti1 izlenmektedir. Ayni baglamda mal ve hizmet ihracat1 yapan
firmalarin GSYIH icindeki yeri istikrarl bicimde yiikselmektedir. Uger ay-
lik veriler kullanilarak ¢izilen grafikte mal ve hizmet ihracatinin donemsel
dalgalanmalarmin azalmasi, tizerinde durulmas: gereken bir diger konu-
yu olusturmaktadir. Firma verimliligi ytiikselip tarim ve tekstile bagiml
ihracat diistitkge mevsimlik dalgalanmalarin siddeti azalmaktadir.

2. 4. Verimlilik

Liberalizasyon politikalar: Tiirk ekonomisinde sanayi iiretimini, ticretlerin
artis diizeyi tizerinde yiikseltmistir. Bu durum 2008 yilinin basina kadar
sirmiistiir. Ancak sanayiciyi giliclendirerek firmalarin gelismesini sagla-
yan bu siire¢ Tiirk Ekonomisi'nin sermaye yogun hale gelmesiyle beraber
degismeye baslamstr.

Grafik 8. Uretim Maliyet Verimlilik Endeksleri (2007-2012 U¢ Aylik)
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Kaynak: TCMB ve TUIK verilerinden derlenmistir.

Grafik, 2008 yilindan itibaren sanayi isgiicli maliyetinin sanayi iiretim
artisini gectigini gostermektedir. Bu durum ayni zamanda Yeni Yeni Tica-
ret Teorileri ile incelenen iggiiciiniin yapisal degisimini vurgulamaktadir.
Kalifiye eleman calistirilan isyerlerinin ¢ogalmas: nedeniyle isci ticretleri
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ylikselmistir. Diger yandan verimlilik artisi ile sanayi tiretiminin es diizey-
de seyrettigi gozlenmektedir.

Bu noktada isglicti ve girisimci agisindan, iilke ici toplam verimlilik
degisimini daha saglikl izleyebilmek tizere verimlilik ve istihdam iligkisi
onem tagimaktadir. Tiirkiye icin yapilan analizlerde genellikle hem verim-
liligin ticretleri hem de {icretlerin verimliligi etkiledigi gozlenmektedir”.
Ancak bu iliski genellikle 6zel sektérde goriilmekte kamu sektoriinde
aymu iliskiden bahsedilememektedir. Iliski 6zellikle uzun dénemde ortaya
cikmaktadir™. Bu durum Yeni Yeni Ticaret Teorileri'nin ifade ettigi gibi
verimlilikle ticretlerin iliskisini dogrulamaktadir. Ayrica verimliligi artan
dis ticaret firmalarmnin yabanci sermaye ile ortaklik kurdugu, dogrudan
yabanci sermaye yatirimlarinin da iilke verimliligini arttirdig1 gozlenmek-
tedir”™.

Durum Tiirk Istihdam Piyasalari’'ndaki vasifli vasifsiz isgticiiniin is-
tihdam igindeki pay1 incelenerek de agiklanabilir. Uzun dénemli bir aras-
tirma yapildiginda iiniversite mezunlarinin toplam istihdam igindeki hac-
minin devamli yiikseldigi, diger gruplarin istihdam igindeki payininsa
siirekli azaldig1 gozlenmektedir. Bu noktada TUTK'in istihdam iginde egi-
tim diizeylerine gore kategorize edilmis verileri kullanilmustir. Universite
mezunlari ise vasifli isgiicii olarak degerlendirilmistir.

73 Salih Tiiredi, ve Harun Terzi, Tiirkiye’de Kamu-Ozel imalat Sanayinde Ucret ve Isgiicii
Verimliligi Iliskisi, Eskisehir Osmangazi Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi 10(1), 2009,
143-162, s. 160.

74  Sehabettin Giines, imalat Sektoriinde Verimlilik ve Reel Ucret fliskisi: Bir Koentegrasyon
Analizi, Yonetim ve Ekonomi, Cilt: 14(2),2007, s. 275-287, s. 284

75 Ahmet Can Bakkalc ve Niliifer Argin, Yabanci Yatirimlarm i§gijci'1 Piyasalarin1 Uyarma
Siireci Kapsaminda Dis Ticaretin Igsellestirilmesi, Calisma Iliskileri Dergisi, Cilt 4(1),
2013, s. 71-97, s. 84.
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Grafik 9. istihdam i¢inde Vasifli isgiiciiniin Yiizde Oran Olarak Artist
(1988-2012)
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Kaynak: TUIK verileri.

Grafik 9 ilkokul mezunlarinin istihdam igindeki paymin yiiksek ol-
dugunu ancak, diger gruplarda oldugu gibi geriledigini gostermektedir.
[lkokul mezunlarindan sonra en yiiksek istihdam orani yiiksekokul ya da
fakiilte mezunlarina aittir ve oran yiikselmektedir yani toplam istihdam
icinde vasifli isgiiciiniin pay1 giderek yiikselmektedir. Liberal politikalarin
uygulanmastyla beraber tiim {ilke diizeyinde hissedilen olumlu gelismeler
ozellikle istihdam alaninda istenmeyen sonuglar yaratabilmektedir. Ucret
dengesizligi ve Grafik 6’da goriildiigii gibi istihdam yaratmayan biiyiime
bu siirecin olumsuz yoniinii sergilemektedir.

Sonug

Yeni Yeni Ticaret Teorisi, liberal politikalarla beraber iilkelerin disa agildik-
larmi ve rekabetin arttigini ifade etmektedir. Mikro diizeyde baslayarak
firmalarin verimlilik yapilarimi ve teknolojik donanimlarini degistiren bu
siirecte iilkelerin rekabet diizeyleri, hayat standartlari, gelir dagilimlar1 ve
istthdam yapilar1 da etkilenmektedir. Etkilesim firmadan baslayarak {ilke
ekonomisinin makroekonomik parametrelerine etki etmektedir.

Tiirkiye Yeni Yeni Ticaret Teorilerinde savunulan gelisme yapisim
yasamis ve teorik yaklasimda vurgulanan siirecler Giimriik Birligi kurul-
duktan sonra Tiirkiye’de yogun olarak hissedilmistir. Firma ve sektorel
degisim makroekonomik gelismelere yol agmis ve ekonomik biiyiimeyi
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gliclendirmistir. Tiirkiye, Cumhuriyet tarihi boyunca nadiren yasanan is-
tikrarli ve uzun stireli biiytimeyi 2001 Krizinden sonra ABD ¢ikisli Mortga-
ge Krizine ragmen deneyimlemistir. Bu biiylimenin basarisi biiyiik oranda
0zel sektoriin dis ticaret performansi sonucunda ortaya ¢ikmuistir.

Yeni Yeni Ticaret Teorileri mikro diizeyde firma dengesi ve etkisi {ize-
rine yogunlagmaktadir. Liberal ekonomi politikalarina dayalr kiireselles-
me diistincesinde ¢ok 6nemli bir doniim noktasi olan firma bazl verimlilik
incelemelerinin yapilabilmesi icin firma bazli verilere gerek duyulmakta-
dir. Tiirkiye'de yayimlanmayan bu veriler Yeni Yeni Ticaret Teorileri bag-
laminda analiz yapmaya uygun bir ortam saglamamaktadir ve durumun
iyilestirilmesi gerekmektedir.

Calismamiz biiyiik oranda bu eksiklige vurgu yapmak ve Yeni Yeni
Ticaret Teorileri'ne dayali Tiirk¢e alan yazindaki bosluga dikkat ¢ekmek
tizere tiretilmistir. Tiirk Ekonomisi dis ticaret parametreleri agisindan Yeni
Yeni Ticaret Teorileri'nin 6rnek bir durumunu olusturmaktadir.
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Turizm Sektoriiniin Yakinsamaya Etkisi:
1990-2000 Yillar Tiirkiye Uygulamas1®
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Ozet

Bu ¢alismanin amaci, Yakinsama Modeli kapsanminda, Siradan En Kii-
ciik Kareler Yontemini (SEKKY) kullanarak turizm sektoriiniin bolgele-
rarast kisi bast gelir farkliliklarini gidermede etkisi olup olmadigin: test
etmektir. Bu baglamda; Tiirkiye’de 1990-2000 donemi icin Kisi Basina
Gayri Safi Yurtici Hasila (KBGSYH) ile bu donemi kapsayan turizm
yatirim tesvik belgesi ve turizm sabit yatirim verileri kullamilarak ya-
tay kesit analizi yapinugtir. Elde edilen sonuglar; turizm sektoriiniin
bolgelerarast kisi bas: gelir farkliliklarini gidermede anlamli bir etki ya-
ratmadigini gostermektedir. Analiz sonuclarimdan sadece birinci bolge
bazinda, turizm yatirim tesvik belgeleri ile bolgelerarast kisi basi gelir
farkliliklar: arasinda anlaml bir iliski oldugu tespit edilmistir.
Anahtar Kelimeler: Bolgeleraras: Kisi Basi Gelir Farkliliklar:, Turizm
Sektorii, Yakinsama Modeli, Tiirkiye

The Effect of the Tourism Sector on Convergence: 1990-
2000, The Case Of Turkey

Abstract

The aim of this study is to test whether tourism sector causes decrease
of interregional differences about per capita income by using Ordinary
Least Squares Method which base on Convergence Model. In this con-
text, GDP per capita, the number of tourism investment incentive cer-
tificate and amount of fixed tourism investment are used as data for
horizontal cross-sectional analysis for 1990-2000 periods in Turkey. The
results obtained that the tourism sector has irrelevant impact to reduce
interregional differences in per capita income. According to the results
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of analysis, there is significant relationship between tourism investment
incentive certificates and interregional differences in per capita income
only at first region.

Keywords: Interregional Differences in per capita income, Tourism
Sector, Convergence Model, Turkey

GIRIS

Ulkelerin gelismislik diizeyinden bagimsiz olarak varligini siirdiiren bol-
gesel dengesizlik olgusu, ekonomiye bagli olarak dnemli toplumsal sorun-
lar ortaya g¢ikarmaktadir. Bolgesel dengesizlik, ekonomik durgunlugun
yan1 sira kalkinma hizimi diisiiriicii bir etmen olmakta, ¢evrenin merke-
ze olan bagimlilig1 cercevesinde, {iretken kaynaklarin merkeze akmasina,
cevrenin yoksullasmasina ve toplumsal yapida degisime yol agmaktadir.
Gelismis {ilkelerle, gelisememis ya da gelismekte olan iilkeler arasindaki
sosyo-ekonomik farkliliklar, istihdam, egitim, saglik, konut, su, enerji, alt-
yap1 vb. sorunlarin da farkli boyutlarda yasanmasina neden olmaktadr.
Bu baglamda, gliniimiizde gelismis ve gelismekte olan bir ¢ok iilkede me-
kana gore iktisadi faaliyetlerin dolayisiyla da refahin dagiliminin farklilik-
lar gostermesi, iilkeleri bolgesel dengesizlikleri giderme konusuna ve bu
dogrultuda politika ve stratejiler gelistirmeye yoneltmektedir".

Her iilke bolgeleri arasindaki gelismislik farklarini azaltmak ve geri
kalmis bolgeleri kalkindirmak icin cesitli politikalar uygulamaktadir.
Tiirkiye'de de, 6zellikle planli donemle birlikte bolgesel kalkinma ve bol-
gesel dengesizligin giderilmesi amaglanmis, bu yonde kisa, orta ve uzun
vadeli programlar, bolgesel planlar ve projeler yiiriirliige konmustur. Bu
plan ve programlar kapsaminda geri kalmis kirsal bolgelerin ekonomik
agidan kalkindirilmasi i¢in alinabilecek tedbirler arasinda, tarim disi, ve-
rimliligi yiiksek olan sektorlerin gelistirilmesi 6n siralarda yer almaktadir.
Bu amaca en uygun sektorlerden biri olarak turizm gosterilmektedir. Tu-
rizm endiistrisi, bugiin diinyanin en biiyiik ve getirisi en fazla olan faali-
yet alanlarmdan biri durumundadir. Ozellikle gelir, istihdam ve yatirimlar
agisindan tilkelerin sadece belirli bolgeleri icin degil, genel ekonomi icin
de vazgecilmez bir sektordiir?.

Turizm sektorii, iilkelerin veya bolgelerin sahip olduklar: turizm arz
kaynaklarini etkin bir sekilde kullanarak, bolgelerarasindaki dengesiz-

1  Atilla Goktiirk, ‘Bolgesel Dengesizlige Kiiresellesme-Yerellesme Penceresinden Bakis’,
Bolgesel Kalkinma Politikalar1 ve Yeni Dinamikler, Der: A. Ari, Istanbul: Derin Yayinlari,
No:80. 2006, ss.23-24.

2 Onur Giilbahar, ‘Turizmin Bolgeleraras1 Gelismislik Farkliliklarini Gidermedeki Rolii:
Tiirkiye Ornegi’, 2009, s.42, e-dergi.atauni.edu.tr, (Erisim Tarihi, 05.06.2012).
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liklerin giderilmesi ve bolgesel bir kalkinmanin saglanmasi konusunda
onemli bir yere sahiptir. Tiirkiye’de de turizm sektorii, 6zellikle 1980 y1-
lindan sonra biiyiik bir gelisme gostermis ve iilkenin ekonomik sikintilar
yasadigr donemlerde biiyiik bir doviz girdisi saglayarak dis aciklarin gi-
derilmesinde, igsizligin azaltilmasinda, 6demeler bilangosunun iyilestiril-
mesinde 6nemli bir paya sahip olmustur. Turizmin Tiirkiye'nin GSMH’s1
icindeki pay1, 1980 yilinda %0,6’dan 2010 yilinda %2,6"ya; turizmin ihracat
geliri igindeki pay1 ayn1 yillar igin %11,2'den %18,3’e; dis ticaret agiginm
kapama pay1 ise %6,5den %34,4’%e ¢ikmistir’. Buradan hareketle yapilan
calismanin nihai amaci, Yakinsama Modeli kapsaminda, Siradan En Kii-
¢iik Kareler Yontemini kullanarak turizm sektoriiniin bolgesel gelismislik
farkliliklarini gidermede etkisi olup olmadigin test etmektir.

Literatiire bakildiginda, turizm sektoriiniin, bolgesel gelismislik fark-
liliklarini gidermedeki etkisini 6lgen uygulamali ¢alismalarin siirh oldu-
gu goriilmektedir. Bu ¢alismalarda genellikle anket yontemine dayanmak-
tadir. Ulusal literatiirde konuya iligkin ekonometrik modele dayal1 hi¢bir
¢alisma yapilmamaistir. Bu durum uluslararasi literatiir i¢inde kismen ge-
cerlidir. Uluslararas: turizm ekonomisi literatiirii incelendiginde, turizm
sektorii ile yakinsama modelinin birlikte kullanild1g1 ¢ok az sayida aras-
tirma vardir. Bu arastirmalarda da, turizmin bolgesel kalkinmaya etkisi
Ol¢lilmemektedir. Bu durum yapilan bu ¢alisma igin hem bir kisit ve hem
de calismanin orijinalligi anlaminda énemli bir konu olmaktadir.

Calisma siiresince bir¢ok kisit ile kargilagilmigtir. Calismanin amaci
turizm sektOriiniin bolgeleraras: gelismislik farkliliklarini gidermedeki
etkisini 6lgmektedir. Ancak Tiirkiye’de ne il bazinda ne de bolgesel baz-
da turizm degiskenlerine ait saglikli veriler mevcut degildir. Tiirkiye'de il
bazinda turizm gelirleri mevcut olmadig: i¢in ¢alismada degisken olarak
turizm yatirim tegvik belgeleri ile turizm sabit yatirim miktarlar kulla-
nilmistir. Ancak bu iki degiskene ait verilerde il ve bolgesel bazda ayrim
yapmaya imkan vermedigi icin turist sayisi verileri dikkate alinmistir. Tu-
rist sayilari ise 49 ilin sinir kapilarindan giris yapan turistlere gore hesap-
lanmaktadir. Bu illerin altisinda ise turist girisi mevcut degildir. Buna ek
olarak, 1990 yilinda yeni iller olmustur ve yeni illerin verileri ayrildiklar
illere dahil edilmistir. Bu durum ¢alismaya konu olan il sayisinin 39'a diis-
mesine neden olmustur. Son olarak Tiirkiye’de KBGSYH verilerinin sade-
ce 1987-2001 yillar1 arasinda hesaplanmis olmasi ve veri yetersizliginden
dolay1 calisma doneminin 1990-2000 gibi kisa bir siireyi kapsamasina ne-
den olmustur. Bu baglamda, daha ileriki donemlerde veri artisiyla birlikte

3 www.tursab.org.tr, (Erisim Tarihi, 03.04.2012).
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bu ¢alismanin kapsami genisletilebilir ve degisik modeller ile bu ¢alisma
yeniden smanabilir. Bu bilgiler 1s181nda, ¢alismada, giris boliimiinii takip
eden ikinci boliimde literatiir hakkinda bilgi verilmistir. Ugiincii bliimde
ise ¢alismada kullanilan veri seti ve model tanitilmistir. Dérdiincti boliim-
de analiz sonuglarma yer verilmistir. Besinci boliimde ise ¢alismanin so-
nuglar1 6zetlenmistir.

LITERATUR TARAMASI

Turizm ekonomisi baglaminda arastirilan ¢alisma konusu, turizm-bol-
gesel kalkinma ve turizm-yakinsama modeli literatiirii ¢ercevesinde
aragtirilmigtir. Tlk olarak, turizm ve bolgesel kalkinma daha sonrada tu-
rizm-yakinsama modelini iligskilendiren g¢alismalardan bazilar1 asagida
Ozetlenmektedir. Literatiirde yakinsama hipotezini tilkeler ve bolgeler ba-
zinda test eden ¢ok sayida ampirik ¢alisma bulunmasina karsin, turizm
sektorii ile yakinsama modelini iliskilendiren ¢alismalarin ¢ok simirl ol-
dugu goriilmektedir. Bu ¢alismalarda da turizm piyasasiin yakinsayip
yakimsamadig: arastirilmistir. Bagka bir ifade ile bu ¢alismalarda turizmin
bolgesel kalkinmaya etkisi 6lciilmemektedir. Buradan hareketle bu calis-
manin diger ¢alismalardan farki, Yakinsama Modelini kullanarak turizm
sektoriiniin bolgesel gelismislik farkliliklarini gidermede etkisi olup olma-
digini test etmektir.

Uluslararas: literatiirde bolgesel kalkinma ile turizm sektoriinii iligki-
lendiren ¢alismalar; Binns ve Nell, “Giliney Afrika’da Bolgesel Kalkinma
Stratejisi Olarak Turizm” adli ¢alismasinda, KwaZulu-Natal ve Western
Cape’te turizm temelli kalkinma girisimleri; {iretim ekonomisinin gelisimi,
yoksullugun azaltilmasi, baglaminda degerlendirilmektedir. Kalkinma sii-
recinin dinamik bir siire¢ oldugu ifade edilmekte ve bu nedenle Giiney
Afrika ve diger bolgelerde, turizm temelli kalkinma girisimlerinin yerel
ekonomik kalkinma igin en uygun strateji oldugu vurgulanmaktadir®.
Seckelmann, Tiirkiye’de bolgesel kalkinma ve i¢ turizmi ele aldig: calis-
masinda, ilk olarak turizm sektoriiniin 6zellikleri ve bu sektdrde var olan
sorunlar aciklamistir. Daha sonra az gelismis bolgelerdeki turizm potansi-
yelini degerlendirmistir. Tiirkiye’de turizmin i¢ ve dis faktorler nedeniyle
kirilgan bir yapiya sahip oldugu vurgulanmistir. Bu nedenle, Tiirkiye'de
gelismekte olan bolgelerde turizmin temel ekonomik biiyiime icin kaynak

4 Tony Binns and Etienne Nel, “Tourism as a Local Development Strategy in South Africa’,
The Geographical Journal, Vol.168, No.3, 2002, pp. 235-247.
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olamayacag1 ancak genis kapsamli yatirim gerektirmeyen i¢ turizmin stir-
diiriilebilir bolgesel kalkinmada 6nemli olabilecegi ifade edilmistir®.

Elliott ve Mann'in, ¢alismalarinda, Sahra Alt1 Afrika’da turizmin bii-
ylimeye katki sagladig1 ancak yoksulluk tizerinde fark edilir bir etkisinin
bulunmadig1 sonucu elde edilmistir®. Parrilla, Font ve Nadal ¢alismalarin-
da uzun donemli biiytimede, turizmin katkisini incelemislerdir. Elde et-
tikleri bulgulara gore, Balear ve Ispanya’nin Kanarya adalarinda, turizmin
ekonomik biiyiime ve bolgesel kalkinmada itici bir gii¢ oldugu sonucu
ortaya ¢ikmaktadir. Turizm her iki ada agisindan biiyiik 6nem tasimakta,
GSYIH'nin %80'ninden fazlasini tek basina olusturmaktadir’.

Lee ve Chang, ¢alismalarinda, OECD tiyesi iilkelerle, OECD fiyesi ol-
mayan tilkeler (Asya, Latin Amerika ve Alt Sahra Ulkeleri) arasinda turizm
gelisimi ve ekonomik biiyiime arasindaki nedensellik iliskisini arastirmis-
lardir. Sonugcta 6rnek segilen, hem OECD fiyesi iilkelerde ve hem de OECD
tiyesi olmayan iilkelerde turizmin gelisimi ile GSYIH arasinda pozitif yon-
de bir iliskinin bulundugu goriilmiistiir. OECD f{iyesi olmayan {ilkelerde
ise bu etkinin daha kuvvetli oldugu tespit edilmistir. Turizm degiskeni,
turizm geliri olarak alindiginda Alt Sahra iilkelerinde turizmin GSYIH
tizerindeki etkisi en yiiksek diizeydedir. Bu nedenle Sahra Alti iilkelerinde
oldugu gibi turizmi gelistirmek az gelismis ve gelismekte olan tilkeler icin
iyi bir gelisme stratejisi olarak kabul edilebilir®.

Gartner ¢alismasinda, anket ve miilakat yontemi kullanarak, turizmin
yoksullugu azaltic1 etkisi ile bolgesel kalkinma arasindaki iliskiyi incele-
migtir. Elde edilen bulgulara gore, turizm sektoriiniin bolgedeki gelisimi
ile yoksulluk arasinda kesin bir iligkinin olmadig; ifade edilmekle birlikte,
turizmin gelir arttirici ve istthdam yaratici etkisi ile bolgesel kalkinmaya
olumlu katki sagladig belirtilmektedir®.

Turizm ve bolgesel kalkinma arasindaki iliskiyi Olgen calismalar
Tiirkiye agisindan degerlendirildiginde; Tosun, Timothy ve Oztiirk’iin,

5  Astrid Seckelmann, ‘Domestic Tourism-a Change for Regional Development in Turkey?’
Tourism Management, No.23, 2002, pp. 85-92.

6  Sherly M Elliott and Shaun Mann, ‘Development, Poverty and Tourism: Perspective and
Influences in Sub Saharan Africa’, Occasional Paper Series, 2005, pp.1-11.

7 Javier Capo Parrilla, Anton Riera Font and Jaume Rosello Nadal “Tourism and Long-
Term Growth (A Spanish perspective)’, Annals of Tourism Research, Vol.34, No.3, 2007,
pp. 709-726.

8  Chien Chiong Lee and Chung Ping Chang, ‘Tourism Development and Economic
Growth: A Clocer Look At Panels’, Tourism Management, Vol. 29, No.1, 2008, pp.180-
192.

9  Candice Marie Gartner, “Tourism Development, and Poverty Reduction: A Cases Study
From Nkhata Bay Nawi’ (Basilmamus Yiiksek Lisans Tezi, Waterloo Universitesi, 2008).
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“Turkiye’de Turizmin Gelismesi, Ulusal Kalkinma ve Bolgesel Esitsizlik”
adli galigmalarinda, Tiirkiye'de turizmin ekonomik etkileri ve buna bagh
olarak bolgesel kalkinmaya etkisi incelenmistir. Arastirmaya gore turizm,
Tiirkiye ekonomisinde 6nemli bir yer tutmaktadir. Ekonomik biiyiime,
bolgelerarasi dengeyi saglama ve yoksullugu azaltmada, turizmin Tiirki-
ye i¢in 6nemli bir arag olabilecegi belirtilmektedir'®. Giindiiz ve Hatemi,
calismalarinda gelismekte olan {ilkelerdeki turizmin ekonomik biiyiime
tizerine olumlu etkisi oldugu hipotezini, Tiirkiye i¢in nedensellik testi kul-
lanarak sinamiglardir. Calisma kapsaminda Tiirkiye i¢in turizme dayali
ekonomik biiytime hipotezini destekler bulgulara rastlamislardir'’.

Durgun, “Bolgesel Kalkinmada Turizmin Rolii: Isparta Ornegi” adli
calismasinda turizmin bolgeleraras: gelismislik farkliliklarini gidermedeki
etkisini Isparta 6zelinde incelemistir. Bu ¢alisma kapsaminda, turizmin,
Isparta ilinin ekonomik olarak kalkinmasinda tek etkili sektor olmasa da,
bolge ekonomisine olumlu katki sagladigi ve bolgeleraras: gelismislik
farkliliklariin giderilmesinde 6nemli rol oynadig: belirtilmektedir'?. Ben-
zer sonuglar Yildiz'in ¢alismasinda da goriilmektedir. Bu ¢alismaya gore,
goller bolgesinde alternatif turizmin gelismesi halinde bu gelisimin tarim
ve sanayi sektoriinii de etkileyerek, bolgenin kalkinmasinda etkin bir arag
olabilecegi ortaya konulmustur®. izgi'nin Osmaniye ilinde anket yéntemi-
ni kullanarak yaptig1 calismasinda, Osmaniye'nin turizm potansiyeli ince-
lenmis ve turizmin bolgesel kalkinmaya anlamli bir katk: saglayabilecegi
ifade edilmigtir'4.

Bahar ikincil verileri kullanarak yaptig1 calismasinda ise, bolgesel bir
gelisme stratejisi olarak degerlendirilen turizm sektorii, az gelismis ve geri
kalmis bolgelerin gelismesine, ekonominin yeniden yapilandirilmasina ve
sonugta bir biitiin olarak ekonomik biiyiime ile kalkinmaya katk: sagladi-
g1 ifade edilmektedir®. Yiicel galismasinda, turizmin iktisadi kalkinmaya

10  Cevdet Tosun, Dallen.] Timothy and Yiiksel Oztiirk , “Tourism Growth, National Deve-
lopment and Regional Inequality in Turkey’, Journal of Sustainable Tourism, 11, 2003,
pp. 133-161.

11 Lokman Giindiiz and Abdulnasser Hatemi-J, ‘Is the Tourism-led Growth Hypothesis
Valid for Turkey’, Applied Economics Letters, 12, 8, 2005, pp. 499-504.

12 Ayse Durgun, ‘Bolgesel Kalkinmada Turizmin Rolii: Isparta Orneg1 (Basilmamus Yiiksek
Lisans Tezi, Stileyman Demirel Universitesi S.B.E. iktisat Anabilim Dal, 2006).

13 Zafer Yildiz, ‘Turizmin Bolgesel Kalkinmaya Sagladig: Katkilar ve Goller Bolgesi Uy-
gulamasi’” (Basilmamis Doktora Tezi, Istanbul Universitesi S.B.E. iktisat Anabilim Dal,
2007).

14 Mehmet Tevfik Izgi, ‘Osmaniye {linin Turizm Potansiyelinin Blgesel Kalkinma Politi-
kalar1 Agisindan Degerlendirilmesi ve Siirdiiriilebilir Turizm Gelisimi I¢in Bir Model
Ornerisi’ (Basilmamis Yiiksek Lisans Tezi, Istanbul Universitesi S.B.E. Turizm Isletmecili-
&1 Anabilim Dali, 2007).

15 Ozan Bahar, “Bolgesel Kalkinmada Turizm Sektoriintin Ekonomik Agidan Yeri ve One-
mi”, Mugla Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, Say1 19, 2007, ss.1-19.
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olan etkisini incelemis ve Dogu Karadeniz Bolgesini 6rnek olarak ele al-
mustir. Tkincil verilere dayanilarak yapilan arastirmalar sonucunda, turizm
sektoriiniin Dogu Karadeniz Bolgesinde hentiz gelisme asamasinda oldu-
gu ve bolgenin muhafazakar yapisinin ve cografi konumunun bu sekto-
riin gelismesini onledigi belirtilmistir. Dogu Karadeniz Bolgesinde turiz-
min gelismesini destekleyecek en 6nemli kaynaklar; bozulmamig yap1 ve
giizellikler, estetik degerler, ekolojik 6zellikler ve kiiltiirel degerler olarak
siralanmistir. Bu baglamda DOKAP 1n olusturuldugu ve bolgedeki sorun-
larin belirlenmesi ve bolgenin geri kalmighginin giderilmesinin amaclan-
dig1 ifade edilmistir’e.

Ceken’in ¢alismasinda, turizmin, bolgesel kalkinma ve az gelismisli-
ge olan etkisine vurgu yapilarak, Tiirkiye'de, turizmin kalkinmaya etkisi
tartisilmistir. Calismanin sonucunda, Tiirkiye'de gelir dagilimindaki ada-
letsizlik, go¢ sorunu, issizlik, alt yap1 ve bolgeleraras: dengesizlik gibi so-
runlarin giderilmesinde yeni stratejilere ve politikalara ihtiya¢ duyuldugu
belirtilmistir. Bu stratejilere ulasmanin en 6nemli arac¢larindan bir tanesi
de turizm sektorii olarak gosterilmistir’”. Giilbahar “Turizmin Bolgele-
rarast Gelismislik Farkliliklarini Gidermedeki Rolti” adli ikincil verilere
dayandirilarak yapilan ¢alismasinda ise, Tiirkiye’de mevcut bolgesel den-
gesizligin Anadolu'nun ortasindan dogusuna dogru negatif yonde ger-
ceklestigini belirtmektedir. Turistik kentlerin sosyo-ekonomik gelismislik
siralamasinda tist siralarda olmasi bundan dolay1 da geri kalmig bolgeler-
de, diger sektorlere gore maliyet, gelir, istihdam, yatirim gibi avantajlara
sahip olan turizm sektdriiniin bu bolgelerde de gelistirilmesi gerektigi ifa-
de edilmektedir'®.

Calismanin modelini olusturan yakinsama modeli ile ilgili de litera-
tiirde farkl: iilke gruplari veya ayni {ilke igindeki farkli bolgeler i¢in yakin-
sama hipotezi ile yapilmis ¢ok sayida ampirik ¢alisma bulunmaktadir. Bu
calismalardan bir kismi yakinsama hipotezini destekleyen sonuglar verir-
ken, bir kisminda ise yakinsamanin mevcut olmadig1 sonucuna varilmis-
tir. Turizm sektorti ile yakinsama modelini birlikte kullanan ¢alismalar ise
oldukga smurhdir. Bu bilgiler 1s181nda turizm ekonomisi literatiiriine bakil-
diginda, turizm yakinsama iligkisini ilk kez aragtiran Narayan olmustur.
Diger ¢alismalarda, Narayan’in ¢alismasini temel almistir. Narayan, aylik
verileri kullandigi, 1991 Ocak-2003 Eyliil donemini kapsayan ¢alismasin-
da, Avustralya’ya turist gonderen énemli on {i¢ turizm merkezinde (Cin,

16  Burcu Yiicel, ‘Turizm Sektoriiniin Iktisadi Kalkinmaya Etkisi ve Dogu Karadeniz Ornegi’
(Basilmamus Yiiksek Lisans Tezi, istanbul Universitesi S.B.E. Iktisat Anabilim Dali, 2008).

17 Hiiseyin Ceken, ‘Turizmin Bolgesel Kalkinmaya Etkisi Uzerine Teorik Bir inceleme’, Af-
yon Kocatepe Universitesi, I.L.B.F Dergisi, Cilt.10, Sayz. 2, 2008, ss. 293-306.

18 Giilbahar, a.g.m, ss.19-47.
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Hong-Kong, Hindistan, Endonezya, Japonya, Giiney Kore, Malezya, Yeni
Zelanda, Singapur, Tayvan, Tayland, Macao, Filipinler) yakinsama olup
olmadigini test etmistir. Univariate Varyans analizi ve Panel Lagrance Car-
paru testi kullanilarak yapilan ¢alismada, Avustralya turizm sektoriinde
yakinsama oldugu bulgusu tespit edilmistir. Avustralya’nin bu on ti¢ mer-
kezinden herhangi birine turist cekmeyi amaclayan politikalarin {ilkenin
turizm hacmini arttiracagi ifade edilmektedir. Ayrica bu bilgiler 1s1ginda
Avustralya’da uygulanan 6zel turizm politikalarinin 6rnegin tatil tur pa-
ketleri gibi belirli amaglara yonelik politikalarin ziyaretgi sayisimi arttira-
cagmi ifade etmektedir. .

Lean ve Smyth, son 25 yilda turizm sektoriiniin Malezya ekonomisi
acgisindan ¢ok 6nemli oldugu sonucuna ulagmiglardir. Bu ¢alismada 1995-
2005 yillar1 arasinda Univariate Varyans analizi ve Panel Lagrance Car-
panu testi kullanilarak, Malezya i¢in ¢ok 6nemli olan on turizm merkezi
(Singapur, Tayland, Endonezya, Japonya, Cin, Brunei, Tayvan, Avustral-
ya ve ABD) arasinda bir yakinsama olup olmadig: arastirilmistir. Bagka
bir ifade ile Malezya hiikiimeti turist sayisin1 arttirmak icin bu pazarlarda
yogun pazarlama stratejileri uygulamislardir. Bu ¢alismada tilkeye gelen
turistlerin gelis nedenleri ve bu pazarlar arasinda turist sayist ac¢isindan
yakinsama olup olmadig1 incelenmistir. Bu ¢alisma sonucunda, Malezya
turizm sektoriinde yakinsama oldugu bulgusu tespit edilmistir. Bu bulgu-
lar Malezya’nin turizm stratejilerinin basarili oldugunu ve turizmin eko-
nomik biiytimeye katki sagladigini ortaya koymaktadir?®.

Narayan diger bir ¢alismasini, gesitli turizm merkezlerinden (Avust-
ralya, Kanada, ABD, Yeni Zelanda, Ingiltere, Avrupa, Japonya, Pasifik
Adalar) Fiji adalarmna gelen ziyaretciler {izerinde yapmistir. Bu ¢alismada
da yakinsama bulgusuna ulasmistir. Diger bir deyisle, turizm merkezle-
rinden, Fiji adalarma gelen turistlerin birbirlerine yaklastigin1 ve Fiji'de
uygulanan turizm politikalariin basarili oldugu belirtilmistir*'. Lean ve
Smyth’in, Narayan'mn ¢alismasini temel alarak yaptiklar1 baska bir ¢alis-
mada ise, Malezya'da on turizm merkezinde yakinsama oldugu bulgusu
tespit edilmistir®®. Lee, 1993 Mayis-1997 Ocak ve 1997 Subat-2007 Eyliil

19 Paresh Kumar Narayan, ‘Are Australia’s Tourism Markets Converging?’, Applied Econo-
mics, Vol 38, 2006, pp. 1153-1162.

20 Hooi Hooi Lean, and Russell Smyth ‘Marketing, Malaysia Welcomes the World: Are
Malaysia’s Tourism Markets Converging?’, Monash University Business and Economics,
ABERU Discussion Paper 26, 2006.

21 Narayan Paresh Kumar, ‘Testing Convergence of Fiji's Tourism Markets, Pacific Economic
Review’, Vol 12, 2007, pp. 651-663.

22 Hooi Hooi Lean and Russell Smyth, ‘Are Malaysia’s Tourism Markets Converging? Evi-
dence From Univarete and Panel Unit Root Tests with Structural Breaks’, Tourism Eco-
nomics, Vol 14, 2008, pp. 97-112.
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olmak tizere iki periyotta Singapur’a Afrika, Amerika, Asya, Avrupa ve
Okyanusya’dan gelen turistlerin aylik verileri dikkate alinarak bir ¢alisma
yapmustir. Calismada, Singapur’a, Afrika veya Avrupa’dan gelen yabanci
ziyaretcilerin Asya’dan gelenleri yakaladigi, Amerika ve Okyanusya’dan
gelen yabanci ziyaretgilerinde, Asya ile yakinsadigi bulgusu tespit edil-
mistir®. Son olarak, Abbott, Vita ve Altinay, Ocak 1996- Aralik 2009 do-
nemi aylik verilerini kullanarak Tiirkiye icin bir ¢alisma yapmislardir.
Calismada, yakinsama analizi igin yeni gelistirilen ikili yaklasim kullani-
larak Tiirkiye’ye 20 tilkeden (Avusturya, Azerbeycan, Belgika, Bulgaristan,
Fransa, Giircistan, Almanya, Yunanistan, italya, Japonya, Hollanda, Rus-
ya, Sirbistan ve Karadag, ispanya, 1sveg, 1svi(;re, Tiirkmenistan, ingiltere,
Ukrayna ve ABD ) gelen turistler igin turizm pazarlarinda yakinsama olup
olamadigi test edilmistir. Bu ¢alisma sonucunda Tiirkiye’de uzun dénme-
de turizm pazarlarinda yakinsama olduguna dair kanit bulunamamistir®.

MODEL VE VERI SETI

Bu ¢alismanin amaci, turizm sektorii ile bolgeleraras: gelismislik farklilik-
lar1 arasinda pozitif ve anlamli bir iliskinin olup olmadigini test etmektir.
Bagka bir ifade ile turizm sektoriintin bolgeleraras: gelismislik farklilik-
larmi gidermedeki etkisini 6l¢mektir. Calismada, 1990-2000 donemi igin
KBGSYH biiyiime hizi ile bu donemi kapsayan turizm yatirim tesvik bel-
gesi (donem ortalamasi) ve turizm sabit yatirim verileri (donem ortalama-
s1) ayr1 ayr1 modele alinmistir. Bu veriler ile Tiirkiye’de 39 il ve 2 temel bol-
ge? bazinda SEKKY kullanilarak Kosulsuz ve Kosullu Beta Yakinsamasi
tahminleri elde edilmeye ¢alisiimistir. S6z konusu veriler Eviews 6 paket
programi yardimiyla analiz edilmistir. Birinci bolge, turizm agisindan ge-
lismis bolge olarak adlandirilmis ve 16 il bu bolge kapsaminda incelenmis-
tir. Tkinci bolge, turizm agisindan gelismemis bolge olarak adlandirilmig
ve 23 il bu bolge kapsaminda degerlendirmeye alinmistir®. 1990 yilina ait
KBGSYH ile 1990-2000 donemi yillik ortalama turist sayisina ait veriler
TUIK’ ten elde edilmistir. Turizm yatirim tesvik belgesi ve turizm sabit
yatirim verileri Hazine Miistesarligi'ndan elde edilmistir.

23 Chew Ging Lee, ‘Research Note: The Convergence Hypothesis For Tourism Markets:
Evidence From Singapore’, Tourism Economics, Vol.15, No.4, 2009, pp. 875-881.

24 Andrew Abbott, Glauco De Vita and Levent Altinay, ‘Revisiting the Convergence
Hypothesis for Tourism Markets: Evidence from Turkey Using the Pairwise Approach’,
Tourism Management, No. 33, 2012, pp.537-544.

25 Builler iki temel gruba (bolge) ayrilmistir; Istatistiki Bolge Birimleri Diizey 1 siniflandir-
masindan ve illerin sosyo ekonomik gelismislik siralamasi ile turist sayis1 verilerinden
yararlanilarak yazarlar tarafindan iller iki grupta toplanmistir.

26 Birinci bolge ve Ikinci bolge kapsamindaki iller ekte verilmistir.
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Calismada kullanilan Yakinsama Hipotezinin teorik temelleri Solow
tarafindan gelistirilen Neoklasik Biiyiime Modeli'ne dayanmaktadir. Bu
model, goreli yoksul iilke ya da bolgelerin daha hizli biiyiiyeceklerini ve
zamanla bu iki grubun kisi bagina gelir diizeylerinin birbirine yakinsaya-
cagmi ongodrmektedir”. Literatiirde yakinsama teorisi olarak bilinen bu
hipotezin test edilmesi i¢in beta yakinsama (3) ve sigma yakinsama (o)
olmak tizere iki temel Olgiit gelistirilmistir®. Goreli yoksul tilkeler, gelis-
mis iilkelerden daha hizli biiyiime egiliminde ise bu yakinsama siireci
“beta yakinsamas1” olarak adlandirilmaktadir®. 3 yakinsamasi, ekonomi-
lerin kisi basina gelirlerinin biiyiime oranlar: ile baslangi¢ yilina ait kisi
basina gelir diizeyleri arasindaki iliskinin arastirilmasina dayanmaktadir.
Bu iliski negatif isarete sahipse “yakinsama”, aksi durumda “iraksama”
(divergence) s6z konusudur. 3 yakinsamasi, mutlak yakinsama (absolute
convergence) ya da kosulsuz yakinsama (unconditional convergence) ile
kosullu yakinsama (conditional convergence) olmak tizere ikiye ayrilmak-
tadir®.

Calismada kosulsuz beta yakinsamanin modeli 1 nolu esitlikte gortil-
diigii gibidir. Burada, T zaman araliging; Y, ,_; baslangi¢ yilindaki kisi ba-
sina reel geliri; YI.J t yilindaki kisi basina reel geliri gostermektedir. Mo-
deldeki a sabit terimi, u, , hata terimini, {3 ise yakinsama hizini gosteren
katsayidir. Bu katsaymin pozitif isaretli olmasi yakinsamanin, negatif isa-
retli olmasi ise iraksamanin varligini ifade etmektedir. Bu hipoteze gore
incelenen iilkeler ya da bolgeler arasinda yapisal olarak farkliligin bulun-
madig1 varsayilmaktadir.

. (1

Yukaridaki denklemde (3 katsayisi iki sekilde elde edilebilir. Birincisi
denklemin dogrusal en kiiciik kareler yontemiyle ¢oziilmesi ve (3 katsayi-

1-e " .
s b = T formiiliinden yararlanilarak hesaplanmasidir. Ikinci

27 Kemal Bugra Yamanoglu, ‘Tiirkiye'de Sosyo-Ekonomik Faktorlerin iller Arasi Yakinsa-
ma Uzerine Etkileri’, Istatistikgiler Dergisi, Say1 1, 2008, s.8.

28 Calisma kapsaminda beta yakinsama incelenmistir.

29 Robert Barro and Xavier Sala-i Martin, Economic Growth, Eastern Economy Edition,
Second Edition, Prentice Hall of India, 1995, p.383

30 Orhan Karaca, ‘Tiirkiye'de Bolgeler Arasi Gelir Farkliliklari: Yakinsama Var m1?’, Anka-
ra: Tlrkiye Ekonomi Kurumu, Tartisma Metni, Nisan 2004/7, s.2, http://www.tek.org.tr,
(Erisim Tarihi, 05.06.2012).
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yontem ise denklemin dogrusal olmayan en kiigiik kareler yontemiyle ¢6-
ziilmesi ve 3 katsayisinin dogrudan elde edilmesidir. Bu ¢alismada litera-
tiirdeki genel uygulamalar kapsaminda, ikinci yontem kullanilmis ve tab-
lolarda b’nin degil 3'nin tahminleri ve t istatistiki degerleri verilmistir.

[ katsayisinin sifirdan biiyiik olmasi durumunda yakisamanin oldu-
gu yoniindeki hipotez kabul edilmektedir. Sifirdan kiigiik ise yakinsama-
nin varlig1 reddedilmektedir. Ancak sadece (3 katsayisinin sifirdan biiyiik
veya kii¢lik olmasi tek basina bir anlam ifade etmemektedir. Hipotezin
yakinsama ya da iraksama anlaminda gegerliliginin kabul edilebilmesi i¢in
SEKKY’ye gore hesaplanan denklemin istatistiksel olarak anlamli olmas1
gerekmektedir.

Calismada Kosullu Beta Yakinsamasi kapsaminda ilk olarak; KBGSYH
verileri kullanilarak 39 il ve 2 bolge bazinda 1990-2000 dénemi igin yakin-
sama gerceklesip gerceklesmedigi arastirilmistir. Bununla birlikte, bolge-
ler arasindaki yapisal farkliliklar: kontrol etmek iizere modele, biiyiimeyi
etkileyebilecek kukla degiskenler eklenmistir. Bu yontemle yapilan yakin-
sama tahmini, Barro ve Sala-i Martin’in modeli 6rnek alinarak olusturul-
mustur®. Buna gore ¢alismanin kosullu beta yakinsamasi modelleri 2 ve 3
nolu denklemdir.

T Y

i,t=T

1 Y, 1-e”"
— Log =a- T dog(Y,, ;) +cD;, +dTIB,, +u;, (2)

1 Y, l-e”"
— Log : =o- Jdog(Y,, ;)+cD,, +dTY,, +u ,, 3)
T i,t-T T ’ ’ ’ ’

Calismada D, iller arasindaki yapisal farkliliklar1 kontrol etmek igin
olusturulmus kukla degiskendir. Bu degisken illerin Dogu ve Bat1 olmak
tizere iki gruba ayrilmasi ve Bat1 grubunda yer alanlara 1, digerlerine 0
verilmesiyle olusturulmustur. {llerin iki gruba ayrilmasinda literatiirdeki
genel uygulama takip edilerek, Istatistiki Bélge Birimleri Diizey 1 siniflan-
dirmasindan yararlanilmistir. Bu siniflandirmada Istanbul, Bati Marmara,
Ege, Dogu Marmara, Bat1 Anadolu ve Akdeniz bolgelerinde yer alan iller
Bat1 grubuna alinmistir. Orta Anadolu, Bati1 Karadeniz, Dogu Karadeniz,
Kuzeydogu Anadolu, Ortadogu Anadolu ve Giineydogu Anadolu bolge-
lerinde yer alan iller ise Dogu grubuna dahil edilmistir. Bolgesel bazda in-

31 Robert Barro and Xavier Sala-i-Martin, ‘Convergence’, Journal of Political Economy,
Vol.100, No.2, 1992, pp.223-251.
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celeme yapilirken olusturulan kukla degisken ise turist sayis1 ve KBGSYH
verileri dikkate alinarak olusturulmustur.

fki modelde de, T zaman araligini; Y., rbaslangic yilindaki kisi bagina
reel geliri; ¥, , t yilindaki kisi bagina reel geliri gostermektedir. Modeldeki
a sabit terimi, ¥; ; hata terimini, (3 ise yakinsama hizini gosteren katsayidir.
2 nolu denklemde 7B, degiskeni ise il ve bolgesel bazda turizm yatirim
tesvik belge sayisinin toplam turizm yatirim tesvik belge sayisi icindeki
payin gostermektedir. 3 nolu denklemde ise, 1Y, degiskeni ise il ve bol-
gesel bazda turizm sabit yatirim miktarinin toplam turizm yatirim miktar:
icindeki payin1 gostermektedir.

ANALIZ SONUCLARI

Bu boltimde, Tiirkiye’de KBGSYH ve turizm yatirim tesvik belgeleri ile tu-
rizm sabit yatirim miktar1 verileri kullanilarak yapilan yakinsama modeli
kapsaminda, kosulsuz, kosullu beta yakinsamasi bulgular1 asagida sunul-
maktadir. Kosulsuz ve kosullu beta yakinsamasi bulgulars; 39 I, birinci
bolge ve ikinci bolge bazinda incelenmeye calisilacaktir.

A. Kosulsuz Beta Yakinsamas1 Bulgular1

Arastirmaninin yontem kisminda da belirtildigi gibi yakinsamanin test
edilmesinde, Kosulsuz Beta yakinsamasi igin 1 nolu denklem kullanilmis-
tir. Burada, T ilgili donemi, i incelenen birimi ve Y geliri ifade etmektedir.
Modeldeki a sabit terimi, ¥, ise hata terimini gostermektedir. {3 ise yakin-
sama hizini gosteren bir katsayidir.

1 Y r 1-e”"
— Lo : =« - Jdog(Y. +u. 1
T g[ " j |: T g( 1,t71) it ( )

Tablo 1. Kosulsuz Beta Yakinsamas1 (1990-2000)

IL/BOLGE | B Katsayis1 | S.SAPMA t OLASILIK
3911 -0,002749 0,005027 -0,546852 0,5878
1.Bolge -0,014891 0,005901 -2,523642 0,0243
2.Bolge -0,010572 0,009679 -1,092264 0,2871
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39 il i¢in yapilan kosulsuz beta yakinsamasi sonuglarina gore; beta kat-
sayis1 1990-2000 donemi igin negatif isaretlidir. Beta katsayismin (yakin-
sama hizi) sifirdan kiiciik olmasi, iller arasinda bir yakinsama iliskisinin
olmadigini gostermektedir. Diger bir deyisle, iller arasinda iraksama s6z
konusudur. Ancak bu doénemde yapilan analiz %5 anlamlilik diizeyine
gore istatistiksel olarak anlamli degildir. Istatistiki Bolge Birimleri Diizey
1 siiflandirmasi ve turist sayisi esas almarak yapilan bolgesel smiflandir-
mada kisi basina diisen gelir ve turist sayis1 bakimindan en tist seviyedeki
16 ile ait verilerle yapilan kosulsuz beta yakinsamanin sonuglar: incelen-
diginde, beta katsayis1 1990-2000 déneminde %5 anlamlilik diizeyine gore
istatistiksel olarak anlamli bulunmaktadir. Beta katsayis1 negatif ve he-
saplanan denklem istatistiksel olarak anlamli oldugu i¢in 1990-2000 done-
minde en yiiksek gelirli illerin yer aldig1 birinci bolgede %1.4 oraninda bir
rraksamanin oldugu yorumu yapilabilir. Kisi basma diigen gelir ve turist
sayist bakimindan birinci bolgeye gore dezavantajli durumda olan ikinci
bolgeye ait kosulsuz beta yakinsama sonuglar: Tablo 1'de incelendiginde
1990-2000 doneminde beta katsayis1 negatiftir yani iraksama s6z konudur
ancak %5 anlamlilik diizeyine gore istatistiksel olarak anlamli degildir.

B. Kosullu Beta Yakinsamasi Bulgular1

Kosullu yakinsamada, ekonomiler arasindaki farkliliklar: yansitacak de-
giskenler modele eklenmektedir. Oysa kosulsuz yakinsama, incelenen
birimler arasinda yapisal birtakim farkliliklar olmadig1 varsayimini iger-
mektedir. Kosullu yakinsamada, kosulsuz yakinsamada dikkate alin-
mayan iller arasindaki yapisal farkliliklar da analize dahil edilmistir. Bu
baglamda bat1 grubunda yer alanlara 1 digerlerine 0 verilmesiyle kukla
degisken olusturulmustur. Ayrica turizmin illere olan etkisini 6l¢mek icin
turizm yatirim tesvik belgeleri ile turizm sabit yatirim miktari1 verileri mo-
dele eklenmistir.

1. Turizm Yatirim Tesvik Belge (TYTB) Verileri Dikkate Alinarak
Olusturulan Kosullu Beta Yakinsamasi Bulgular

TYTB verileri dikkate alinarak olusturulan kosullu beta yakinsamasi i¢in
il ve bolgesel bazda inceleme yaparken asagidaki denklem kullanilmistir.
Bu denklemde yer alan D, , iller arasindaki yapisal farkliliklar1 kontrol et-
mek icin olugturulmus kukla degiskendir. 7B i+ degiskeni ise il ve bolgesel
bazda turizm yatirim tesvik belge sayisinin toplam turizm yatirim tesvik
belge sayis1 icindeki paymi gostermektedir.
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:|'10g(Yi,t1 )+ CDi,t + dTBi,t +u,, )

Tablo 2. TYTB Verileri ile Olusturulan Kosullu Beta Yakinsamasi

(1990-2000)

IL/BOLGE | B Katsayis1 | S.SAPMA t OLASILIK
391 -0.013552 0.006175 -2.194589 0.0349
1.Bolge -0.011491 0.005215 -2.203424 0.0478
2.Bolge -0.029472 0.012921 -2.280972 0.0343

Tablo 2" de yapisal farkliliklar: kontrol etmek i¢in olusturulmus kukla
degiskeni ile TYTB dikkate alinarak yapilan hesaplamalar sonucunda elde
edilen analizlere yer verilmistir. Tablo 2'de goriildiigii gibi, 1990-2000 do-
neminde beta katsayis1 39 il ve 1. Bolge ile 2. Bolge bazinda %5 anlamlilik
diizeyinde istatistiksel olarak anlamli ¢ikmistir. Ancak bu dénemde beta
katsayis1 negatif isaretlidir. Beta katsayisin negatif isaretli olmasi 1raksa-
maya isaret etmektedir. TYTB verileri ile 39 il bazinda bir degerlendirme
yapildiginda, 1990-2000 doneminde illerin kisi basina gelirleri arasinda
yilda yaklasik %1,3 oraninda iraksama gercgeklesmis oldugu anlasilmakta-
dir. Iraksamanin varligy, iller arasi kisi basina gelir farkliliklarinin biiyiime
egilimi gosterdigine isaret etmektedir. TYTB de modele dahil edildigi igin,
391l arasinda ytiksek gelirli illerin TYTB’den diisiik gelirli illere gore daha
fazla yararlandiklari sdylenebilir. TYTB daha ¢ok batida gelismis illere
verildigi icin bu durum iller bazinda gelismislik farkliliklarini daha fazla
arttirdig1 sdylenebilir.

Turizm tesvik belgelerinden en fazla yararlanan birinci bélge bazinda
bir degerlendirme yapildiginda, birinci bolgede turizm tesvik belge-
si katsayis1 0.298**dir ve %5 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak
anlamli aitkmustir. Bu katsay1 bu bolgede yer alan illerin turizm tesvik-
leri agisindan %2,9 oraninda yakinsadiklarini gostermektedir. Tablo 2'de
kukla degiskeni ile turizm tegvik belgelerinin birlikte yer aldig1 denklemin
analizinde, 1990-2000 déneminde illerin kisi basina gelirleri arasinda yil-
da yaklasik %1,1 gibi diisiik bir oranda iraksama gerceklesmis oldugu go-
riilmektedir. Iraksamanin varligi, birinci bolgeyi olusturan iller aras: kisi

32 Birinci bolgede turizm tesvik belgesi katsayisi 0.298825; S.Sapma: 0.111288; t :2,685158;
p:0,0198 olarak hesaplanmigtir.
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basina gelir farkliliklarmin %1,1 oraninda biiyiime egilimi gosterdigine
isaret etmektedir. Bunun nedeni ise bu bolgede yer alan Antalya, Mugla
ve Istanbul’un TYTB'lerinden en fazla yararlanan iller olmasi olarak ifade
edilebilir. 1990 yilinda Tiirkiye geneline dagitilan TYTB’lerinin %611 sade-
ce bu g ile verilmistir.

TYTB verileri ile ikinci bolge bazinda bir degerlendirme yapildiginda,
1990-2000 doneminde illerin kisi basina gelirleri arasinda yilda yaklasik
%?2,9 gibi yiiksek oranda iraksama gerceklesmis oldugu anlagilmaktadir.
Birinci bolgeye gore daha dezavantajli olan ikinci bolgede %2.9 gibi bir
iraksamanin varligi, TYTB verilerinin bu bélgeyi olusturan iller aras kisi
bagina gelir farkliliklarin1 daha da arttirdigini gostermektedir.

2. Turizm Sabit Yatirim Miktar1 (TSY) Verileri Dikkate Alinarak Olustu-
rulan Kosullu Beta Yakinsamasi Bulgular:

TSY verileri dikkate alinarak olusturulan kosullu beta yakinsamas: igin il
ve bolgesel bazda inceleme yaparken 3 nolu denklem kullanilmistir. Bu
denklemde yer alan D, , iller arasindaki yapisal farkliliklari kontrol etmek
icin olusturulmus kukla degiskendir. 7B, , degiskeni ise il ve bélgesel baz-
da turizm sabit yatirim miktarmin toplam turizm yatirim miktar1 igindeki
payinu gostermektedir.

Y.

it-T

1 )/i,t 1' C_ﬁr
— Log =a- P Jdog(Y,, ;) +cD,;, +dTY,, +u,, 3)

Tablo 3. TSY Verileri ile Olusturulan Kosullu Beta Yakinsamasi
(1990-2000)

IL/BOLGE | B Katsayis1 | S.SAPMA t OLASILIK
39 i1 -0.013522 0.006135 -2.203907 0.0342
1.Bolge -0.014564 0.006672 -2.182828 0.0496
2.Bolge -0.031554 0.012959 -2.434999 0.0249

Tablo 3’de TSY miktar: verileri dikkate alinarak yapilan hesaplamalar

sonucunda elde edilen analizlere yer verilmistir. Tablo 2’de oldugu gibi
Tablo 3'de de 1990-2000 doneminde beta katsayis1 39 il 1. Bolge ve 2. Bol-
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ge¥bazinda %5 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlaml ve beta
katsayis1 negatif isaretlidir. Beta katsayisinin negatif isaretli olmasi yakin-
samanin olmadigini gostermektedir. TSY miktari verileri ile 39 il bazinda
bir degerlendirme yapildiginda, 1990-2000 déneminde illerin kisi basina
gelirleri arasinda yilda yaklasik %1,3 oraninda iraksama gergeklesmis
oldugu anlasilmaktadir. Iraksamanin varligs, iller arasi kisi basina gelir
farkliliklariin biiytime egilimi gosterdigine isaret etmektedir. TYTB'de
oldugu gibi TSY verilerinin modele eklenmesi 39 il arasinda yiiksek gelirli
illerin TSY miktarindan diisiik gelirli illere gore daha fazla yararlandikla-
rini1 gostermektedir.

Birinci bolge bazinda bir degerlendirme yapildiginda, 1990-2000 do-
neminde illerin kisi basina gelirleri arasinda yilda yaklasik %1,4 gibi bir
oranda iraksama gergeklesmis oldugu goriilmektedir. Iraksamanin varligi,
birinci bolgeyi olusturan iller arasi kisi basina gelir farkliliklarinin %1.4
oraninda biiyiime egilimi gosterdigine isaret etmektedir. Bunun nedeni ise
TYTB'de oldugu gibi bu bélgede yer alan Antalya, Mugla ve Istanbul’un
TSY miktarindan en fazla yararlanan iller olmasi olarak ifade edilebilir.
1990 yilinda Tiirkiye genelinde TSY miktarinin yaklasik %50’si sadece An-
talya ilinde gerceklesmistir. Ug ilin (Antalya, Mugla, Istanbul) toplamdan
aldig1 pay ise %70 oranindadir.

TSY verileri ile ikinci bolge bazinda bir degerlendirme yapildiginda,
1990-2000 doneminde illerin kisi basina gelirleri arasinda yilda yaklasik
%3,1 gibi yiiksek oranda iraksama gerceklesmis oldugu anlasilmaktadir.
Bu oran TYTB’nin modele eklenmesi ile elde edilen sonuctan daha fazla
bir 1raksama oldugunu gostermektedir. Ikinci bélgede %3,1 gibi bir irak-
samanin varligi, TSY verilerinin bu bolgeyi olusturan iller arasi kisi basi-
na gelir farkliliklarii daha da arttirdigim gostermektedir. Tkinci bolge ile
ilgili elde edilen sonuglar, bu bolgenin KBGSYIH, turizm yatirim tesvik
belgesi ve turizm sabit yatirimlar agisindan ¢ok yetersiz oldugunu gos-
termektedir.

SONUC

Bu calismanin temel amaci turizm sektoriiniin bolgeleraras: kisi bas: ge-
lir farkliklarini gidermede etkisi olup olmadigini ampirik olarak test et-
mektir. Bunun igin Tiirkiye'de, 39 Il, birinci bolge ve ikinci bolge bazin-
da, Yakinsama Modeli kapsaminda, Siradan En Kiigiik Kareler Yontemini

33 39il, 1. Bolge ve 2. Bolge analizlerinde, turizm degisken katsayis1 (turizm sabit yatirrm
miktar1) %5 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlamli degildir.
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kullanarak turizm sektoriiniin bolgesel gelismislik farkliklarini gidermede
etkisi olup olmadiginin analizi yapilmis ve yapilan analiz sonucunda tu-
rizm sektoriintin bolgeleraras: gelir farkliliklarini gidermede anlamli bir
etki yaratmadig1 bulgusuna ulagilmistir. Analiz sonuglarindan sadece bi-
rinci bolge bazinda, turizm yatirim tesvik belgeleri ile bolgeleraras: gelis-
mislik farkliliklar1 arasinda anlaml bir iliski oldugu tespit edilmistir. Bu-
nun nedeni olarak, birinci bolgede yer alan Antalya, Mugla ve Istanbul’un
TYTB'lerinden en fazla yararlanan iller olmasi seklinde ifade etmek miim-
kiindiir. 1990 yilinda Tiirkiye geneline dagitilan TYTB’lerinin %61’i sadece
bu ¢ ile verilmistir.

Analiz sonuglar, Tiirkiye’de 1990-2000 yillar1 arasinda turizm ekono-
misi ve sonugta turizm sektorii agisindan uygulanan politikalarin, iller ve
bolgelerarasinda gelir farkliliklarini azaltma yoniinde bir etki gosterme-
digi, aksine artirdig1 bulunmustur. Bu sonug, deniz-kum-giines merkezli
turizm politikalarindan beklentilere uygun bir sonugtur. Ancak, 1raksa-
manin daraltilmasi igin, hiikiimet politikalarinda veya yatirim kararlarin-
da turizm yatirimlarina oncelikli turizm bolgelerine gore gereken 6nem
verilmesi, devletin, turizmde geri kalmis bolge isletmelerine yonelik bir
maliyet ve tesvik politikas: olusturmasi; sektorel tesvikler ve yatirimlar ko-
nusunda yeterli destegin saglamasinin gerektigi diistiniilmektedir.
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Akademisyenlerin Orgiitsel Baglilik
Diizeylerini Belirlemeye Yonelik Bir
Arastirma

Oznur BOZKURT* & irfan YURT**

Ozet

Bu calismada bir kamu iiniversitesi olan Diizce Universitesinde gorev
yapmakta olan akademik personelin drgiitsel baghlik diizeylerinin tespit
edilmesi amaglanmstir. Ayrica literatiirde sikca vurgu yapilan Orgiit-
sel baglilik tiirleri(normatif baglhilik, devam baglhilig, duygusal baglilik)
agisindan da arastirmaya katilanlarm tutumlar: ortaya konulmustur.
Kisilerin kuruma bagl kalmasimin demografik ozellikler olarak ele ali-
nan yas, unvan, kurumda ¢alisma siiresi, egitim gibi 6zellikler acisindan
farklilik gOsterip gostermedigi de bu arastirma kapsaminda incelenmis-
tir. Sonuglar gostermistir ki, arastirmaya katilan akademik personel ku-
rumlarma baghlik sergilemektedirler. Bu baghiligin ise agirlikli olarak
duygusal yonde oldugu sonucuna ulasilmigtir. En diisiik egilimin ise
maliyet odakli baglilig1 iceren devam baglhiligr boyutunda oldugu goriil-
miistiir. Demografik ozelliklere gore kurumda ¢alisma siiresi agisindan
orgiitsel baghlikta bir farklilik ortaya ciknustir, ancak diger ozellikler
agistndan anlaml bir farklilik bulunamamugstir.

Anahtar Kelimler: Orgiit, Orgiitsel Baglilik, Devam Bagliligi, Nor-
matif Baglilik, Duygusal Baglilik

A Study to Determine the Organizational Commitment
Level of the Academicians

Abstract

In this study, it is aimed to determine the organizational commitment
levels of the academic staff working at a state university(Duzce Univer-
sity). Also the research participants attitudes about the organizational
commitment types investigated. Within the research it was examined

*

Yrd. Dog. Dr., Diizce Universitesi Akgakoca Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekoku-
lu, oznurbozkurt @duzce.edu.tr

** Yonetim Memuru, GSB Kredi ve Yurtlar Kurumu Yavuz Selim Yurdu, yurtirfan84@hot-
mail.com
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weather the research patricipants change in terms of demographic char-
acteristics( age, title, working time, in the institution, training). The
resault show that the academic staff who participanted in research shows
commitment to the institution. It is concluded that this commitment is
mostly emotional. The lowest commitment is seen to be in continuing
commitment dimension including the cost oriented commitment. Ac-
cording to the demographic characteristic there is a difference in organi-
zational commitment in terms of working in the institution.
Keyword: Organization, Organizational Commitment Continuance
Commitment, Normative Commitment, Affective Commitmen

1. GIRIS

Orgﬁt kavrami, belirli amaglar dogrultusunda kisilerin ¢abalarinin koor-
dine edildigi bir yonetim islevini; insan, amag, teknoloji boyutlarmin ig
ice oldugu bir sistemi; kendine has bir kiiltiirii olan ve isler ile kisiler ara-
sindaki iliskileri gosteren bir yapidir' seklinde tanimlanabilir. Isgorenler
tarafindan hissedilen en giiclii duygulardan biri olan baglilik kavrami
ise, bir diistinceye, bir kisiye, bir kuruma ya da kendimizden daha biiytik
gordiigtimiiz bir seye kars1 gosterdigimiz sadakati ve yerine getirmek zo-
runda oldugumuz bir yiikiimliliigii ifade etmektedir®. Baghlik ve orgiit
kavramlarmin birlesiminden olusan orgiitsel baglilik, isgdrenin; orgiitiin
hedeflerine ve degerlerine olan inancini, orgiitiin amaglarini gerceklestire-
bilmesi i¢in ¢aba sarf etme istegini, drgiit iiyesi olarak kalmaya kars: duy-
dugu arzuyu ifade etmektedir®.

Orgiitsel baghlik konusunun énem kazanmasi ve igletmeler igin ol-
mazsa olmaz bir yonetim uygulamasi olarak kabul gormesi sonucunda bu
konu ile ilgili bir¢ok arastirma yapilmaya baslanmistir. Calisanlari organi-
zasyona nasil baglariz? Sorusuna cevap arayan yonetici ve arastirmacila-
rin bu konuya egilmelerinin sebebi; baghilig1 yiiksek olan ¢alisanlarin daha
yliksek performans gostermeleri, isten ayrilma niyetlerinin diisiik olmasi,
organizasyon i¢in daha fazla vatandaslik davranisi sergilemeleri gibi orga-
nizasyona katki saglayacak getirilerinin olmasidir. Bu ¢alismada bir devlet
tiniversitesinde ¢alismakta olan akademik personelin drgiitsel baglilik dii-
zeyleri belirlenmeye calisiimistr.

1 Nezahat Giiglii, Orgiit kiiltiirii, http://edergi.manas.edu.kg/index.php/sbd/article/
view/342/295 [Erisim tarihi: 06.02.2012].

2 Kadir Ardig ve Giiner C6l, “Sosyal Yapisal Ozelliklerin Orgiite Baglilik Uzerine Etkileri”,
Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi 22 (2), 2008, s.157- 174.

3 Richard.T. Mowday, Richard M. Steers, Lyman W. Porter, “The Measurement of Organi-
zational Commitment”. Journal of Vocational Behavior Vol.14, 1979, s. 224-247.
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2. ORGUTSEL BAGLILIK KAVRAMI VE ORGUTSEL BAGLILIK
TURLERI

Orgiitsel baglilik kavrami farkl yazarlar tarafindan bircok farkli sekilde
tanimlanmig olmasina ragmen her birinin {izerinde durdugu ortak nokta
kisinin orgiitte kalmasini saglama ¢abalaridir. Asagida bu tanimlamalara
yer verilecektir.

Orgiitsel baglilik, calisanin drgiit ile kurdugu kuvvet birliginin ve ken-
disini orgiitiin bir parcasi olarak hissetmesinin derecesidir*. Orgiitsel gi-
karlara yonelik hareket etmek igin i¢sellestirilmis normatif baskilarin bir
toplamidir °.Bireyin, Orgiitiin amag¢ ve degerlerine ¢ikar gdzetmeksizin
duygusal olarak baglanmasidir®. Bireyin Orgiite kars: olan sadakat tutumu
ve isgorenin ¢alistig1 orgiite kars: hissettigi bagin giictinii ifade etmektir 7.
Bu tanimlamalardan hareketle orgiitsel bagliligin kavram olarak ele alin-
dig1 ve orgiitsel baghligin iliskilendirildigi konular asagidaki gibi sirala-
nabilir.

Tablo 1. Orgiitsel Bagliligin Gelisim Siireci

YIL ARASTIRMACI BULGULAR
1956 Whyte Q_rgljl.te bagh lggorenin tanimini yapti ve orgut
icin Onemine yonelik ¢calismalar yapti.
1958 Morris ve Orgiite baghligin degisimsel modeli iizerinde
Sherman aragtirma yaptilar.
1960 Gouldner Orgiite baghilig1 giiclendirmek igin galisan ve

Orgiitiin karsilikli iletisimini arastirdi.
Sosyal iligkilerin orgiite baghiligi olumlu yonde

1964 Etzioni

etkiledigini buldu.
1966 Grusky Egitim, cinsiyet ve baghlik iligkilerini inceled.i.
1971 Sheldon Hedef ve deger biitiinliigiiniin orglite baglilik

tizerindeki etkisini belirtti.

Herbiniak ve Cinsiyet ve Orgiitsel baglilik iliskisi tizerinde
1972
Alutto calistilar.

4 John R. Schermerhorn, James. G. Hunt, Richard N. Osborn”Managing Organization Beha-
vior. Fifth Edition”, John Willey&Sons, Inc: New York. 1994

5  Yoash Wiener “Commitment in Organizations: a Normative View”. Academy of Manage-
ment Review 7, 3, 1982, s. 418-428.

6  Alptekin S6kmen (2000). “Ankara’daki Bes Yildizli Konaklama Isletmelerinde Orgiitsel
Baglilik Ile Isgoren Performansi Arasindaki Iliskinin Belirlenmesine Yonelik Ampirik Bir
Arastirma”, (Yiiksek Lisans Tezi, Gazi Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisti, 2000), s.29.

7  Levent Bayram”Yonetimde Yeni Bir Paradigma: Orgiitsel Baglilik”, Sayistay Dergisi, 59,
2005, s.125.
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1974 Porter Orgiit bagliligina tutumsal yaklasim modelini

One siirdii.
1975 Etzioni Faydac orgiitlerin kotii etkilerini belirtti.
Rol belirsizliginin sorumlulugu getirdigini ve
1977 Salancik dolayist ile orgiite bagliligr diistirdiigiinii bul-
du.
1978 Kidron Guglu ki§isel is ahlakinin orgiite baglilikla ilis-
kili oldugunu buldu.
1979 Mowday Orgiit bagliligma psikolojik olarak yaklasma
iizerinde durdu.
1981  Morris ve Yas ve kidemin orgiite baghlik tizerindeki etki-
Sherman sini incelediler.
1982 Mowday Orgiit bagliliginin siirec modelini gelistirdi.
1983  Rusbult ve Orgiit baglilig: ile ilgili yetki modelini geligtir-
Farrell diler.

Kaynak: Yagci, 2003:50

2.1. Duygusal Baglilik: Tutumsal baglhlik olarak da bilinen duygusal
baglilik, orgiit cevresine iliskin duygusal tepkilerle yakindan ilgili olup,
daha ¢ok ise kendini verme, birlikte ¢alisan arkadaglardan, isten ve mes-
lege baghliktan saglanan doyumla iliskilidir 8. Duygusal baglilik, isletme-
de calisan bireylerin duygusal olarak kendi tercihleri ile isletmede kalma
arzusu olarak tanimlanmaktadir’. Duygusal baglilik kurumdaki calisan
bireylerin orgiitsel amag ve degerleri kabullenmesini ve orgiit yararima {is-
tiin caba sarf etmesini igerir'’. Meyer ve Allen, duygusal bagllikla en tutar-
I1 iligkinin, is deneyimleriyle ilgili oldugunu ileri siirmiislerdir. Isgorenler
orgiitte temel ihtiyaglarini gidermek i¢in az doyum saglayici deneyimler-
den ¢ok, orgiite daha giiclii bir sekilde duygusal baglilik olusturmalari-
n1 saglayic1 deneyimlere aciktirlar. Duygusal baglili1 gelismis isgorenler
kendilerini 6rgiite adamis sadik ¢alisanlardir'. Giiglii duygusal baglilikta
orglitte devamli calisanlar, buna gereksinim duyduklarindan degil bunu
istedikleri i¢in orgiitte kalmaya devam ederler *.

8  Refik Balay.” Yonetici ve Ogretmenlerde Orgiitsel Baglilik” (1.Basim). Ankara: Nobel Ya-
ym Dagitim, 2000.

9  John P. Meyer ve Natalie J. Allen, “Commitment in The Workplace, Theory, Research And
Application” Thousand Oaks, London, New Delhi, 1997.

10 Hasan Giil, “Orgiitsel Baglilik Yaklagimlarimin Mukayesesi ve Degerlendirmesi”, Ege
Akademik Bakis Dergisi 2 (1), 2002, s. 37-55

11 Nesrin Ada, Ipek Alver, Fatma Atli, “Orgiitsel {letisimin Orgiitsel Baglilik Uzerine Etki-
si: Manisa Organize Sanayi Bolgesinde Yer Alan ve Imalat Sektorii Calisanlar1 Uzerinde
Yapilan Bir Arastirma”. Ege Akademik Bakis 8 (2), 2008, s. 487-518.

12 Metin Atak, “Ogrenen Orgiit ve Orgiitsel Baglilik Tliskisi”, (Doktora Tezi, Atatiirk Uni-
versitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme Anabilim Dal1 2009).

124



Akademisyenlerin Orgiitsel Baghlik Diizeylerini Belirlemeye Yonelik Bir Aragtirma

2.2. Devam Baglilig1: Devam bagliligi, érgiitte kalmanin kazandirdig:
odiiller ya da orgiitten ayrilmanin kaybettirecekleri nedeniyle iggdrenin
orgiitte kalma istegi ile iligkilidir'®. Devamlilik baglihig: 6rgiitten ayrilma-
nin getirecegi maliyetlerin farkinda olma ve drgiitten ayrilmanin maliyet-
lerinin yiiksek olacaginin diisiiniilmesi nedeniyle {iyeliginin siirdiiriilmesi
durumudur. Kisinin 6rgiitte kalma istegi, orgiitteki yatirnmlarinin topla-
mina, Orgiitil terk ettiginde kaybedeceklerine ve alternatif olanaklarin si-
nurli olmasina baglidir. Isgorenin bir drgiitteki kidemi ve yararlanmalari,
Orgiitten ayrilmanin maliyetini yiliksek tutuyorsa calisan kisi o orgiite bag-
lanir. Bu baghlik tiirtinde duygularin orgiite baglanmada ¢ok az bir rol
oynadig1 diisiiniilmektedir. Isgorenlerde devam bagliliginin olusmasina
neden olan birtakim bireysel ve orgiitsel faktorler bulunmaktadir. Devam
bagliligin etkileyen bu faktorleri yetenekler, egitim, yer degistirmek, bi-
reysel yatirnm, emeklilik primi, toplum, diger secenekler olarak siralamak
mimkiindir®.

2.3. Normatif Baglilik: Normatif (kuralci) baghlik, kurumda baglhli-
gin sorumluluk ve ahlaki boyutunu olusturmakta ve iggdrenlerin orgiitte
kalmayz stirdiirme ile ilgili yiikiimliilitk duygularini yansitmaktadir. Cali-
sanin kurumuna baglilik gostermesi sosyal sorumluluk bilincine ve 6rgiit-
te kalmay1 bir gorev olarak algilamasina baghdir. Kisinin, orgiitte kalma-
nin dogru oldugunu diisiinmesi sonucunda ortaya ¢iktigindan diger iki
tiir bagliliktan farkli bir boyutu temsil etmektedir. Isgorenler yiiksek bir
normatif baglhlik duygusu igerisinde, orgiitte kalmaya ihtiya¢ duymakta-
dirlar. Baghilik hissi, isgérenlerin yaptiklarinin ahlaki ve dogru olduguna
inanmalarindan dolay1 belli davranissal eylemleri sergilemelerine neden
olmaktadir '. Bireyin orgiite girisinden 6nceki sosyallesme deneyimleri ile
oOrgiite girisini takip eden dénemdeki Orgiitsel sosyallesme deneyimleri,
onun normatif bagliligim etkilemektedir. isgorenin ise baglamadan nceki
deneyimleri dikkate alinarak, isgdrenin ebeveyni gibi isgoren icin 6nem-
li kisiler, bireye Orgiitsel sadakatin 6nemini vurgulamislarsa, o isgdrenin
gliclii bir normatif bagliliga sahip olmasi beklenebilir. Ayrica isgdrenin ise
baslanmasindan sonraki siirecte cesitli orgiitsel uygulamalar araciligiyla,

13 Refik Balay, 2000, , a.g.e
14 Nesrin Ada, ipek Alver, Fatma Atli, 2008, a.g.e.

15 Natalie John Allen ve John. P. Meyer, “The Measurement And Antecedents of Affective,
Continuance and Normative Commitment to The Organization” Journal of Occupational
Psychology, 63, 1990,s. 1-18.

16  Selen Dogan, ve Selguk Kili¢ “ Qrgﬁtsel Bagliligin Saglanmasinda Personel Giiglendir-
menin Yeri Ve Onemi. Erciyes Universitesi lktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi , 29,
2007, s. 37-61.
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orgiitiin kendilerinden sadakat bekledigine inandirilan isgorenler, 6rgii-
te kars: giiglii bir normatif baghilik duymaktadirlar 7. Normatif baghlikta
esas olan, isgOrenlerin Orgiitte kalmalarini zorunlu olarak hissetmeleridir.
Bu dogrultuda, isgorenlerin orgiite baglilik duymalarinda, yaptiklarinin
ahlaki ve dogru olduguna inanmalar etkili olmaktadir. Bu tarz bir bag-
lilik, isgdrenin calistigr orgiite kars: ylikiimliligl ve sorumlulugu oldu-
guna inanmasi ve bu yiizden kendini orgiitte kalmaya zorunlu gérmesine
dayanan bir bagliliktir'®.

3. ORGUTSEL BAGLILIGIN ONEMI

Giintimiizde hizla degisen cevre kosullarina paralel olarak orgiitsel bagli-
lik kilit bir rol {istlenmektedir. Orgiitsel baglilik davraniginin érgiitler igin
en onemli Ozelligi, drgiitiin yetenekli insan kaynagindan en iyi derecede
yararlanabilmesine olanak tanimasidir’. Calisanlarin baghlig1 orgiitsel
bagariya ulagmada en kritik faktor olarak goriilmekte ve orgiitler iiyele-
rinin orgiitsel baghligini arttirmak istemektedir. Ciinkii orgiitsel baglilik
calisanlar1 problem olusturan degil, problemlere ¢ziim getiren insanlar
haline doniistiiriir. Orgiitler eger varliklarin1 devam ettirmek ya da refah
icerisinde olmak istiyorlarsa mutlaka {iyelerinin baghliklarini saglamali-
dirlar .

Orgiit calisanlari, kendi amaglarini gerceklestirebildikleri Slciide or-
glitsel amaglar icin calismakta ve orgiite baglanmaktadir. Bu nedenle, ¢a-
lisanlarin verimliligi agisindan 6rgiit amaglarini benimsemeleri ve orgitit-
sel bagliliklarinin saglanmasi onem teskil etmektedir *'. Orgiitsel baghlik,
orgiitsel basarinin ardindaki en énemli siiriikleyici giictiir2. Orgiite bagh
calisanlarin Orgiitiin bir parcasi oldugu bilinci ile hareket etmeleri, onla-
rin Orgiite sagladiklar: katkinin hem nitel hem de nicel olarak diizeyini

17 Natalie J. Allen, ve John P. Meyer, 1990, a.g. 63, 1-18.

18 Azmi Yalgin ve Fatma Iphk Nur, “Bes Yildizli Otellerde Calisanlarin Demografik Ozel-
likleri fle Orgutsel Bagliliklar1 Arasindaki Iligkiyi Belirlemeye Yonelik Bir Arastirma:
Adana ili 6rnegi” Cukurova Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi ,14 (1), 2005, s.
395-412.

19 Sevdiye Ersoy ve Serkan Bayraktaroglu, “Orgiitsel baghilik”. (Editor: Derya Ergun Oz-
ler). Orgiitsel Davranista Giincel Konular. Istanbul: Ekin Yayin Evi, 2010, s. 1-18.

20 Mehmet Ince ve Hasan Giil, “Yénetimde Yeni Bir Paradigma: Orgiitsel Baghlik”, Konya:
Cizgi Kitabevi, 2005

21 Omiir Timurcanday Ozmen, Yasemin Arbak, Omiir Saatgioglu “Verimlilik Kongresi Bil-
dirileri. Orgiitsel Baglhiligin Neden ve Sonuclarina Iliskin Bir Model Analizi” 14-16 Mayis,
Ankara: Milli Prodiiktivite Merkezi Yayinlari, 1997, s. 490-503.

22 Omer Faruk fscan ve Naktiyok Atilhan, “Caliganlarin Orgiitsel Bagdaglarmimn Belirleyi-
cileri Olarak Orgiitsel Baglilik ve Orgiitsel Adalet Algilar1”, Ankara Universitesi Siyasal
Bilgiler Fakiiltesi Dergisi, 59 (1), 2004, s. 181-201.
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artirmaktadir. Bu da bagliligin orgiit tarafindan neden bu kadar 6nemli
goriildiigtiniin temel nedenidir ».

4. AKADEMISYENLERIN ORGUTSEL BAGLILIKLARINA iLiSKiN
ALGILAMALARI

4.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu c¢alismanin oncelikli amac iiniversitede gorev yapmakta olan akade-
mik personelin orgiitsel baglilik diizeylerinin tespit edilmesidir. Diger bir
amag ise bagllik cesitlerine iliskin tutumlarimin ortaya konulmasi ve de-
mografik 6zellikler agisindan orgiitsel bagliligin farklilik gosterip goster-
medigini belirlemektir.

Orgiitlere yetenekli ¢alisanlari cekmek kadar onlar1 6rgiitte tutmakta
onemlidir. Ozellikle iilkeye egitimli kisileri yetistirmek {izere énemli g&-
revleri iistlenen tiniversitelerde ¢alisan uzmanlik bilgisine sahip yetenekli
calisanlarin ¢alistiklari {iniversiteye bagl kalmalarini ve bu tiniversite icin
deger {iretmeye devam etmeyi alternatif diger is imkanlarina tercih edi-
yor olmalarini saglamak gerekmektedir. Yeni kurulan iiniversitelerin diger
koklii tiniversitelere oranla bu ise daha fazla zaman ayirmalari gerekmek-
tedir. Bu ¢alisma bu agidan 2000 yilindan sonra kurulan yeni tiniversiteler
arasinda yer alan Diizce Universitesinin akademik personelinin 6rgiitsel
bagliliklarini incelmeyi amag edinmistir.

4.2. Arastirmanin Yontemi

Bu calismada nicel arastirma yontemi kullanilmistir. Arastirmanin verileri
ise anket teknigi kullanilarak elde edilmistir. Elde edilen veriler SPSS 18.00
paket programu ile analiz edilmistir. Arastirmada kullanilan ve orgiitsel
baglilig1 6lgen anket gecerliligi ve giivenilirligi daha 6nceki ¢alismalarda
kullanilarak test edilmis, 1990 yilinda Allen ve Meyer tarafindan gelisti-
rilen, Cil (2009) tarafindan Tiirkiye’de kullanilan bir 6lgektir. Bu anketin
giivenilirlik testleri ayrica bu c¢alisma kapsaminda da yapilmistir. SPSS
programu ile alpha katsayisi 6lgek giivenilirligi icin kullanilan bir deger-
dir. Olgege ait giivenilirlik analizi sonucuna gore ise anketin giivenilirlik
katsayist alpha %96 olarak bulunmustur. Bu deger literatiirde kabul go-
ren giivenilirlik araligindadir. Hazirlanan anket 2 boliimden olusmakta-

23 Sevdiye Ersoy ve Serkan Bayraktaroglu, 2010, a.g.e: 1-18.
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dir. Birinci boliimde iiniversite ¢alisanlarinin orgiitsel baglhliklarina iliskin
algilamalari ile ilgili sorular bulunmaktadir. Tkinci béliimde ise kurum
calisanlarinin demografik ozelliklerine yonelik sorular bulunmaktadir.
Arastirmanin evrenini iiniversitede gorev yapmakta olan akademik per-
sonel (716 kisi) olusturmaktadir. Bu say1 iiniversitenin personel daire bas-
kanligindan elde edilmis olup 2011-2012 Bahar dénemini kapsamaktadir.
Bu evrenin ulasilabilir sayida olmasindan dolayi, tamsayim yontemi kul-
lanilmistir. Calismada anketle veri toplanmasinda online anket sistemin-
den yararlanildig1 gibi birebir anket teknigi de kullanilmistir. 716 kisiden
once yiiz yiize anket teknigi ile veri toplanmaya ¢alisilmis daha sonrada
elektronik postalarina online olarak anket gonderilerek cevap alinmaya
calisiimistir; ancak toplamda 211 tane ankete cevap alinabilmistir. Bu say1
evrenin %29,5 ini olusturmaktadir. Evrenin tamamina ulasilmaya calisil-
mis olmasina ragmen arastirmaya katilmak istemeyenler olmasi nedeni ile
say1 211 de kalmistir. Bu agidan arastirma sonuglarinin genellestirilmesi
seklinde bir amag giidiilmemektedir.

4.4. Arastirma Sorulan
1. Arastirmaya katilanlar 6rgiitlerine baglilik duymakta midirlar?

2. Aragtirmaya katilanlarin orgiitsel baglilik boyutlarina(normatif bag-
lilik, devam bagliligi, duygusal baglilik) iliskin tutumlar: nasildir?

3. Orgiitsel baghlik algisi medeni duruma gore farklilik gostermekte
midir?

4. Orgiitsel baglilik algisi cinsiyete gore farklilik gostermekte midir?
5. Orgiitsel baglilik algis1 yasa gore farklilik gostermekte midir?

6. Orgiitsel baglilik algisi egitim durumuna gore farklilik gostermekte
midir?

7. Orgiitsel baghlik algist akademik {invana gore farklilik gostermekte
midir?

8. Orgiitsel baghlik algisi calisma siiresine gore farklilik gdstermekte
midir?
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4.5. Bulgular ve Yorum

Tablo 2. Arastirmaya Katilanlarin Demografik Ozelliklerine gore

Dagilim1
Siklik Yiizde
Cinsiyet
Bay 150 71,1
Bayan 61 28,9
Medeni durum
Evli 138 65,4
Bekar 73 34,6
Yas
25 yas alt1 12 57
25-31 78 37
32-38 68 32,2
39-45 38 18
45 ve usti 15 71
Egitim diizeyi
Lisans diizeyi 29 13,7
Yiiksek lisans 66 31,3
Doktora 116 55
Akademik tinvan
Ogretim gorevlisi 129 61,1
Ogretim iiyesi 79 37,4
Diger 3 1,5
Kurumdaki ¢alisma stiresi

1 yildan az 46 21,8
1-5y1l 98 46,4
6-10 y1l 31 14,7
11 ve ustu 36 17,1

Tablo 2'de ankete katilanlarin cinsiyet, medeni durum, yas, egitim dii-
zeyi, akademik unvan ve kurumda calisma siireleri gosterilmistir. Tablo-
ya gore aragtirmaya katilanlarin; %71,1" i bay, %28,9 ‘u bayandir. Medeni
duruma gore dagilima bakildiginda katilimcilarin %65,4 ‘i evli, %34,6 s1
bekardir. Yaglarina gore dagilim ise %5,7 si 25 yas alt1 grubunda, %37’ si
25-31 yas grubunda, %32,2’ si 32-38 yas grubunda, %18'i 39-45 yas grubun-
da, %7,1” 45 ve iistii yas grubundadir. Egitim diizeyine gore dagilimlar:
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%13,7" si lisans, %31,3" i1 yliksek lisans, %doktora egitimi almistir. Akade-
mik unvana gore dagilimlari; %61,1'i Ogretim gorevlisi, %37,4ii Oretim
tiyesidir. Kurumdaki ¢alisma stiiresine gore dagilimlar1 %21,8'i 1 yildan az,
%46,4'1 1-5 yil, %14,7’si 6-10 yil ve %17,1'i 11 yil ve daha uzun siiredir

kurumda ¢alismaktadar.

Tablo 3. Arastirmada Kullanilan Degiskenlere Ait Frekans Dagilimlar1

Katilmiyo- |Kararsi- | Katiliyo-

ifadeler rum zim rum Ort.
F(X) [yo F(X) 0/0 F(X) o/o
ORGUTSEL BAGLILIK
Duygusal Baglilik 3,58

Kariyer hayatimin geriye kalanini bu
kurumda gegirmekten mutluluk du- 33| 15,6| 46|21,8| 132| 62,6 3,59
yarim.

Kurumun problemlerini kendi prob-
lemlerim gibi hissediyorum
Kurumda kendimi ailenin bir pargasi
gibi hissediyorum.

Kuruma kars: duygusal bir bag his-
sediyorum.

Kuruma kars: gliglii bir aidiyet duy-
gusu hissediyorum.

Kisisel degerlerimle kurumun

28| 13,3| 22|104| 161| 76,3| 3,83

40 19| 43|20,4| 128 60,7 3,59

35| 16,6 42|199| 134| 63,5| 3,60

40 19| 41(194| 130| 61,6 3,55

degerlerini birbirine ¢ok benzer 44| 20,9 64(30,3| 103| 48,8] 3,31
buluyorum.
Devam Baglilig: 3,04

Kurumun gelecekte nerde olacagi
benim i¢in gercekten 6nemli.

Su an kurumdan ayrilmam duru-
munda, bundan sonraki hayatimda| 101| 47,9| 54| 25,6 56| 26,5| 2,68
maddi zarara ugrarim.

Kurumda kalmam, istekten ziyade
gerekliliktir.

Kurumdan ayrilmay1 diisiinmek igin
¢ok az se¢im hakkina sahip oluguma 92| 43,6 50(23,7| 69| 32,7282
inanityorum.

15| 71 9| 43| 187| 88,6| 4,22

99| 46,9| 48|22,7| 64| 303|282

Benim icin kurumdan ayrilmanin
olumsuz sonuglarindan biri de, bagka
bir kurumun burada sahip oldugum
olanaklari saglayamama ihtimalidir.

86| 40,8| 48|22,7| 77| 36,5|2,77
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Bagka bir is ayarlamadan kurumdan
ayrildigimda neler olacag: konusun- 71| 33,6| 50|23,7| 90| 42,7| 2,86
da endise hissediyorum.

Bu kurumda ¢alismaya devam etme-
min Onemli nedenlerinden biri de,
ayrilmamin kisisel fedakarlik gerek-
tirmesidir.

Normatif Baglilik 3,47
Benim avantajima olsa bile, kurum-
dan simdi ayrilmak bana dogru gel- 39| 18,5| 34|16,1| 138]| 65,4 2,92
miyor.

Benzer nitelikte bir is olsa bile, su
anda bagka bir isyerinde ¢alismaz- 51| 24,1| 44|209| 116| 54,9| 3,59
dim.
Kurum benim sadakatimi hak ediyor. 30| 14,2 53| 251| 128]| 60,7 3,40
Kurumdan simdi ayrilmanin, burada
¢alisan diger insanlara kars: duydu-
gum sorumluluklar nedeniyle yanlig
olacagini diisliniiyorum.

72| 34,1 73|34,6| 66| 313|304

36| 17,1 33|156| 142| 67,3| 3,58

Kuruma ¢ok sey bor¢luyum. 49| 23,2 51|242| 111| 52,6| 3,33
Kurumdan simdi ayrilirsam sugluluk 65| 308| 41|194| 105| 49,8 3,23
duyarim.

Not: Frekans degerleri, 3'lii likert 6l¢eginde, ortalamalar ise 51i likert 6lge-
ginde degerlendirilmistir.

Kurumun problemlerini kendi problemlerim gibi hissediyorum’ so-
rusuna katilimcilarin %76,3"ti “Katiliyorum” cevabini vermislerdir ve orta-
lamasi 3.83'tiir. ‘Kurumun gelecekte nerede olacagi benim igin gercekten
onemli” ifadesine katihimcilarin %88,6’s1 “Katiliyorum” cevabini vermis ve
ortalamasi 4,22'dir. ‘Kurumdan simdi ayrilmamain, burada ¢alisan diger in-
sanlara kargi duydugum sorumluluklar nedeniyle yanhs olacagini diisii-
nityorum’ ifadesine katilimecilarin %67,3'i “Katiliyorum” cevabini vermis
ve ortalamasi 3.58'dir.

Tablo 4. Arastirmaya Katilanlarin Orgiitsel Bagliliklart

Orgiitsel Baglilik Boyutlart Ortalamalar Standart Sapma
Duygusal baglilik 3,58 1,030
Normatif baglilik 3,47 0,931
Devam baglilik 3,04 0,757
Orgiitsel baglilik 3,48 0,774
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Tablo 4'den goriilecegi gibi Duygusal baglilik (3,58) ve normatif bagli-
lik (3,47) algisina aragtirmaya katilanlar 5 li likert 6lgeginde katilim yontin-
de egilim sergilerken, devam baglilig1 (3,04) boyutu konusunda kararsiz
kalmaktadirlar. Kurumun orgtitsel baglilik (3,48) algisina sahip oldugu
goriilmekte. Buradan arastirmaya katilan akademik personellerin 6rgtitsel
bagliliga sahip oldugu kanisi gitkmaktadir. Boylu ve dig. Tarafindan 2007
yilinda Gazi iiniversitesinde yapilan benzer bir ¢alismanin sonucu ile bu
calismanin sonucu Orgiitsel baghlik boyutlar: kapsaminda genel egilimi
gostermek agisindan benzerlik gostermektedir.?* Boylu ve dig(2007) tara-
findan yapilan calismada da en diisiik egilim devam bagliligi boyutunda
ortaya ¢ikarken en yiiksek egilim duygusal baglilik boyutunda ortaya ¢ik-
mastir.

Tablo 5. Arastirmaya Katilanlarin Medeni Durum Agisindan Orgiitsel

Baglilik Farklilig:
Degisken
(Baglilik) Anlamlilik Ortalama St. Sapma
y Evli 371 ,999
Duygusal Baglilik 0.008<0.05 Bekar 320 1,045
<1 1% Evli 3,01 ,785
Devam Baglilig: 0.056>0.05 Bekar 311 701
P Evli 3,55 ,939
Normatif Baglilik 0.091>0.05 Bekar 3,38 900

SPSS veri analiz programinda ikili gruplar arasindaki farklihigin be-
lirlenmesi icin kullanilan test T- testidir. Medeni durum agisindan karsi-
lastirma yapmak amaci ile t- testi kullanilmistir. Bu testin sonucuna gore,
evlilerle bekarlar agisindan devam baglilig1 ve normatif baghlik anlaml
bir farklilik gostermezken duygusal baghilik boyutu farklilik gostermekte-
dir. Devam bagliligina evliler de bekarlar da katilma noktasinda ortak bir
goris ile diisiik egilim gostermektedirler. Bu boyutla kuruma baglandik-
lar1 konusuna kararsiz kalmaktadirlar. Yani maliyet odakl1 olarak kuruma
baglilik gostermek durumu ortaya ¢gikmamigtir denilebilir. Diger yandan
normatif baghiliga baktigimizda ise arastirmaya katilanlarin orta diizeyde
bir egilimlerinin oldugu goriilmektedir.

24  Yasin Boylu ve dig, Akademisyenlerin orgiitsel bagliliklar: {izerine bir arastirma. hftp://
www.ekonomikyorumlar.com.tr/dergiler/makaleler/511/Sayi_511_Makale_04.pdf (2007).

132



Akademisyenlerin Orgiitsel Baghlik Diizeylerini Belirlemeye Yonelik Bir Aragtirma

Son olarak duygusal baglilik boyutunda arastirmaya katilanlarin me-
deni durumlar1 agisindan anlamli bir farkligin oldugu gortilmektedir. Bu
farklilikla ilgili ortalamalara bakacak olursak evli olanlarin bekar olanla-
ra oranla daha fazla bu boyuta baglilik gosterdikleri goriilmektedir. Evli
olanlarin tasidiklar: aile sorumluluklarimin bu boyutu etkilemis olabilece-
gi soylenebilir. Bu ¢alisma kapsaminda ortaya ¢ika sonug ile Boylu ve dig.
(2007) tarafindan yapilan ¢alismanin sonucu paralellik gostermektedir.®
Gazi tiniversitesindeki akademisyenlerin drgiitsel baghliklarini belirlemek
tizere yaptiklar1 aragtirmanin sonucunda duygusal baghlik boyutunda
evli olanlarin bekar olanlara oranla daha fazla baghlik gosterdikleri sonu-
cuna ulagsmiglardar.

Tablo 6. Cinsiyet A¢isindan Orgiitsel Baglilik Farklilig

geaggiﬁﬁir)l Anlamlilik Ortalama St. Sapma
Duygusal Baglilik 0.755>0.05 I]le:;l; giiz igig
Devam Baglilig: 0.235>0.05 I]E(I;l;ellfl ;:8:; :Zzz
Normatif Baglilik 0.946>0.05 I}il;ljiilr(l g:i; :zgé

Tablo 6" da goriildiigii gibi cinsiyet agisindan orgiitsel baglilik anlaml
bir farklilik gostermemektedir (sig>0.05). Ortalamalara baktigimizda duy-
gusal baglilik ve normatif baglilik egilimlerinin her iki grup icinde var ol-
dugunu ancak devam baglilig1 boyutunun ise her iki grup i¢inde diisiik
diizeyde kaldigini ve bu boyut konusunda aragtirmaya katilanlarin karar-
siz kaldiklar goriilmiistiir. Kisacas: aragtirmaya katilanlar duygusal yon-
den ve toplumsal kurallar veya bireysel ilkeler nedeni ile organizasyonla-
rina baglilik gosterirken, bu kurumdan ayrilmanin maliyetini diisiinerek
bir baglilik sergilememektedirler.

25 Boylu ve dig, 2007: a.g.e
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Tablo 7. Yas Acisindan Orgiitsel Baglilik Algis1 Farklilig

Kareler Top. | df Ort. F | Anlamhlik
Kare

guy gIHSéi baghlik 14 999 4 | 475

Grup e}r' rasi 220,837 206 |[1,072 |,443 |,777
rup et 222,737 210

Top.

gevarln b§g11hg1 6,622 4 1656

Grrup air_ rasi 113,561 206 | Z0 (3,003 |,019
up it 120,183 210

Top.

gorrriatlfA baglhilik 5,541 4 1385

Grup a}r. rasi 176,648 206 8’58 1,615 |,172
rup 61 182,190 210 |

Top.

Tablo 7’ den goriildiigii gibi yas a¢isindan duygusal baglilik ve norma-
tif baglilik anlamli bir farklilik gostermemektedir. Devam baglilig1 boyu-
tunda ise gruplar arasinda farklilik mevcuttur. Levene testi varyanslarin
esit olmadigini gostermektedir. Orneklemin normal dagilmasi ve homo-
jenlik gostermesi neticesinde, bu farkligin nedenini belirlemek i¢in scheffe
testine bagvurulmustur. Buna gore, 25 yasin altinda olanlar ve 25-31 yas
araliginda olanlar daha fazla egilimi sergilerken, 32 yas ve daha {istii yas
gruplarindakiler ise bu konuda daha diisiik egilim ile karasizlik goster-

mektedirler.

Tablo 8. Egitim ac¢isindan orgiitsel baglilik algis1 farklilig:

Kareler | g | Ot | £ | Anlamlilik
Top. Kare

Duygusal baghlik Gruplar 468 2 ,234

Arast Grup Ici Top. 222,270 1208 1,069 219,804
222,737 210 |

Devam baglilik Gruplar | 3,125 2 563

Arast 117,058 |208 5’ 63 2,777 |,065

Grup I¢i Top. 120,183 |210 |’

Normatif baglilik Gruplar 738 2 ,369

Arast Grup Ici Top. 181,451 1208 872 A23 /655
182,190 [210 |’
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Arastirmaya katilanlarin egitim durumu agisindan orgtitsel bagliligin
anlamli bir farklilik gostermedigi sonucu yapilan anova testi ile ortaya ¢ik-

mustir (sig>0.05).

Tablo 9. Akademik Unvan Acisindan Orgiitsel Baglilik Algis1 Farklilig:

Kareler Ort.
Top. |df Kare F Anlamlilik

Duygusal baglhilik 6,604 7 ,943 ,886 |,518
Gruplar Aras1 Grup igi 216,134 203 1,065
Top. 222,737 210
Devam baglilik Gruplar |8,228 7 1,175 (2,131 |,042
Aras1 Grup igi 111,955 203 ,552
Top. 120,183 [210
Normatif baglilik Grup- | 7,682 7 1,097 [1,277 |,263
lar Arast Grup I¢i Top. {174,507 203  |,860

182,190 [210

Yapilan anaova testi sonucunda sahip olunan {invana gore devam bag-
lilig1 boyutu farklilik gostermektedir (sig<0.05). bu farkliligin kaynagini
belirlemek iizere yapilan scheffe testine gore, Prof. Dr, Dog¢. Dr. ve Yrd.
Dog. Dr. iinvanina sahip 6gretim tiyelerinin orgiitsel baghliklari; Ars. Gor.,
Uzman, gibi 6gretim eleman iinvanina sahip kisilere oranla daha diisiik-
tiir. Kariyer basamaklarinda ilerledikge edindikleri uzmanlik bilgisi kisile-
ri bu yonde bir egilim sergilemeye itmistir seklinde bir yorum yapilabilir.
Duygusal ve devam bagliligi boyutunda anlamli farkliliklarin arastirma
gorevlileri ile profesorler arasindaki farkliliktan kaynaklandigt sonucunu
bulan Boylu ve dig(2007) ¢alisma ile de bu sonug birbirini destekler nite-

liktedir.

135



Oznur BOZKURT & irfan YURT

Tablo 10. Kurumdaki Calisma Siiresi Agisindan Orgiitsel Baglilik
Algis1 Farklilig:

Kareler Ort.
Top. df Kare F Anlamlilik
Duygusal baghlik Gruplar |5,596 4 1,399 (1,327 |,261
Aras1 Grup igi Top 217,142 (206 |1,054
222,737 (210
Devam baglilik Gruplar 3,742 4 ,936 1,655 |,162
Arast Grup Ici Top. 116,441 |206 |,565
120,183 [210
Normatif baglilik Gruplar |9,673 4 2,418 [2,888|,023
Arast Grup Ici Top. 172,516 |206 |,837
182,190 |210

Caligma siiresi agisindan oOrgiitsel baghhk farkliigr durumuna
baktigimizda, normatif bagliligin anlamli bir farkliliga sahip oldugu
goriilmektedir(sig=0.023<0.05). Literatiirde normatif bagllikla ilgili, top-
lumsal kurallar, bireysel degerler gibi unsurlar neticesinde kurumdan ay-
rilmamak gerektigine ait inanglara vurgu yapilir. Burada da bu farkliligin
nedenine bakildiginda ise yeni girenlerin ve uzun yillardir calisanlarin
6-11 yil arasinda ¢alisanlara oranla bu boyutta daha fazla egilim goster-
dikleri goriilmektedir. Isini uzun yillardir yapanlarin kurumdan kopmala-
11 kendi degerleri agisindan kuruma haksizlik olarak nitelendirilirken, ise
yani baslayanlar i¢in ise toplumsal unsurlarin etkin oldugu ve yeni basla-
yan birisinin isten ayrilmasinin gevresel tepkilere neden olacag: diisiiniil-
diiglinden bu sonug ¢ikmistir denilebilir.

5. SONUC

Giin gectikge rekabetin arttig1, lirlinlerin yagam siirelerinin kisaldig1 ve
uriinler arasindaki farkliliklarin azaldigi bir ortamda mdiisteriler tercih
yapmak zorundadir. Kurumlar ise basarili olmak i¢in tiriin ya da hiz-
metlerde fark yaratacak ve kendilerine deger katacak bazi standartlar:
aramaktadir. Glintimiizde hizla degisen ¢evre kosullarina paralel olarak
orgiitsel baglilik énemli bir rol iistlenmektedir. Isgdrenlerin baglilig or-
giitsel bagariya ulasmada en &nemli faktor olarak goriilmektedir. Orgiitsel
baglilik, 6rgiit devamliliginin saglanmasinda gerek duyulan insan kayna-
gindan en iyi derecede yararlanabilmesine olanak tanimakta, isgdrenleri
problem olusturan degil, problemlere ¢6ziim getiren insanlar haline do-
niistiirebilmektedir.
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Bu ¢alisma, 2000 yilindan sonra kurulan bir kamu tiniversitesi olan
Diizce Universitesinde gérev yapmakta olan akademik personelin drgiit-
sel baglilik diizeylerini tespit etmek amac ile yapilmistir. Orgiitsel bag-
lilik ve her bir baglilik boyut agisindan yapilan analiz sonuglarina gore
aragtirmaya katilan akademisyenlerin duygusal baghlik ve normatif bag-
lilik boyutlarina katilim yoniinde egilim gosterdikleri ortaya gikmustir. Bu
baglilik boyutlarindan akademisyenlerin duygusal olarak kendi tercihleri
ile isletmede kalma, kurumun o6rgiitsel amag ve degerleri kabullenme ve
Orglit yararina iistiin ¢aba sarf etme egilimlerine sahip olduklar1 ve orgiit-
te kalmanin ahlaki bir deger olarak goriilmesi gibi bir diistinceye sahip
olduklar1 kanisma varilmigtir. Buna karsin akademisyenlerin devam bag-
liligr boyutu konusunda kararsiz kaldiklar1 sonucuna ulagilmistir. Buda
akademisyenlerin 6rgiitte kalmalarinin, orgiitten ayrilmanin kaybettirece-
gi maliyetler nedeniyle isgdrenin 6rgiitte kalma istegi ile ilgili olmadig1 so-
nucunu ¢tkarmistir. Baghilik sonuglarindan da goriildiigii gibi arastirmaya
katilan akademik personellerin orgiitsel bagliliga sahip oldugu sonucu
ortaya ¢tkmaktadar.

Bu tespitlerin yaninda akademisyenlerin kurumsal itibar algilarinin
demografik faktorler agisindan farklilik gosterip gostermedigi T-testi ve
Anova testi ile analiz edilmistir. Bu analizler sonucunda evli olanlarin
duygusal baglhhk agisindan farkliik gosterdigi ve digerlerine oranlara
daha fazla bu boyuta egilim gosterdikleri sonucuna varilmistir. Cinsiyet
agisindan anlamli bir farklilik bulunmamakla birlikte en yiiksek egilimin
duygusal baglilik boyutunda oldugu goriilmdiistiir. Arastirmaya katilanla-
rin yaslari arttikga devam bagliliklarimin diistiigii; ancak diger boyutlarda
bir farkliligin olmadigy, egitim durumu agisindan anlamli bir farkliligin ol-
madig1, unvan agisindan ise 6gretim iiyelerinin digerlerine oranla(6gretim
elemani) baglilik diizeylerinin diisiik oldugu analizler sonucunda bulun-
mustur.

Calisma siiresi agisindan ise 6-11 y1l arasi siiredir kurumda ¢alisanlara
oranla, ise yeni girenlerle 11 yilin iistiinde siire ile kurumda caliganlarin
normatif bagliliklarinin daha giiclii oldugu; ancak diger boyutlar acisin-
dan anlamli bir farklilik olmadig1 sonucuna ulasilmistir. Literatiirde bu
konu ile ilgili yapilmig calismalarda ortaya ¢ikan bu ve benzeri durumlar-
da ortaya ¢ikan gerekgeli sonug su sekilde olmaktadir ki bu ¢alisma kap-
saminda da bu sonuglar bir biri ile paralellik gostermektedir. Isini uzun
yillardir yapanlar, kurumdan ayrilmay1 kuruma haksizlik olarak nitelen-
dirilirken, ise yani baslayanlar ise toplumsal unsurlarin etkisi ile yeni bas-
lanilan bir isten ayrilmanin gevresel tepkilere neden olacag: diisiincesi ile
kurumlarina bagl kalma davraniglarmi devem ettirmektedirler.
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Sonug olarak orgiitsel bagliligin olusturulmasinda ve devaminda ¢a-
lisanlarin oldugu kadar iist yonetiminde ¢ok etkin rolii oldugu bilinmeli,
baglilik seviyesi yiiksek ¢alisanlar meydana getirmede en énemli gorevler-
den birinin iist yonetime diistiigii gercegi dikkate alinmalidir. Calismada
ele alian orgiitsel baglilik siiflamalarindan duygusal baghiligin olustu-
rulmasinin, kuruma katkisinin daha fazla olacag1 gercegi g6z ard1 edilme-
melidir.
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Kisilik Tipleri, Duygusal Zeka, Is Tatmini
Iliskisi Uzerine Yapilan Bir Arastirma

Melike Kivan¢ SUDAK* & Cemal ZEHIR**

Ozet

Bu ¢alismada literatiirdeki bes faktor kisilik tipleri ve duygusal zeka kav-
ramlarindan yola ¢ikilarak, kisilik tiplerinin duygusal zeka iizerinde
etkili oldugu ve duygusal zeka vasitasiyla da is tatminini arttirabilecegi
ongoriilmiistiir. Arastirma yontemi olarak anket yontemi kullanilmis ve
literatiirden uyarlanan sorular, Tiirkiye genelinde kamu ve vakif iini-
versitelerinde calisan akademisyenler iizerinde 2010-2011 yillart ara-
sinda yiiriitiilmiistiir. Elde edilen veriler SPSS 10.00 Istatistik Paket
Program kullamilarak faktor, giivenilirlik, korelasyon, ve regresyon ana-
lizlerine tabi tutulmugstur. Analizlerde uyumluluk, sorumluluk, duy-
gusal dengelilik kisilik tiplerine sahip olan akademisyenlerde is tatmini
duygusal zeka vasitastyla arttigr sonucuna ulasilmistir. Duygusal zeka-
min uyumluluk, sorumluluk, duygusal denge kisilik tipleri ile is tatmini
arasinda ara degisken etkisi yaratti§r bu calismayla ortaya konmugtur
ve calismanin literatiire katkisidur.

Anahtar Kelimeler: Kisilik Tipleri, 5 Faktor Kisilik Modeli, Duygusal
Zeka, Is Tatmini

Types of Personality, Emotional Intelligence, With a
Study on the Relationship Between Job Satisfaction

Abstract

In this study, the literature on the basis of five-factor personality types
and concepts of emotional intelligence, personality types and emotional
intelligence through emotional intelligence is more effective than the
predicted increase job satisfaction. The research method used and the
method of the survey questions adapted the literature Scholars working
on public and private universities in Turkey between the years 2010
-2011 was conducted. The obtained data from the questionnaires are an-

*  Ogr.Gor.Dr.,, . Ticaret Universitesi MYO Dis Ticaret Boliimii, mksudak@ticaret.edu.tr
** Prof.Dr., Yaldiz Teknik Universitesi, .LB.F. Isletme Boliimii, cemalzehir@gmail.com
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alyzed through the SPSS 10.00 Statistical Packet Programme. Descrip-
tive analysis, factor analysis, reliability analysis, correlation and regres-
sion analyses are used to evaluate the data. Analyses results revealed
that emotional intelligence mediates effect of compliance, responsibility,
emotional stability type of personality on the job satisfaction.
Keywords: Personality Types, Five Factor Personality Inventory, Emo-
tional Intelligence, Job Satisfaction

GIRiS
Isi, kisinin kimligidir. Kisinin isinde gosterdigi performans ve isinden
duydugu tatmin de bu kimligin bir siirecidir.

Kisilik kavrami en genel ifade bigimiyle, ferdin yasama bicimidir. Na-
sil kiiltiir, bir toplumun yasama tarzini gosteriyorsa, kisilik de bir ferdin
yasama tarzini ifade etmektedir.! Kisiligin, bireyin calistig1 isi ve ¢evresini
algilamasinda ve degerlendirmesinde 6nemli bir etkisi vardir. Bireyin dav-
raniglari, onun iginde yasadig1 ortam ve gevresindeki bireyler arasindaki
stirekli etkilesim sonucu olusmasi nedeniyle bireyin kisiligi is evresinden
etkilendigi gibi ayn1 zamanda da birey kisiligi ile is ¢evresini etkiler.

Duygusal zeka son yillarin popiiler bir kavramidir ve liderlik, perfor-
mans, yaraticilik, stres, kiiltiir,spor,alict begenisi, 6grenme, ¢alisma hayati,
zihin saghigi, calisan secimi, is memnuniyeti, sosyal uyum, egitim, kariyer,
ego miidafaa, yeme bozukluklari, olgunlasma ve ¢atisma gibi kavramlarla
iliskileri merak edilip gesitli modellerle incelenmistir.

Genel goriise ve yapilan bazi arastirmalara gore duygusal zeka is ya-
saminin kalitesini yiikselterek is performansini da olumlu yonde etkile-
mektedir. Ornegin, duygusal zeka konusunda 6nemli aragtirmalari olan
Goleman’a gore 2, duygusal zeka calisanlara rekabet giicii vererek onlarin
islerinde daha basarili olmalarina neden olmaktadir.

Bu ¢alismanin amaci, yukarida kisaca bahsedilen; kisilik tipleri, duy-
gusal zeka ve is tatmini kavramlar: ve bu kavramlarin birbirleriyle iliski-
leri ¢alismanin birinci boliimiinde teorik bir sekilde ele alinarak arastirma
modeli olusturulacaktir. Daha sonra metodoloji boliimiinde Olgeklerle il-
gili faktor ve giivenilirlik analizleri yaptiktan sonra model dogrultusunda
gelistirilen hipotezleri test etmek icin korelasyon ve regresyon analizleri
gerceklestirilecektir. Bulgularin degerlendirilecegi sonug boliimii ile aras-
tirmaci ve uygulamacilara tavsiyelerin yer alacag: oneriler boliimii ¢alig-
manin son kismini olusturacaktir.

1 Feyzullah Eroglu, ‘Davranis Bilimleri’, (istanbul: Beta Yayinevi,2011), s.207
2 Daniel Goleman, ‘Emotional Intelligence’, (New York: Bantam Books,1995), s.76
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1. LITERATURE BAKIS

1.1. Kisilik ve Kisiligin Bes Temel Faktorii

Kisilik, kavram olarak ferdin yasama bigimi seklinde tanimlanabilir. Nasil
kiiltiir, bir toplumun yasama tarzini gosteriyorsa, kisilik de bireyin yasa-
ma tarzini ifade etmektedir. Ancak, bu yasama tarzinin i¢inde ¢ok sayida
0zellik bilinen veya bilinmeyen, kimi birinci, kimi ikinci derecede olmak
tizere, bir siirli boyut mevcuttur. Bunlar icerisinde, yetenek, zeka, egitim,
duygu, nese keder, 6tke, arkadaslik, kiiltiir, gelenekler, ahlak, g6z rengi, si-
nirlilik, kiskanglik gibi birkagini 6rnek vermek miimkiin. Kisilik, bir insani
ilgilendiren herseydir. *Her bireyin olaylar kargindaki tutum ve davranis-
lar1 birbirinden farklidir *.

Bes Faktor Kisilik Modeli; Kisilik arastirmacilarinin gosterdigi gibi, bi-
reysel 6zelliklerin anlasilir tanimlarindan biri de bes temeldir °. Bes faktor
calismalariin temelini, algilanan farkl: kisilik 6zelliklerinin, gesitli kiil-
tlirlerin giinliik yasamlarindaki sdylemlerine yansiyacagi ve 6nem tasiyan
bireysel farkliliklarin yasayan ‘dil’ de farkli sdzciikler halinde kodlanacag:
goriisii olusturmaktadir. Bu ¢alismalar; ylizyilimizin basindan beri farkli
dil gruplar tizerinde siirdiiriilmekte, tam bir uzlasma i¢inde olmasa da,
kisilikle ilgili kavramlarin hiyerarsik bir yapinin gatisini olusturacak bes
biiyiik faktor altinda toplanabilecegine dair 6nemli veriler sunmaktadir-
lar. Boyle bir tanimlayici haritaya ulasilmasi, ¢ok farkl kisilik arastirma-
larini iliskilendirmekte 6nemli goriilmektedir®. Bu bes faktor genellikle su
sekilde adlandirilmaktadir; 1. Disadoniikliik 2. Uyumluluk 3. Sorumluluk
4. Duygusal Dengelilik 5. Deneyime Agiklik. Goldberg, sozliikteki sifatlara
dayali olarak yaptig1 calismada bes giiglii faktoriin ortaya ¢iktigini belirt-
mis ve kisilik arastirmalarimin bu bes giiclii faktor cercevesinde organize
edilebilecegini ileri stirmiistiir. Raymond Cattel, Thurstone, Donald Fiske
bu alanda caligmalar yapmiglardir. Daha sonra McCrae ve Costa yapmis
olduklari ¢calismalarla 5 faktorii bulmuslar, sadece 5. faktorii Zeka/Deneyi-
me Aciklik olarak tanimlamiglardir ”.

Bes kisilik faktortiniin 6zellikleri sunlardir;

3 Feyzullah Eroglu, a.g.e., 5.208

4  Enver C)zkalp, Cigdem Kirel, ’Orgijtsel Davramig’, (Eskisehir: Anadolu Universitesi Ya-
yinlari, 1996), s.104

5  Robert.R. Mccrae & Oliver John, ‘An Introduction to Five Factor Model and its Applica-
tions’, Journal of Personality, Vol.60, No:2 , Haziran 1992, s.175-215

6  Oya Somer, ‘Tiirkge'de Kisilik Ozelligi Tanimlayan Sifatlarin Yapisi ve Bes Faktor
Modeli’, Tiirk Psikoloji Dergisi, 13, 42, 1998, 5.17-32

7 Levis Goldberg, ‘An Alternative “’Description of Personality”” The Big Five Factor Struc-
ture’, Journal of Personality and Social Psychology, Vol.59, No:6, Eyliil 1990, 5.1216-1229
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Disadoniikliik

Disa doniiklitk boyutu, hayat dolu, heyecanli, neseli, girisken ve sosyal
olma gibi ozellikleri igermektedir. Eysenck’in, disa doniikliik boyutu ile
biiytiik 6l¢lide benzerlik gostermektedir. Disa doniik insanlar pozitif duy-
gu egilimlidir % Disa doniik kisiler atilgan, aktif, konuskan, sen sakrak,
iyimser ve enerjiktirler; eglence ve hareketten hoslanirlar . McCrae ve Cos-
ta tarafindan gelistirilen kisilik envanterinde, disadoniikliik boyutunun,
sicaklik, toplulugu sevme, heyecan arama ve olumlu duygular alt 6l¢ekleri
ile temsil etmislerdir. McCrae ve Costa tarafindan disadonitikliik faktora
altinda diisiiniilmekle beraber, bir¢ok arastirmacinin bu alt boyutu yumu-
sak baglilik/ uzlasilabilirlik faktoriintin merkezinde gordiiklerinin isaret
etmektedir. Goldberg’in analizlerinde, baskinlik ve aktivite disadoniikliik
boyutunun temel belirleyicileri arasindadir. Tiirk dili tizerinde Somer’in
calismalar1 da yukaridaki arastirma sonuglari ile tutarlilik gostermis ve bu
faktor disa dontikliiliik olarak adlandirilmigtir®.

Uyumluluk / Yumusak Baslilik

Bir kisinin duygularinda, diisiincelerinde ve davrarslarinda sefkatten
diismanhiga kadar uzanan bir ¢izgi boyunca kisiler aras: uyumun niteligi-
ni degerlendirmek igin kullanilir.

Uyumluluk; daha az kisiler arasi catismaya ve daha fazla is ve aile ¢a-
tismasini azaltict destege neden olur™. Kabul edici bireyler islerinde daha
basarilidirlar ve is arkadaslar: veya ailelerinden daha fazla duygusal des-
tek goriirler.

Ozdenetim / Sorumluluk

Bir hedefe doniik davramislardaki planlilik, sabir,motivasyon, organizas-
yon ve basar1 bu faktorle ilgilidir. Bu 6zellige sahip kisiler amacli, iradeli
ve kararlidirlar. Bilinglilik, basarili yonelim, diizenli ¢izgi, etkili organizas-
yonel, planli, sorumlu, miikemmeliyetcilik ve ¢ok caliskanligi kapsar!'.

8  Robert.R. Mccrae & Oliver John, ‘An Introduction to Five Factor Model and its Applica-
tions’, Journal of Personality, Vol.60, No:2 , Haziran 1992, s.175-215

9  Oya Somer, a.g.e., 5.17-32

10 Sandy Wayne & Robert C. Liden, ‘Effects of Impression Management on Performance
Ratings: A Longitudinal Study’, The Academy of Managemet Journal, Vol:30, No:1, Su-
bat 1995, 5.232-260

11 Murray Barrick & Michael Mount, ‘The Big Five Personality Dimensions and Job Perfor-
mance : A Meta- Analysis’, Vol:44, No:1, March 1991, s. 1-26
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Arastirmacilar bu boyutun, hem hareket hem de odaklasmay1 igerdi-
ginden, ilerletici ve ketleyici yonlerini bir arada belirtmektedir. Sorumlu-
luk boyutunun ilerletici yonii, basar: ihtiyaci ve calisma kararhlifinda go-
riiltirken, ketleyici yonii, ahlaki titizlik ve tedbirli olma 6zelliklerini ortaya
koymaktadir'>.

Duygusal Denge

Duygusal tutarsizlik kisilik boyutu, genellikle, endiseli, giivensiz, koru-
macy, gergin ve kaygili bireyleri kapsar™. Bu tiir karakter 6zellikleri birey-
lerin is ve aile yasaminda daha fazla catisma yasamalarina ve dolayisiyla
daha fazla stres yasamalarma neden olabilir'.

Deneyime Aqklik

Bu bes faktor modelinde arastirmacilarin {izerinde en az uzlasmaya var-
diklar faktordiir. Goldberg', Digman ve Inouye'¢, Peabody ve Goldberg'”
bu faktori zeka olarak isimlendirirken, Norman kiiltiir, McCrae ve Costa'®
ise gelisime aciklik olarak adlandirmaktadirlar. Cattell, degiskenlerin ta-
nimlarin olustururken, kisilerin kendi ya da tanidiklar tarafindan dere-
celenen zeka ve 6l¢iilen zekanin ayni oldugundan hareket ederek, zeka ile
ilgili terimleri 6lgeklerinden ¢ikarmis ve gercek bir zeka testi gelistirmistir.
Zeka ile ilgili maddelerin ¢ikarilmasindan sonra kalan 6lgeklerden olusan
faktor Norman’in ¢alismalari sonucunda kiiltiir olarak isimlendirilmistir.
McCrae ve Costa, Norman'mn 6nerdigi smiflamanin yeterliligini incelemek
icin yaptiklar1 ¢alisma sonucunda, besinci boyutu analitik, karmasik, me-
rakli, yaratici, bagimsiz, liberal, geleneksel olmayan,orijinal, hayal gficii
kuvvetli, ilgileri genis , cesur, degisikligi seven, dogal, acik fikirli gibi 6zel-
likleri igeren gelisime agiklik boyutu olarak isimlendirilmektedir.

12 Oya Somer, a.g.e., 5.17-32
13 Murray Barrick & Michael Mount, a.g.e., s. 1-26

14 A.Z.Stoeva, R. Chiu & ].H. Greenhaus, ‘Negative affectivity, role stress and work- family
conflict /, Journal of Vocational Behaviour, Vol:60, 2002, s.1-16

15 Lewis Goldberg, ‘“The development of markers for the big five factor structure’ Pysicho-
logical Assesment, Vol:4, 1992, s. 26-42

16 ].Digman & ]. Inouye, ‘Further Specification of the five robust factors of personality,
Journal of Personality and Social Psychology, Vol:50, 1986, s.116-123

17 Dean Peabody & Lewis Goldberg,” Some determinants of factor structures from perso-
nality —trait descriptions’, Journal of Personality and Social Psychology’, Vol: 57, 1989, s.
552-567

18 Robert McCrae & Paul Costa, “Validation of the five- factor model of personality across

instruments and observers’, Journal of Personality and Social Psychology, Vol: 52, 1987,
81-90

19 Oya Somer, a.g.e., s.17-32
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1.2. Duygusal Zekanin Gelisimi ve Tanim1

1990’lerin basinda, Psikolog Dr. Reuven Bar-On, duygusal zeka kavramini
gelistirmeye baslamuis; ‘Bir kisinin ¢evresel baskilarla ve isteklerle basa ¢ik-
mak i¢in basarili olma yetisinde; duygusal kisisel ve sosyal yeteneklerinin
bir biitintdiir’ * seklinde tanimlamigtir.

Peter Salovey ve John Mayer ise 1990'da Duygusal Zekay soyle agik-
lamuglardir: “Bir kiginin kendi ya da bagkalarimin hislerini ve duygularimi
yansitabilme, onlar1 ayirt edebilme ve kiginin diigtincesi ve eyleminde bu
bilginin kullanilmasidir*

Gardner 1983 yilinda ‘Coklu Zeka’ teorisinde ‘kisinin igsel diinyasini
bilmesi” ile “sosyal beceri” ayrimini ortaya koymustur *. Bu kisiler aras1 ve
i¢sel zeka ayrim1 duygusal zeka teorilerinin gelisiminin temelini olustur-
maktadir.

Gardner’e (1983) gore duygusal zeka, uyum becerilerinden meydana
gelme, bununla birlikte kisinin duygularmin ve kabiliyetlerinin farkinda
olma, bunlar1 hayatina yon vermede bir kaynak olarak kullanma olarak
tanimlanmaktadir?®.

Bar-On duygusal zekay: tanimlamanin glicliigiine dikkat ¢ekerek ;
genel olarak duygusal zekayi, ‘kisinin ¢evresel etki ve baskilara olumlu
tepkiler verebilmesini saglayan bilissel olmayan beceriler biitiinti" olarak
tanimlamaktadir®. Bar-On duygusal zeka modelini olustururken duygu-
larin bireylerin basarilarindaki roliinii belirlemeyi hedeflemistir®.

Duygusal zeka zihinsel bir beceridir. Sadece duygulara sahip olmak
degil, ayn1 zamanda onlarin ne anlama geldigini anlamaktir. Duygu kav-
rami akil gerektirir ancak kisiyi zihinsel sisteme ulastiran, yaratici diisiin-
celere meydan veren sey yine duygulardir®.

20 Yvonne Stys & Shelly L. Brown,” A rewiew of emotional intelligence literatiire and imp-
lications for corrections’, Research Branch Correctional Service of Canada, 2004, Vol:10

21 Peter Salovey & John Mayer, ‘Emotional Intelligence, Imagination, Cognition & Persona-
lity’, Vol:9, s 185-211

22 Cynthia Kemper, ‘EQ vs. IQ’, Communication World’, Nov.1999, Vol:16 , No:9,

23 Wells, Torrie & Prindle, “Explorign Emotional Intelligence Correlates in Selected Popula-
tions of Collage Students’, Canada:2002, Lethbridge Community College

24 Stewen Stein & Howard Book, ‘EQ, Duygusal Zeka ve Basarmnin Sirri, Ceviren: Miijde
Isik’, (Istanbul: Ozgiir Yayinlari,2003),s.28

25 Ulas Cakar ve Yasemin Arbak, ‘Modern Yaklagimlar Isiginda Degisen Duygu- Zeka Ilis-
kisi ve Duygusal Zeka, DEU Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Vol:6, No:3, 2004, s. 23-48

26 Seymour Epstein, ‘Contructive Thinking: The Key to Emotional Intelligence), (West
Port,USA: Greenwood Publishing Group) ,1998
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Daniel Goleman’a gore duygusal zeka, azim, sebat, kendi kendini ha-
rekete gecirebilmeyi kapsayan, digerlerinin ne hissettigini anlayabilme ve
diirtiilere hakim olabilmeyi saglayan temel yasam becerisidir. Duygusal
zeka ve liderlik kavramini inceleyen Cooper ve Sawaf’a gore ise duygu-
sal zeka diirtiidiir. Duygusal Zekanin temeli Thorndike’m 1920 yilinda
tanimlamis oldugu sosyal zeka kavramina dayanmaktadir. Thorndike
sosyal zekay1 bireyleri anlama ve yonetme yetenegi olarak ifade etmis-
tir. Duygusal zeka, esas olarak iki yeterligin bilegkesidir. Bunlardan biri,
‘kisisel yeterlikler” digeri de “sosyal yeterlikler’dir®. Bar-On’a gore kisinin
baslica beceri alanlar1 sunlardir; kisisel beceriler, kisiler arasi beceriler,
uyum becerisi, stres yonetimi becerisi, genel ruh hali. Goleman’in Salovey
ve Mayer’in modelini temel alarak olusturdugu duygusal zeka modeline
gore ise duygusal zekanin bes temel boyutu vardir; kendi duygularinin
farkinda olma, kendi duygularini yonetme, kendini motive etme, empa-
ti ve sosyal becerilerdir. Goleman’in modelinde yer alan duygusal zeka
boyutlariysa soyledir; Kendi Duygularinin Farkinda Olma: Kisinin ken-
di duygularini, ruh halini ve neden bu durumda oldugunu anlayabilme
becerisini ifade etmektedir. Kendi Duygularini Yénetme: Kisinin kendi
duygularmi ve tepkilerini kontrol altinda tutabilme, olas1 kotii durumlar
karsisinda sakin kalabilme ve bagkalarmin duygularindan etkilenmeme
becerisini ifade etmektedir. Kendini Motive Etme: Kisinin tiim engellere,
basarisizliklara karsin basariya odaklanabilme ve hedefine ulagsmak tizere
degisimi kabullenebilme becerisini ifade etmektedir. Empati: Kisinin kar-
sisindaki bireylerin duygu ve diisiincelerini s6zlii veya sozsiiz iletisimle
anlayabilme, ihtiyaci olan kisilere duygusal anlamda destek olabilme ve
bagkalarinin duygular1 ve davramniglari arasindaki baglantiyr kurabilme
becerisidir. Sosyal Beceriler: Kisinin baskalarinin destegine ihtiya¢ duy-
madan kendi problemleriyle bas edebilme, kendi duygularnin isbirligi
kurmasma engel olmasin engelleyebilme, ve gerekli davranislarla catig-
may1 yonelebilme becerisine sahip olmasini ifade etmektedir®.

1.3. is Tatmini

Genel olarak isgorenlerin islerine iliskin duygularmin bir tepkisi olarak
tanimlanan is tatmini kavramy, ilk kez 1920’lerde ortaya atilmis olup, 6ne-
mi 1930'1u yillarda anlasilmistir. Is tatmini konusunun 6nemli olmasinin

27  Acar Baltas, ‘Duygusal Zeka Nedir?’,Hiirriyet Gazetesi, 6 Haziran 1999

28 Clement Pseicka & Aflazur Rahim, ‘A Model of Emotional Intelligence and Conflict Ma-
nagement Strategies: A Study in Seven Countries, The International Journal of Organi-
zational Analysis, Vol:10, No:4, 5.302-326
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nedenlerinden bir tanesi, yasam tatmini ile iliskili olmasidir ki, bu durum
bireyin fizik ve ruh sagligmin dogrudan etkilemektedir. Is tatmini konusu-
nun dnemli olmasinin diger bir nedeni ise iiretkenlikle ilgilidir. Is tatmini
ile iiretkenlik arasinda dogrudan bir iliski olmamakla birlikte tatminsiz-
ligin yarattig1 dolal etkiler (stres, grup uyumu gibi) konuyu 6nemli kil-
maktadir®.

Bireyler, giinlerinin ¢nemli bir kismim islerinde gegirmektedirler. Bu
nedenle bireylerin yasaminda mutlu olabilmeleri igin islerinden tatmin ol-
malar1 hem fiziki hem de psikolojik varligi agisindan énemlidir. Is tatmini,
bir alt yagam alani olarak, bireylerin yasam doyumlarimni dogrudan etkile-
yen bir kavramdir. Bireyi gelistirme, tatminkar kilma, zenginlestirme ca-
basi, tarih boyunca dncelikli olarak dikkate alman bir etkinliktir. Isgérenin
is ortaminda yetenek, beceri, iliski gibi 6zelliklerinin gelistirilmesi, onun
yasamini anlamli ve degerli bulmasinda énemli etkenlerdendir ¥. Is tatmi-
ni Luthans *' tarafindan; “bir isgdrenin isinden, memnun olup olmadigi ile
ilgili durumu” seklinde tanimlanmaktadir. Is tatmini isgOrenler tarafindan
tasinan Ozel bir davrams altkiimesi olup, isleri boyunca sahip olduklan
olumlu tavirlardir #. Lawler’e gore is tatminini, isgdrenin isten beklentile-
ri ile isin fiili olarak sunduklan arasindaki iligki belirlemektedir®. Yani is
tatmini, bireyin ne hak ettigi diisiincesi ile ne aldiginin arasindaki farktan
ortaya ¢ikmaktadir. Bir isgoren hak ettigine inandigi hususlan elde ede-
mezse, is tatminsizligi s6z konusu olmaktadir. Is tatmini isin kapsamai ve is
ortamina karsi bireyin olumlu tutumlannin tiimiidiir. [sgérenlerin islerin-
den duyduklan hosnutluk ya da hognutsuzluktur. Is tatmini, isin 6zellik-
leriyle, isgOrenin istekleri birbirine uydugu zaman gergeklesmektedir. Bu
uyum ne kadar ¢ok olursa, o oranda yiiksek bir is tatmini gerceklesmek-
tedir *. Is tatmini, isgorenlerin fizyolojik, ruhsal sagliklarin ve duygula-
rinin iyi oldugunun bir gostergesidir ®. Is tatmini, isten elde edilen maddi

29  Tarik Gedik, Cemil Akyiiz, & C. Batu, ‘Orman Endiistri igle“tmelerinde Yonetici 1@ Tatmin
Diizeyinin Belirlenmesi- Diizce Ili Ornegi’, Kastamonu Universitesi Orman Fakiiltesi
Dergisi, Cilt:9, Say1:1, 2009, s.1-11

30 Askin Keser, ‘Is Tatmini ve Yasam Tatmini iliskisi : Otomotiv Sektoriinde Bir Uygulama’,
Calisma Toplum Ekonomi ve Hukuk Dergisi, Say1:7, No:4,2005, s. 77-96

31 Fred Luthans,’Organizational Behavior’, (New York:Mc Graw -Hill Press, 1992), s.114
32 Ernest Mc Cormick & Daniel Ilgen, ‘Industrial Psygology’,(N]J:Prentice Hall, 1987),s. 309

33 Salih 1mam()glu, Halit Keskin & Serhat Erat, “Ucret, Kariyer ve Yaraticilik ile Is Tatmini
Arasindaki Iligki : Tekstil Sektoriinde bir Uygulama’, Yonetim ve Ekonomi Dergisi , Cilt
:11, Say1:1, 2004, s. 167-176

34 Hiiseyin Ozgen, Azim Oztiirk & Azmi Yalgin, ‘Insan Kaynaklari Yénetimi’,( Adana :No-
bel Kitabevi, 2005), s.350

35 Titus Oshagbemi, ‘Satisfaction with co-workers behaviour’, Employee Relations, Vol: 22,
No:1, 2000, s:88-106
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¢ikarlar ile isgorenlerin beraberce ¢alismaktan zevk aldigi is arkadaslan ve
eser meydana getirmenin sagladigi mutluluktur *. Is tatmini 6rgiit tiyele-
rinin benimsedigi 6zel tutumlar grubu olarak tanimlanabilir. Kisaca buna
isgdrenin isine kars1 tutum ya da isine kars: gosterdigi tepki de denilmek-
tedir ¥. Is tatmini, isgorenlerin psikolojik sozlesmelerindeki beklentileri-
nin karsilanma derecesidir *. Is tatmini, bir kisinin bekledigi ya da arzu
ettigi ciktilarla gerceklesen ciktilar arasinda arasinda yaptigi karsilastirma
sonucunda isine karsi hissettigi duygusal tepkidir *.

Is tatminine etki eden faktorlerin en 6nemlileri dogal olarak isin ken-
disi ile ilgili olanlardir ¥. Isgérenler 6ncelikle kendilerinden beklenenlerin
ve hedeflerin agikca belirlenmis oldugu islerde ¢alismak istemektedirler.
Is tatminine etki eden faktorlerin belirlenmesi amaciyla yapilan caligmalar
sonucunda; {icret, glivenlik, terfi, liderlik, yonetim tarzi, calisma kosullan,
arkadas ortami, takdir edilme ve isin kendisi gibi faktorlerin is tatmini
tizerinde 6nemli etkileri oldugu ortaya ¢ikmistir*'. Isgorenlerdeki tatmin
seviyelerinin degiskenlik gostermesi birtakim faktorlere dayanmaktadir,
bu faktorler kisisel faktorler ve orgiitsel faktorler olmak iizere iki grupta
incelemektedir®. Is tatmininin olusmasinda ¢ok 6nemli bir etkiye sahip
olan kisisel faktorler, bireyin dogustan itibaren getirdigi cesitli 6zelliklerle
birlikte yasami boyunca elde ettigi deneyimler temelinde belirlenmektedir.
Bu baglamda kisinin yasi, cinsiyeti, egitimi, medeni durumu vb. faktorler
bireyin i¢inde bulundugu mevcut durumu degerlendirmesini dogrudan
etkilemektedir +.

36 Engin Ungiiren, Funda Cengiz, Seden Algiir , ‘Is Tatmini ve Orgiitsel Catisma Yénetimi
Arasindaki Iligkinin Belirlenmesi: Konaklama Isletmeleri Uzerinde bir Aragtirma’, Elekt-
ronik Sosyal Bilimler Dergisi, Vol:8, 2009,36-56

37 Hiiseyin Kantar, '1§letmede Motivasyon’, ( Istanbul: Kum Saati Yayinlar1,2010), s.19

38 John Schmerhorn, James Hunt & Richard Osborn, ‘Managing Organizational
Behaviour’,(New York: Wiley), 1994,s.144

39 ilke Kaya, ‘Otel Isletmeleri Iggorenlermm Is Tatminini Etkileyen Faktorler: Gelistirilen
bir s Tatmini Olgegi’, Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, Vol:7, No:2, 2007,
$.355-372

40 Tlker Carikgl, Galisanlarin I3 Tatminini Etkileyen Kisisel Ozellikler: Siipermarket Cali-
sanlar1 Uzerine bir Aragtirma’, Siileyman Demirel Universitesi lktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltesi Dergisi, Vol:5, No:2, 2000, s. 155-168

41  Yusuf Can, Fikret Soyer, ‘Beden Egitimi Ogretmenlerinin Sosyo- Ekonomik Beklentileri
ile Is Tatmini Arasindaki Iliski’, Gazi Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, Vol: 28, No:1,
2008, s. 61-74

42 Giiner, ‘Saglik Hizmetlerinde Orgiitsel Baglilik, ise Baghlik ve Is Tatmini Arasindaki

Iliskilerin Modellenmesi’, (Akdeniz Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme Ana-
bilim Dal1 Yiiksek Lisans Tez1 Antalya, 2007), s. 56

43 Aysen Eginli,'Calisanlarda Is Doyumu: Kamu ve Ozel Sektor Calisanlarmin Is Doyumu-
na Yonelik bir Aragtirma ‘, Atatiirk Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, Vol:23,
No:3, 2009, s.35-52
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Kisisel faktorlerden bazilan sunlardir* ; cinsiyet, kisilik, yas, medeni
durum, egitim durumu ve kidem. Bu calismaya konu tegkil eden kisilik
faktoriine degindigimizde, ¢alisanlarin kisilik yapilannin farkli olmasi, bu
kisilerin farkli beklentiler icerisinde olmalanna ve Orgiit icerisinde geli-
sen olaylan farkli sekilde algilamalanna neden olmaktadir®. Kisilik ve is
tatmini iliskisi ile ilgili yapilan bazi ¢alismalarda* , kisiligin ¢alisanlarin
isteki performanslarmin etkilememesine ragmen is tatminlerini etkiledigi
sonucuna varilmistir.

1.4. Hipotezlerin Olusturulmasi

Is tatminine etki eden bir ¢ok faktor bulunmaktadar. Literatiir boliimiinde
de ifade edildigi tizere bu faktorler arasinda en 6nemlisinin isin kendi-
si¥ oldugu ifade edilse de kisisel faktorler de oldukga etki gostermektedir.
Duygusal zekanin is performansi®, is tatmini, ise devamsizlik, baghlik ve
liderlik* gibi bir ¢ok is ortamu ile ilgili degiskeni etkiledigi yoniinde var-
sayimlar bulunmaktadir . Duygusal zeka kavrami ise Saklofske ,Austin ve
Minski'nin® ifadesiyle ‘iyi bilinen kisilik 6zelliklerinin yeniden paketlen-
mesinden’ baska bir sey degil ise; varsa etkisi dogrultusunda, asagidaki
hipotezler sorgulanmak tizere 6ngdriilmiistiir.

H1: Duygusal zeka, disa doniik kisilik tipi ile is tatmini arasindaki iligkide ara
degisken etkisine sahiptir

H2: Duygusal zeka, wyumlu kisilik tipi ile is tatmini arasindaki iliskide ara
degisken etkisine sahiptir

H3: Duygusal zeka, sorumlu kisilik tipi ile is tatmini arasindaki iliskide ara
degisken etkisine sahiptir

44 Zeki Akinci, * Turizm Sektdriinde Isgoren Is Tatminini Etkileyen Faktorler: Bes Yildizli
Konaklama Isletmelerinde bir Uygulama’, Akdeniz Universitesi Iktisadi ve Idari Bilim-
ler Fakiiltesi Dergisi, Vol:2 , No:4, Kasim 2002, s. 1-25

45 Hiiseyin Ozgen, Azim Oztiirk & Azmi Yalgin, ‘Insan Kaynaklar1 Yonetimi’,( Adana :No-
bel Kitabevi , 2005), s.353

46 David Statt, ‘Psychology and the World of Work’, (Palgrave: Macmillan,2004), s.284

47  ilker Carikgl, ‘Calisanlarm Is Tatminini Etkileyen Kisisel C)zellikler: Stipermarket Cali-
sanlar1 Uzerine bir Arastirma ’, Siileyman Demirel Unversitesi Iktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltesi Dergisi, Vol: 5, No: 2, 2000, s. 155-168

48 Robert Cooper & Ayman Sawaf, * Liderlikte Duygusal Zeka’, ( Istanbul: Sistem Yayinci-
lik, Dordiincii Basim, 2010) s. 151

49 Lara Megerian & John Sosik,” An Affair of the Heart: Emotional Intelligence and Trans-
formational Leadership’, Journal of Leadership Studies, Vol:3, No:4, 1997, s.31-48

50 Donald Saklofske, Elizabeth Austin & Paul Minski ,"Factor Structure and Validity of a
Trait Emotional Intelligence Measure’, Personality and Individual Differences’, Vol: 25,
2003 s. 167-177
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H4: Duygusal zeka, duygusal olarak dengeli kisilik tipi ile is tatmini arasin-
daki iliskide ara degisken etkisine sahiptir

Hb5: Duygusal zeka, deneyime acik kisilik tipi ile is tatmini arasindaki iliskide
ara degisken etkisine sahiptir

2. METODOLOJi VE UYGULAMA

2.1. Arastirmanin Amaci

Kisilik 6zellikleri ve duygusal zeka beraber ve ayr1 ayr1 sosyal bilimlerde
¢ok sayida konuda ve degisik orneklem gruplariyla incelenmistir. Bu ¢a-
lisma, Tiirkiye'deki devlet ve vakif {iniversitelerindeki akademisyenlerin
kisilik tipleri ve duygusal zekalarmin is tatminleri {izerindeki etkilerini
ortaya koyma amacini giitmektedir.

2.2.Veri Toplama Yontemi ve Kullanilan Olcekler

Anket yonteminin kullanildig: arastirma, Tiirkiye'de devlet ve vakif {ini-
versitelerinde gorev yapan, arastirma gorevlisi, uzman, 6gretim gorevlisi,
yardimeci docent, docent ve professor kadrolarinda gorev yapan akademis-
yenlere uygulanmuistir. Teorik kavramlari anlama kapasitelerinin yiiksek
olmasi, egitim seviyelerinin yiiksek olmasi, kavramlar: davranisa doniis-
tiirme oranlarinin yiiksek olusu ve mesleklerinde kisilik tipleri ve duygu-
sal zeka gibi kavramlarin onemli olusu sebebiyle arastirmanin drneklem
kiitlesi olarak akademisyenler secilmistir. Aragtirmacinin kendi meslegi
sebebiyle bu kesime kolay ulasabilir olmas1 da etken olmustur. Konunun
is tatminine etkilerinin arasgtirilmasi hususunda sinirlandirilmasina ve
amagclandirilmasina da ayni dayanak sebebiyet vermistir. 2010-2011 yillar1
arasinda yiiriitiilmiistiir. Elde bulunan 6000’e yakin mail adresine arastir-
ma anket linki gonderilerek cevaplar veri tabaninda toplanmigtir. 748 adet
geribildirim saglanmistir. Anket sorular1 hazirlanirken, literatiirde kulla-
nilan 6lgeklerden yararlanilmistir.

Bu c¢alismada; Bes factor kisilik tiplerini 6l¢mek i¢in Goldberg (1999)
tarafindan gelistirilen 50 soruluk , her faktorii 10 soruda dlgen, IPIP Perso-
nality Inventory kullanilmistir.
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Duygusal Zeka'y1 6l¢gmek igin 16 soruluk Chi- Sum Wong 6lgegi kulla-
nilmistir. Bu 6lgekte duygusal zeka 4 faktor halinde ol¢tilmiistiir™.

Akademik arastirmalarda isgorenlerin is tatminlerini 6l¢mek icin en
fazla tercih edilen 6lgek Minnesota is Tatmini Olgegidir™. Minnesota Is
Tatmini Olgegi 1967 yilinda Weiss, Davis, England ve Lofquist tarafindan
gelistirilmistir. Olgekte, temel olarak is kosullari ile is tatmini iligkilendi-
rilmektedir®. Bu yaklasimla isgorenlerin tatmin seviyeleri Ol¢tilmek iste-
niyorsa, once islerinin genel yapisi ve algi yaratan ozellikleriyle tatmin
saglayan yonleri analiz edilmektedir®. Is Tanimlama Olgegi; 1969 yilinda
Smith, Kendal ve Hulin tarafindan ortaya konmus ve 1987 yilinda goz-
den gecirilerek gelistirilmistir. Johnson, Smith ve Tucker 1982 yilinda ve
Schneider, Dachler de 1978 yilinda Is Tanimlama Olgegini gegerlilik ve gii-
venirlilik yoniinden incelemis ve 6zgiin ¢alismaya uygun sonuglar elde
etmislerdir. Is Tanimlama Olgeginde, is tatmininin 6l¢iilmesi amaciyla kul-
lanilan faktorler, isgorenin 6nemli gordiigii spesifik is unsurlan {izerinde
odaklanmaktadir. Bu calismada, is tatminini 6l¢mek icin 1974'te Churc-
hill tarafindan, satis gorevlilerinin; is, gelisme,licret, terfi, sirket politika-
s1, miisteriler, is arkadaslarindan tatmin alt baghiklar: altinda gelistirilen,
1989'da Comer tarafindan gegerliligi ve giivenirligi test edilen Indsales
Olgegi, alt basliklarmin Sl¢limiiniin modele uygunlugu diistiniilerek kul-
lanilmistir. 20 sorudan olusan 6lgegin, bu ¢alismanin 6rneklem kiitlesinin
akademisyenlerden olusmasi sebebiyle tiim sorular: kullanilmamus, 13 ta-
nesi kullanilmistir.

3. ANALIZLER VE BULGULAR

3.1. Verilerin Analizi

Calisma igin olusturulan link veri tabaninda toplanan 748 adet anketten
elde edilen veriler SPSS 10.00 Istatistik Paket Programi kullanilarak deger-

51 Chi Sum Wong ; Kenneth S. Law and Lynda Song, “The Construct and criterion validity
of emotional intelligence and its potential utility for management studies’, Journal of
Applied Psychology, Vol:89, No:3, 2000, s.483-496

52 Fred Luthans, * Organizational Behavior — 6th Edition *, ( New York: Mc Graw — Hill
Press,1992), 5.116

53 Kemal Kantarci,’ Otel isletmelerinde is Tatmininin Olgiilmesi ve i@géren Performansina
Etkileri, Basilmamis Doktora Tezi, Dokuz Eyliil Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii ,
1997, Izmir, s. 21

54 Celik Keles, ‘Is Tatmininin Orgiitsel Baghlik Uzerindeki Etkisine Iliskin flag Uretim ve
Dagitim Firmalarinda Yapilan bir Aragtirma’, Yayimnlanmamis Doktora Tezi, Selguk Uni-
versitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Konya 2006, s. 85
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lendirilmistir. Likert tipi ordinal Olgeklerin kullanildig: sorularda faktor
analine bagvurulmus ve faktorlerin giivenilirligini 6l¢gmek icin Cronbach
Alpha kullanilmistir. Degiskenler arasindaki birebir iliski korelaston ana-
liziyle ortaya konurken, arastirmanin hipotezlerini test etmek icin regres-
yon analizi kullanilmistir.

3.2. Faktor Analizi

Calismada degiskenleri 6l¢gmek icin 5°li likert 6lgegine gore hazirlanan 79
soru (kisilik tipi i¢in 50 soru; duygusal zeka igin 16 soru; is tatmini icin
13 soru) kullanilmistir. Yapilan faktor analizi sonucunda 21 soru dagilim
gostermediginden ya da baska faktorlere diiserek dlcek giivenilirligini dii-
strdiigiinden 6lgekten ¢ikarilmistir. Kalan 58 soru 11 faktore dagilmistir.

SPSS istatistik paket programi kullanilarak bagimsiz degisken kisilik
tipleri, bagimsiz degiskenin (kisilik tiplerinin) {izerinde etkisi arastirilan
bagimli degiskenler duygusal zeka ve is tatmini birlikte faktor analizine
tabi tutuldu. Calismada faktdr analizine tabi tutulan degiskenler ve degis-
kenleri 6l¢gmek i¢in kullanilan 6lgekler faktor yiikleriyle birlikte asagidaki
Tablo 1'de goriilmektedir.

Yapilan faktor analizi sonucunda, kisilik tipi beklendigi gibi 5 faktore,
duygusal zeka da 4 faktore dagilmistir. 4 faktore dagilmas: beklenen is tat-
mini ise 2 faktore dagilmistir. Kisinin yoneticisinden, ¢aligtig1 kurumdan
ve terfi sisteminden duydugu memnuniyet tek bir faktor altinda toplanir-
ken, isinden duydugu memnuniyet ayri bir faktor olusturmustur. Bu da
bize katilimcilarin iglerini, ¢alistigi kurumdan, yoneticilerinden ve kurum
politikalarindan ayr tuttugunu gostermektedir.
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Tablo 1. Faktor Analizi Sonuglar1

SORULAR

Disa Doniikliik

Uyumluluk

Sorumluluk

Duygusal Denge

Deneyime Aciklik

Dikkat ¢ekici olmaktan hoglanmam

,759

Yabancilarin arasinda fazla konugsmam.

,733

Geri planda olmay1 tercih ederim

,732

Dikkat cekmekten rahatsiz olmam

,721

Sohbetleri hep ben baslatirim

,615

Arkadas toplantilarinda ¢ok sayida farkli insanla
sohbet ederim

,598

Cevremdekilerle ¢ok az sey paylagirim

,590

Toplum igerisinde kendimi ¢ok rahat hissederim.

,554

Cevremdeki insanlara zaman ayiririm

,805

Baskalarmin dertlerini, stkintilarini paylasirim

,746

Baskalarmin duygularini, sikintilarini anlarim

,717

Yufka yiirekli bir insanim

,708

Cevremdeki insanlarla ilgilenirim

,565

Insanlar benim yanumda kendilerini rahat hisse-
der

,516

Cok daginik bir insanim

,823

Diizeni, diizenli olmay1 severim

,818

Programli ¢alisirim

, 747

Genellikle aldigim seyleri yerine koymay1 unu-
turum

,679

Hemen her seye tiziiliiriim

,784

Olaylar beni ¢ok derinden etkiler, cabuk yikilirim

779

Ruh halimi ¢ok sey etkiler

,767

Cok ¢abuk telaglanirim

,727

Kolay strese girerim

,716

Sik sik tiztiltiriim

,701

Ruh hali ¢ok sik degisen biriyim

,688

Kiltiirlii bir insanim

,740

Zengin bir kelime dagarcigim var

,735

Olaylar1 anlay1p kavramada hizliyimdir

,605

Zengin bir hayal giiclim var

,578

Kusurlary, eksiklikleri gorebilirim

,555
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Tablo 1. Faktor Analizi Sonuglar1 (Devami)

SORULAR

Kendi Duygularinin

Farkindalig:

Dugularinin Fakindalig:

Bagkalarinin

Duygu Kullanim1

Duygu Diizenlemesi

is Tatmini

Kurumdan Memnuniyet

Duygularimi anlama konusunda iyiyim

oS
=
a1

Gergekten ne hissettigimi anlarim

Hissettigim duygularin, sebebinin farkin-
dayim

Mutlu muyum, degil miyim, daima
bilirim

Bagkalarinin duygular1 konusunda iyi bir
gozlemciyim

,812

Etrafimdaki insanlarin duygularini anla-
ma konusunda iyiyim

,792

Bagkalarimin duygular1 ve hislerine karsi
duyarliyim

,758

Arkadasimin duygularini, onlarin davra-
niglarindan anlarim

,690

Kendime daima yetenekli bir kisi oldu-
gumu sdylerim

,714

Kendini motive edebilen bir kisiyim

,700

En iyisini yapmak i¢in kendimi daima
cesaretlendiririm

,688

Daima, kendi amaglarimi belirlerim ve
onlara ulagsmak i¢in en iyisini yapmaya
caligirim

,622

Duygularimi kontrol etme konusunda
oldukga yetenekliyim

,806

Duygularimi kontrolde iyiyim

,805

Ofkemi kontrol edebilirim ve zorluklar:
rasyonel bir sekilde ele alirim

,752

Cok kizgin oldugum zamanlarda, her
zaman ¢abucak sakinlegirim

,715

Isim tatmin edicidir

,840

Isimde gercekten calismaya deger bir sey
yapiyorum

,789

Isim bana basarma duygusu veriyor

,784

Ust yonetim isini gercekten de iyi yapar.

,885
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Yonetim gelisime aciktir ,882
Yoneticim , genellikle benimle ilgili konu- 870
larda daima diirtist olmustur !
Yoneticim, genellikle konular hakkinda

e ,857
fikirlerimizi almaya ¢aligir
YoOneticim, iyi yapilan is karsiliginda bize

A ,855
olan giivenini belirtir 6ver
Bu tiniversitedeki elemanlar yonetimden
- ,846
iyi destek alirlar
Bu tiniversite islerini etkin ve diizgiin 800
yiriitiir !
Kurumun adil bir terfi politikas1 var ,719
Kurumumda gelisme olanaklar: var ,663
Aciklanan Toplam Varyans %64,690

Givenilirlik Analizi

Literatiirde Cronbach Alfa Katsayist 0,70 ve iizeri olan dlgiimler sosyal
bilimler igin yeterli kabul edilmektedir. Asagidaki tabloda da goriilduigii
iizere genel olarak alfa degerlerinin 0,70'ten biiyiik olusu 6lgeklerimizin
givenilirligini, degiskenlerimizin igsel tutarliliga sahip oldugunu goster-
mektedir.

Tablo 2. Faktorlerin Giivenilirlik (o ) Degerleri

.. Soru Cronbach
DEGISKENLER BOYUTLARI Alfa (o)
Sayis1 Deserleri
egerleri
Disa Donukliik 8 0,8457
Uyumluluk 6 0,8188
Kisilik Tipleri |Sorumluluk 4 0,7974
Duygusal Denge 7 0,8719
Deneyime Acgiklik 5 0,7457
Kendi Duygularinin Farkindaligi 4 0,8985
Baskalarinin Duygulariin
Duygusal Zeka |Farkindaligi ver 4 0,9122
Duygu Kullanimi 4 0,7992
Duygu Diizenlemesi 4 0,8439
i Tatmini Isinden Tatmin 3 0,8856
Kurumdan Memnuniyet 9 0,9434
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Korelasyon Analizi

Korelasyon analizleri iki agamali olarak gerceklestirilmistir. Ilk asa-
mada, Tablo 2'de de goriildiigu tizere, kisilik tipinin boyutlar1 olan disa
doniikliik, uyumluluk, sorumluluk, duygusal denge, deneyime agiklik;
duygusal zekanin boyutlar1 kendi duygularmin farkindahigi, bagkalarinimn
duygularin farkindaligi, duygu kullanimi, duygu diizenlemesi; ve is tat-
minin boyutlar olan isinden tatmin, kurumdan memnuniyet arasindaki
birebir iligkiler analiz edilmistir. Tkinci asamada ise kendi duygularinin
farkindaligi, baskalarinin duygularinin farkindaligi, duygu kullanimi ve
duygu diizenlemesi faktorleri ‘duygusal zeka” ad1 altinda; isinden tatmin
ve kurumdan memnuniyet faktorleri de ‘is tatmini’ ad1 altinda birer faktor
haline getirilerek bu faktorlerin kisilik tipinin alt boyutlar1 olan disa do-
niikliik, uyumluluk, sorumluluk, duygusal denge, deneyime agiklik fak-
torleri ile birebir iliskiler ele alinmis ve bulgular Tablo 3’de rapor edilmis-
tir. Tablo 4’e gore duygusal zekanin tiim alt boyutlar1 genel olarak kisilik
tipleriyle ve kisinin isinden duydugu tatminle anlamli bir iliskiye sahiptir.
Yine Tablo 4'de de kisilik tipinin tiim alt boyutlari ile ig tatmini ve duygu-
sal zeka arasinda p < 0,01 diizeyinde anlamli korelasyonlar goriilmektedir.
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Tablo 3. Degiskenlere ait Ortalama, Standart Sapma Degerleri ve

Korelasyon Katsayilar

& E -—
3 E|E %
2 : |2 7| |5
= 2 | g & z g
Z g « S| 2 |5 |F g| K £
¥ o 3 ] s |35 A = = 7]
€2y 5 ~ Y 2 < o0 g - = ¥ >
T s | 2| B | % = | R o [ B _|E® T | 2| =8
= ElE| S| 5| 5| 5| E|A®Es| 2| A & |3
A |S|IBIQlE|E|l | BleslsEl Bl B E|E
£l 3| «| 5| 8| 2] g |Bs|4E| 2] | =8
ola|l &| 5| & ] 5 |§g| &% 5 5| B |5
5 =) =) 93 A A [ XY |p=]| A =) oM
15a
Doniiklik | 44[072[!
Uyumluluk |4,14]0,53],368*(1
Sorumluluk [3,90(0,79|132*4,176**[1
Duygusal 15 1) g0l 1974037 | 138% |1
Denge
Deneyime %% L3 *¥ *%
ALk 3,99(0,52,370%%,366**| 103** |,099** [1
Kendi
Duygularinin|4,11{0,55|,291**|,400**|,213** | 117**|,395"* |1
Farkindalig:
Baskalarinin
Duygularnin|4,11|0,57],293*|,552%*|134** | 036 | 469** | 543** [1
Farkindalig:
E:ﬁgﬁlml 3,84(0,66,284%%,258*¢| 257+ | 205+* | 431%* | 423** | 390%* |1
gzzg:lemesi 3,48(0,76,132+%,188**| 182%* | 373** | 226** | 281** | 198** | 381**[1
i?;t“nff‘:‘ 4,07|0,71|,176%4,269%*|,201** |097%*| 248** | 2807 | 259** | 461**| 231** |1
ﬁ‘;“;‘u‘ff:;et 3,15(0,97,056 |,087* 057 |136**|037 |040 [006 [119 |204* |349%h
*p<0,05 (iki yénh'i) *p<0,01 (iki yt')nh'i)
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Tablo 4. Degiskenlere ait Ortalama, Standart Sapma Degerleri ve
Korelasyon Katsayilar

-4
=
Z < ) é
= £ 4 = =4 <
% & | & g 3 | 2
bl - B — (7] — o
= E| 5| & E E 3 £ 5 | £
A - =t A = s S §=S = g
8 s g oD v on -
=] & [+ = B > e > [f_‘“
o ) = > s = 3 5
A =) 3} ] =) =] =
Disa Dé-
niikliik 344 | 0,72 |1

Uyumluluk | 4,14 | 0,53 |,368** |1
Sorumluluk | 3,90 | 0,79 |,132** ,176** 1

Duygusal 324 | 0,80 |97 |,037 1387 |1

Denge

Deneyime . N B .

Aciklik 399 | 052 |370% |366" |103* |,099% |1
Duygusal | 569 | 046|334 |61 |273% |27a | 512% |1
Zeka

is Tatmini 3,61 | 0,70 |,129** |, 199* |,143* |,6144* |,153* |, 317" |1
**p<0,01 (iki yonlii)

Onggoriilen Hipotezler ve Regresyon Analizleri

Bu calismada, kisilik tipinin duygusal zeka {izerinde etkili oldugu ve duy-
gusal zeka vasitasiyla da is tatminini arttirdigl ongoriisiinden hareketle
asagidaki hipotezler onerilmistir.

H1: Duygusal zeka, disa doniik kisilik tipi ile is tatmini arasindaki iliskide ara
degisken etkisine sahiptir

H2: Duygusal zeka, uyumlu kisilik tipi ile is tatmini arasindaki iligkide ara
degisken etkisine sahiptir

H3: Duygusal zeka, sorumlu kisilik tipi ile is tatmini arasindaki iliskide ara
degisken etkisine sahiptir

H4: Duygusal zeka, duygusal olarak dengeli kisilik tipi ile is tatmini arasin-
daki iliskide ara degisken etkisine sahiptir

Hb5: Duygusal zeka, deneyime acik kisilik tipi ile is tatmini arasindaki iliskide
ara degisken etkisine sahiptir
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Tablo 5. Kisilik Tipleri, Duygusal Zeka ve Is tatmini Iliskisi Regresyon
Analizi Sonuglar1

Bagimsiz Bagimli | Standardize Si Diizeltilmis F
Degiskenler | Degiskenler B & R? Degeri
Disa
Déniikliik /038 22
Uyumluluk D 1 ,2871*** ,000
uygusa %%
e r1e.s . ls:)orumlulluk Zeka ,154 ,000 420 109,019
gresyon| uygusa 2004+ 000
Denge
Deneyime i
Acqiklik 359 /000
2. |Duygusal -y g ini | 3170 000 009 | 83523
Regresyon |Zeka
Disa
Déniikliik D13 74
Uyumluluk ,147%* ,000
T . . *
3. Sorumluluk |Is Tatmini |,092 ,012 066 11,532
Regresyon |Duygusal .
,116 ,001
Denge
Deneyime
Acqklik 074 063
Disa
Déniikliik 003 36
Uyumluluk ,073 ,075
Sorumluluk ) ,052 ,153
4. Duygusal Is Tatmini 064 081 104 15,482
Regresyon [Denge
Deneyime
Aciklik ~020 /631
Duygusal .
Zeka ,261 ,000

Kisilik tipinin is tatminine dogrudan etkisinden ziyade dolayl etkisi
oldugu ongoriilmiis ve kisilik tipinin duygusal zeka vasitasiyla is tatmini-
ni arttirdigy hipotezi ileri stirtilmiistii. Duygusal zekanin ara degisken et-
kisini arastirmak i¢in 4 asamali regresyon analizi yapilmuistir. Ik asamada,
kisilik tipinin boyutlar1 ile duygusal zeka arasinda iliskilere bakilmistir.
Duygusal zekanin ara degisken etkisini saglamas: igin bu ilk asamadaki
regresyon analizinde, kisilik tipinin tiim boyutlarinin duygusal zeka {ize-
rinde anlamli bir etkiye sahip olmas: gerekmektedir.

Tablo 5'de yer alan 1. regresyonda goriildiigii tizere uyumluluk (=,281;
p<0.001), sorumluluk ($=,154; p< 0.001), duygusal denge (3=,200; p< 0.001)
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ve deneyime agik (3=,359; p< 0.001) kisilik tipleri duygusal zekay1 anlaml
diizeyde etkilerken; disa dontik kisilik tipi ile duygusal zeka arasinda an-
lamli bir iliski saptanamamustir ($=,038; Sig=,227). Disa doniik kisilik tipi
ile duygusal zeka arasinda anlaml bir iliskisinin bulunmamasi, daha ilk
asamada H1(Duygusal zeka, disa doniik kisilik tipi ile is tatmini arasindaki ilis-
kide ara degisken etkisine sahiptir) hipotezinin kabul edilemeyeceginin gos-
tergesidir.

2.asamada duygusal zeka ile is tatmini arasinda iliski ele alinmis ve
Tablo 5'deki 2.regresyon analizine gore bu iliski anlamli ¢ikmistir (3=,317;
p< 0.001). Dolaysiyla duygusal zekanin kisilik tipleriyle is tatmini arasin-
daki ara degisken etkisine dair ikinci kosul da saglanmistir.

Duygusal zekanin ara degisken etkisine sahip olmasi i¢in bagimsiz
degisken kisilik tiplerinin bagiml degisken is tatminine anlamli etkisinin
olmasi (3.regresyon) ve bu anlaml etkinin duygusal zeka da bagimsiz de-
gisken olarak regresyona dahil edildiginde (4.regresyon) ortadan kaybol-
mas1 gerekmektedir. Bu dogrultuda yapilan 3. regresyon analizinde kisilik
tiplerinden uyumlu, sorumlu ve duygusal olarak dengeli kisilik tipleri is
tatminin anlamli bir sekilde etkilerken (uyumluluk i¢in (3=147; p< 0.001;
sorumluluk igin (3=,092; p< 0.05; duygusal denge icin (3=,116; p< 0.001);
disa doniik ve deneyime acik kisilik tiplerinin is tatmini {izerinde anlam-
I1 bir etkiye sahip olmadiklar1 goriilmektedir(disa doniikliik i¢in (3=,013;
Sig=,936; deneyime agiklik i¢in 3=,074; Sig=,063).

Duygusal zekanin bagimsiz degisken olarak regresyon analizine da-
hil edildigi 4. asamada ise uyumluluk, sorumluluk ve duygusal dengenin
is tatminine olan anlamli etkisinin kayboldugu (uyumluluk igin (=,073;
Sig=,075; sorumluluk ic¢in (3=,052; Sig=,153; duygusal denge icin 3=,064;
Sig=,081), sadece duygusal dengenin is tatmini ile olan anlaml iligkisini
korudugu (p=,261; Sig=,000) goriilmektedir. Bu dogrultuda, kisilik tipi-is
tatmini iliskisi {izerindeki duygusal dengenin ara degisken etkisiyle ilgili
ongoriilen hipotezlerden H2 (Duygusal zeka, uyumlu kisilik tipi ile is tatmini
arasimdaki iliskide ara deisken etkisine sahiptir), H3 (Duygusal zeka, sorumlu ki-
silik tipi ile is tatmini arasindaki iliskide ara degisken etkisine sahiptir), H4 (Duy-
gusal zeka, duygusal olarak dengeli kisilik tipi ile is tatmini arasindaki iliskide
ara degisken etkisine sahiptir) desteklenirken; H1(Duygusal zeka, disa doniik
kisilik tipi ile is tatmini arasindaki iliskide ara degisken etkisine sahiptir) ve H5
(Duygusal zeka, deneyime agik kisilik tipi ile is tatmini arasindaki iliskide ara de-
gisken etkisine sahiptir) desteklenememistir. Bu dogrultuda genel arastirma
modeli asagidaki gibi sekillenmistir.

161



Melike Kiwang SUDAK & Cemal ZEHIR

Sekil 1. Genel Arastirma Modeli

Kisilik Tipleri

Disa Doniikliike, -
*{ H1

Uyumluluk b

. Duygusal _ is
Sorumluluk Zeka " Tatmini
e | o

P o

Duygusal R

Denge 2l
Deneyime
=——> Desteklene R bbbl » Desteklenemeven
SONUC

Degiskenler arasinda iligkileri gérmek igin yapilan korelasyon analizi bul-
gularma gore kisilik tipinin boyutlar: olan diga doniikliik, uyumluluk, so-
rumluluk, duygusal denge ve deneyime agiklik ile duygusal zekanin alt
boyutlar1 kendi duygularinin farkindaligi, baskalarinin duygularinin far-
kindaligi, duygu kullanimi ve duygu diizenlemesi ve is tatmini degisken-
leri arasindaki iligkiler yiiksek oranda (genel olarak p< 0.001 diizeyinde)
anlaml ¢gtkmustir.

Migkilerin yoniinii tespit etmek ve hipotezleri test etmek igin yapilan
regresyon analizinde, disadontikliik disinda diger tiim kisilik tiplerinin
duygusal zekaya yiiksek oranda pozitif etkisinin oldugu goriilmiistiir. Li-
teratiir de bu bulgu Petrides ve Furnham’dan (2001) farklilik gostermekte-
dir. Petrides ve Furnham’dan (2001) duygusal zeka ve uyumluluk arasin-
da negative yonde ¢ok diisiik bir korelasyon oldugunu rapor etmektedir.
Ayni ¢alismada, ancak Bar-On EQ-i ile elde duygusal zeka skorlarmin 5
ana kisilik 6zellginden disaddniikliik, sorumluluk, duygusal denge ve de-
neyime agiklikla iligkili oldugu bulunmustur.
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Duygusal zekanin is tatmini tizerindeki etkisine dair yapilan regresyon
analizinde, yiiksek duygusal zekanin is tatminini biiyiik oranda arttirdig1
bulgusuna ulasilmistir. Ayni dogrultuda, Wong ve Law *yaptiklar: arastir-
ma sonucunda, duygusal zekanin is tatminini olumlu yonde etkiledigi, an-
cak orgiitsel sorumluluga ve personel devrine herhangi bir etkisinin olma-
digin1 saptamislardir. Ayni arastirmacilar daha sonraki arastirmalarinda®
duygusal zekanin hayat tatminini ve is tatminini arttirdig1 ve bu sayede is
performansina da olumlu bir etkisinin oldugunu kanitlamislardir.

Bu ¢alismada, kisilik tiplerinin tamaminin duygusal zeka vasitasiyla is
tatminine pozitif katki sagladi1 éngoriilmesine ragmen; sadece uyumlu,
sorumlu ve duygusal olarak dengeli kisilik tiplerinin duygusal zeka vasi-
tasiyla is tatminine pozitif katki yaptig1 bulgusuna ulasilmistir. Calisma-
nin ara degisken etki bulgusu ile literatiire katk: yaptig1 diistiniilmektedir.

Tleriki aragtirmalarda farkli is kollarinda daha fazla sayida katilimeryla
gerceklestirilmesi tavsiye edilir.
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Tiirkiye Kizilay Dernegi’nin Kamusallig:

Bir C6ziimleme Denemesi

Osman Gokhan HATIPOGLU*

Ozet

Bu ¢alismada iilkemizdeki en eski ve en yaygin sivil toplum kurulusu
olan Kizilay Derneginin kamusalli§inin analiz edilmesi amaglanmgtir.
Dernegin kamusalligr dncelikle yasal olarak ele alinmis, Dernegi etki-
leyen yasa, mevzuat ve tiiziikler degerlendirilerek, Dernek tiizel kisi-
liginin saf bir kamu kurumuna ne kadar yakin durdugu farkliliklar ve
benzerlikler iizerinden incelenmistir. Daha sonra Dernegin kamusalligi,
kamu ile ozel sektor arasinda kalan bulanik alanda gittikce artan hibrid
yapilar icin orgiit kuramlar: icinde gelistirilen yart kamusallik kavram-
lar1 tizerinden tartisilnmustir. Bu tartismada Dernek Orgiitii yar: kamusal
orgiitler, kamusal olmayan érgiitler, Uciincii Sektdr Yaklasumi, yoneti-
sim ve kamu yarari sirketi kavramlar1 tizerinden karsilastirmali olarak
analiz edilmistir. Arastirma sonunda Kizilay Dernegi'nin yart kamu-
sal olmayan bir orgiite Diinya’daki benzerlerinden daha yakin duran
bir agik sistem Orgiitii oldugu sonucuna ve potansiyeline ragmen kamu
sektoriinde gelismekte olan yonetisim siirecinden dislanmakta oldugu
sonucuna vardmistir.

Anahtar Kelimeler: Kizilay Dernegi, Kamusallik, Yart Kamusal, Yar:
kamusal olmayan 6rgiit, Kamu Yarar: Sirketi, Ugiincii Sektor

Publicness Of The Turkish Red Crescent Society:
An Analysis Attempt

Abstract

In this study, it is aimed to analyse the publicness of the Turkish Red
Crescent Society, the oldest and widest NGO in Turkey. First the pub-
licness was handled as a legal issue, and by evaluating the regulations,
laws, codes and charters effecting the Society, its structural closeness
to a pure governmental institution was tried to be covered according
to similarities and differences. Then, the publicness of the Society was
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discussed upon the concepts of quasi-publicness which is developed for
hybrid organizations within the organizational theories. The organiza-
tion of the Society was analysed in a comparative manner by employing
the concepts of quasi-governmental organizations, quangos, The Third
Sector approach, governance and public interest companies within this
discussion. At the end, it was concluded that, Turkish Red Crescent So-
ciety is an open system organization stands and closer to a quasi- non
governmental organization, when compared with other Red Cross or
Red Crescent Societies. It was further concluded that the Society has
being excluded from rapidly growing governance mechanisms in the
Turkish Public Sector.

Keywords: Turkish Red Crescent Society, Publicness, Quasi-public,
Quango, Public interest companies, The Third Sector

Giris

Bu calismanin amaci Kizilay Dernegi'nin hukuksal durumunun ve orgiit
kimliginin arastirilarak, dernek orgiitiiniin kamusalliginin tartisilmasidir.
Kizilay Dernegi'nin kamusal alandaki yerinin tanimlanmasi, kamu yone-
timinde yeni aktOrler olarak ortaya c¢ikan kar amaci giitmeyen orgiitler,
kamusal olmayan oOrgiitler ve sivil toplum Orgiitleri gibi farkli evrenlerin
kesisiminde bulunmasi agisindan zorlu bir konudur. Arastirmada kamu-
salligin belirlenmesi konusunda izlenen tutumun, benzeri ¢alismalar icin
yontemsel olarak yararl olabilecegi diisiiniilmektedir.

Arastirmada tartisilan kamusallik kavrami iki yonden ele alinmaistir.
[k olarak Dernegin tiizel kisiliginin, Devlet tegkilat1 igerisindeki saf bir
kamu tiizel kisiligi 6zdesligine olan yakinlik derecesi ve devletin yasalar
tizerinden Dernege olan ilgisi olarak ele alinmigtir. Bunun igin 6ncelikle
Dernegin etkilendigi ulusal ve uluslararasi yasal diizenlemeler ¢6ziim-
lenmistir. Dernek tiizel kisiliginin i¢inde yasadig1 kendine 6zgii hukuksal
ortam betimlenmis ve dernegin yasal ortamda ne kadar kamusal oldugu
tartisilmistir.

Ikinci olarak, 6rgiit kuramlarindaki kamusallik agiklamalar1 dogrultu-
sunda, Kizilay Dernegi'nin yar1 kamusal bir 6rgiit olarak kamusallig1 aras-
tirilmustir. Oncelikle Dernegin érgiit ruhunu etkileyen kolektivizm, yéneti-
sim ve uluslararasilik kavramlari {izerinden orgiit modeli tanimlanmaistir.
Daha sonra Dernegin kamusalliginin agiklanabilmesi icin yapisal benzer-
likler gdsterdigi kamu yarari sirketleri ve Ugiincii Sektér yaklasimindaki
kar amac1 giitmeyen orgiitler ile karsilastirmalar yapilmistir. Son olarak,
saf kamu Orgiitii olmayan orgiitler i¢in kullanilan kamu yarari/kamu mali
yaklasimlar1 ve Kizilhag orgiitleri icin ortaya atilan yar1 kamusallik yakla-
simlarma gore, Dernek orgiitiiniin kamusal alanda nerede durdugu sor-
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gulanmistir. Arastirma sonunda Dernek tiizel kisiliginin kamusallig1 hak-
kinda genel bir degerlendirme yapilmistir.

I. TURKIYE KIZILAY DERNEGI: YASAL ALANDA KAMUSALLIK

Kizilay Dernegi'nin kamusalliginin incelenebilmesi icin Orgiitiin yasal
alandaki yerinin belirlenmesi 6nemlidir. Dernek kismen de olsa kamu yo6-
netimi alaninda yer almaktadir. Orgiit analizi teknigi ile ilgili bir calismada
da belirtildigi gibi, kamu yonetimi alanindaki orgiitlerin incelenmesinde
yliriirliikte olan mevzuatin getirmis oldugu oldugu olanak ve sinirlama-
lar ile yargi denetiminin dikkate alinmasi gereklidir.! Nitekim, Kizilay
Dernegi’'nin ¢alismasi, denetlenmesi, hak ve sorumluluklari ile ilgili olarak
Dernegi dogrudan veya dolayli olarak etkileyen bir ¢ok yasal diizenleme
bulunmaktadir. Bu diizenlemelerden Dernek tiizel kisiligini dogrudan et-
kileyenleri bu boliimde ele alinmis, ancak 6zellikle afet ve savas durumu
gibi olaganiistii durumlarda Dernegin ¢alismalarini belirleyen ve diger
kurumlarla esgiidiimlii ¢alismasina yonelik ikincil diizenlemeler incele-
menin diginda birakilmistir.? Dernegin yasalar karsisindaki genel durumu
ortaya konularak, bu duruma gore Dernek tiizel kisiliginin yasalar oniin-
deki kamusallig1 tartisiimistir.

L1. Yasalar Oniinde Kizilay Dernegi

Kizilay Dernegi ulusal ve uluslararasi iglevlerinin bir geregi olarak, hem ig
hukuk, hem de uluslararas: hukuk kurallarina tabi bir kurulustur. Kizilay,
i¢ hukuk agisindan bir dernek olarak Dernekler Kanunu'na, 6zel islevleri
nedeniyle de kamu yararina ¢alisan derneklerin sahip oldugu bazi ayrica-
liklar: ve yiikiimliiliikleri diizenleyen kanunlara gore faaliyet gostermek-
tedir. Dernek uluslararasi hukuk agisindan ise Tiirkiye'nin taraf oldugu
uluslararasi sozlesmelerden ve kendisinin iiye oldugu uluslararas: kuru-
luslarla yapilmis olan anlasmalardan dogrudan etkilenmektedir. Dernegin

1  Kenan Siirgit, ’Orgﬁt Analizi Teknigi’, Amme idaresi Dergisi, 3-27. C. 10, Say1:3, 1977, s.
7.

2 Kizilay Dernegi dogal afetlerde {istlendigi gérevler nedeniyle afetlerle ve kriz yonetimi
ile ilgili gesitli yonetmeliklerden etkilenmektedir. Dernek bunun disinda uluslararasi
anlasmalardan dogan yiikiimliiliikleri geregince Tiirkiye'nin taraf olmadig1 catismalar
icin Tiirkiye'ye siginan askerlerle ilgili olarak Muharip Yabanci Ordu Mensuplarindan
Tiirkiye’ye Kabul Edilenler Hakkinda Yonetmelik, Miilteci Misafirhaneleri Yonetmeligi
ile Tiirkiye'nin taraf oldugu ¢atismalar igin ise Seferberlik ve Savas Hali Tiiziigii ile go-
revlendirilmektedir. Ayrica Dernege kamu yararma calisan bir dernek olarak taninan
ayricaliklarla ilgili Yardim Toplama Esas ve Usiilleri Hakkinda Yonetmelik ve Vergi
Mevzuati gibi hukuksal diizenlemeler de Dernegin islevlerini etkilemektedir.
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yasalar karsisindaki durumu, s6z konusu ulusal ve uluslararas: diizenle-
meler ¢ergevesinde asagida agiklanmistir.

Kizilay Dernegi’nin Dernekler Yasasi'ndaki 6zel durumu

Kizilay, kamu yararina ¢alisan bir dernek olarak 5253 sayili dernekler ya-
sasinda Ozel olarak diizenlenmis hiikiimlere tabidir. Bu yasaya gore Kizi-
lay Dernegi de kamu yararmna caligsan diger dernekler gibi en az iki yilda
bir Igisleri Bakanligi'nca denetlenir. Yasada Kizilay Dernegi ile ilgili iki
0zel hiikiim vardir. Bunlardan birincisi Dernek Tiiztigii'ndeki degisiklik-
lerin Bakanlar Kurulu onayina tabi olmasidir.® Tkinci hiikiim ise Dernek
Tiiziigli'nde 2009 yilinda yapilan degisikliklerin ardindan tek maddelik
bir yasaya 6zel olarak eklenmistir:

“Tiirkiye Kizilay Dernegi uluslararas: anlagmalara gore tayin edilen ni-
telik ve duruma gore; merkezinde genel kurul, yonetim kurulu ve denetim
kurulu, subelerinde genel kurul ve yonetim kurulu olusturulmas: sartiyla
tiiziigiinde belirlenen sekilde teskilatlanir ve yonetilir. Kizilayin is ve is-
lemleri; kanunlarin verdigi gorev ve yetkilere, tiiziigiine ve yonetim kuru-
lunca ¢ikarilan yonetmeliklere gore yiiriitiiliir”.*

Burada, derneklerle ilgili genel hiikiimleri diizenleyen Dernekler
Yasasi'nda Kizilay Dernegi'nin 6rgiit yapisinin merkez ve sube teskilatina
iliskin ayrintilarin, ayrica ¢ikartilan bir yasa ile asil diizenlemeye eklenmis
olmas: dikkat cekicidir. Yasa koyucu, Dernegin orgiit yapisini tiiziikten
yasaya tagiyarak bu konuda bir irade ortaya koymustur. Bir baska deyisle
Dernegin orgiit yapisint kendi inisiyatifi ile degistirme olanagini ortadan
kaldirmistir.

Kamu yararina ¢alisan dernek statiisii

Tiirkiye'de yiiriirlitkte olan Dernekler Kanununa gore bir Dernegin kamu
yararina calisip calismadiginin tespiti, Bakanlar Kurulu'na verilmis bir
gorevdir®. Buna gore, Bakanlar Kurulu bir Dernegin amaci ve bu ama-
a gergeklestirmek {izere giristigi faaliyetlerin topluma yararli sonuglar
verecek nitelikte ve Ol¢iide olup olmadigina karar verir. Ancak, Kizilay
ve Tirk Hava Kurumu Dernegi tarihsel miraslar1 nedeniyle Dernekler

3 5253 Sayili Dernekler Kanunu, 23.11.2004/25649 Sayili RG.

4 5832 Sayili Dernekler Kanununda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun, RG:
23.1.2009/27119.

5 5253 Sayili Dernekler Kanunu, 27. Madde.
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Kanunu'nun bu maddesi kapsaminda degildir. Bu iki dernek ayricalikli
olarak kurulduklar: igin bu sifatt dogal olarak tasimaktadir. Tiirkiye'de
Kamu Yararina Calisan Dernek statiisii bulunan en eski tesekkiil, Osmanli
Hilal-i Ahmer Cemiyeti (Tiirkiye Kizilay Dernegi)’ dir. Dernek bu statiiytii
1913 yilinda kazanmuistir.®

Daha 0nce belirtildigi {izere, Kizilay Dernegi'nin tiiziik degisiklikleri
devletin yiiriitme organinin 6nemli bir unsuru olan Bakanlar Kurulu'nun
onayina tabidir. Bir baska deyisle, Dernegin bigimsel ve yapisal her tiirlii
degisikliginin yansitilacag1 tiiziigli, kamu otoritesinin yasal denetimine
tabi tutulmaktadir. Bu durumda kamusal otoritenin yakin gézetimindeki
dernegin “Kamu Yararina Calisan Dernek Statiisii”nii daima koruyacag ileri
siiriilebilir. Bu statii Dernege mali konularda, bagis ve yardim yoluyla ge-
lir yaratmak ve vergi muafiyeti gibi kazanimlar saglamaktadir.

Dernek olarak diger dernekler gibi Igisleri Bakanligi'min denetimine
tabi olan Kizilay, kamuya yararh bir dernek olarak ise Devlet Denetleme
Kurulu'nun denetimine tabidir. Devlet Denetleme Kurulu'nun denetim
gorevi kendi kurulus kanunundan kaynaklanmaktadir. Bu kanuna gore
Kurulun goérevi “tiim kamu kurum ve kuruluslarnda..., kamuya yararl der-
neklerde... her tiirlii inceleme, arastirma ve denetlemeler yapmaktir” 7 Kanunun
Devlet Denetleme Kurulu'na genis bir denetleme yetkisi verdigi gortil-
mektedir. Aslinda burada dernekler i¢in kamu yararina ¢alisma statiisii-
niin, bu tiir bir kamu denetimini beraberinde getirdigi goriilmektedir.

Kizilay Dernegi'nin Uluslararasi Diizenleme ve Anlasmalar Cercevesinde Statiisii

Kizilay Dernegi'nin tarihi {ilkiistinden ve dogasindan kaynaklanan ulusla-
rarasi karakteri, tlizligiinde de 6n plana ¢ikmaktadir. Dernek Tiiziigtiniin
hukuki dayanaklari arasinda uluslararas: diizenlemeler bulunmaktadir.®
Tiiziikte ayrica Dernegin Kizilay-Kizilha¢ hareketinin temel prensiplerine
gore faaliyette bulunan 6zerk bir organizasyon oldugu, adini ve amblemi-
ni kullanma yetkisini de Cenevre Sozlesmelerinden aldig: belirtilmekte-

6  Mintez Simsek, * Kamu Yararma Caligan Dernek Statiistiniin Kazanilmas1 ve Kaybe-
dilmesi ile Bu Derneklere Saglanan Kolayliklar, Istisna ve Muafiyetler”, 19 Subat 2008,
http/:alomaliye. com/2008/mintez_ simsek_ kamuyararina.htm , (Erisim Tarihi: 2 Aralik
2011).

7 Devlet Denetleme Kurulu'nun Kurulmasi Hakkinda 2443 Sayili Kanun, RG:
03.04.1981/17299.

8  Budiizenlemeler Cenevre Konvansiyonu ve 25. Uluslararasi Kizilay-Kizilhag Konferansi-
nin 31 Nolu kararina gére alinmistir. Kizilay Dernegi Tiiz{igli, BKK, RG. 19.2.2009/27146,
3. ve 4. Maddeler.
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dir.? Uluslararas: hareketin insancil olmak, ayirim gézetmemek, tarafsiz-
lik, bagimsizlik, hayir kurumu niteligi, birlik ve evrensellik olarak sayilan
temel prensipleri dogrudan dernek tiiziigiinde yer almaktadir. Bu hukuki
baglanti Dernegin tiiziikte sayilan gorevlerine de yansimistir. Buna gore
Dernegin savas halindeki gorevlerinden biri “Uluslararas: Kizilhag Komites,
Kizilay-Kizilhag Dernekleri Federasyonu ve bu Federasyona dahil ulusal kurulus-
larla isbirligi ve ¢alismalar yapmak” ve bir digeri de “... Cenevre sézlesmeleri
ve ek protokoller ile Tiirkiye Cumhuriyeti Devleti’'nin taraf oldugu uluslararas:
antlasmalarin kendisine yiikledigi diger hizmetleri gormektir” " Bu gorev ne-
deniyle Dernegin cok sayidaki yiikiimliliigli Cenevre Sozlesmeleri ve ek
protokollerde diizenlenmistir." Kizilay Dernegi bunlar disinda insan Hak-
lar1 ve Savas Durumlarin1 diizenleyen bir ¢ok uluslararasi sézlesmeden
hukuki olarak etkilenmektedir."

Dernek baris zamaninda da Uluslararas: insancil Hukuk ve Ulusla-
rarasi Kizilay-Kizilhag hareketinin temel insani ilkelerini yaymak, hayata
gecmesini tesvik etmek ve Uluslararasi Kizilhag Komitesi, Kizilay-Kizilhag
Dernekleri Federasyonu ile isbirligi ve ¢alismalar yapmak gorevini {istlen-
mistir."® Ayrica ulusal afetlerde de bu kuruluslar ve derneklerle iliskileri
ylirlitme ve gelecek yardimlarin yonetimi de Kizilay Dernegi'nin yasal go-
revleri arasindadir. Dernegin savas ve afetlerdeki uluslararasi alandaki bu
tiir gorevlerinin, kamu yOnetiminin eggiidiimii ve igbirligini gerektirdigi
ve faaliyet alanini uluslararas1 kamusal alana tasidig: sdylenebilir.

I1.2. Kizilay Dernegi'nin Yasal Alanda Saf Bir Kamu Kurumuna Yakinlig:

Kizilay Dernegi, siradan bir dernege veya sivil toplum kurulusuna gore,
kamu sektoriindeki bir kuruma daha yakindir. Bu yakinlik Dernegin ko-
lektif yapisindan, yasal ayricaliklarindan ve devletin Dernege olan ilgi-
sinden sezilmektedir. Nitekim ytiriitme organinin, 2000 yilinda sonradan
iptal edilen bir yasa araciligi ile Kizilay’in yonetimine dogrudan miida-
hale ettigi goriilmiistiir. Dernegi kamu sektoriine yaklagtiran 6zellikler ve

9  Kizilay Dernegi, a.t., 4. Madde 1/a vel/ ¢ bentleri

10 Kizilay Dernegi Tlziigii, BKK, RG: 19.2.2009/27146, 4. Madde 2/ 1 ve2/ j bendleri.

11 Harp Halindeki Silahli Kuvvetlerin hasta ve Yaralilarinin Vaziyetlerinin Islah1 Hak-
kinda Cenevre Sozlesmesi, Harp Esirlerine Yapilacak Muamele ile Ilgili Cenevre
Sozle@mem Silahli Kuvvetlerin Denizdeki Hasta, Yarali ve Kazazedelerinin Vaziyetleri-
nin Islah1 Hakkinda Cenevre Stozlesmesi ve Harp Zamaninda Sivillerin Korunmasina
Iliskin Cenevre Sozlesmesi 21 Ocak 1953 tarih ve 6020 Sayili Kanunla onaylanmustir.
R.G.:30.01.1953/8322.

12 Bu sozlesmelere http://www.kizilay.org.tr/hukuk/sayfa.php?t=-Uluslararasi.Sozlesme-
ler adresinden erisilebilir.

13 Kizilay Dernegi, a.g.t., 7. Madde 3/a/1 ve3/a/ 2. alt maddeler.
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olaylar incelenerek, Dernegin kamu sektoriindeki saf bir kamu kurumuna
yakinlastiran 6zel durumlar asagida degerlendirilmistir.

Cumhurbagkanligr himayesi

II. Mesrutiyet Donemi'nde Cemiyetler Kanunu'nun ytiriirliige girmesi ile
birlikte, Cenevre sozlesmesi hiikiimlerine gore faaliyet gostermeye bas-
layan Hilali Ahmer Cemiyeti'nin kamu oyunun destegi ile resmi olarak
kurulan ilk sivil toplum &rgiitii oldugu soylenebilir."* Kurulus siirecinde
kamu oyundan genis destek almak icin her kesimden taninmis ve saygi-
deger isimlere yer veren Cemiyet’in, kurucular1 arasinda hiikiimet tiyeleri
ve biirokratlar da bulunmaktadir. Sivil toplumun bagslattig1 ¢abalarla ku-
rulmus olsa da, Ittihat ve Terakki'nin o dénemdeki yogun etkisi nedeniyle
Hilali Ahmer Cemiyeti’'nin kurulus dénemindeki gontilliiliik esasli yapisi
ve bagimsizlig1 tartismali bir hal almistir. Hilali Ahmer Cemiyeti kurulus
yillarinda yar1 resmi bir yardim cemiyeti gortimiindedir.’® Bu tartismali
resmiyetin yan sira Dernegin Padisah’in himayesi altinda oldugu gortil-
mektedir. Dernek Osmanli Imparatorlugu'ndaki karsiigi olan Hilal-i Ah-
mer Cemiyeti'nin yayimlanmus ilk ana tiiziigiinden (Nizamname-i Esasi)
beri himaye altindadir.” {lk tiiziikte dénemin padisah1 V. Resat'in himaye-
sinde kuruldugu belirtilen Cemiyet, daha sonra VI Mehmet'in himayesine
girmis, bu gelenek Cumhuriyet Donemi'nde de siirmiistiir. Kizilay Der-
negi tlizliklerinde, tiiziigiin ilk ifadesi olarak Tiirkiye Kizilay Dernegi'nin
“Tiirkiye Cumhurbaskani’'nin Yiiksek Himayelerinde” oldugu hususu ay-
nen korunmustur?.

Buradakine benzeyen himaye kavramlari, ingiliz Kizilhag'inin, Avust-
ralya, Kanada ve Yeni Zellanda gibi Commonwealth {ilkelerinin Kizil-
hag Teskilatlarmin tiiziiklerinde de ”Kralice’nin himayesi” olarak varlh-
g1 siirdiirmektedir.”® Italya’da ise Tiirk Kizilay1 gibi, Italyan Kizilhag't

14 Sozkonusu Cenevre Sozlesmesi 22.8.1864 tarihinde imzalanan 1. Cenevre Sozlesmesi‘dir.

15 Hiisnii Ada,The First Ottoman Civil Society Organizaton in the Service of the Ottoman
State: The Case of The Ottoman Red Crescent, (2004), http:/www.kizilaykutuphane.org /
index.php?sf=cnint&id=6, (Erisim Tarihi: 29 Kasim 2011), s. 27.

16 Nizamname'nin birinci maddesi “ Zat-1 hazret-i padisahinin himaye-i miiliikaneleri ve
veliaht-1 saltanat hazretlerinin riyaset-i fahriyyeleri tahtinda olarak Osmanli Hilal-i Ahmer na-
muyla, merkez-i umumisi Dersaadet’de olmak iizere bir cemiyet teskil edilmistir.” seklindedir.

17  Kizilay Dernegi Tiiztigli, 1925, 1947, 1965, 1993 ve 2009 yillarinda bes kez degisiklige
ugramustir.

18 The British Red Cross, The Royal Charter, 17 July 2003, http://www.redcross.org.uk/
About-us/Who-we- are/Museum-and-archives/Historical factsheets/~/media/British-
RedCross/Documents/About%20us/ RoyalCharter.pdf, (Erisim Tarihi: 5Aralik 2011) ve
Australian Red Cross, Charter, www.redcross.org.au, gg.govt.nz/the-governor.../patro-
nage, (Erisim Tarihi: 5 Aralik 2011).
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“Cumhurbagkani’nin yiiksek himayelerinde bir tegkilat” olarak tanimlan-
mistir.”” Bu tiir bir himaye kavrami Atatiirk tarafindan kurulmus olan bazi
derneklerin tiiziiklerinde de mevcuttur, ancak bunlar smirh sayidadir.
Cumhurbagkani ya da Kral’in bu tiir bir himayesine ragmen, himaye eden-
le himaye edilen arasinda bagkaca bir yonetsel bir bag olmadig1 ve hami-
nin dernek yonetiminde yer almadig1 gz oniine alindiginda; bu durumun
manevi bir sahiplenme oldugu, boyle bir himayenin Dernegin 6nemini,
haminin kamu oyundaki 6nem ve sayginligi iizerinden ululamak amacina
hizmet ettigi sOylenebilir.

2000 yilinda bir miidahale: Kizilay Dernegi'ni bir kamu 0rgiitiine
doniistiirme girisimi

Tiirkiye Kizilay Dernegi'nin dnceki dernekler kanunlarindakine neredey-
se 0zdes olarak yer buldugu, 1983 yilinda ¢ikarilan 2908 sayili Dernekler
yasast; 28.03.2000 tarih ve 4552 sayili Dernekler Kanununda Degisiklik Ya-
pilmast Hakkinda 6zel bir kanunla degistirilmistir. Ilginctir ki, bu kanun
onceki kanunun hig bir hiitkmiinde degisiklik yapmamus, sadece Kizilay ve
Tiirk Hava Kurumu'nun diizenlendigi 71. Maddenin degismesine yonelik
olarak ¢ikarilmistir.

Bu degisiklikle, Bakanlar Kurulu'na Tiirkiye Kizilay Dernegi ve Tiirk
Hava Kurumu ile ilgili olarak daha 6nceki kanunda da bulunan tiiziikleri-
ni onaylama yetkisi yaninda; yonetim ve denetim organlarimin gorevlerine
son verme ve bunlarin gorevlerini yerine getirmek {izere gegici kurullar
olusturma, tiiziiklerini degistirme, ytirtirliikten kaldirma ve yeniden dii-
zenleme yetkileri verilmistir. Bu diizenleme ile hiikiimet tarafindan Kizi-
lay Dernegi'nin mevcut isleyisini, orgiit yapisini, tiizligiinii, kisaca biitiin
yonetsel yapisini kokten degistirilmesinin amaclandig: agiktir. Nitekim
yasa ile ilgili goriisme tutanaklarinda, dernek yoneticilerinin uzun siiren
yOnetim gorevleri, yoneticilerin liyakatten uzak ve sorumsuz olmalari,
1999 Marmara Depremi sonrasinda Dernegin yonetilmesi ile ilgili sikayet-
ler ve Kizilay'in gorevlerin ifa etmekte gosterdigi gecikme ve ihmaller 6ne
siiriilerek, hiikiimete Dernegin yapisini degistirmek icin yetki verilmesi-
nin kamu vicdanini rahatlamak i¢in zorunlu oldugu ifade edilmistir.”!

19 Italian Red Cross, en.wikipedia.org/wiki/Italian_Red_Cross (Erisim Tarihi 5 Aralik
2011)-

20 Cumhurbaskani himayesi kavrami Tiirk Maarif Cemiyeti, Tiirk Dili Tetkik Cemiyeti
(TDK), Tiirk Hava Kurumu (THK) ve Tiirk Tarih Dernekleri (TTK) tiiziiklerinde de mev-
cuttur.

21 TBMM Gortisme Tutanaklari, 72 nci Birlesim 28 . 3 . 2000 Sali, T. B. M. M. Tutanak Der-
gisi, Donem : 21, Cilt: 29, Yasama Yil1 : 2.
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Kizilay Dernegi kamusal olmayan bir 6rgiit olmasina ragmen, Dernek-
ler Yasasi'nda yapilan bu degisiklikle kamu sektoriine ¢ekilmeye calisil-
mustir. Bu tiir orgiitlerin 1990’larin basindan itibaren sosyal amaglarla ve
kamu iktidariin paylasilmasina yonelik olarak etkin bir bi¢imde kamu
politikalarma dahil edilmeye calisildig1 bilinmektedir.” Ancak bu degisik-
likle tam tersi bir durum yaratilmaya ¢alisilmistir. Kamu yararina c¢alisan
bu Dernegin biitiin yonetim mekanizmasina ve Dernegin anayasasi olan
tliztigline hiikiimetin dogrudan miidahalesi 6ngoriilmiistiir. Bu degisik-
likten sonra Kizilay'in 6zel hukuk tiizel kisiligini yasanin iptal oldugu ta-
rihe kadar kaybettigi ve bu gegici donemde neredeyse bir kamu tiizel kisisi
haline geldigi ileri siiriilebilir. Nitekim, kanunun yiiriirliige girmesinden
yedi ay sonra Bakanlar Kurulu, dernek yonetimini gorevden alarak, gegici
bir yonetim kurmus ve Dernegin yonetimine esasli bir miidahalede bu-
lunmustur. Ancak yapilan itiraz tizerine s6z konusu yasa iptal edilmistir.

L.3. Kizilay Dernegi Tiizel Kisiligi Ne Kadar Kamusaldir?

Tiirk Idare Hukuku kaynaklarinda bir kamu tiizel kisiliginin olugmas igin,
tiizel kisiligin kanunla yasama organi veya idarenin kanunun verdigi yet-
kiyle yaptig1 idari bir islemle kurulmasi ve kamu giicii ayricaliklariyla do-
natilmasi sartlariin arandig1 gortinmektedir.* Gozler ve Kaplana gore bu
iki sartin beraber yerine getirilmesi, kamu tiizel kisiliginin tesis edilmesi
i¢in bir zorunluluktur. Yukarida da belirtildigi gibi Kizilay Dernegi destek
ve himaye altinda kurulmus olmakla beraber, dogrudan idare tarafindan
kurulmamistir. Bununla birlikte 6zellikle afet donemlerinde ve bagis/kan
bagis1 toplama gibi is ve eylemlerinde bazi kamu giicii ayricaliklarina sa-
hip olan Dernek, bu yoniiyle kamu tiizel kisiligine yaklasmaktadir. Ancak
bu yakinlasma bir kamu tiizel kisiliginden s6z etmek i¢gin yeterli degildir.
Gozler ve Kaplan’a gore “devlet veya diger bir kamu tiizel kisisi tarafindan
kurulma sart1 gerceklesmedikge, ne kadar kamu giicii ayricaligi taninirsa
taninsin, o tiizel kisi kamu tiizel kisisi olamaz”.?® Bazi1 yazarlara gore idare

22 Koray Karasu, “Kamu Ozel ortakligi: S6zlesme Sisteminin Genislemesi” icinde Baris
Ovgiin, (der.) Kamu Yonetimi: Yapi Isleyis Reform, (Ankara: SBF Yayin No:598, 2009),
s.126.

23 Danistay’a yapilan itiraz sonrasinda, 10. Daire tarafindan yasanin iptali i¢in Anayasa
Mahkemesi'ne bagvurulmustur. Anayasa mahkemesi 4552 Sayili Kanunun Kizilay Der-
negi ile ilgili yiirlitme organina verilen yetkileri ve bunun uygulanmasini, Anayasa’nin
temel hak ve hiirriyetlerini diizenleyen 13. Maddesi ile Dernek Faaliyetlerini diizenleyen
33. Maddesine aykir1 bularak iptal etmistir. (Anayasa Mahkemesi, 13 Temmuz 2004 tarih
ve E.52/K.94 Sayih Karari, RG: 18.07.2004/25526).

24 Kemal Gozler ve Giirsel Kaplan, “Idare Hukukuna Giris”, (Bursa: Ekin Basin Yayin Da-
gitim, 2012), s. 39-41.

25 Kemal Gozler ve Giirsel Kaplan, “Idare Hukuku Dersleri”, (Bursa: Ekin Basin Yayin Da-
g1tim, 13. Baski, 2013), s. 99.
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tarafindan kurulus ve kamu giicli ayricalig1 yaninda, kamu tiizel kisili-
ginin bir Olciitii de tiizel kisiligin amag ve faaliyet konular ile ilgilidir.?®
Kamu tiizel kisiliginin kurulus amaci, kamu yarari; faaliyet konular: da
kamu hizmeti olmalidir.”” Kizilay Dernegi bu dlciite dogrudan uymakla
beraber, dlgiitiin tek basina yeterli olmamasi, Dernegin kamu tiizel kisilik-
leri evrenine yaklastirmakta, ancak dahil olmasini saglayamamaktadir.®®

Tiirkiye Kizilay Dernegi, kendisini kamu tiizel kisiliklerine yakinlag-
tiran 6zelliklerine ragmen, bir Anayasa Mahkemesi Karari'nda da agikca
belirtildigi izere Dernekler Kanunu hiikiimlerine tabi, kamu yararina ca-
lisan bir 6zel hukuk tiizel kisisidir.?? Ozel hukuk tiizel kisiligi Dernegin
miilga tlizligiinde de agikca belirtilmistir. Buna gore “Kizilay, tiizel kisilige
sahip ve 6zel hukuk hiikiimlerine tabi bir kurumdur” * Ancak halen gegerli olan
tiiziikte bu ifadenin kaldirildig goriilmektedir. Dernegin koklii gegmisi ve
bilinirligi de, Dernegin bir kamu kurumu oldugu konusunda yanilgilara
da yol agmaktadir. Danistay Hukuk Genel Kurulu, bu konuda yasanan
bir ihtilafta Kizilay’in 6zel hukuk tiizel kisisi oldugunu tespit etmek ge-
rekliligini hissetmistir. Kurula gore, “Kizilay, hukuki nitelikce Dernekler
Kanunu 'na tabi kazang ve paylasma gayesi giitmeyen bir 6zel hukuk tiizel
kisisidir”.3!

Cumbhuriyet 6ncesinde kurulmus olan Kizilay Dernegi aslinda tilke-
mizdeki modern anlamda en eski sivil toplum kurulusudur®. Dernek tii-
ziiglinde de belirtildigi tizere Cumhurbaskanligi'nin himayesinde olup,
varlig1 zamanla sinurli degildir. Bu haliyle Kizilay Dernegi'nin tiizel kisiligi
siradan bir Dernegin tiizel kisiliginden oldukga farklidir. Onceden de be-
lirtildigi gibi, Dernegin tiizel kisiligi, Dernekler Kanunu'nda da diger der-
neklerden farkhidir. Tiiziik degisikligi kamu otoritesinin onayina tabidir ve
orglit yapisi kanunda tarif edilmistir. Dernek ayricalikli ve istisnai olarak
Cumhurbaskanlig: yiiksek himayesi altindadir. Ancak bu himayenin isler-

26 A. Seref Goziibiiyiik ve Turgut Tan, “idare Hukuku: Genel Esaslar”, (Ankara: Turhan
Kitabevi, 7. Baski, 2010), s. 187.
27 ak., s. 187.

28 Nitekim Goziibiiyiik ve Tan da 6zel hukuk tiizel kisilerinin de kamu yarar1 amaci ve
kamuya yararl faaliyetlerde bulunabilecegini dernek ve vakiflar 6rnegi iizerinden vur-
gulamaktadirlar. a.k., s. 187

29 Anayasa Mahkemesi 13 Temmuz 2004 tarih ve E.52/K.94 Sayili Karari, RG:
18.07.2004/25526.

30 Kizilay Dernegi Tiiziigii, BKK, RG. 22.5.1993/21588.

31 Damstay Hukuk Genel Kurulu, 4 Ekim 1974 tarih ve 1971/1-261 E, 1974/1050 K. Nolu
Karar.

32 Dini orgiitlenmeler ve lonca benzeri mesleki drgiitlenmelerin daha eski oldugu agiktir,
ancak yasalarla resmiyet kazanmis ve resmi kimligi Cumhuriyet Kanunlari’'nda devam
etmis olan Kizilay modern anlamda en eski sivil toplum Orgiitiidiir.

176



Tiirkiye Kizilay Dernegi'nin Kamusallig: Bir Coziimleme Denemesi

ligi, 2000 yilinda yasal bir miidahale ile kurumsal yapis: ve tiizel kisiligi
tehdit altina giren veya zaman zaman kamu oyunda sayginlig1 azalan der-
nek i¢in s6z konusu kurumdan bir tepki gelmedigi gz oniine aldiginda
siipheli bir hal almistir. Bu himayenin sembolik oldugu ileri siiriilebilir.

Kizilay Dernegi Kamu Sektorii'niin yasal olarak yakin ilgisindedir.
Devletin tabi oldugu uluslararasi yasal diizenlemelerde taraftir. Sembolik
de olsa yiiriitmenin en yiiksek organiin himayesi altindadir. Orgiit yapist
ve tlizligliniin yasalarla iliskisi vardir ve yapisal degisiklikleri kamu oto-
ritesinin kontrolii altindadir. Ozetle kanunla kurulmus ve rgiit yapist ile
isleyisi de kanunda gosterilmis olan Kizilay Dernegi'ne kamu iradesinin
verdigi onemin altinin ¢izildigi ve neredeyse Anayasa’nin 123 maddesinde
kamu tiizel kisiliginin olusmasinin tarifine uydugu ileri siirtilebilir.*» An-
cak son tahlilde tiizel kisiligi 6zel hukuk icinde tanimlanmis olan Kizilay
Dernegi'nin yasalar oniinde siradan bir Dernege gore kamusal alana ¢ok
daha yakin duran bir 6zel hukuk kisisi oldugu séylenebilir.

I1. KIZILAY DERNEGI’NIN ORGUTSEL ALANDA KAMUSALLIGI

Kizilay Dernegi'nin kamusallig1 hakkinda yalnizca hukuksal alandaki du-
rumunu degerlendirerek yapilacak bir ¢dziimleme eksik olacaktir. Derne-
gin etkilendigi hukuksal diizenlemeler, dernegin saf bir kamu kurumuna
yasal olarak nasil yakin durdugu veya bir 6zel hukuk kisisinden ne kadar
farkli oldugu hakkinda bir fikir verebilir. Ancak Dernegin orgiit yapisinin
kamusallig1 hakkinda bir karar verebilmek i¢in, saf 6zel ve saf kamu tiizel
kisilikleri arasinda kalan kurumlarin ait oldugu diger orgiit evrenlerinin
incelenerek, Dernegin bu tiir 6rgiitlere ne kadar yakin oldugunun anlagil-
mas1 gerekmektedir. Bu nedenle bu béliimde Kizilay Derneginin kendine
ozgii orgiit yapist betimlenmis ve Dernegin kamusalligi, Uciincii Sektor
C)rgijtleri , Kamu Yarar Sirketleri, Yar1 Kamusal Orgﬁtler ve Yar1 Kamusal
Olmayan Orgiitler kavramlari iizerinden tartisilmistir.

IL.1. Kizilay Dernegi’nin Orgiit Yapisi: Kolektivizm, Yerinden Yonetim
ve Acik Sistem

Kizilay Dernegi'nin 6rgiit yapisi, Dernegin yaygin teskilati, iktisadi islet-
meleri, kadin ve genglik kollari, merkezi yonetime de katilan sube tegki-
lati, uluslararasi baglantilar1 nedeniyle, siradan bir dernek orgiitiine gore

33 1982 Anayasasmin 123. Maddesine gore “Kamu tiizelkisiligi, ancak kanunla veya kanu-
nun agikca verdigi yetkiye dayanilarak kurulur”.
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daha karmagiktir. Orgiitlenmenin temel yapisina bakildiginda, Dernegin,
temsilcilik, sube ve Genel Merkez olmak {izere ii¢ asli organdan olustugu
goriilmektedir.* Kizilay Derneginin 6rgiit modelini tanimlayabilmek icin
subeler ve temsilciliklerin 6zerkliginin incelenmesi gereklidir. Merkezi ol-
mayan bir yonetimden s6z edebilmek igin 6rgiitsel ve yonetsel karar alma,
politika ve strateji belirleme yetkisinin yerel birimlere devredilmesi gerek-
mektedir.* Dernek bu tiir bir yetki devrini 2009 yilindaki tiiziik degisikligi
ile gerceklestirmistir. Dernek tiiziigline gore sube ve temsilcilikler kendi
eylem planlarimi belirler, bagis toplarlar, sorumluluk bolgelerinde goniillii
kazanimi, afete hazirlik, miidahale ve sosyal hizmet faaliyetlerini koordi-
ne ederler.® Ancak ulusal ve uluslararasi faaliyetlere katilimi, biitgesi ve
kadro ihdas1 Genel Merkezin onayina tabidir ve genel politikalar Genel
Merkez Genel Kurulu'nca belirlenir.¥” Yine de subelerin kendi faaliyet ala-
n1 i¢inde yonetsel 6zerkliginden soz edilebilir. Bu haliyle Dernek orgiitii
yerinden yonetim modeline uygundur ve sube ve temsilciliklere merkezin
yetkilerini olgiilii bir sekilde kullanma olanag: taninmistir .

Kizilaym bir orgiit olarak incelenmesinde dikkate alinmasi gereken
onemli bir konu da 6rgiitiin ruhunu olusturan kolektivizmdir. Kolekti-
vizm birden ¢ok insanin goniilliiliik esash birlikteligi olarak tanimlanabi-
lir.*® Kolektivizm, Kizilay Derneginde kurucu bir ana unsur olarak 6n pla-
na ¢ikmaktadir. Dernegin yonetsel kadrolarinin belirlenmesinde 6ne ¢ikan
demokratik yéntemler ve Dernege Uye olma yolunun kamuya siirekli agik
olmas1 bunun bir sonucudur. Kizilay Dernegi'nde kolaylikla elde edilebi-
len ve goniilliiliik esasia dayanan iiyelik olgusu, kolektivizme ve bunun
beraberinde gelen agik sisteme iyi bir 6rnektir. Uyeler dogal Genel Ku-
rul {iyesi olarak yoneticilerini segerler, yonetim veya denetim kademesine
kolaylikla secilebilirler. Ayrica bir sube {iyesi temsilci demokratik yollarla
delegasyon vasitasiyla, Genel Merkez Genel Kurulu iiyesi olarak Dernegin
en {ist yonetim organina segilebilirler. Sivil toplumun Dernek yonetimine
olan bu yakinlig1 ve katkis1 katilimci bir yonetisim bi¢imi olarak deger-
lendirilebilir.* Dernek icindeki bu mikro yonetisim yapisi, Dernegin iiye

34 Kizilay Dernegi Tiiziigii, (2009), 28. Madde.

35 Nurullah Geng, Yonetim ve Organizasyon, (Ankara:Seckin Yayincilik, 2. Baski, 2010), s.
73.

36 Kizilay Dernegi Tiiziigii, (2009), 35. Madde.

37 ak., 44. Madde.

38 Yilmaz Ustiiner, ’Orgﬁt Bilimi Uzerine’, Amme Idaresi Dergisi, Cilt 39, Say1.3, Eyliil
2006, s.14.

39 Buradaki yonetisim kavrami yonetime tabi alt unsurlarm, (kamu yonetimi igin yurttas-
larin ve NGO'larin, burada ise Dernek {iyelerinin) “karar alma ve yénetme siirecine olan
katilim1” olarak ele alinmistir.
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oldugu IFRC i¢in makro diizeyde gegerlidir. Diger liye derneklerin tem-
silcileri IFRC Genel Kongresinin (General Assembly) dogal iiyeleri olup
kendi aralarindan Yonetim Kurulu (Governing Board) iiyelerini secerler.*’

Kizilay Dernegi, kurulusundan bu yana gelen 6rgiit yapisini, yapilan
tliziik degisiklerine ragmen ana hatlari ile korumustur. Kizilay Dernegi
orglitiindeki en koklii yapisal degisiklik ise halen gegerli olan 2009 tarihli
son tlizliglinlin uygulamaya gecirilmesiyle baslatilmistir.** Bu degisiklikle
Genel Kongre'nin adi Genel Kurul olarak degistirilmis, boylece eski adiyla
Kongre icinden segcilip, tekrar Genel Merkez Yonetim Kurulu'nu belirle-
yen mekanizma devre disi birakilmigtir. Boylece Genel Merkez Yonetim
Kurulu Kongre i¢cinden tek asamada segilerek yonetime katilim daha dog-
rudan hale gelmistir. Ayrica bu degisiklikle subelerin yetkileri ve mali ba-
gimsizliklari artirilmistir.

Dernek Tiiziigii'ne 2009 yilinda yapilan énemli bir ekleme ise seffaf-
lik, hesap verebilirlik, sorumluluk, adalet ve esitlik ilkelerinin uluslararasi
kurumsal yonetimin ana ilkeleri olarak ayr1 bir baslik halinde tiiziige ek-
lenmesi ve Dernegin bu ilkelere bagh kalarak etik degerler cercevesinde
hizmet sunacaginin hitkme baglanmasidir.** Aslinda 6zellikle OECD, IMF
gibi uluslararasi kuruluslar tarafindan, piyasalarin diizgiin islemesi ve de-
netlenmesi igin sirket yonetimleri (corporate governance) icin gelistirilen
bu yonetim ilkelerinin®, goniilliiliik esasl bir sivil toplum kurulusu olma-
sina ragmen Kizilay Dernegi tliziigline alinmasi, Dernegin de bir piyasa
aktorii oldugunun altinin gizilmesi olarak yorumlanabilir.

Kizilay Dernegi, kolektif yapisi, ulusal ve uluslararas: orgiitlerle sii-
rekli igbirligi i¢inde galismasi, hizmetlerinin tiim kamuya agik olmasi ne-
deniyle islevlerini diger sistemlerle paylasmak durumundadir. Kizilay
icinde yasadig1 toplumdan bagis ve yardim toplayarak, toplumdan gelen
iiyeleriyle faaliyet gosterir ve bu kaynaklar: afet ve diger yardim isleri ile
tekrar dis sistemlere aktarir. Bir bagka deyisle, Dernek Katz ve Kahn'in
acik sistem tanimindaki benzer bir sekilde cevresinden enerji almakta ve
bu enerjiyi isleyerek sisteme ihrag etmekte ve sistemi ¢evresindeki kaynak-

40 International Federation of Red Cross and Red Crescent Societies, Governance, http://
www.ifrc.org/en/who- we-are/governance/, (Erisim Tarihi:17 Ocak 2012).

41 Kizilay Dernegi Tuiziigii, BKK, RG: 19.2.2009/27146.

42 Kizilay Dernegi Tiiziigii, BKK, RG: 19.2.2009/27146, 5. Madde.

43  Tirkiye tarafindan IMF’ye sunulan bir niyet mektubunuda IMF programi kapsamindaki
politikalar, hem 6zel hem de kamu sektdriinde seffaflik, hesap verilebilirlik ve iyi yoneti-
sim alanlarina daha da odaklanilmasi dahil olmak iizere, 6nemli dl¢iide giiglendirildigi
belirtilmektedir. T.C. Bagsbakanlik Hazine Miistesarligi, Ankara, 3 Mayis 2001 tarih ve
B.02.1.HM.0.DEL02.00.500 sayili Niyet Mektubu, http://www.tcmb.gov.tr/yeni/ niyet/
May(01/niyet_mektubu.html, (Erisim Tarihi: 10 Aralik.2011).
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larla yeniden enerjilendirmektedir. * Bu haliyle Kizilay Dernegi tartisma-
s1z bir acik sistem Orgiitiidiir.

11.2. Uciincii Sektor Yaklasiminda Kizilay Dernegi

Bir acik sistem Orgiitii olmakla beraber Kizilay Derneginde igsel ve digsal
olarak gbzlemlenen yonetisim yapisi, orgiit- katilimcilar/paydaslar ve 6r-
giit-uluslararasi orgiitler ile sinurli olup, drgiit-kamu yonetimi arasinda bir
yonetisim iliskisi bulunmamaktadir. Dernek esasen kamu hizmeti verme-
sine ragmen, kamu yonetimi disiplinindeki yaygin anlamiyla yonetisim
aktorii degildir. Clinkii yonetisim kavramini agiklamak i¢in Kizilhag, Kizi-
lay gibi kurumlari da kapsayan Ugiincii Sektér iizerinden ortaya atilan yo-
netisim kavrami Tiirkiye'deki Kizilay Dernegi icin tartismali bir konudur.*

Karasu'ya gore, Uciincii Sektor’de ngoriilen ve kar amaci giitmeyen
sektor orgiitlerinin kamu hizmeti alanina ¢ekilmesi stireci 1ngiltere’de Bla-
ir donemi politikalari ile birlikte ortaya atilan, kar amaci giitmeyen kuru-
luslarin da kamu hizmetlerinin sunum ve orgiitlenmesine dahil olmasini
saglayan piyasa yonelimli, piyasa rasyonelligini esas alan bir yaklasim-
dir.* Burada devletinin yonetimdeki etkinliginin devlet dis1 aktorlere da-
gitilmasi s6z konusudur. Boylece kurulan modelde devletin rolii, hizmet
sunumuna dahil olan kamu, 6zel, goniillii kuruluslar ad1 da verilen kamu-
sal olmayan Orgiitlenmeler (NGO) ve 6zerk kamu kuruluslarindan olusan
coklu yap1y1 koordine etmek olarak sinirlandirilir.*”

Tiirkiye'nin en biiyiik ve yaygm Sivil Toplum Orgiitii olan Kizilay
kamu y&netiminde pay1 artan bir aktor olmadig: gibi, devletin Dernegin
yonetimin miidahale etmeye kalkistig1 da goriilmiistiir. Bu haliyle yoneti-
sim siireci 6zellikle Kizilay Dernegi icin tam tersine isletilmistir. Bu tersine
yOnetisim siireci Kizilay Dernegi’'nin saglik hizmetleri i¢in agir bir bicimde

44  Daniel Katz and Robert L. Kahn, “The Social Psychology of Organizations”, N. Panchal
Dhiren, Book Review,http://hrfolks.com/knowledgebank /History%200f%20Mgmt/Soci-
al%20 Psychology %200f%200rganizations.pdf , (Erisim Tarihi: 20 Kasim 2011), s.8.

45  Giizelsarr'ya gore Ugiincii Sektor anlayisinda giindeme gelen yonetisimde devletinin
yonetimdeki etkinliginin devlet dis1 aktorlere dagitilmasi s6z konusudur. Boylece kuru-
lan “yonetisim modelinde devletin rolii, hizmet sunumuna dahil olan kamu, 6zel, go-
niillii kuruluslar ad: da verilen kamusal olmayan 6rgiitlenmeler (NGO) ve 6zerk kamu
kuruluslarindan olusan goklu yap1y1 koordine etmek olarak sinirlandirilir. Selime Gii-
zelsar1, ‘Kamu Yonetimi Disiplininde Yeni Kamu I§letmec1hg1 ve Yonetisim Yaklagimla-
r1’, (AU SBF, GETA Tartisma Metinleri Serisi, Subat 2004), s.16.

46 Koray Karasu, “Kamu Orgiitleri Diinyasmnimn Yeni ‘Kamusal’ Aktorleri: Kamu Yarar: Sirket-
leri”,” AU SBF Dergisi Cilt 64, n.3, 2007, s. 117-147, http://dergiler.ankara.edu.tr/dergi-
ler/42/998/12145.pdf. (Erisim Tarihi: 5 Ocak 2012), s. 120-121.

47  Selime Glizelsar, a.g k., s. 16.
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uygulanmistir. Nitekim, Dernegin kamuya verdigi saglik hizmetleri dur-
durulmus ve bagh saglik kurumlar: elinden alinarak Saglhik Bakanligi'na
baglanmistir.*® Kizilay'in elindeki saglik kuruluslarinin devletlestirilme-
si ve orgiitiin saglik hizmetlerinin sonlandirilmasi, Ingiltere’deki gibi bir
Ugiincii Sektdr siirecinin Tiirkiye'de tam tersine isledigini gostermektedir.
Devlet kamu hizmetini kar amaci giitmeyen Dernegin elinden geri almis-
tir. Ancak, Tiirkiye'deki saglik hizmetlerinde 6zel sektoriin payinin artma-
sma yonelik politikalarla beraber degerlendirildiginde, bu siirecte ikinci
yol olan “Ozel Sektor Yolu”'nun, Ugﬁncﬁ Sektor’e tercih edilmis oldugu
sOylenebilir.

I1.3. Kizilay Dernegi Kamu Yarar1 Sirketi Olarak Diisiiniilebilir mi?

Kamu Yarar: Sirketleri, ticari esaslara gore kamu hizmeti sunan, hiikiimet-
lerin denetiminden bagimsiz, orgiitlenme ve finansman agilarindan esnek
kurallara tabi, yonetiminde hissedarlarin degil yerel paydaslarin oldugu,
sermayesi halka agik sirket statiisiinde “kamusal orgiitler” bigiminde ta-
nimlanmaktadir® Alanyazinda kamu yarar1 sirketlerinin kapsayici bir
ozelligi olan “Kamu Yarar1 Sirketi Statiisii”niin yardim kuruluslar igin de
gecerli oldugunu sdyleyen goriisler vardir™.

Peki, kamu hizmeti sunan bir orgiit olarak Kizilay, bir Kamu Yarari Sir-
keti olarak degerlendirilebilir mi? Gergekte Kizilay Dernegi, yaygin orgiit
yapisi, kendine yetebilen ve gelir {iretebilen mali yapist ve verdigi kamu
hizmetleri ile bir Kamu Yarari bir sirketine doniistiiriilme potansiyeline
sahiptir. Ancak, Kizilay Dernegi ticari esaslara gore faaliyet gosteren bir
sirket olarak Orgiitlenmemistir. Sorumluluklar1 ve faaliyetlerinin piyasa
icindeki karsilig1 azdir. Kamu hizmetlerini siirekli degil, afet gibi acil ihti-
yag halinde matriks yapilara dahil olarak vermektedir. Siirekli verdigi ve
piyasada karsilayabilecegi en 6nemli hizmet olan saglik hizmetleri elinden
alinmugtir. Dernegin bu tiir bir sirket olarak ¢alisabilmesi icin yeniden ya-
pilandirilmasi, verecegi kamu hizmetlerini artirmas: ve faaliyet alanlarimni
eskisi gibi cesitlendirmesi gerekmektedir.”!

Aslinda Kizilay Dernegi ideal bir Kamu Yarar1 Sirketi olarak hizmet
verebilir. Kamu yarari sirketlerinde, bu sirketlerin kamuyu kismen kapsa-

48 Bazi Kamu Kurum ve Kuruluslarina ait Saglik Birimlerinin Saglik Bakanligina Devredil-
mesine Dair 5283 Sayili Kanun, RG: 19.01.2005/ Miikerrer 25705.

49 Koray Karasu, 2007, s.129.
50 a.k. s.129.

51 Kizilay Dernegi'nin ge¢misinde verdigi sosyal yardimlar, genglik aktiviteleri, egtiim ve
saglik egitimi gibi kamu hizmetleri yok denecek kadar azalmistir.
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malarindan kaynaklanan, hakim gruplarin azinlikta kalan geng, yash ve
kadinlar1 diglama tutumundan bahsedilmektedir.”> Kamu yarar sirketle-
rinde yasanan bu tiir olumsuzluklarin, Kizilay Dernegi'nde bir karsilig:
olmayacaktir. Bunun nedeni agik sistemli orgiit yapisi, orgiit i¢i katiliml
yOnetisimi ve aslinda bu iki nedenin de kokeni olan kolektivizmdir.

I1.4. Orgiit Kuramlar1 ve Yar1 Kamusal Alanda Kizilay Dernegi

Friedrichson’a gore kamu yonetimindeki yeni aktorlerin tanimlanmasin-
da kamu ve hiikiimet ayrimi giderek 6nem kazanmistir. Yonetilen kamu,
hiikiimeti 6nceler; kisilerin evlerinin diginda ve piyasadan ayr1 olan bir
alandadir ve genis bir kamusal olmayan orgiit evrenini de kapsamak-
tadir.”® Yeniden ilkeleri belirlenecek bir kamu yonetiminin meselesi “ka-
munun tim alanim (kamusal, yar1 kamusal ve kamusal olmayan) orgiitlemek
ve idare etmektir’®. Kamu yonetiminde hiikiimet tarafindan sponsorlugu
yapilan girisimler, kar amaci giitmeyen “arada” (intermediary) kurumlar,
hiikiimetler tarafindan fonlanan ARGE merkezleri ve buna benzer hibrid
yapilar bir alaca karanlik bolgesi olusturmaktadirlar.”® Kamusal alandan
ayrilmig ancak kamu tarafindan kontrol edilen her tiirlii 6rgiit bu bolge-
dedir. Tiirk kamu yonetiminde de kamu-6zel ortakliklari, kalkinma ajans-
lar1 bagimsiz iist kurullar benzer bir alacakaranlik bolge olusturmaktadir.
Buna benzer 6rgiit yapilarinin ortaya ¢ikmasinin nedeni, orgiitlenme ve
finansmanda bir esneklik arayisindan kaynaklanabilecegi gibi,* bazen de
biitce ve personel kisitlamalarina karsi bir ¢dziim arayis: olabilmektedir.”

Pesch’e gore kamu yonetiminde kamusalligin anlasilmasi i¢in kestirme
ve net bir yol yoktur, bunun igin farkli yaklasimlar olmakla beraber temel
farklilik kamusallik kavraminin ele alinisindaki ikilikten kaynaklanmakta-
dir.® Orgiit teorilerinde kamusallik kavrami, kamusal mal ve kamusal g1-
kar olarak iki yonden ele alinmaktadir. Kamusal bir 6rgiit, bir kamu orgiitii
olabilecegi gibi, kamu yarar1 gorevini iistlenmis bir orgiit veya kamu mal
veya hizmeti {ireten bir 6rgiit olabilir. Pesch, kamu yonetimi kuramlarinda

52 Koray Karasu, 2007, s.138.

53 H. George Frederickson, The Sprit of Public Administration, (San Fransisco: Jossey Bass
Publications, 1997) s. 225.

54 ak. s.227.

55 Lloyd D. Musolf and Harold Seidman, ‘The Blurred Boundaries of Public Administrati-
on’, Public Administration Review, March/April 1980, s.125.

56 Koray Karasu, 2009, s. 90.
57 Lloyd D. Musolf and Harold Seidman, a.g k., s. 127.

58 Udo Pesch, “The Publicness of Public Administration’, Administration and Society, V. 40,
2008, s. 170.
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kamu orgiitlerini 6zel orgiitlerden ayirdetmek igin kullanilan yaklagimlar:
bes grupta toplamugtir.*® Bu yaklagimlardan, Ekonomik Oz yaklagimi, dev-
let/piyasa ayrimini temel almaktadir, ekonomik mallarin iiretildigi bolge
0zel orgiitiin egemenlik alani olarak kabul edilmektedir. Pesch’e gore bir-
birinden farkli goriinen bu yaklasimlar, aslinda kamu orgiitii, 6zel orgiit
ayrimi icin iki ayr1 temel ilke {izerinden hareket etmektedirler. Bunlardan
birincisi tiretilen iirtinlerle ilgilidir ve ekonomik 6z yaklasiminin temelidir.
Ancak Kizilay Dernegi'nin tirettigi “mal”in, yani yardim ve bagis hizmet-
lerinin ekonomik bir mal olamayacag1 agiktir.

Ikincisi ise politik 6z ve normatif yaklagimlarindaki iiretimin degil,
orgilitiin yonetimi ve toplumu etkileme bi¢iminin 6n plana ¢iktig1 kamu
cikar1 yaklagimidir. Politik Oz yaklagimi, kamu kurumunun politik etkisi-
ni gozlemler, bunun uzantisi olan Normatif yaklasimda ise politik etkinin
kamu ¢ikarini/yararini ne kadar karsiladig: incelenir. Kizilay Dernegi'nin
dogrudan politik etkisi sinirli olmakla beraber, kendisi politik miidaha-
lelere maruz kalmaktadir.® Bu miidahalelerin kamu yararimi gozetlemek
i¢in yapildig1 ve Dernegin orgiit yapisinin degismesinin yasama organinca
zorlastirllarak kamu yararinin kollanmasi amaci giidiildiigii sdylenebilir.

Dernegin kolektif yapist ve aslinda ¢ekilmeye calistig1 piyasaya olan
mesafesi, Politik Oz yaklasimima daha uygundur. Politik Oz Kuraminda
kamusallik, bireyselci ve organik olmak iizere iki tanim {izerinden yorum-
lanmaktadir: Bireyselci tanimlamaya gore 6zel egemenlik alani liberal dii-
siine uygun olarak bireyin egemenlik alanidir ve baskalar tarafindan mii-
dahale edilmemelidir. Bireyler bu alani ancak giinliik gereksinimleri icin
terkederler®’. Bu tanima gore kamusal alan, bireysel olan alanlar disinda
kalaninin tiimiidir. Organik tanimlamaya gore toplumun organik biitii-
nii, toplumu olusturan bireyleri 6ncelemektedir. Bireyler tamamen 6zerk
degildir ve temel 6zellikleri toplumdan kaynaklanmaktadir. Buna gore kar

59 Bu yaklasimlar: a)”Kokensel (Generic) Yaklasim: Buna gore kamu orgiitleri ve 6zel or-
glitler hem benzer olduklari igin hem de ayr1 bir sosyal fenomen olarak ele alinmalar:
gerektigi icin beraber incelenmelidir”; b) “Ekonomik Oz (Economist Core) Yaklasimi:
Kamu orgiitleri igin baskin olarak kullamlan bu yaklasima gore ekonomik kaynaklarin
saglanmasi ve dagiliminda kamusallik incelenmelidir”; c) “Politik Oz (Political Core)
Yaklasimi: Kamu orgiitleri politik etkileri olan orgiitlerdir. Bu nedenle tiizel kisiliklerin
politik 6zellikleri tizerinden kamusallik incelenmelidir”; d) “Normatif Yaklasim: Politik
Oz yaklagiminin uzantist olan bu yaklagima gore, orgiitlerin politik rollerinden ziyade,
bu etkilerin kamu ¢ikarini karsilamaktaki kullanishig: ve yeri incelenerek kamusallik in-
celenmelidir” ve e) “Boyutsal (Dimensional) Yaklasim: Kamusallik incelenmesinde hem
ekonomik, hem de politik yaklasimi bir arada kullanilmalidir” olarak 6zetlenebilir. Udo
Pesh, a.g k., s. 171-176.

60 Dernege sonradan iptal edilen 6zel bir yasayla yonetici atanmasi konusu 1.2. nolu bo-
liimde agiklanmusgtir.

61 Udo Pesch, a.g.k., s. 180-181.
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amac giitmeyen kurumlarin toplumdan topluma farkl: yapilarda evrilmis
olmasi organik bir kamusalliktir.®> Kizilay Dernegi organik olarak tanim-
lanan kamusalliga daha yakin durmaktadir. Clinkii dernegin yonetim ve
eylemlerine goniilliiliik esasiyla katilan bireyler kendi bireysel alanlarmi
goniillii olarak terketmektedirler.

Yukarida iki farkli yonden ele alinmis olan Oz (Core) yaklasimlarin-
da, yasal tipin esas alindig1 kamu-6zel sektor ayrimi basit ama giiglii bir
ayrimdir®. Bu ikili ayrimin yapilmasinda kamu yarar1 degerleri, politik
olarak hesap verilebilirlik, yasalara uygunluk gibi gesitli kriterler arasinda
hangi kriterlerin kullanacag1 hakkinda goriis farkliliklar1 bulunmaktadir
ancak bu kriterlerin bilesenleri birbiri ile ilgili ve yakin oldugundan gortis
ayriliklar1 onemli degildir. Bozeman ve Bretschneider’a gore bu yaklasi-
min en biiyiik eksikligi klasik olarak saf bir kamu veya saf bir 6zel sektor
orgilitii almayan yar1 kamusal alan1 agiklamakta yetersiz ve hatali kalma-
sidir.* Ana akim kamu Orgiitii arastirmalari ise bu aciklamalar1 yaparken
daha ¢ok ampirik yontemleri tercih etmekte ve teorik gelisim kisa kalmak-
tadir. Yazarlara gore boyutsal yontem tam kamusal veya tam 6zel olmayan
orgiitler i¢in 6z yaklasimina gore daha kullanishidir. Burada temel diisiince
kamusalligin tek ve ayr1 bir 6zellik olmamasi daha ziyade orgiitlerin ken-
dilerini etkileyen siyasi otoriteyi dissal olarak nasil etkiledikleridir.®®

Orgiitiin kaynaklarini degerlendirme yontemi, hedef belirleme, yapi-
sallik ve orgiitsel stirdiiriilebilirlik gibi kriterlere gore karar veren boyut-
sal yontemde, bazi kamu orgiitleri digerlerinden daha kamusal veya baz1
0zel sektor orgiitleri digerlerinden daha 6zel veya daha kamusal olabilir.*
Ancak boyutsal yontem de, 6z yaklasimlarindakine benzer bir sekilde yar1
kamusal oOrgiitler “saf 6zel Orgiitler arasinda” ele alinmaktadir. Bu ne-
denle ytizde yiiz bir 6zel sektor sirketinin hiikiimet ile olan iletisiminin
minimum olacag1 ve mali olarak hig¢ bir kamu kaynag1 kullanmayacagy,
hedeflerinin kamu otoritelerinden etkilenmeyecegi ve miisterilerin kamu/
0zel dagilim gibi incelenen yar1 kamusal orgiitiin yapisina gore degisen,
ekonomik ve politik kriterlerin karisimina gore ¢oziimleme yapilmaktadir.

Kamu yararindan yola ¢ikarak yapilan boyle bir boyutsal analiz Kizi-
lay i¢in durumu gliclestirmektedir. Ciinkii sivil toplum o6rgiitii ve kar ama-

62 ak., s. 181-182.

63 Barry Bozeman and Stuart Bretschneider, “The Publicness Puzzle in Organization The-
ory: A Test of Alternative Explanations of Differeneces between Public and Private Or-
ganizations”, Journal of Public Administration Research and Theory, V.4, 2, 1994, s. 200.

64 Barry Bozeman and Stuart Bretschneider, s. 201-202.
65 ak.s.202.
66 a.k. s. 202.
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a glitmeyen bir kurum olarak Kizilay’'in karsilagtirmali analiz i¢in kendi-
sine benzeyen saf (pure) bir evrenle karsilastirilmasi gerekmektedir. Yani
bu durumda Kizilay Dernegi ile birlikte saf Sivil Toplum Kuruluslari'nin
ozelliklerinin incelenmesi gerekmektedir.

IL5. Yar1 Kamusal Olmayan Bir Orgiit (quango) Olarak Kizilay

Saf kamusal alanda durmayan orgiitler i¢in kamusallik ¢6ztimlemelerinin
karmasik oldugu agiktir. Kizilay’in kar amaci giitmeyen bir sivil toplum
orgilitii olarak kamusalliginin anlasilmasi i¢in, kendi 6zel evreninin de
dikkate alinmasi gerekmektedir. Kizilay’'in diger iilkelerdeki karsilig1 olan
Kizilhag Orgiitii bir calismada “tiiziigii 6zel olarak diizenlenen yari-kamu-
sal” orgiitler grubunda sayilmistir. Buradaki tanima gore yar1 kamusallik
terimi Ozel sektoriin yaptig: ile hiikiimetin kamu ¢ikar1 nedeniyle kapsa-
mak istedigi sey arasinda kalan boslugu doldurmaktadir.*

Kamu kurumlar1 ve sirketler i¢in gecerli olan kamusallik, daha dog-
rusu yar1 kamusallik tanimlarinin, Kizilay Dernegi'nin i¢ginde bulundugu
Kizilay/Kizilhag gibi sivil toplum orgiitleri icin de gecerli oldugu sdyle-
nebilir. Kosar, yakin tarihli bir calismasinda, sivil toplum orgiitleri igin
kullanilan yar1 kamusallik kavramini da kendi i¢inde ayrimlamistir®. Bu
ayrima gore, bir kurumun kamusalli1 icin saf kamusaldan, saf 6zel bir
kuruma kadar soldan saga ¢izilecek bir izge (spektrum) oldugu varsayil-
mustir. Bu izgede aslinda kamu kurumlar1 olup kismen veya ¢ogunlukla
0zel sektordekine benzer davranis gosteren kurumlar “quago” yani yar1
kamu kurumu olup kamu orgiitiine yakin davrans gosteren kurumlar
“quango” yani yari- sivil toplum (kamusal olmayan) orgiitii olarak tanim-
lanmaktadirlar.®’ S6z konusu izgede Kizilhag Orgiitleri “quango” olarak
betimlenmistir. Ancak izge biitiin Kizilhag Orgiitleri i¢in ayni sonucu ver-
meyebilir. Ornegin devlet tarafindan yonetilen, Komiinist Parti ve Devlet
Konseyi'ne hesap veren, ¢alisanlari kamudan maas alan Cin Kizilhagi”™
bu izgenin en solunda, neredeyse saf bir kamu kurumu olarak konum-
landirilabilir. Amerikan Ulusal Kizilhagi (ANRC) ise Tiirk Kizilay’indan
farkli olarak kendi tiiztiglinli yapamaz, diger dnemli sivil toplum orgtit-

67 Lloyd D. Musolf and Harold Seidman, a.g k., s.127.

68 Kevin R. Kosar, ‘“The Quasi Government:Hybrid Organizations with Both Government
and Private Sector Legal Characteristics’, CRS Report For Congress, 13 February 2007.

69 Kevin R. Kosar, a.g k., s. 3.

70 Edward Wong, ‘An Online Scandal Underscores Chinese Distrust of State Charities”,
New York Times, 3 July 2011, http://www.nytimes.com/2011/07/04/world/asia/04china.
html? pagewanted=all, (Erisim Tarihi: 2 Ocak 2012).
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leri gibi tiizligii ABD Kongresi'nce yasalastirilmak durumundadir.” Diger
bir deyisle ANRC'nin gorev ve sorumluluklart ABD Kongresi tarafindan
belirlenmektedir. Dernek devletten maddi olarak katk: almakta olup, yii-
riittiigli islemler ve harcamalar1 hakkinda Kongre'ye yillik olarak rapor-
lamada bulunmak zorundadir”> ANRC'yi kamu kurumlarina yaklastiran
bir bagka 6zellik ise Yoneticiler Kurulu (Board of Governors) iiyelerinin bir
kismini ve genel baskani atama yetkisinin ABD Bagkani'na ait olmasidir.”

Tiirk Kizilay Dernegi de diger Kizilay/Kizilhag dernekleri gibi, islevleri
ve kamu ile olan baglari agisindan, siradan bir sivil toplum orgiitiine gore
kamusal alana daha yakindir. Ozel bir kanunla kurulmus olan, tiiziik de-
gisiklikleri Bakanlar Kurulu onayina tabi, Cumhurbaskan1 himayesindeki
Kizilay Dernegi'nin yari-kamusalli§1 bu izgede Quango ile Quago (Quasi
governmental organization/ yar1 kamu ¢rgiitii) arasinda Quango’ya daha
yakin bir yerde konumlandirilabilir. Dernegin kamusallig1, bagimsiz biit-
cesi, yonetsel bagimsizlig1 ve denetlenme/hesap verme acilarindan, Cin
Kizilhag1 ve ANRC'ye gore quango tanimina daha yakindir. Her durumda
Kizilay Dernegi'nin yar1 kamusal alanda, saf kamusal olmayan Orgiitlere
yakin duran; kamu otoritesiyle giiclii baglar1 olan, ancak bagimsizligini
koruyan bir sivil toplum orgiitii oldugu soylenebilir.

DEGERLENDIRME

Kizilay Dernegi ile ilgili yasalar ve Dernegin bu yasalardaki ozellikleri ve
kamu otoritesinin Dernege gosterdigi ilginin 6nemi goz oniine aldigimn-
da, Dernek yasalar dniinde diger derneklerden farkli bir alanda durmak-
tadir. Sembolik de olsa, Cumhurbagkanligi himayesindedir; orgiit yapisi
yasalarla, tiiziik degisiklikleri de yiiriitme organinin gozetimi ile korun-
maktadir. Dernege yasalar oniinde ayricalikli bir nem gosterilmektedir.
Dernek, tiiztigiindeki yakin tarihli degisikliklerle, nceden zaten yonetime
katilmakta olan subelerin yiiriitme yetkilerini de artirarak ademi merke-
ziyetci bir orgiitlenmeye gitmistir. Kizilay ulusal boyutta hizmet sundugu
ve iiye aldig1 toplumla, uluslararas: boyutta ise bagli oldugu uluslararas:
kuruluslarla kolektif bir iligki igerisinde calisan bir agik sistem orgtitiidiir.

71  Amerikan Kizilhagi'nin tiiziigii 100’e yakin vatansever, hayir islerine yonelik ve tarihsel
kurum ve anma kurullariin tiiziigii ile birlikte Amerika Birlesik Devletleri 36 Nolu Fe-
deral Yasasi'nda (Title 36 of US Code)

yer almaktadir.

72 Kevin R. Kosar, ‘Congressional Charter of American National Red Cross: Overview, His-
tory and Anaysis’, CRS Report For Congress, 2006, s. 6-7.

73 ak., s.9-10.
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Orgiit kuramlarindaki diger yaklasimlarla beraber degerlendirildigin-
de Politik Oz yaklagiminin Kizilay’in kamusalligini agiklamak igin daha
uygun oldugu, kamu yarari/kamu mali kavramlarina dayali kamusallik
¢oziimlemelerinin ise Ugiincii Sektor icin, 6zellikle Kizilay Dernegi icin
yetersiz oldugu sonucuna varilmistir. Ciinkii bu yaklasimlar kamusalligt
tartismali olan Orgiitleri daha ¢ok saf 6zel sektor orgiitleri ile karsilastiran
ampirik yontemlerdir. Bu nedenle Kizilay Dernegi kendi orgiit evrenin-
den olan saf kamusal olmayan orgiitlerle karsilastirilmistir. Diinya’daki
diger Kizilhag/Kizilay hareketine dahil 6rgiitlerle yapilan bu karsilastir-
maya gore, kendisini kamusal alana yaklastiran yasalara ve uygulamalara
ragmen, Kizilay Dernegi'nin yar1 kamusal olmayan bir orgiite (quango)
daha yakin duran bir agik sistem 0Orgiitii oldugu sonucuna varilmigtir. Bu
yakinligin baslica nedenleri Dernegin bagimsiz biitgesi ve karar yapisi, yo-
netimini kendi belirlemesi ve kendi kendini finanse etmesidir.

Kizilay Dernegi yasalar oniinde ayricalikli ve kamu tarafindan goze-
tilen bir 6rgiit olmasina ve kamu hizmeti sunmasina ragmen, bir yoneti-
sim aktorii olarak kamu yonetimine etkin olarak katilmamaktadir. Aslinda
Kizilay Dernegi, Tiirkiye'de yasal olarak hazirliklar1 yapilan Kamu Yarar:
sirketlerine dogrudan veya dolayh olarak katilmaya ya da bir Ugiincii Sek-
tor aktorii olarak yonetisime dahil olmaya potansiyel olarak uygundur.
Dernegin Orgiit yapisinin yaygin ve genis, katilimcisinin fazla olmasi, 6n-
ceden kamu hizmeti deneyimi olmas1 gibi unsurlar bu potansiyeli giic-
lendirmektedir. Bununla birlikte Dernegin kiiciiltiilerek bagh saglik ve
sosyal hizmet kurumlarmin devlete devredildigi goriilmektedir. Devlet bu
hizmetleri devralirken Kizilay Dernegi'ne siradan bir kamu kurumu mua-
melesi yapmis, potansiyel bir yonetisim aktorii olmasina ragmen, Dernegi
kamu yonetimi paylasimindan diglamistir. Oysa Tiirk Kamu Yonetimi'nde
tigiincii sektor ve ozellikle 6zel sektorle birlikte, kamu hizmetlerinin pay-
lasilmas: igin esnek oOrgiitler olusturulmasi yaklasimlari giindemdedir.
Kamu y6netiminin bu yeni tiir hizmet paylasiminda Kalkinma Ajanslari,
Kamu Ozel Ortaklig1 gibi hibrit aktorler ortaya ¢ikmaya baglamustir. Bii-
tiin bu gergekler bir arada ele alindiginda, ileride olusturulabilecek bu tiir
esnek Orgiitler arasinda, nemli potansiyeline ragmen Kizilay’in degil, ko-
lektif yapida olmayan politik referansli veya belirli ¢ikar gruplarinin arka-
sinda yer aldig1 sivil toplum oOrgiitlerinin yer alacagi ongoriilebilir.
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Duygusal Zeka ve Catisma Yonetimi
Yontemleri Arasindaki Iliski ve Bu Iligkide
Lider Uye Etkilesiminin Rolii

M. Murat YASLIOGLU* & Isil PEKDEMIR**
& Duygu TOPLU**

Ozet

Bu ¢calismada ¢alisan bireylerin duygusal zeka diizeyleri ile bu bireylerin
iistleriyle olan catismalarinda, catismayr yonetmek icin kullandiklar:
yontemler arasindaki iliskinin incelenmesi ve bu iliskide lider iiye etki-
lesiminin roliiniin belirlenmesi amaglanmstir. Arastirmanin kapsamini
Istanbul Universitesi Isletme Iktisadi Enstitiisii'nde bulunan yiiksek
lisans programlarinda egitim gormekte olan dgrenciler olusturmakta-
dir. Veri toplama araci olarak anket yontemi kullamlmistir ve arastir-
ma sonunda 338 gecerli anket elde edilmistir. Yapilan analizler sonucu,
duygqusal zeka ile lider iiye etkilesimi arasinda ve duygusal zeka ile ¢a-
tisma yonetimi yontemleri arasinda pozitif diizeyde ve anlamli iliskiler
oldugu goriilmiistiir. Soz konusu iliskiler tiim katilimcilar acisindan
ve kadin ile erkek katilimcilar acisindan ayri ayri degerlendirilmistir.
Aragtirmamn sonuglarina gore lider iiye etkilesimi ile catisma yonetimi
yontemlerinden biitiinlestirme boyutu arasinda anlamly iligkiler bulun-
mus olup, lider iiye etkilesiminin duygusal zeka ile catisma yonetimi
yontemlerinden biitiinlestirme yontemi ile arasida kismi aracilik rolii
iistlendigi goriilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: Duygusal Zeka, Lider-Uye Etkilesimi, Catigma
Yonetimi

Mediating Role of Leader Member Exchange on the
Relationship Between Emotional Intelligence and
Conflict Management Strategies

Abstract
The aim of this research is to put forward the relationship between em-
ployees” emotional intelligence levels and their preference on conflict
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management strategies to cope with their superiors; and also to investi-
gate the mediating role of leader-member exchange quality among afore-
mentioned relationship. In line with the research objective, a survey
was prepared and applied to graduate students whom are studying at
Istanbul University Institute of Business Administration and are cur-
rently employed. 338 valid surveys were taken into consideration within
the research context. Results of quantitative analyses indicate positive
and significant relations among emotional intelligence, leader member
exchange quality and conflict management strategies; partial mediation
effect of leader member exchange quality among emotional intelligence
and conflict management strategies was found merely for Integrating
Conflict Management Strategy. These relations were analyzed both for
separate genders and total participants and specific results are discussed.
Keywords: Emotional Intelligence, Leader-Member Exchange, Conflict
Management Strategies

GIRIS

Duygusal zeka kavrami son yillarda farkli disiplinler tarafindan arastiril-
makta olan ve ilgi ¢eken bir konu olmustur. Duygusal zeka kavraminin
bu kadar dikkat ¢cekmesi ve baska bir ¢ok degisken ile iligkisinin aran-
masimnin nedeni kuskusuz birey bazinda degiskenlik gosteren bir 6zellik
olmasindan ileri gelmektedir. Mayer ve Salovey’e gore' duygusal zeka,
kisinin kendisinin ve bagkalarinin duygularinin farkinda olmasini sagla-
yan, bu duygular1 kontrol etmesini miimkiin kilan yeteneklerin toplami-
dir. Bu yetenekler kisinin bir is yerinde iistiiyle olan iliskisinde belirleyici
olan kisisel 6zelliklerden birini olusturmaktadir. Kisi {istiiyle yasadig: bir
anlasmazlik durumunda o anlasmazlig1 ¢ozebilmek igin belirli yontemler
kullanacak ve o kullandig1 yontemler de ¢ogunlukla o kisi ile arasindaki
iligki ile kendi kisisel 6zelliklerinden etkilenecektir. Catisma ortamlarin-
da kisilerin duygular1 6n plandadir ¢iinkii bir ¢atigsma olustugunda kisiler
daha ¢ok duygusal tepkiler sergilemeye egilimlidir. Bu yiizden kisilerin
duygularmi kontrol edebilme yetenegi, diisiinme tarzlari, empati yapabil-
me Ozellikleri ¢atismay1 yonetmede 6nemli rol oynamaktadir®. Duygusal
zekas1 yliksek olan bireyler iistleriyle olan iliskilerinde daha kontrollii
davranabilir ve iistleriyle catisma yasadiklarinda duygularini yonetebilme
yetenekleri sayesinde bu ¢atismay1 daha iyi yonetebilirler, diger taraftan

1 John Mayer, David Caruso, Peter Salovey, “Emotional Intelligence As Zeitgeist, As Per-
sonality And As A Mentalability”, in Reuven Bar-On ve James D. A. Parker, “The Hand-
book of Emotional Intelligence”, Jossey-Bass Company, New York, 2000.

2 Ash Yiiksek Ozdemir ve Ali Ozdemir, “Duygusal Zeka ve Catisma Yonetimi Stratejile-
ri Arasindaki Iligkilerin Incelenmesi: Universitede Calisan Akademik ve Idari Personel
Uzerine Uygulama”, Selguk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisti Dergisi, Vol.18, 2007,
5.393-411.
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astlarin tistleriyle olan iliskileri de, bu ¢atismay1 yonetmelerinde bir bagka
unsuru olusturmaktadir. Bu bakis agis1 dogrultusunda, ¢alismada kisile-
rin duygusal zeka diizeyleri ile lider {iye etkilesimi ve catisma yonetimi
arasindaki iligkiler arastirilmis olup duygusal zeka ve catisma yonetimi
arasindaki iliskide kisinin {istiiyle arasindaki iliskinin kalitesinin nasil bir
rol oynadigini belirlemek amaciyla arastirma gergeklestirilmistir.

1. Duygusal Zeka

Zeka, kisinin sosyo kiiltiirel anlamda ve kisisel standartlarina gore hayatta
basariya ulasma yetenegi olarak tanimlanmakla birlikte, kisinin basariya
ulagmak icin giiglii yonlerini kullanarak zayif yonlerini telafi etme ve ek-
sikliklerini diizeltme kapasitesi olarak da ifade edilmektedir.® Baska bir
tanima gore zeka, yerinde, zamaninda, amaca uygun, toplumsal degeri
ve orijinalligi olan zihinsel davranislar sergileyebilme, soyut olan olaylar:
kisa stirede ve dogru olarak kavrayabilme karsilasilan problemlere dog-
ru ve zamaninda ¢dziim yollar1 getirebilme, zor sartlar altinda bile kisisel
enerjiyi artirip olusan heyecan durumlarina kars: koyabilme kapasitesi-
dir*.

Zekaya iliskin ilk sniflama 1920 yilinda Thorndike tarafindan yayim-
lanmus olan “Psikolojik Degerlendirmelerde Daimi Hatalar” adli eserde
yapilmistir ve eserde zeka 3 boyutta incelenmistir. Bunlar sosyal zeka, so-
yut zeka ve mekanik zekadir. Sosyal zeka, kisilerin sosyal yasamina uyum
saglamasi ile iliskili olan zeka boyutudur. Insanlar1 anlama ve yénetme
becerisini icermektedir. Soyut zeka ise, kavram ve ilkelerle ilgili olup bu
kavramlarin problem ¢dzmede kullanilmasini saglayan yetenekleri ifade
etmektedir. Nesne ve araglarin kullanilmast ile ilgili yetenek ve davranislar
ise mekanik zekay1 tanimlamaktadir. Bu siniflama ile zekanin tek boyutlu
bir degisken olmadig1 ve zekanin sosyal iligkiler ile ilgili oldugu ortaya
¢ikmistir®. Goleman ise, Thorndike’'nin sosyal zeka siniflamasindan yola
cikarak duygusal zeka kavramini tanimlanmistir. Bu tanima gore, duy-
gusal zeka kisinin zorluklara ve engellere karsi hedeflerinden sasmamasi,
kendini harekete gegirebilmesi, ruh halini ve duygularini kontrol edebil-
mesi ve kendini baskalarinin yerine koyabilmesidir. Kisaca, duygusal zeka
kisinin duygularimni etkili bir bigimde yonetebilmesidir®.

3 Robert ]J. Sternberg, “A Borad View of Intelligence: The Theory of Successful Intelligen-
ce”, Consulting Psychology Journal: Practice and Research, Vol.55, No.3, 2003, 5.139-154.

4 Salih Giiney, “Davranus Bilimleri”, Nobel Yayin Dagitim, Istanbul, 2000.

5 John F. Kihlstrom ve Nancy Cantor, “Social Intelligence”, Sternberg, Robert .J.(Ed.),
Handbook of Intelligence, Cambridge University Press, 2000, s.279.

6  Daniel Goleman, “Emotional Intelligence: Why It Can Matter More Than IQ”, Bantam
Books, New York, 1995.
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Duygusal zeka kavrami en genel haliyle, kisinin kendi duygularin ve
bagkalarinin duygularmi algilayabilme, bunlar arasinda ayrim yapabilme
yetenegi ve duygular1 yonetme ve kontrol edebilme kapasitesi olarak ta-
nimlanmistir. Bu dogrultuda duygusal zeka; duygularin ifade edilmesi,
duygularin diizenlenmesi, problemlerin ¢oziimiinde duygularin kulla-
nilmas: kavramlarini icermektedir’. Literatiirde yer alan ¢alismalar ince-
lendiginde, duygusal zeka, bazi arastirmacilar tarafindan igsel ve kisiler
arasi olmak {izere ikiye ayrilmaktadir. Igsel duygusal zeka kisinin kendi
duygularmi anlayabilmesi ve yonetebilmesi, kisileraras1 duygusal zeka ise
empati yetenegi ve kisileraras: iliskilerde basarili olma olarak tanimlan-
maktadir®.

Mayer ve Salovey (1997) duygusal zekanin duygulari yonetme ve duy-
gularin kapsamiyla ilgili olmasindan dolay1 diger zeka tiirlerinden farkl
oldugunu ileri stirmiislerdir. Mayer ve Salovey duygusal zekay: akil ve
duygu arasindaki baglantiy1 kurabilme becerisi olarak kavramlastirirken,
Goleman’in bakis agisina gore ise duygusal zeka, kisisel tutum ve dav-
raniglar igeren sosyal ve duygusal yetkinleri kapsayan bir kavramdir® *°.
Weisinger’e gore'! (1998), duygusal zeka, kisinin kendini ve duygularin
tanimast ve ifade edebilmesi, duygulariyla basa ¢ikabilmesi, kisinin ken-
disini ve bagkalarini motive edebilmesi, bagkalarmin duygularina ve ihti-
yaclarina duyarl olabilmesi, kisiler arasi iliskilerde basarili olabilmesi ve
duygularini yonetebilmesidir.

Literatiirde duygusal zeka ile ilgili ortaya atilmis gesitli modeller bu-
lunmaktadir. Bunlardan ilki Mayer ve Salovey’in modelidir. Mayer ve
Salovey’in 1993'te gelistirdikleri ve 1997’de yeniden diizenledikleri duygu-
sal zeka modeli dort boyuttan olusmaktadir. Bu boyutlar; duygular algila-
ma, anlama, duygu diisiince iligkisi kurma ve duygular1 yonetmedir' Bir
diger model ise Bar-On’un 1996'da gelistirdigi ve bes ana boyuttan olusan
modeldir. Bu boyutlar, kisisel yetenekler, kisilerarast iligkilere iligkin yete-
nekler, cevreye uyum, stres yonetimi ve ruh halidir®.

7 John D. Mayer, Peter Salovey ve David R. Caruso, “Competing Models of Emotional
Intelligence”, in Sternberg Robert., “Handbook of Intelligence”, Cambridge University
Press, New York, 2000.

8 Reuven Bar-On ve James D. A. Parker, “The Handbook of Emotional Intelligence”,
Jossey-Bass Company, New York, 2000.

9  John D. Mayer, David R. Caruso ve Peter Salovey, “Emotional Intelligence As Zeitgeist,
As Personality And As A Mentalability”, in Reuven Bar-On ve James D. A. Parker, “The
Handbook of Emotional Intelligence”, Jossey-Bass Company, New York, 2000, s.92-111.

10 Daniel Goleman, “Working With Emotional Intelligence”, Bantam Books, New York,
1998.

11  Hendrie Weisinger, “Is Yasaminda Duygusal Zeka”, MNS Yayncilik, Istanbul, 1998.

12 John D. Mayer, Peter Salovey ve David R. Caruso, “Emotional Intelligence: Theory, Fin-
dings and Implications”, Psychological Inquiry, Vol.15, No.3, 2004, s.197-215

13 Reuven Bar-On, v.d. a.g.e.s.
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Goleman’in modeline gore ise, duygusal zekanin boyutlar1 duygularin
farkinda olma, duygular1 yonetme, kendi kendini motive etme, sosyal be-
ceriler ve empati kurabilme yetenegidir'.

Schutte ve ¢alisma arkadaslar1 tarafindan gelistirilen model ise Salo-
vey ve Mayer’in ¢alismalari dogrultusunda olusturulmustur. Bu modele
gore duygusal zeka tek boyutla Ol¢iilebilen bir kavram olarak goriilmiis ve
33 maddeden olusan duygusal zeka 0Olcegi gelistirilmistir. Gelistirilen bu
duygusal zeka 6lgeginde kullanilan ifadeler Salovey ve Mayer’in kavram-
sal ¢alismalarina uygun olarak hazirlanmistir®.

Yukarida da belirtildigi gibi, yazarlar tarafindan duygusal zekanin 6l-
ciimiine yonelik Olgekler gelistirilmeye ve calisanlarin duygusal zekalar:
ol¢lilmeye calisilmistir. Duygusal zekasi yiiksek kisilerin kendi duygulari-
n1 anlayabilmesi, kontrol edebilmesi, akil ile duygusu arasindaki baglanti-
y1 kurabilmesi ve kendi kendini motive edebilmesi yaninda, ¢alisma orta-
mindaki diger kisilerle empati kurabilmesi, onlarin duygu ve ihtiyaglarina
duyarli olabilmesi, kisiler arasi iliskilerde basarili olabilmesi isletme i¢inde
uyumlu bir ¢alisma ortami olusmasini saglayacak ve sorunlarin ¢oziimii
daha kolaylasabilecektir.

2. Catisma Yonetimi

“Catisma iki veya daha fazla kisi veya grup arasinda gesitli kaynaklardan
dogan anlasmazlik olarak tanimlanabilir.”’®. Catismanin temelinde bire-
yin catistig kisiyi, grubu, diisiinceyi veya olay1 benimsememesi, hoslan-
mamas! yatmaktadir. Catisma, kisinin i¢inde bulundugu sosyal ortam ve
zaman diliminde istemedikleri ile kars1 karsiya kalmasi ve bir sonug i¢gin
zorlanmasi halinde gerceklestirdigi davranis ve duygusal yap1 olarak da
tanimlanmaktadir'”. Catismanin ortaya ¢ikabilmesi i¢in {i¢ unsurun var ol-
masi gerekir: catismaya maruz kalan kisiler ile bu kisiler arasindaki etkile-
sim ve uyusmazlik'®.

14 Daniel Goleman, a.g.e. s. 101-108

15 Nicola S. Schutte, John M. Malouff, Lena E. Hall, Donald ]. Haggerty, Joan T. Cooper,
Charles J. Golden ve Liane Dornheim, “Development and Validation ff A Measure Of
Emotional Intelligence”, Personality and Individual Differences, Vol.25, 1998, s.167-177.

16 Tamer Kogel, "1§letme Yoneticiligi”, Arikan Yaymevi, Istanbul, 2010.

17 ilhan Erdogan, “isletme Yonetimince Orgiitsel Davranis”, Istanbul Universitesi Isletme
Fakiiltesi, Isletme Iktisad: Enstitiisii, Arastirma ve Yardim Vakfi1 Yayin No.5, 1999.

18 Peter Wallensteen, “Understanding Conflict Resolution: War, Peace and The Global
System”, Sage Publications, California, 2007.
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Catisma kisiler, gruplar ya da orgiitlerin birlikte ¢alisma sorunlarin-
dan kaynaklanan ve normal faaliyetlerin durmasina ve karismasina neden
olan anlasmazliklar olarak da tanimlanmaktadir. Catisma, iki ya da daha
fazla kisi veya grup arasindaki iliskileri igeren sosyal bir siirectir. Bu sii-
reg, gatisma potansiyelinin ortaya ¢iktig1 durumlardan, agik ve belirgin bir
anlasmazligin olustugu durumlara kadar cesitli sekillerde ortaya gikabil-
mektedir®.

Orgﬁt iginde olusan ¢atismalar belirli evrelerden ge¢mektir. Gizli ¢a-
tisma, ¢atisma igin gerekli olan kosullarin mevcudiyetini ifade etmektedir.
Taraflarin tamaminin ya da bir kisminin, ¢atismanin gizli kosullarin fark
etmis olmasi ¢atismanin algilandigini gostermektedir. Hissedilen ¢atisma
ise, catismanin engellenme, kaygi, gerilim gibi belirtilerle agik¢a yasanma-
sin1 ifade etmektedir. Agik catisma durumu da davranista bulunan tarafin
kars1 tarafin amaglar: tizerinde yikici bir etki yaratmasi, baska bir deyisle
catismanin belirgin olarak yasanmasi anlamina gelmektedir®.

Catisma kavramu ayrica ¢atismay1 yasayan taraflara gore gruplandiril-
maktadir. Bunlar; kisisel ¢catisma, kisiler aras1 ¢catisma, kisi ve grup arasin-
daki catisma, gruplarin kendi i¢inde olan gatismasi, boltimler arasi catisma
ve Orgiitler arasi catismadir® 2. Calismamizda konu edilen ¢atisma tiirii
ise kisiler aras1 ¢atismadir. Bir Orgiitte kisiler arasi ¢atisma, Orgiit icinde-
ki ¢alisanlarin birbiriyle olan iliskisindeki anlasmazlik ve uyusmazliklar
olarak agiklanabilir. Catisma yasayan kisiler ayn1 seviyedeki kisiler, astlar1
veya tistleri olabilir. Blake ve Mouton’da® kisiler arasi ¢atisma ile ilgili yap-
tiklar1 calismada, ¢atismay1 anlayabilmek ve ¢ozebilmek igin kisinin kendi
duygular: ve bagkalarmin duygulariyla ilgili olmasi gerektigini belirtmis-
lerdir. Kisiler ¢atismaya sebep olan olay ve bu olay ile ilgili diger kisilerle
aralarinda herhangi bir anlasmazlik ve uyusmazlik algiladiklarinda, catis-
ma gerceklesmis kabul edilmektedir®.

19  Ali Aksoy ve Metin Kaplan, “Konaklama Isletmelerinde Departmanlar Arasi Catigma-
nin Analizi ve Bir Uygulama”, Firat Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, Vol.15, No.1,
2005, 5.133-154.

20 Erdal Tekarslan, Ayse Can Baysal, Hiiner Sencan ve Tanil Kiling, “Sosyal Psikoloji”, Filiz
Kitabevi, Istanbul, 1989.

21 Evert Vliert, “Complex Interpersonal Conflict Behavior: Theoretical Frontiers (Essays in
Social Psychology)”, Psychology Press, 1997.

22 Andre Slabbert, “Conflict Management Styles in Traditional Organisations”, The Social
Science Journal, Vol.41, 2004, s.83-92.

23 Robert R. Blake ve Jane R. Mouton,“The Managerial Grid”, Gulf Publications, 1985.

24  Che R. Rose, Waitchalla RRV Suppiah, Jegak Uli ve Jamilah Othman,”A Face Concern
Approach to Conflict Management- A Malaysian Perspective”, Journal of Social Scien-
ces, Vol.2, No.4, 2007, s.121-126.
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Kisiler arasi ¢atisma yonetimi literatiirde gesitli modellerle arastirma
konusu olmustur. Bunlardan biri ise, Blake, Shepard ve Mouton (1976)
tarafindan yapilan bir ¢alismadir Bu c¢alismada arastirmacilar, ¢atismay:
yonetebilmek icin gesitli catisma yonetimi yontemlerinin varligindan sz
etmiglerdir. Bunlar genellikle catismanin kaginilmaz oldugu ve taraflar ara-
sinda anlasmanin miimkiin olmadig1 durumlarda uygulanabilecek olan,
gli¢ miicadelesi, tigiincii kisinin hakemligi ve kura ¢ekmeden olusan yon-
temlerdir. Bir catisma yasandiginda taraflar arasinda anlasma miimkiin
degilse, ¢ekilme, yalniz birakma ve kayitsizlik seklinde ¢oziim yontemleri
uygulanabilir. Taraflar arasinda anlasmanin miimkiin olacag goziikiiyor-
sa, sorun ¢ozme, ortak noktada anlasma ve oldugundan daha iyi gosterme
yontemleri uygulanabilir. Bu yontemler daha sonra farkli arastirmacilar
tarafindan inceleme konusu olmus, ayri ayr1 ele alinarak incelenmistir®.

Rahim kisiler arasindaki catismay1 ¢oziimleyebilmek icin bes farkli
catisma yonetimi yontemi oldugundan bahsetmistir. Bu ¢atisma yonetimi
yontemlerine iligskin bir 6lgek gelistirerek bu yontemlerin her birini birer
boyut olarak 6l¢mdistiir. Bu yontemler biitlinlestirme, uyum saglama, bas-
kinlik, kaginma ve uzlasma olarak siniflandirilmaktadir®:

Biitiinlestirme; kisi catisma durumunda hem kendisi hem de kars: taraf
icin endiseleniyorsa biitiinlestirme yolu ile catismay1 ¢ozlimlemeye ¢alis-
maktadir. Ortak bir ¢6ziim yolu bulabilmek i¢in taraflar arasindaki isbirli-
ginin, bilgi aligverisinin ve goriis farkliliklarmin ayrigtirilmas: gereklidir.
Catismanin ¢oztimlenebilmesi i¢in olugmus olan sorunun ¢dziilmesi Snem
tasimaktadir?. Gorts farkliliklariin biittinlestirilmesindeki en 6nemli un-
sur iletisimin etkinliginin saglanmasidir. Acik iletisim sayesinde taraflar
duygu ve diisiincelerini rahat¢a ortaya koyabilir ve daha az gerilim yasa-
nir®,

Uyum saglama; gatismay1 yasayan taraflardan birinin kars: tarafin is-
tek ve beklentilerini tatmin edebilmek i¢in goriis ya da fikir farkliliklarini
gormezden gelerek ortak noktalar: vurgulamasidir®”. Catisma durumunda

25 Erol Eren, “Orgiitsel Davranis ve Yonetim Psikolojisi”, Beta Basim Yaymn, Istanbul, 2000.

26 Afzalur M. Rahim, Clement Psenicka, Panagiotis Polychroniou, Jing-Hua Zhao, Chun-
Sheng Yu, Anita K. Chan, Kwok W.Y. Susana, Maria G. Alves, Chang-Won Lee, Sahidur
M. Ralunan, Shameema Ferdausy, ve Rene Wyk, “A Model of Emotional Intelligence
And Conflict Management Strategies: A Study In Seven Countries”, The International
Journal Of Organizational Analysis, Vol.10, No.4, 2002, s.302-326.

27  Afzalur M. Rahim, vd. 2002 s.310-319.

28 Raymond A. Friedman, Simon T. Tidd, Steven C. Currall ve James C.Tsai, “What Goes
Around Comes Around: The Impact of Personal Conflict Styles on Work Conflict and
Stress”, International Journal Of Conflict Management, Vol.11, 2000, s.32-55.

29 Afzalur M. Rahim, vd., a.g.e 5.308-318.
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kisi kendisi i¢in az, diger taraf ile iliskisi igin ise daha fazla endiseleniyorsa,
catismay1 uyum saglama yoluyla ¢éztimleme yolunu segebilir. Bu yontem
karsi tarafla iliskinin korunmasi ve stirdiiriilmesine verilen 6nemin, ilgi ve
ihtiyaclarin kargilanmasina verilen énemden daha fazla oldugu durumlar-
da kullanilmaktadir.

Baskinlik; catisma yasayan taraflardan birinin kazan-kaybet oryantas-
yonu ya da pozisyonunu korumak icin zorlayici davranislar gostermesiyle
ilgilidir. Baskinlik yontemini benimseyen kisi, kendi amaglarina ulasmak
icin diger tarafin ihtiyac ve isteklerini goz ardi etmektedir®. Baskinlik
yontemi kullanan galisan, ¢atismay1 kazanmak icin diger tarafin duygu
ve diislincelerini, beklentilerini dikkate almamakta ve kendi amaglarina
ulagmak i¢in diger taraf {izerinde olusan etkiyi 6nemsememektedir®.

Kaginma; geri ¢ekilme, sorumlulugu baskasimna ytikleme ve geri adim
atma durumlari ile iligkilidir®. Bu durumda bir taraf ¢atismanin farkinda
olsa da geri ¢ekilerek ya da gormezden gelerek tepki gosterebilir. Kayitsiz
kalma ya da agikca tepki gostermekten kaginma; kisi hemen karar verme-
nin yarar getirmeyecegini veya diger kisilerin ¢atismay1 daha etkin ¢6zebi-
leceklerini diisiiniiyorsa ya da ¢atisma yaratan konu 6nemsiz goriiniiyorsa
olusabilmektedir®.

Uzlasma; catisma yasayan her iki tarafin da kendi amaglarindan feda-
karlik yaparak, taraflarca kabul edilebilir bir karara varmalaridir®. Catis-
ma, taraflarin her birinin bazi seylerden vazge¢mesi ve boylece uzlasmasi
yoluyla ¢oziimlenebilir. Dolayisiyla, uzlasma yolunda her bir tarafin bir
seylerden vazgecmesi gereklidir®.

30 Raymond A. Friedman, vd. a.g.e., s.34-50.
31 Afzalur M. Rahim, vd., a.g.e

32 Raymond A. Friedman, vd. a.g.e, 5.37-48
33 Afzalur M. Rahim, vd., a.g.e

34 Stephen P. Robbins, “Orgﬁtsel Davranis”, 14. Basimdan Ceviri, Ed.Inci Erdem, Nobel
Akademik Yayncilik, 2012.

35 Afzalur M. Rahim, vd. a.g.e s.311-324
36 Stephen P. Robbins, a.g.e
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Sekil 1. Catisma Yonetimi Yontemleri

COK AZ

Biitiinlestirme

Uyum Saglama

Kisinin
Karsisindaki
Taraf Icin +
Tasidig1
Endise

Uzlasma

Baskinhk . Kacmmma

Rahim (2002) tarafindan ortaya konulan modele gore sozii edilen bes
farkli yontem bir sekil yardimiyla aciklanmistir. Sekil 1’de de goriildigi
tizere, kisi hem kendisi i¢in hem de kars: taraf igin ayn1 derecede endisele-
niyorsa uzlasma yoluna gitmeyi sececektir. Ancak hem kendi i¢in hem de
kars: taraf igin ¢ok endiseleniyorsa biitiinlestirme yolunu segecek, isbirligi
ve ortak fayda saglamaya calisacaktir. Tam tersi, kisi her iki taraf icin de
az endiseye sahipse kaginma yontemini sececektir. Uyum saglama ve bas-
kinlik yontemleri ise birbirinin zitti konumda bulunan yontemlerdir. Bu
iki yontemden uyum saglama yonteminde kisi, karsisindaki i¢in daha gok
endiselenmekte ve bu yiizden de gatismay1 ¢6zebilmek icin uyum saglama
yolunu tercih etmektedir. Baskinlik yontemini kullanan kisi ise, kendisi
i¢in daha ¢ok endiselenmekte oldugundan, kendi istek ve ihtiyaclarini gz
oniinde bulundurarak ¢atismay1 kendi istekleri dogrultusunda ¢oziimle-
meye calismaktadir.

Yukarida anlatilanlar dogrultusunda, ¢atisma yasanmast igin 6ncelikle
kisi agisindan bir hayal kirikli§1 ortaya ¢itkmaktadir. Daha sonra bu hayal
kiriklig1 sebebiyle gerginlik ve kaygi baslamaktadir. Caligsanlar catisma ile
karsilastiklarinda degisik sekillerde tepki verebilmekte, kisinin ¢atisma
durumunda verecegi tepki daha 6nceden 6grendigi veya deneyimledigi
seylerden kaynaklanmaktadir. Catisma ortaminda, kisiler genellikle ise
olan ilgilerini kaybetmekte ve ise katkida bulunmaktan vazgecmektedir.
Fiziksel olarak isin basinda olsalar bile artik isi onemsememeye baslamak-
ta, sadece kurallara uymakta, kendilerine sdylenilenleri yapmakta, hatta
onu bile yapmakta zorlanmaktadir. Bu durum, catisma yasayan kisilerin
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veya gorev grubunun ya da tiim boliimiin moralini etkileyerek performan-
sin diismesine yol agabilmektedir®”. Bu nedenle, kisiler ¢catisma durumun-
da kaldiklarinda bunu yonetebilmek, yukarida belirtilen yontemlerden
uygun olanini secerek bu durumdan kendilerinin, diger kisilerin ve islerin
olumsuz etkilenmesini 6nlemek durumundadir.

3. Lider Uye Etkilesimi

Liderlik ile ilgili yapilan ¢alismalarda ii¢ ayr1 ¢alisma alan1 bulunmakta-
dir. Bunlardan birincisi lider odakli olup liderin davranislarinin, kisilik
ozelliklerinin, tutumunun, algilarinn, gii¢ ve yetkisinin liderligi ne sekil-
de etkiledigi aragtirlmaktadir. Tkinci bir caligma alani, lidere baglh astlarin
kisisel 6zelliklerinin, tutumlarinin, davraniglarinin incelenmesidir. Lider
ile tiye arasindaki etkilesim ve iletisim ise, ayr1 bir ¢alisma alani olup lider-
ligi iliski odakl1 olarak ele almaktadir®. Lider — {iye etkilesimi lideri veya
ast1 degil, bu ikisi arasindaki etkilesimi, iletisimi ve iletisimin kalitesini
arastirmaktir.

Lider iiye etkilesimi kavraminin temelleri Kahn'in (1964) rol teorisi
tizerine kurulmustur®. Kahn'a gore kisiler, ¢alisma ortaminda islerini ya-
parken yaptiklari isin gerekleri dogrultusunda baz: roller iistlenirler. Bu
dogrultuda ¢alisanlarin iistlerinden, iistlerin de astlarindan gesitli beklen-
tileri olusur®. Lider {iye etkilesimi kavrami agisindan bakildiginda, lider
ve liye arasindaki etkilesimin, her ikisinin de kabul ettigi rollere ve rol
beklentilerine gore sekillenebilecegi diisiiniilmektedir*. Graen tarafindan
(1976) lider {iye etkilesimi, rol teorisinin iki kisi arasindaki bir eyleme yan-
simis hali olarak tanimlanmaistir. Rol gelistirmeye dayali bir kavram ola-
rak lider iiye etkilesimi, degisik rol tanimlamalarina ve bu sebeple degisik

37 Anwar S. Rashid, “Organizational Behaviour”, Methuen Publications, Canada, 1983.

38 George B. Graen, ve Mary Uhl-Bien, “Relationship-Based Approach Leadership: Deve-
lopment of Leader — Member Exchange (LMX) Theory of Leadership Over 25 Years:
Applying A Multi-Level Multi-Domain Perspective”, Leadership Quarterly, Vol.6, No.2,
1995, 5.219-247.

39 Tiirker Bas, Nurzahit Keskin ve Sani I. Mert, ”Lider-Uye Etkilesimi (LUE) Modeli ve Olg-
me Aracinun Tiirkce’de Gegerlik ve Giivenilirlik Analizi”, Ege Akademik Bakis, Vol.10,
No.3, 2010, s.1013-1039.

40 William A. Kahn, “Psychological Conditions of Personal Engagement and Disengage-
ment at Work”, Academy of Management Journal, Vol.33, No.4, 1990, s5.692-724.

41 Chun Hui, Kenneth S. Law ve Zhen X. Chen, “A Structural Equation Model Of The Ef-
fects Of Negative Affectivity, Leader Member Exchange, And Perceived Job Mobility
On In Role and Extra Role Performance: A Chinese Case”, Organizational Behavior and
Human Decision Processes, Vol.77, 1999, alint1 Bas, T., Keskin, N., Mert, 1.S. “Lider- Uye
Etkilesimi (LUE) Modeli ve Olgme Aracimn Tiirkce'de Gegerlik ve Giivenilirlik Analizi”,
Ege Akademik Bakis, Vol.10, No.3, 2010, s.1013-1039.
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lider iiye etkilesimlerine yol agmaktadir. Degisik etkilesimlere yol agan
sebeplerden biri olarak liderlerin zaman kisiti goriilmektedir. Zaman ki-
sit1 sebebiyle liderler sadece birkag ast1 ile yakin iliski gelistirebilmektedir.
Geri kalan astlari ile ise formal yetkilere, kurallara ve politikalara bagl
kalarak iligkisini stirdiirmektedir*.

Diger bir yandan, lider {iye etkilesimi karsilikli beklentiler ve iki taraf
arasindaki bir iligki ile ilgili oldugundan Blau (1964) nun sosyal miibade-
le teorisi ile uyum sagladig1 sdylenebilir. Sosyal miibadele teorisine gore
davranisin temelinde karsilik beklentisi bulunmakta, sosyal etkilesimde
de gesitli duygusal, toplumsal ve maddi ¢ikarlarin karsilikli olarak saglan-
mast soz konusu olmaktadir (Blau, 1964). Lider ve iiye arasindaki miiba-
delenin amaci, sayisi ve niteligi, lider ile iiye arasindaki iliskinin kalitesini
belirlemektedir®. Lider {iye etkilesiminin temel prensibi, liderlerin takip-
cileri ile farkl kalitede iliskiler gelistirmesi ve bu iligkilerin kalitesinin li-
der ve iiye tutumlarinmi ve davranislarini etkilemesidir*. Lider ile tiyeler
arasindaki iliskinin homojen olmadigi, diger bir ifade ile her bir ast ile iist
arasindaki iligkinin farkli olabilecegi soylenebilir®®. Bu dogrultuda, lider
tiye etkilesimi incelenirken lider ile her bir ast1 arasindaki iligki ayrica ele
alinmaktadir. Lider her bir ast1 ile ayni tarzda iliski kurmak yerine, farkli
astlar ile farkli sekilde iligki kurabilir ve farkli paylasimlarda bulunabi-
lir*s. Liderleri ile daha yogun iletisim kuran astlarin, liderleri ile aralarin-
da olan bu iliskiden dolay1 bazi avantajlara sahip olmasi s6z konusudur.
Bunlar lider tarafindan asta duyulan giiven ve saygi, duygusal destegin
siirekliligi, formal ve informal 6diiller ve daha fazla bilgiye erisim olarak
siralanabilir®.

42 Richard M. Dienesh ve Robert C. Liden, “Leader-Member Exchange Model of Leaders-
hip: A Critique And Further Development”, Academy of Management Review, Vol.11,
No.3, 1986, s.618-634.

43 Rhonda S. Klieman, Julie A. Quinn ve Karen L. Harris, “The Influence of Employee-
Supervisor Interactions Upon Job Breadth”, Journal of Managerlal Psychology, Vol.15,
2000, alint1 Tiirker Bas, Nurzahit Keskin ve Sani I. Mert, “Lider-Uye Etkilesimi (LUE)
Modeli ve Olgme Aracinin Tiirkge'de Gegerlik ve Giivenilirlik Analizi”, Ege Akademik
Bakis, Vol.10, No.3, 2010, s.1013-1039.

44 Remus llies, Jennifer D. Nahrgand ve Frederick P. Morgeson, “Leader-Member Exchan-
ge And Citizenship Behaviors: A Meta-Analysis”, Journal of Applied Psychology, Vol.92,
No.2, 2007, s.269-277.

45 Chester A. Schriesheim, Stephanie L. Castro ve Claudia C. Cogliser, “Leader-Member
Exchange (LMX) Research: A Comprehensive Review of Theory, Measurement and Da-
ta-Analytic Practices”, Leadership Quarterly, Vol.10, No.1, 1999, s.63-113.

46 Robert C. Liden, Sandy ]. Wayne ve Dean Stilwell, “A Longitudinal Study On The Early
Development Of Leader-Member Exchanges”, Journal of Applied Psychology, Vol.78,
No.4, 1993, s5.662-674.

47 Xu Huang, Simon C. H. Chan, Wing Lam ve Xinsheng Nan, “The Joint Effect of Leader-
Memeber Exchange and Emotional Intelligence on Burnout Work Performance in Call
Centers in China”, The International Journal of Human Resource Management, Vol.21,
No.7, 2010, s.1124-1144.
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Liden ve Maslyn (1998) lider tiye etkilesimini, etki, sadakat, katki ve
profesyonel sayg1 boyutlari ile tanimlamistir. Lider tiye etkilesiminde lide-
rin ve iyenin beklentilerinin farkli oldugu, lider daha ¢ok isle ilgili beklen-
tilere sahipken astin sosyal beklentileri oldugu diistiniilmektedir. Bu dog-
rultuda katki boyutunun lider agisindan, diger boyutlarin ise ast agisindan
daha 6nemli oldugu ve lider {iye iliskisinde astin gosterdigi cabanin daha
yliksek oldugu diistiniilmektedir®. Lider iiye etkilesimini 6l¢gmek i¢in kul-
lanilan boyutlar literatiir dogrultusunda asagidaki gibi tanimlanmaktadar:

Etki boyutu; lider ile liye iligkisinde is ile ilgili veya profesyonel deger-
lerden kaynaklanmayan, daha ¢ok kisiler arasi iliskiye dayanan bir bag-
lantiy1 ifade etmektedir. Astin liderini, is kimliginden bagimsiz bir birey
olarak begenmesi, arkadas olmak istemesi bu boyutun gostergelerinden
bazilaridir® .

Sadakat boyutu; lider ile ast1 arasindaki iliskinin devamhilig: ile ilgilidir.
Lider ile iiyenin birbirleriyle kurdugu iliski dogrultusunda astin kendini
glivende hissetmesi, liderinin onun yaninda oldugunu ve yolunda gitme-
yen durumda yaninda olacagini bilmesi sebebiyle liderine duydugu sada-
kati ifade eder®.

Katki boyutu; lider ile ast1 arasindaki iliskide iligkinin iki tarafinin birbi-
rine sagladig: faydayi ifade etmektedir. Lider astina bir gorev verdiginde,
ast bu gorevi en iyi sekilde yerine getirerek yoneticisine fayda saglamak-
tadir, bunun karsiliginda yoneticisi de astina daha fazla kaynak saglaya-
rak ast1 igin bir fayda yaratmaktadir. Bu dogrultuda ast1 da lider i¢in daha
faydali olmak isteyecektir. Liderin verdigi gorevleri daha iyi yaparak lider
tarafindan takdir kazanan {iye, lider ile digerlerine kiyasla daha kaliteli
bir etkilesim icine girecektir. Boyle bir iliski i¢inde olan astlarin is perfor-
manslar: artabilecek ve kendi islerinin gerektirdiginden daha fazla gaba
sarf edebileceklerdir™ .

48  John Maslyn ve Mary Uhl-Bien, “Leader-Member Exchange And Its Dimensions: Effects
of Self Effort and Other’s Effort on Relationship Quality”, Journal of Applied Psycho-
logy, Vol.86, 2001, 5.697-708.

49 Robert C. Liden ve John M. Maslyn, “Multidimensionality of Leader-Member Exchange:
An Empirical Assesment Though Scale Development”, Journal of Management, Vol.24,
1998, 5.42-72.

50 Connie Green, “Leader Member Exchange and The Use of Moderating Conflict Manage-
ment Styles”, International Journal of Conflict Management, Vol.19, No.2, 2008, 5.92-111.

51 Robert C. Liden, John M. Masly, 1998. A.g.e. s. 45-69
52 Robert C. Liden, John M. Masly, 1998. A.e

53 Robert C. Liden ve George Graen, “Generalizability Of The Vertical Dyad Linkage Mo-
del Of Leadership”, Academy of Management Journal, Vol.23, No.3, 1980, s.451-465.
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Profesyonel sayg1 boyutu; hem liderin hem de astin karsilikli olarak bir-
birlerinin sahip oldugu sayginlik derecesine olan algisini ifade etmekte-
dir*. Kisilerin ise yonelik bilgi ve deneyimi veya daha 6nce almis olduklar:
odiiller bu algiy etkileyebilmektedir®™.

Lider iiye iletisiminin kalitesi, diger bir ifade ile, yonetici ile astin bir-
likte kurdugu iliski dogrultusunda, astin kendini giivende hissetmesi, yo-
neticisinin yaninda oldugunu bilmesi, yoneticisini is kimliginden bagim-
s1z bir birey olarak begenmesi, ast ile {istiin karsilikli olarak birbirlerine
sayg1 ve giiven duymasi, iistiiniin takdir kazanmasi astin ise, yoneticisine
ve Orglite yonelik davranislarini olumlu etkilemesi agisindan 6nem tasi-
maktadir.

4. Duygusal Zeka, Lider Uye Etkilesimi ve Catisma Yonetimi
Arasindaki liskiler

Literatiirde lider {iye etkilesimi ile catisma yonetimi yontemleri arasmdaki
iliskiyi sorgulayan calismalardan birinde, bes ¢atisma yonetimi yontemi
ile lider tiye iligkisini, catisma yonetimi yontemlerinin ve lider {iye etki-
lesimin kalitesinin yas, cinsiyet ve orglitte bulunma siiresine gore degi-
sip degismedigi arastirilmistir. Bu arastirmanin sonuglarina gore, gatisma
yOnetimi yontemleri ile lider iiye etkilesimi arasinda anlamli bir iliski ol-
dugu bulunmustur. Baska bir deyisle, liderin ya da astin kullandig: catis-
ma yonetimi yonteminin lider ile iiye arasindaki iliskinin kalitesine gore
degiskenlik gosterdigi tespit edilmistir®. Literatiirde lider {iye etkilesimi
ve catisma yonetimi arasindaki iliskilere iliskin yapilan bir baska calisma-
da, liderlerin siklikla kullandiklar: ¢atigma yonetim yontemini belirlerken,
tiyeleriyle etkilesimlerini dikkate aldiklar1 sonucuna ulasilmistir. S6z ko-
nusu ¢alismada lider {iye etkilesimi kalitesi oldukga yiiksek bulunmus ve
bu kalitenin liderin ¢atisma yonetimi yontemlerinden uzlagsma yontemini
kullanmast ile iliskili oldugu sonucu elde edilmistir™. Baska bir ¢calismada
ise, duygusal zeka ve lider iiye etkilesiminin kalitesi arasindaki iliski aras-
tir1lmus, liderin kendisi ve bagkalarina olan ilgisinin lider ve tiye arasinda-
ki etkilesimle yakindan iligkili oldugu gortilmiistiir™.

54 Tiirker Bas, vd., a.g.e. s. 1014-1020

55 Robert Liden, John Masly,. 1998. A.e

56 Connie Green, A.g.e 5.95-108.

57 Fatih Karcioglu ve Cem Kahya, “Lider-Uye Etkilesimi ve Catisma Yonetim Stili liskisi”,
Atatiirk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisti Dergisi, Vol.15, No.2, 2011, s.337-352.

58 John E Barbuto. ve Marilyn ] Bugenhagen., “The Emotional Intelligence Of Leaders As
Antecedent To Leader-Member Exchanges: A Field Study”, Journal of Leadership Edu-
cation, Vol.8, No.2, 2009, s.135-146.
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Duygusal zeka ve lider {iye etkilesimi arasindaki iliskinin incelendigi
baz1 calismalarda, yonetici ve ¢alisanin duygusal zekalar: lider iiye etki-
lesimi i¢in Onciil faktor olarak kabul edilmis ve duygusal zeka seviyeleri
yiiksek olan calisanlarin, yoneticileri ile aralarinda daha iyi bir etkilesim
algiladiklar1 bulunmustur. Lider iiye etkilesimindeki kalitenin, ¢alisan ve
yoneticinin duygusal zeka seviyeleriyle dogru orantili oldugu sonucuna
varilmigtir® @

Bir¢ok arastirmaci tarafindan duygusal zekanin ise iliskin bir¢ok ¢ikt1
ile ilgili oldugu goriilmiistiir. Bu ¢iktilar, liderlik yaklasimlari, is perfor-
mansi, is glicii devri, orgiitsel vatandaslik davraniglar: ve problem ¢6zme
yaklagimlaridir®, ¢2, .

Goleman, Boytzis ve McKee tarafindan (2002) yapilan ¢alismada, bas-
kalarinin duygu ve diistincelerine 6zen ve ilgi gdsterme yetenegi olan li-
derlerin ¢alisanlarina destek verme, adaletli olma ve onlara saygili davran-
ma gibi davranislarin onlarin ruh halini olumlu etkiledigi, bu sayede de
orgiitsel bagarinin arttig1 gozlenmistir®.

Konu ile ilgili yapilan bir diger ¢alismada, duygusal zekanmn, grup
icindeki ¢atisma yonetimi ile yakindan iliskili oldugu ileri siiriilmiis ve
duygusal zekas1 yiiksek olan bireylerin diisiik olanlara gore catismayi
daha verimli ¢ozebilecekleri bulunmustur. Duygusal zekalar1 diisiik olan
bireylerden olusan gruplarda gatismay1 ¢ozebilmek icin bireylerin kagin-
ma ve uyum saglama davranislar1 gosterdikleri gozlenmistir. Duygusal
zeka ve ¢atisma yonetimi bicimleri arasindaki iliskide de, iletisim ve kisiler
arasi iliskiler, kisinin kendisi ve digerleri ile alakadar olmasi, ¢catisma du-
rumunu yeniden yorumlamasi ve doniistiirmesi gibi etmenler belirleyici
rol oynamaktadir®.

59 Mahfooz A Ansari. ve Azura A Effendi., “Emotional Intelligence Compatibility and Lea-
der-Memner Exchange”, 13.Annual Conference of the International Leadership Associ-
ation, Londra, 2011.

60 Greg ] Sears. ve Camilla M Holmvall, “The Joint Influence OF Supervisor and Subor-
dinate Emotional Intelligence on Leader-Member Exchange”, Journal of Business and
Psychology, Vol.25, 2010, 5.593-605.

61 Goleman, D. A.e.

62 Arla L Day ve Sarah A. Carroll “Using An Ability-Based Measure Of Emotional Intel-
ligence To Predict Individual Performance, Group Performance and Gorup Citizenship
Behaviors”, Personality and Individual Differences, Vol.36, No.6, 2004.

63 Afzalur M Rahim. ve Patricia Minors, “Effects of Emotional Intelligence on Concern For
Quality and Problem Solving”, Managerial Auditing Journal, Vol.18, No.2.

64 Noorlaila H Yunus, Kadulliah Ghazali, C. Norlia Hassan, “The Influence Of Leaders’s
Emotional Intelligence: Mediating Effect of Leader-Member Exchange on Employees’
Organizational Citizenship Behaviours”, Interdisciplinary Journal of Contemporary Re-
search In Business, Vol.3, No.3.

65 C.DPeter Jordan ve C. Ashlea Troth, “Managing Emotions During Team Problem Solving:
Emotional Intelligence and Conflict Resolution”, Human Performance, Vol.17, No.2,
2004, 5.195-218.
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Goleman de (1998) ytiiksek duygusal zekaya sahip bireylerin ¢atisma
¢ozme yeteneklerinin gelismis oldugunu ve 6zellikle de grup calismalarin-
da duygular1 kontrol etmenin yeni ¢6ziim yollar1 bulabilmeyi sagladigim
gozlemlemistir.

5. Duygusal Zeka, Lider Uye Etkilesimi ve Catigma Yonetimi Arasindaki
iliskilere Yonelik Arastirma

5.1. Arastirmanin Amaci ve Kapsami

Konu ile ilgili yapilan literatiir taramas: sirasinda, bireylerin duygusal ze-
kalari, tistleriyle ¢atisma yasadiklarinda uyguladiklar: yontemler ve lider-
leriyle olan etkilesimleri arasinda iliskiler oldugu gozlenmistir. Bu iliskiler
dogrultusunda, ¢alisan bireylerin duygusal zeka diizeyleri ile bu bireyle-
rin {istleriyle olan ¢atismalarinda, catismay1 yonetmek igin bagvurduklar:
yontemler arasindaki iliskinin incelenmesi, bu iliskide lider tiye etkilesimi-
nin roliiniin belirlenmesi amaglanmistir. S6z konusu iliskilerin saptanmasi
durumunda, katilimcilarin demografik ozelliklerine gore degiskenler ve
iligkileri agisindan herhangi bir farklilik olup olmadigimin da tespit edil-
mesi istenmistir. Bu amaca yonelik olarak arastirmanin temel hipotezi be-
lirlenmis ve asagidaki arastirma modeli olusturulmustur.

1H,: Duygusal zeka ve ¢atisgma yonetimi yontemleri arasindaki iliskide
lider tiye etkilesiminin aracilik rolii vardir.
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Sekil 2. Arastirma Modeli

I Catisma Yonetimi Y8ntemleri I

BUTUNLESTIRME

LIDER UYE ETKILZSIMIR

BASKINLIK

DUYGUSAL ZEKA

UYUM SAGLAMA

UZLASMA

Aragtirmanin  kapsamim Istanbul Universitesi Isletme Iktisadi
Enstitiisii'nde genel isletme, yonetim ve organizasyon, muhasebe ve de-
netim, finans, insan kaynaklar1 yonetimi ve pazarlama gibi ytiksek lisans
programlarinda egitim gormekte olan yaklasik 600 6grenci olusturmak-
tadir. Arastirmada, anket uygulamas: yapilan 6grencilerin bir isletmede
calisiyor olmalari 6nemli bir kosuldur. S6z konusu 6grencilerin tamamina
anket formu dagitilmis ancak bazi kisilerin bir iste ¢alismamalar: ya da
anket uygulamasi yapildig1 zaman igerisinde okulda olmamalari nedeniy-
le 338 anket cevaplanmistir. Arastirma, 338 Ogrencinin 6lgme araglarina
kendilerini degerlendirme ile ilgili verdikleri cevaplarla sinirhidir. Ulasilan
sonugclar herhangi bir genellemeyi icermemekte, sadece arastirma yapilan
ornekleme iligkin sonugclar1 ortaya koymaktadir.

5.2. Arastirmanin Yontemi

Arastirmanin verileri anket yontemi ile elde edilmistir. Arastirmanin
kapsamini olusturan kisilere anketler elden ulastirilarak cevap alimmis-
tir. Yapilan literatiir taramasi sonucunda belirlenen duygusal zeka, lider
tiye etkilesimi ve catisma yonetimi Slgeklerine dayanarak bir anket for-
mu hazirlanmistir. S6z konusu Slgekler literatiirde en yaygin kullanilan
ve arastirmacilar tarafindan bircok kez giivenirlilik ve gecerliligi test edil-
mis Olcekler olmasi dolayisiyla tercih edilmistir. Anket formunda yer alan
ilk boliim, katilimcilarin demografik 6zelliklerini belirlemeye yoneliktir.
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Anket formunun ikinci boliimiinde yer alan 79 ifade ise, arastirmanin {ig
degiskenine yonelik olgeklere iliskin ifadelerdir. Bu ifadeler “kesinlikle
katiliyorum (5), katiliyorum (4), ne katilryorum ne katilmiyorum (3), katil-
miyorum (2), kesinlikle katilmiyorum (1)” seklinde besli Likert tipi 6lcek
kullanilarak hazirlanmistir.

Arastirmaya katilan bireylerin duygusal zeka diizeylerini 6l¢mek ama-
cyla Schutte (1998) tarafindan gelistirilmis olan “Duygusal Zeka Olgegi”
kullanilmigtir. Olgek tek boyuttan ve 33 ifadeden olusmaktadir. Lider iiye
etkilesimi kalitesini 6l¢mek amaciyla Liden ve Maslyn (1998) tarafindan
gelistirilmis olan “Lider-Uye Etkilesimi” 6lceginden yararlamlmistir. Bu
oOlcek etki, sadakat, katki ve profesyonel saygi olmak {izere dort boyuttan
olugsmaktadir. Olgek, etki boyutu ii¢ ifade, sadakat boyutu iic ifade, kat-
ki boyutu iki ifade ve profesyonel saygi boyutu ise {i¢ ifade olmak tizere
toplam 11 ifadeden olugmaktadir. Astlarin iistleriyle olan catismalarini
yonetmede hangi yontemi kullandiklarini 6l¢gmek iizere, Rahim (1983) ta-
rafindan gelistirilmis olan “Catisma Yonetimi” 6lgegi kullanilmistir. S6z
konusu Olgek bes ayri ¢atisma yOnetimi yontemi oldugunu kabul etmis
olup, bu yontemler biitiinlestirme, kaginma, uzlasma, uyum saglama ve
baskinlik yontemleridir. Her bir yontem 7 ifade ile 6l¢iilmekte olup dlgek
toplam olarak 35 ifadeden olusmaktadir.

5.3. Arastirma Verilerinin Analizi

Arastirmaya katilan kisilerden elde edilen veriler SPSS 20.0 ve WinBugs
programlar ile analize tabi tutulmustur. Bunun yaninda, degiskenlere
iliskin ortalamalarin anlaml olup olmadigini test etmek amaciyla Tek Or-
neklem t-Testi ve katihimcilarin demografik 6zelliklerine gore tiim degis-
kenler agisindan farklilik olup olmadigmi belirlemek amaciyla Bagimsiz
Orneklem t-Testi yapilmistir. Daha sonra degiskenler arast iliskileri incele-
mek amaciyla SPSS programi icin, M. Murat Yaslioglu'nun, aract degisken
etkisini dlgmek tizere kullanilan Sobel® teknigini temel alarak SPSS icin
gelistirdigi ve “yol diyagram1” eki (script) kullanilmistir.

Arastirmada ilk olarak degiskenlere iliskin Olceklerin igsel tutarlilig:
Cronbach’s Alpha giivenilirlik katsayisinin hesaplanmasiyla test edilmis-
tir. Duygusal zeka 6lceginin giivenilirlik katsayis1 0,92, lider tiye etkilesimi
Olgeginin giivenilirlik katsayisi 0,93 ve catisma yOnetimi yontemlerinden
biitiinlestirmenin giivenilirlik katsayis1 0,86, kaginma yontemi 0,85, bas-

66 E. Michael Sobel, “Asymptotic Confidence Intervals For Indirect Effects in Structural
Equation Models”, Sociological Methodology, Vol.13, 1982, 5.290-312.
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kinlik 0,73, uyum saglama 0,78 ve uzlasma yontemine iliskin 6lcegin gii-
venilirlik katsayis1 ise 0,80'dir. Olcekler daha éncedeki calismalarda test
edilmis olmasina ragmen, tanimlayici faktor analizi yapilmak suretiyle
Olceklerin yapisal gegerliliginin stnanmas1 uygun goriilmiis ve bu dog-
rultuda SPSS paket programu vasitasiyla “Principal Axis” ve “Orthogonal
Rotasyon (Varimax)” yontemleri kullanilarak analiz gerceklestirilmistir.
Olgeklerin faktor yapilari tek tek incelenmis ve orijinal faktor yapilarmimn
korundugu gozlenmistir. Agiklanan varyanslarin tekli ve ¢coklu tiim faktor
yapilar1 i¢in %60-%88 araliginda oldugu bulunmustur. Giivenilirligin testi
ve yapisal gecerliligin ssnanmasindan sonra analizlere gegilmistir.

Arastirmadaki katilimecr grubunun demografik 6zelliklerine yonelik
frekans ve yiizde dagihimlarma bakildiginda, arastirmaya katilan caligan-
larin %45’i kadin ve %551 erkektir. Katiimcilarin yas ortalamasi 27 olup,
yaslar1 20 ile 55 arasinda degismektedir. Katilimcilarin mesleki kidem sii-
releri i¢ farkli grup altinda ele alinmistir ve %76’sini 1 ile 5 yildir calisanlar
olusturmaktadir. Katilimcilarin %401 yénetim gorevi icermeyen pozisyon-
da, %17’si alt diizey yonetici, %26's1 orta diizey yonetici ve %6’s1 da iist
diizey yoOnetici pozisyonunda ¢alismaktadir.

Duygusal zeka, lider iiye etkilesimi ve catisma yonetimi yontemleri
degiskenlerinin ortalamanin {izerinde oldugunu kanitlayabilmek {izere,
ortalamalarin istatistiki anlamliliklarini test etmek amaciyla Tek Ornek-
lem t-Testi (One Sample t-Test) yapilmistir. Duygusal zeka ve lider iiye et-
kilesimi icin orta nokta olarak 3,5 degeri, catisma yonetimi yontemleri i¢in
ise orta nokta degeri olarak 3 kabul edilmistir®”. Hem kadin hem erkek
orneklem gruplari igin ayr1 ayr1 yapilan Tek Orneklem t-Testi sonucunda
degiskenlerin ortalama degerleri incelendiginde (Tablo 1), kadin ve erkek
orneklem sayilarmin denk oldugu, her iki grubunda duygusal zeka or-
talamalarmin 4’e ¢ok yakin ve ortalamanin tizerinde oldugu, fakat lider
iiye etkilesimi kalitesinin ancak ortalama deger ile ayn1 seviyede kaldig:
goriilmiistiir. Katilimcilarin gatisma yontemlerinden hangilerini kullan-
diklarini degerlendirmek amaciyla yine kadin ve erkek katilimcilar igin iki
ayr1 olmak tizere gatisma yontemleri birer birer ele alinarak yapilan Tek
Orneklem t-Testi sonucu, katilimeilarm tiim{iniin bu gatisma yéntemleri-
ni kullandiklar: istatistiki agidan onaylanmistir. Tablo 1’deki ortalamalar
incelendiginde ise kadn, erkek ve her iki grup agisindan en biiyiik agirh-

67 Likert tipi 5'li 0lcegin orta noktasi olarak “ne katiliyorum ne katilmiyorum” alimustir.
“Katiltyorum” degeri 4'tiir. Dolayisiyla LMX icin 3,5'tan baslayarak orta {istii yorumu
yapmak dogru olacaktir. Catisma yonetimi igin ise 6nemli olan ¢atisma yonetiminin var-
1g1 oldugundan orta nokta alinan 3’iin iizerindeki her deger o ¢atisma yonetimi yonte-
minin varligina isaret edecektir.
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gin “biitlinlestirme” ¢atisma ydnetimi yontemine verildigi goriilmektedir.
Bagimsiz Orneklem t-Testi (Independent Samples t-Test) sonucu, kadin
ve erkeklerin catisma yonetimi yontemlerini kullanmalar1 agisindan “bii-
tiinlestirme” yontemine yonelik farklilik olustugu goriilmiistiir (t=3,029,
p<0,05). Bu farkliliga gore, kadinlarin ¢atisma yonetimi yontemlerinden
biitiinlestirme yontemini daha ¢ok kullandigini sdylemek miimkiindiir
(Ortalamalar farki = 0,2482).

Tablo 1. Ornekleme iliskin Ortalamalar

Std Ortalama
Cinsiyet | N |Ortalama Sa n.1a Farki
p (kadin-erkek)
Duygusal Zeka Kadin 150 3,9546 ,42427
(DZ) Erkek 187 3,8943 ,48355 0,0603
Toplam 337 3,9219 ,45798
Lider I"Jye Etki- Kadin 150 3,4527 ,80802 01210
lesimi (LMX) | Erkek | 187| 35746/ 93017 :
Toplam 337 3,5207 ,87745
Kadin 150 4,0295 ,71520
Biitiinlestirme | Erkek 187  3,7813| 77294 0,2482

Toplam 337 3,8946| 75755
Kadin 150 3,7011 ,83797

Kaginma Erkek 187 3,5472| 92973 0,1539
Toplam 337 3,6193| ,89319

Kadin 150 3,3467 | ,76979

Baskinlik Erkek 187 3,4513| 75230 -0,1046
Toplam 337 3,4077| 76158
Kadin 150 3,4178| 75647

Uyum Saglama | Erkek 187 3,4893| 70364 -0,0715

Toplam 337 3,4596 , 72734
Kadin 150 3,6724 ,68393

Uzlagma Erkek 187 3,6585| 66401 0,0139
Toplam 337 3,6669| 67226

Duygusal zeka, lider iiye etkilesimi ve gatisma durumunda astlarin
iistlerine kars1 uyguladiklari ¢atisma yonetimi yontemleri arasindaki ilis-
kileri tespit etmek amaciyla Sobel (1982) metodu ile modelin testi yapil-
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muistir. Model testi asamasinda toplam orneklem tizerinden test yapilirken
ayni zamanda kadin ve erkek orneklem olarak ayristirma yapilmis ve te-
mel hipotezde 6ne siirtilen iligkiler baglaminda bir farklilik olup olmadig:
da incelenmistir. Ortalama degerler dogrultusunda biitiinlesme disindaki
catisma yonetimi yontemleri arasinda cinsiyet agisindan fark olmasa dahi
degiskenlerin birbirleri ile iliskileri ele alindiginda kadin ve erkek 6rnek-
lemlerde farkli iligskisel sonuglara ulasilmistir.

Tablo 2. Duygusal Zeka, Lider Uye Etkilesimi ve Catisma Yonetimi
Yontemleri Arasindaki iliskiler

Erkek Kadmn Toplam
Regresyon Yiikleri ve R? | Reg. ) Reg. » | Reg. )
degerleri viiki | ®) | vaka | ) | vaka | ®)
*% *3% 3%
DZ > LMX 0,414*| 0,047 0,668 0,560
BUTUNLES. 0,121 0,116
0,122 0,000 | 0,260** 0,193**

LMX ---> TIRME

5% 3% 3%
D7 > BASKINLIK 0,489 0,073|0,538**| 0,120| 0,513 0,095

UYUM SAG-
DZ ---> LAMA

BUTUNLES-
DZ  ---> TIRME

0,216| 0,019| 0,246*| 0,029 0,242**| 0,023

0,261*| 0,052|0,311**| 0,034 |0,329**| 0,070

% L %
DZ  —> UZLASMA 0,559 0,120|0,445**| 0,105 0,489 0,111

-0,024| 0,000|0,444**| 0,053 |0,279**| 0,021

DZ --> KACINMA
* p<0,05 ** p<0,01

Yapilan analiz sonucu elde edilen (Tablo 2) regresyon yiikii siitununda
yazan degerler, degiskenler arasi iliskinin boyutunu ifade etmektedir. R
degerleri ise regresyon katsayisini, bagka bir deyisle degiskenlerin birbir-
lerini etkileme oranlarini gostermektedir. Bu dogrultuda, degiskenler aras:
iligkiler incelendiginde, katilimcilarin duygusal zekast ile iisteleriyle olan
etkilesimleri arasinda anlamli ve orta diizeyde (b=0,560) bir iliski oldugu,
kadinlarda bu iligskinin erkeklere oranla daha yiiksek oldugu goriilmekte-
dir. (b, ,,=0,668, b _=0,414).

kadin erkek
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Katilimcilarin duygusal zekasi ile iistleriyle catistiklarinda ¢atismay:
¢ozebilmek icin kullandiklar1 tiim ¢atisma yonetimi yontemleri arasinda
anlamh iliskiler bulunmustur. Kadmn katilimcilarda, duygusal zeka ile
baskinlik (b=0,538), uzlasma (b=0,445) ve ka¢inma (b=0,444) yontemleri
arasinda orta diizeyde, duygusal zeka ile biitiinlesme (b=0,311) ve uyum
saglama (b=0,246) yontemlerinde ise daha diisiik diizeyde pozitif anlaml
iligkiler goriilmektedir. Erkek katihimcilarda ise, duygusal zeka ile uzlagsma
(b=0,559) ve baskinlik (b=0,489) yontemlerinde orta diizeyde, biitiinlesme
yontemi (b= 0,261) ile zayif diizeyde pozitif iligkiler bulunmus, duygusal
zeka ile uyum saglama ve kacinma yontemleri arasinda ise anlaml iliski
cikmamustir. Erkeklerde duygusal zeka ile uzlasma arasindaki iliski kadin-
lara gore daha yiiksek, kadinlarda ise duygusal zeka ile baskinlik yontemi
iligkisi erkeklere gore daha ytiksektir.

Diger taraftan, tiim katihmcilar agisindan, lider ve {iye arasindaki et-
kilesimin gatisma yOnetimi yontemlerinden sadece biitiinlestirme ile ara-
sinda diisiik diizeyde, pozitif anlaml bir iliskisi (b=0,193) s6z konusudur.
Erkek katilimcilarda bu iliski anlamli ¢itkmadigi, kadin katiimcilarda ise,
iliskinin dfisiik diizeyde de olsa anlamli ve pozitif yonde (b=0,260) oldugu
gozlemlenmistir.

Kisaca, tiim katilimcilar agisindan sonuglara bakildiginda, duygusal
zeka, lider iiye etkilesimi ve gatisma yOnetimi yontemleri arasinda pozitif
yonde ve anlamli iligkiler oldugu gozlemlenmistir. Duygusal zeka ile ¢atis-
ma yonetimi yontemleri iligkiler agisindan degerlendirildiginde, en yiiksek
oran “baskinlik” yontemi ve uzlasma yontemlerinde izlenmistir. Baskinlik
yontemi ile duygusal zeka arasindaki iligkinin kadimn katilimcilarda daha
yiiksek oldugu, uzlasma yontemi ile duygusal zeka arasindaki iliskinin
ise erkek katilimcilarda daha yiiksek oldugu saptanmistir. Erkek katilim-
cilarda duygusal zeka ile uyum saglama ve kaginma yontemleri arasinda
iliski ¢tkmamuis, kadin katilimcilarda ise duygusal zeka ile ¢atisma yon-
temlerinin tiimii arasinda iliski oldugu goriilmiistiir. Diger taraftan, tim
katilimcilarda duygusal zeka ile lider {iye etkilesimi arasinda iliski oldugu
ancak kadinlarda bu iliskinin erkeklere gore daha yiiksek oldugunu da
sOylemek miimkiindiir. Lider {iye etkilesimi ile catisma yontemlerinden
sadece biitiinlesme yontemi arasinda iliski saptanmis, ancak bu iliski er-
kek katilimcilarda s6z konusu olmamastir.

Aragtirmanin modeli dogrultusunda lider iiye etkilesimi degiskeni-
nin duygusal zeka ile ¢atisma yonetimi yontemleri arasinda aracilik rolii
istlenip listlenmediginin arastirilmasi s6z konusu oldugundan, duygusal
zekanin catisma yonetimi yontemleri tizerindeki direkt ve lider tiye etkile-
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siminin kalitesini etkilemek suretiyle olusturdugu dolayl etkileri arastiril-
mugstir (bkz: Tablo 3). Degiskenler arasi etkiye yonelik ¢oklu regresyonlarin
kareleri toplamina (R?) bakildiginda regresyon denklemlerinin tiimiinde
zayif etkiler oldugu gozlenmektedir (R? maks:0,121; min:0,047)

Tablo 3. Duygusal Zeka ve Lider Uye Etkilesiminin Biitiinlestirme
Yontemi Uzerindeki Direkt ve Dolayl Etkileri

Erkek Kadin Toplam

Dolayl
Etki

Dz |LMX| DZ |[LMX| DZ |LMX | DZ |LMX| DZ |LMX| DZ |[LMX

Direkt Etki Direkt Etki | Dolayli Etki | Direkt Etki | Dolayli Etki

Biitiinlestirme|0,261%|0,122(0,050|0,000(0,311* 0,260%| 0,174*|0,000 0,329%(0,193*| 0,108*|0,000

* p<0,05

Yapilan analizler sonucu, duygusal zekanin ¢atisma yonetimi yontem-
lerinden biitiinlestirme yontemi tizerinde (b=0,329) direkt etkisi gozlenir-
ken lider tiye etkilesiminin biitiinlestirme yontemi iizerindeki direkt etkisi
(b=0,193) olarak hesaplanmistir. Diger taraftan, duygusal zekanin, lider
tiye etkilesiminin kalitesini etkilemek suretiyle biitiinlestirme yontemi
tizerinde dolayl etkiye (b=0,108) sahip oldugu goriilmiistiir. Tablo 3'teki
bu degerler, lider iiye etkilesiminin duygusal zeka ile biitiinlestirme yon-
temi arasindaki iliskide kismi aracilik etkisi oldugunu ortaya koymakta-
dir. Baska bir deyisle duygusal zekanin biitiinlestirme yontemi tizerindeki
toplam etkisinin (b=0,437) bir kismi (b=0,108); duygusal zekanin, lider {iye
etkilesimi kalitesini etkilemesi suretiyle ortaya ¢ikmaktadir. Katilimcilar
cinsiyetlerine gore ayr1 ayri ele alinarak degerlendirildiginde, kadin kati-
Iimcilarda bu etkiye rastlanirken, erkek katilimcilar s6z konusu oldugun-
da bu dolayl etkiden s6z edilememektedir.

6. Sonuclar ve Degerlendirme

Istanbul Universitesi Isletme Iktisad1 Enstitiisii'nde yliksek lisans yapan
ve ayni zamanda bir isletmede ¢alismakta olan kisilere yonelik bu ¢alis-
mada, katihmcilarin duygusal zekalari ile iistleriyle catisma durumunda
kaldiklarinda uyguladiklari catisma yonetimi yontemleri arasindaki iliski-
de lider tiye etkilesiminin roliiniin incelenmesi, katilimcilarin demografik
ozelliklerine gore degiskenler ve iligkilerin farklilik gosterip gostermedigi-
nin arastirilmasi sonucu asagidaki sonuglara ulasilmistir.
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Bu sonuglara gore, katilimcilarin ortalamanin tizerinde duygusal zeka-
ya sahip oldugunu, liderleriyle/yoneticileriyle etkilesimlerinin kalitesinin
yine ortalama diizeyin iizerinde oldugu, iistleriyle ¢atisma durumunda
kaldiklarinda catismay1 yonetebilmek i¢in zaman zaman biitiinlesme, uz-
lasma, kaginma, uyum saglama ve baskinlik yontemlerinden birini kullan-
diklarini sdylemek miimkiindiir. Katilimcilarin yaslari, kidem siireleri ve
is yerinde bulundugu pozisyonlarina gore duygusal zeka, lider {iye etkile-
simi ve kullandiklar1 ¢catisma yonetimi yontemleri anlamli sekilde farklilik
yaratmadig: gibi, cinsiyet degiskeni agisindan da yine kisilerin duygusal
zekalarinda ve lider iiye etkilesimi kalitesinde anlaml farkliliklar ortaya
citkmamustir. Duygusal zeka kisilerin duygularini iyi yonetebilmesi ve
kontrol edebilmesi anlamina gelmekte olup, katilimcilarin kadin ve erkek
olmalar1 duygusal zeka diizeyleri agisindan anlamli bir farklilasma gos-
termemektedir. Benzer sekilde yine kisilerin kadin ve erkek olmalari iist-
leriyle aralarindaki iliskinin kalitesini de farklilastirmamaktadir. Ote yan-
dan catisma yOnetimi yontemlerinden yalnizca biitiinlestirme yonteminde
cinsiyet agisindan anlaml farklilik oldugu, kadinlarin biitiinlestirme yon-
temini erkeklere oranla daha ¢ok kullandig1 gézlenmistir. Biitiinlestirme
yonteminin, ¢atisma yasayan taraflarin ortak bir ¢6ziim yolu bulabilmek
amaciyla goriis farkhiliklarinin biitiinlestirilmesi igin iletisimdeki etkinli-
gin ve igbirliginin saglanmas: anlamina gelmekte oldugu dikkate alindi-
ginda, iistleriyle catisma yasayan kadinlarin erkek ¢alisanlardan daha ¢ok,
ortak bir ¢oziim yolu bulabilmek i¢in goriis farkliliklarini biitiinlestirmek
amactyla tistleriyle iletisim kurma ve isbirligi yapma g¢abalarina giristigini
sOylemek miimkiindiir.

Katilimcilarin duygusal zeka ile liderleriyle olan etkilesimleri arasin-
da, anlamli ve orta seviyede pozitif yonlii iliskiler oldugu goriilmiistiir.
Lider ile iiye arasindaki iliskinin kalitesinin, hem liderin hem de astin
kisisel ozelliklerinden etkilendigi varsayildiginda, kisinin duygusal zeka
diizeyinin lideri ya da yoneticisi arasindaki iliskide énemli rol oynadigi-
n1 vurgulamak yanlis olmayacaktir; arastirmanin sonuglar: da, duygusal
zeka diizeyinin lider iiye etkilesimi kalitesi ile pozitif yonde iliskisinin
olmasi bu durumu destekler niteliktedir. Duygusal zeka ve lider {iye et-
kilesimi arasindaki iliskinin derecesi kadin katilimcilarda erkeklere gore
biraz daha yiiksektir, bu durum kadinlarin duygusal zeka seviyelerinin
tistleri ile etkilesimlerinin kalitesinde erkeklere gore daha etkin bir faktor
oldugunu gostermektedir.

Benzer sekilde, kisilerin uyguladiklar: catisma yonetimi yontemlerinin
de kisisel 6zelliklere gore degiskenlik gosterebilecegi asikar bir durumdur.
Bu baglamda duygusal zeka ile ¢atisma yonetimi yontemleri arasinda yine
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katilimcilar agisindan anlamli iligkiler bulunmustur. Katilimailar, tistleriy-
le catisma yasadiklarinda ¢atismay1 yonetmede daha ¢ok biitiinlesme yon-
temini tercih etmelerine ragmen, ¢atisma yontemleri duygusal zeka ile ilis-
kilendirildiginde, duygusal zeka ile en yiiksek iliski baskinlik ve uzlasma
yontemleri arasinda bulunmustur. Kadinlarda duygusal zeka ile baskinlik
yontemi arasindaki iliski daha ytiiksek iken erkeklerde, duygusal zeka ile
uzlasma yOntemi arasindaki iliski daha yiiksek ¢ikmistir. Diger taraftan,
erkek katilimcilardan farkli olarak, kadm katilimcilarin duygusal zekast,
ustleriyle olan ¢atismalarda uyum saglama yontemine de basvurmasimi
saglamaktadir. Bu durumda, kadin ve erkegin c¢atisma yonetiminde duy-
gusal zekalar1 tarafindan farkli yonlendirildikleri seklinde bir yorum yapi-
labilir. Toplumumuzda, genel olarak kadinin baski altinda oldugu dikkate
alindiginda, isinde daha basarili olmak igin ¢alisirken lisans iistii egitimi-
ne devam kadin, yoneticisiyle bir ¢atisma yasadiginda, kendini korumak
amaciyla duygusal zekasi onu, iistiine karsi baskin olma, bunu gercek-
lestiremeyecegi durumlarda da uyum saglama yontemine yonelttigi soy-
lenebilir. Erkegin catisma ortaminda, genellikle sergiledigi sert tavrinin
duygusal zekas: sayesinde iistil ile daha uzlasici bir tavra doniistiigii de
distintilebilir.

Katilimcilar agisindan, lider ve iiye arasindaki etkilesimin ¢atisma yo-
netimi yontemlerinden sadece biitiinlestirme ile arasinda anlaml iligkile-
rin varhigi gozlenmektedir. Bu iliski erkek katilimcilar agisindan anlaml
¢ikmamakla beraber, kadin katilimcilar ele alindiginda iliskinin anlamh
ve pozitif yonde oldugu tespit edilmistir. Yonetici ile ast1 arasindaki iligki-
nin kalitesinin, astlarin yoneticileri ile etkin bir iletisim kurarak ve isbirligi
yolu ile catismay1 ¢ozmeye calisacagi ya da iliskinin iki yonli oldugu dii-
siiniildiigiinde, iletisim ve isbirligi yolu ile ¢atigsmay1 ¢6zen astlarin yone-
ticisi ile aralarindaki etkilesimin kalitesinin artabilecegi ve bu konuda da
kadinlarin nispeten basarili oldugu soylenebilir.

Arastirmanin temel hipotezi lider iiye etkilesiminin, duygusal zeka
ve catisma yontemleri arasindaki aracilik roliiniin belirlenmesidir. Ancak
lider iiye etkilesimi ile sadece biitiinlestirme boyutunda anlaml iliskiler
bulundugu icin diger catisma yonetimi yontemlerinde lider {iye etkilegimi
degiskeninin aracilik rolii tistlenmesi soz konusu degildir. Arastirmada,
duygusal zekanin biitiinlestirme yontemi tizerinde direkt etkisinin yanin-
da dolayli bir etkiye de sahip oldugu goriilmiistiir. Burada sozii edilen
dolayli etki, lider ve ast1 arasindaki iligki aracilig1 ile duygusal zekanin
biitiinlestirme tizerindeki etkisidir. Istatistiki olarak anlamli ¢ikan kismi
dolayli aracilik etkisi; duygusal zekanin biitiinlestirme {izerindeki etkisi-
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nin bir kisminin lider {iye etkilesimi kalitesinin etkilemek suretiyle gercek-
lestigini gostermektedir. Bu durum, kisinin duygularmin farkinda olmas:
ve duygularini yonetebilme yetenegine sahip olmasi, istleriyle olan iligki-
lerinde bir anlasmazlik yasadiginda bu anlasmazligi kendi isteklerinden
odiin vermeden ve karsisindakinin isteklerini de géz ardi etmeyerek isbir-
ligi yapma yolu ile ¢ozebilmesini saglamaktadir seklinde yorumlanabilir.
Biitlinlestirme yontemi icin goriis farkliliklarinin biitiinlestirilmesindeki
en Onemli unsur iletisimin etkinliginin saglanmasidir. Agik iletisim sa-
yesinde taraflar duygu ve diisiincelerini rahatga ortaya koyabilir ve tarti-
sabilirse daha az gerilim yasanabilir. Duygusal zekanin etkisi ile artmasi
beklenen lider iiye etkilesiminin kalitesi, iletisimi de iyilestireceginden,
kisileri biitiinlestirme yontemine yoneltmesi beklenen durumdur. Arastir-
manin ilging sonuglarindan biri, bu etkinin erkek katilimcilar agisindan
izlenmemis olmasidir. Bu etkinin erkek katilimeilar icin goriilmemis olma-
s1, erkeklerin duygulariyla yonlendirdikleri iliskilerinin, catisma yontemi
secimlerinde etkili olmadig: seklinde yorumlanabilir.

Elde edilen sonuglarin arastirmaya katilan kisilerin egitim seviyeleri-
nin yiiksek olmasindan etkilenmis oldugu diistiniilmektedir. Ciinkii ca-
tisma yOnetimi yontemi olarak tiim ydntemlerin (biitiinlestirme, uzlasma,
kaginma, uyum saglama, ve baskin olma) zaman zaman kullanildig1 ve
duygusal zeka ile her biri arasinda iligkiler oldugu goriilmiis olsa da, hatta
duygusal zeka ile baskinlik ve uzlasma ydntemleri arasinda diger ¢atisma
yontemlerine gore daha yiiksek iliski ¢ikmis olsa da, lider tiye etkilesimi-
nin sadece biitiinlestirme yontemi ile iligkili oldugu bulunmustur. Bagka
bir deyisle, iistleriyle catisma durumunda kalan astlar sorunu ¢dzmek igin
bazen goriis farkliliklarinin giderilmesine yonelik isbirligi yaparak, bazen
de karsilikli ¢ikarlar1 goz ontinde bulundurarak, 6zellikle de kendi istek-
lerini 6nemli derecede 6n planda tutarak, ya da ¢atismay1 gormezden ge-
lerek ya da boyun egme gibi davranslar gostererek, catismay1 ¢ozebilme
yolunu secerken, kisilerin duygusal zekalar1 onlar1 daha ¢ok baskinlik ve
uzlagma yontemini se¢mesine yonlendirmekte, kisilerin lider ya da yone-
ticileri arasindaki olumlu iligkileri de, catismalar1 ¢ozmede biitiinlestirme
yontemini tercih etmelerine kismen de olsa aracilik etmektedir. Diger bir
ifade ile, yonetici ile astin birbirleriyle kurdugu iligski dogrultusunda as-
tin kendini giivende hissetmesi, yoneticisinin yolunda gitmeyen durumda
yaninda olacagini bilmesi, yoneticisini is kimliginden bagimsiz bir birey
olarak begenmesi, iistiiniin takdirini kazanmasi, ast ile iistiin karsilikh
olarak birbirlerine saygi duymasi, astin herhangi bir catisma durumunda
yine tistiiyle karsilikli konusarak, isbirligine giderek ¢atismay1 ¢ozmesine
kismen de olsa neden olmaktadir.
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Ancak bu durum, kadin ve erkek katilimcilar agisindan ayr ayr1 de-
gerlendirildiginde, sonuglarin farklilik gosterdigi, erkek katihmcilar agi-
sindan lider iiye etkilesimi ve catisma yonetimi yontemleri arasinda bir
iliski bulunmadig, kadin katilimcilarda ise, iistleriyle olumlu iletisimleri-
nin onlarla yasadiklar catismay1 gidermede, biitiinlesme yonetimini kul-
lanmalarina etki ettigi goriilmiistiir. Diger taraftan, yine erkek katilimci-
lardan farkli olarak, kadin katilimcilarin sahip olduklar: duygusal zekalar:
sayesinde {istleriyle ¢atismalarmi ¢ozerken biitiinlesme yontemini tercih
etmelerinde {istleriyle olan etkilesimin dolayli de olsa araci rolii oldugu
tespit edilmistir.

Ozetle, egitim seviyesi yiiksek kisileri kapsayan, duygusal zeka, lider
tiye etkilesimi ve gatisma yonetimi yontemlerini inceleyen bu arastirma-
da, ortalaman tizerinde bir duygusal zekaya sahip, iistleriyle olumlu bir
iletisim kurmus, tistleriyle karsilikli giiven ve sayg1 ortami olusmus kati-
limcilarin 6zellikle kadin katilimcilarin, tistleriyle catisma yasadiklarinda,
ortak bir ¢6ziim yolu bulabilmek ve goriis farkliliklarinin biitiinlestirilme-
sini saglayabilmek icin tistleriyle igbirligi yaparak, bilgi alisverisinde bu-
lunarak, aralarinda etkin bir iletisim kurmaya c¢alisarak taraflarin duygu
ve diisiincelerini rahatga ortaya koyabilecegi bir yol arayarak catigmay1
¢ozmeye calistiklarini sdylemek miimkiindiir.

Yapilan calisma, belli bir katilimct grubu ele alinarak gerceklestirildi-
ginden herhangi bir genelleme icermemektedir. Daha genis bir katilimci
grubuna benzer uygulamanin yapilmasi ile ¢calismanin daha genellenebilir
sonuglara ulasacag: diisiiniilmektedir. Diger taraftan, farkli egitim durum-
larindaki katilimcilarin 6zellikle mavi yakali ¢alisanlarin ¢alismaya dahil
edilmesi ve yoresel farkliliklarin da dikkate alinmasi, ¢alismay1 daha farkl
sonuglara gotiirebilir. Ayrica, gelecekte yapilacak ¢alismalarda, ¢alismanin
lider ya da yonetici konumunda olan kisilerin duygusal zekalarmnin ast-
lartyla ¢atisma durumunda segecekleri yontemi nasil etkileyecegi ve bu
etkide lider tiye etkilesiminin nasil rol alacag: da incelenebilir. Bu ¢alisma
farkli bir bakis agisiyla; sadece orgiit igindeki iligkiler acisindan degil, or-
giitlerin disa yonelik iligkileri acisindan da ele alinarak duygusal zekanin
catisma konusundaki iliskileri nasil yonlendirebileceginin test edildigi bir
arastirma seklinde gelistirilebilir.
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Discarding the Failed State Thesis:
Neo-Weberian Institutionalism as an
Alternative Approach to Policy Formulation
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Abstract

States are the only contemporary political organisations that enjoy a
unique legal status under International Law — sovereignty —and do play
a major role in the creation and modification of all other public interna-
tional entities. States exist to provide a decentralised method of deliver-
ing political (public) goods to the citizens living within its designated
territory, and states are assumed as “failed” when they can no longer
deliver these goods, such as security. It is argued that the categorisation
of states as either functioning or failing by donors and policymakers is
reductive, non-contextualised and ahistorical, resulting in a monolithic
coat being thrown over disparate problems that require tailored solu-
tions. Countering the limitations of the failed state thesis, this article
draws on neo-Weberian institutionalism, characterised by the state’s
capacity to provide political goods to its citizens based on its perceiv-
able legitimacy, to provide an alternative approach to policy formulation
utilising Somalia since 1991 as a case study.

Keywords: Failed states; Neo-Weberian institutionalism; Somalia; Se-
curity; Political Goods; Africa

Basarisiz Devlet Tezini Iskartaya Cikarmak: Politika
Yapimina Alternatif Bir Yaklasim Olarak Neo-Weberyan
Kurumsalcilik

Ozet

Devletler, Uluslararast Hukuk altinda benzersiz bir yasal statiiye sa-
hip tek cagdas politik orgiitlerdir ve tiim diger uluslararas: kamu ku-
ruluslarimin olusturulmas: ve degistirilmesinde énemli bir rol oynar-
lar. Devletler, kendi belirlenmis topraklarinda yasayan vatandaslarina
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kamu hizmeti saglamak amaciyla var olurlar ve drnegin giivenlik gibi,
kamu hizmetlerini saglayamadiklarinda ‘basarisiz” olurlar. Devletlerin,
donérler ve politika yapicilar tarafindan, isleyen ya da bagsarisiz olarak
simiflandirilmasinin indirgemeci, baglamsiz ve tarihdisi olusunun, uy-
gun c¢oziimlere ihtiyag duyan birbirinden farkly sorunlarin tektip bir
“ambalajla” sonuclanmasima sebep oldugu iddia edilmektedir. Basarisiz
devlet tezinin sinmirlamalarini goz oniinde bulunduran bu ¢alisma, dev-
letin mesruluguna dayanarak vatandaglarina kamu hizmeti saglayan
devlet kapasitesiyle sekillendirilmis Neo-Weberyan kurumsalcilik iize-
rinde durmakta ve 6rnek calisma olarak da 1991 den bu yana Somali’de-
ki politika yapimina alternative bir bakis acisi getirmektedir.

Anahtar Kelimeler: Basarisiz devlet, Neo-Weberyan kurumsalcilik,
giivenlik, Somali, kamu hizmeti

Introduction

States today are much more varied in their capacity and capability than
they once were'. They are more numerous than they were half a century
ago, and the range of their population sizes, physical endowments, wealth,
productivity, delivery systems, ambitions and attainments is subsequently
much more extensive than ever before. The rise and fall of nation-states is
not new, but in the modern era when nation states constitute the building
blocks of a supposedly legitimate world order the violent disintegration
and conspicuous weakness of selected African, Asian, Oceanic and Latin
American states threaten the very foundations of that system?.

Failed states have been described variously as those that “can no longer
perform the functions required for them to pass as states’;” those that “cannot or
will not safequard minimal civil conditions for their populations: domestic peace,
law and order, and good governance*;” and those in which “public authori-
ties are either unable or unwilling to carry out their end of what Thomas Hobbes
termed the social contract®”. It is argued that the categorisation of states as
either functioning or failing by donors and policymakers is reductive, non-

1 Robert I. Rotberg, ‘Failed States, Collapsed States, Weak States: Causes and Indicators’,
in Robert I. Rotberg (ed.), State Failure and State Weakness in Time of Terror, (Washington
D.C.: Brookings Institution Press, 2003), p. 2.

2 Ibid, p. 1.

3 I William Zartman, ‘Introduction: Posing the Problem of State Collapse’, in I. William
Zartman (ed.), Collapsed States: The Disintegration and Restoration of Legitimate Authority,
(Boulder: Lynne Rienner Publishers, 1995), p. 5.

4 Robert H. Jackson quoted in Jonathan Hill, ‘Beyond the Other? A postcolonial critique of
the failed states thesis’, African Identities, Vol. 3, No. 2, 2005, p. 145.

5  Jean-Germain Gros, ‘“Towards a taxonomy of failed states in the new world order: Deca-
ying Somalia, Liberia, Rwanda and Haiti’, Third World Quarterly, Vol. 17, No. 3, 1996, p.
456.
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contextualised and ahistorical, and Charles Call argues that it results in
a monolithic coat being thrown over disparate problems that require tai-
lored solutions®.

Neo-Weberian institutionalists offer an alternative approach by pro-
viding a more complex literature on state failure, weakness and fragility,
with their principle premise focussing on state capacities’. It is the explicit
aim of this article to analyse the failed states phenomenon from a neo-We-
berian institutionalist perspective, with their premise based on Max We-
ber’s definition of statehood® in terms of the empirical capabilities of the
dominant corporate group in the state to provide political goods, which
in turn is grounded in the concept of positive sovereignty — the state pro-
actively providing its citizens needs. In doing so, the article will highlight
the limitations of the failed states thesis, especially pertaining to African
states, and provide an effective policy response to state failure in the post-
9/11 world order by utilising the case of Somalia.

The origins of the modern inter-state system

For many centuries, societies and smaller groups have endeavoured to
form organisations that provide them with security, access to resources,
social rules and means of continuity’. There are many different ways
of typifying the overall international structure and pattern of relations
among these political communities, and many theoretical perspectives
have evolved over the centuries in a desperate attempt to account for and
explain these different interactions and relations'. Modern international
society comprises the norms, rules, established practices and institutions
that govern the relations among sovereign states. Armstrong suggests that
a sovereign state may be defined as a community occupying a defined ter-

6  Charles T. Call, “The Fallacy of the “Failed State”’, Third World Quarterly, Vol. 29, No. 8,
2008, p. 1495.

7 Mxolisi Notshulwana, ‘State fragility in Africa: Methods chasing problems, or problems
chasing methods in political discourse’, International Journal of African Renaissance Studi-
es, Vol. 6, No. 2, 2011, p. 84.

8  Max Weber, The Theory of Social and Economic Organization, (United States of America:
The Free Press, 1964), p. 56.

9  Kalevi]. Holsti, Taming the Sovereigns: Institutional Change in International Politics, (Camb-
ridge: Cambridge University Press, 2004), p. 28.

10 David Armstrong, ‘The evolution of international society’, in John Baylis, Steve Smith
and Patricia Owens (eds), The Globalization of World Politics: An Introduction to World Poli-
tics, (Oxford: Oxford University Press, 2008), pp. 36-52.
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ritory within which it is able to exercise juridical independence''. Thomson
also defines a state as a set of political institutions that govern within a
delimited territory'

The Peace of Westphalia (1648) is still regarded as one of the most im-
portant multilateral treaties concluded in international relations to date.
Although it was originally created to bring an end to the Thirty Years War
in Europe through the signing of the Treaties of Miinster and Osnabruck, it
is often also referred to as the founding date of the modern state system',
with ideas, practices and norms of modern statehood and sovereignty
fused in the two treaties'. Although some authors, notably Stephen Kras-
ner and Andreas Osiander'®, propagate that a misinterpretation of the
sovereignty principles enshrined in the Peace of Westphalia led to an er-
roneous conception of the origins of the contemporary inter-state system,
characterised by the Westphalian sovereign state model and respect for
non-intervention, this article ascribes to the general understanding that the
inter-state system as we know it in contemporary International Relations
parlance emerged from Europe during the seventeenth century'.

In the wake of the crumbling of the Ottoman and Austro-Hungarian
empires in 1914, fifty-five recognised national polities came into existence.
By the end of the First World War in 1919, there were fifty-nine states and
the number had reached sixty-nine soon after the Second World War in
1950. A decade later, after the attainment of independence in much of Af-
rica, there were ninety national polities recognised as states. After many
more African, Asian and Oceanic territories gained independence, and
due to the implosion of the Soviet Union, the number of states leaped to
191; and if one considers Taiwan as an independent state from China, the
current number of recognised states stands at 196'®. In the past century,

11  Ibid., p.29.

12 Alex Thomson, An Introduction to African Politics, 2" edition, (New York: Routledge,
2009), p. 4.

13 Armstrong, “The evolution of international society’, p.34.

14 Holsti, Taming the Sovereigns: Institutional Change in International Politics, p.42.

15 Stephen D. Krasner, ‘Rethinking the Sovereign State Model’, in Michael Cox, Tim Dunne

and Ken Booth (eds),Empires, Systems and States: Great Transformations in International
Politics, (Cambridge: Cambridge University Press, 2001), pp. 17-34.

16  Andreas Osiander,'Before Sovereignty: Society and Politics in ancien regime Europe’, in
Michael Cox, Tim Dunne and Ken Booth (eds),Empires, Systems and States: Great Trans-
formations in International Politics, (Cambridge: Cambridge University Press, 2001), pp.
119-147.

17 Colin Warbrick, ‘States and Recognition in International Law’, in Malcolm D. Evans
(ed.), International Law, (Oxford: Oxford University Press, 2003), p. 205.

18  United States of America Department of State, Independent States in the World, Bureau of
Intelligence and Research, 2012, http://www.state.gov/s/inr/rls/4250.htm, (accessed: May
3,2013).
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therefore, international politics has experienced a sea-change — from pri-
marily resembling the interactions between empires and kingdom to pri-
marily being concerned with the interaction of nation-state actors.

The modern state’s unique legal status under International Law

Holsti states that statehood is the idea of a state that provides it with its in-
stitutional form". This means that if an entity claiming to be a state fulfils
all of the required criteria for the qualification of statehood®. Definitions
of the state have varied widely and can be regarded as an abstract entity.
States possess a legal persona of their own which means that they natu-
rally have rights and duties under International Law?".

Despite the fact that legal statehood presupposed certain duties of
states, it was (and probably still is) a status worth having and was pursued
by many entities even only controversially satisfying the characteristics for
being a state®. Entities that fulfil the international legal criteria for state-
hood are entitled to claim to be states and subsequently are entitled to
general rights, privileges and immunities. Although the acceptance of a
new state into the international community by means of recognition by the
existing states could be politically motivated, certain factual criteria for the
qualification of statehood have been adopted under International Law?.
The best known formulation of the basic criteria for statehood is contained
in Article 1(1) of the 1933 Montevideo Convention, which declares that*:

The State as a person of international law should possess the following
qualifications: (a) a permanent population; (b) a defined territory; (c) gov-
ernment; and (d) capacity to enter into relations with other States.

States are the only contemporary political organisations that enjoy a
unique legal status — sovereignty — and are instrumental in the creation
and modification of all other public international institutions®. Within the
failed state literature, the decisive criterion of success rather than failure

19 Holsti, Taming the Sovereigns: Institutional Change in International Politics, p.29.
20 Alina Kaczorowska,Public International Law, 4™ edition, (Oxon: Routledge, 2010), p. 177.

21 Martin Van Creveld, The Rise and Decline of the State, (Cambridge: Cambridge University
Press, 1999), p. 1.

22 Warbrick, ‘States and Recognition in International Law’, p. 205.

23 John Dugard,International Law: A South African Perspective, 3' ed, (Cape Town: Juta,
2008), p. 82.

24  Quoted in James Crawford, The Creation of States in International Law, (Oxford: Clarendon
Press, 1979), p. 36.

25 Holsti, Taming the Sovereigns: Institutional Change in International Politics, p. 28.
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is based on the state’s possession of positive sovereignty®. The concept of
positive sovereignty is most closely associated with Robert Jackson and is
based in turn upon Max Weber’s ideal state. According to Jackson then,

positive sovereignty...presupposes capabilities which enable governments
to be their own masters: it is a substantive rather than a formal condition.
A positively sovereign government is one which not only enjoys rights of
non-intervention and other international immunities but also possesses the
wherewithal to provide political goods for its citizens. It is also a govern-
ment that can collaborate with other governments in defence alliances and
similar international arrangements and reciprocate in international com-
merce and finance® .

A successful state, therefore, does not only enjoy international legal
or de jure recognition of its statehood but the government and organs of
the state also possess the capabilities to project and protect their authority
throughout the entirety of its sovereign territory and consequently enter
into collaborative arrangements with other states®. It is exactly this abil-
ity of the government and organs of a state to exert their authority and
enter into international relations with other states that result in them ac-
quiring de facto statehood too, distinguishing them from negatively sover-
eign states. If positive sovereignty is defined as a substantive rather than
a formal condition, then negative sovereignty can be said to represent its
exact opposite. Jackson defines negative sovereignty as “freedom from out-
side interference: a formal-legal condition” but nothing else®. Strong states are
characterised by positive sovereignty, and conversely weak states are char-
acterised by negative sovereignty. In short, the sovereignty of positively
sovereign (or successful) states is both de facto and de jure, whereas the
sovereignty of negatively sovereign states is solely de jure.

States exist to provide a decentralised method of delivering political
(public) goods to the citizens living within its designated territory™®. Politi-
cal goods may be defined as those intangible and hard to quantify claims
that citizens used to make on sovereigns before the birth of the modern
state characterised above, and now make on the state’. They encompass

26 Jonathan Hill, ‘Beyond the Other? A postcolonial critique of the failed states thesis’, Af-
rican Identities, Vol. 3, No. 2, 2005, p. 146.

27 Robert H. Jackson, Quasi-States: Sovereignty, International Relations, and the Third World,
(Cambridge: Cambridge University Press, 1990), p. 29.

28 Hill, ‘Beyond the Other? A postcolonial critique of the failed states thesis’, p. 146.
29  Jackson, Quasi-States: Sovereignty, International Relations, and the Third World, p. 27.
30 Rotberg, ‘Failed States, Collapsed States, Weak States: Causes and Indicators’, p. 2.
31 Ibid., p.3.

226



Discarding the Failed State Thesis: Neo-Weberian Institutionalism as an Alternative Approach to...

expectations, conceivable obligations, inform the local political culture and
combined give content to the social contract between the ruler and the
ruled that is at the core of regime/government and citizenry interactions®.
Rotberg argues that strong states may be distinguished from weak ones,
and weak states from failed or collapsed states according to their perfor-
mance — according to the levels of their effective delivery of most crucial
political goods - based on their possession of positive sovereignty®.

The failed state thesis

Failed states have been described variously as those that “can no longer
perform the functions required for them to pass as states®;” those that “cannot or
will not safequard minimal civil conditions for their populations: domestic peace,
law and order, and good governance®;” and those in which “public authorities
are either unable or unwilling to carry out their end of what Hobbes called the
social contract®®”. Despite their succinctness in describing an exceedingly
complex phenomenon, it is at least possible to identify two central ele-
ments common to each of these definitions. The first is the identification of
failed states as being either unable and/or unwilling to perform the func-
tions that they should, and the second is a definition of what these func-
tions are, namely the provision of welfare, law and order, and security”.
The concept failed state thesis is used in this article to refer to both a par-
ticular explanation about socio-political crisis and to the body of literature
in which this argument is made and developed.

The concept of state failure came to prominence in the early 1990s,
with the case of Somalia, which played a crucial role in shaping analysts’
and scholars’ thoughts about states and state failure®. Joel Migdal’s Strong
Societies and Weak States (1988), is considered as a pivotal work within the
early development of the failed states thesis®. Migdal’s study examined
state capabilities in relation to what tasks a state needs to carry out. He

32 J.Roland Pennock, ‘Political Development, Political Systems, and Political Goods’, World
Politics, Vol. XVIII, 1966, p. 433.

33 Rotberg, ‘Failed States, Collapsed States, Weak States: Causes and Indicators’, p. 2.
34 Zartman, ‘Introduction: Posing the Problem of State Collapse’, p. 5.

35 Jackson quoted in Hill, ‘Beyond the Other? A postcolonial critique of the failed states
thesis’, p. 145.

36 Gros, “Towards a taxonomy of failed states in the new world order: Decaying Somalia,
Liberia, Rwanda and Haiti’, p. 456.

37 Hill, ‘Beyond the Other? A postcolonial critique of the failed states thesis’, p. 145.
38 Call, “The Fallacy of the “Failed State”’, p. 1492.
39 Hill, ‘Beyond the Other? A postcolonial critique of the failed states thesis’, p. 145.
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then evaluated Third World states” capabilities within the context of the
tasks it needs to undertake. For Migdal, capabilities of states include “the
capacities to penetrate society, requlate social relationships, extract resources, and
appropriate or use resources in determined ways. Strong states are those with
high capabilities to complete these tasks, while weak states are on the low end of a
spectrum of capabilities”*.

Jackson argues that the concepts of negative sovereignty and state
failure have only been made possible due to the emergence of a ‘new
sovereignty game’ in the post-Second World War period*. This new phe-
nomenon emerged as a result of new normative regulations within the
international system, resulting in colonial territories gaining indepen-
dence in the name of national self-determination, despite the populations
of these territories not actually conforming to conventional definitions of a
nation*’. The concept of self-determination assumed a very different mean-
ing to that which it possessed prior to the Second World War — the self
referring to a nation which was defined by its political traditions and/or
ethnic distinctiveness — now referring to “artificial ex-colonial ‘jurisdictions’
which were multi-ethnic entities*®”. Jackson’s argument is that the United Na-
tion’s prioritisation of the self-determination of colonial territories, ahead
of concerns regarding the long-term political, material, economic and so-
cial viability of these territories as states, resulted in the possibility of state
failure based on negative sovereignty.

The orthodox interpretation of the failed state thesis is closely linked
to a view of the modern inter-state system that assumes that all states are
essentially alike and therefore function in similar ways*. Based on the pre-
ceding discussions, a state is regarded as successful if it possesses posi-
tive sovereignty enabling it to provide a range of the most crucial political
goods to its citizenry, which in turn increases the legitimacy of the rul-
ing elite, thereby decreasing the probability of state failure. Underpinning
each of the descriptions of a failed state discussed thus far, therefore, are
predetermined definitions of what constitutes a non-failed or successful
state, of what it is that failed states are failing to be.

40 Joel S. Migdal, Strong Societies and Weak States: State-Society Relations and State Capabilities
in the Third World, (Princeton: Princeton University Press, 1988), p. 4.

41 Jackson, Quasi-States: Sovereignty, International Relations, and the Third World, p. 27.
42 Jackson, Quasi-States: Sovereignty, International Relations, and the Third World, p. 77.
43 Ibid., p.77.

44 Morten Boas and Kathleen M. Jennings, *“Failed States” and “State Failure”: Threats or
Opportunities?’, Globalizations, Vol. 4, No. 4, 2007, p. 477.
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The limitations of the failed state thesis

States considered to be functioning are perceived as legitimate actors and
worthy recipients of Western donor assistance, whereas those unable or
unwilling to function according to the standard template tend to be re-
garded with some suspicion. Charles Call laments that the narrow cat-
egorisation of states as either functioning or failing by donors and policy-
makers results in universal responses being applied to disparate problems
requiring tailored solutions®. Call identifies three major deficiencies of the
failed state thesis*.

Excessive aggregation of diverse states and cookie-cutter prescriptions for
‘stronger states’

The most serious problem with the failed state thesis is the problem of
definition, and more specifically of super-aggregation of very diverse sorts
of states and problems®. The annual Failed State Index (2012) published in
collaboration with the Fund for Peace in Foreign Policy magazine includes
41 sub-indicators of state failure, grouped into 12 categories, as diverse
as*:

* Pressures deriving from high population density;

e History of aggrieved communal groups based on recent or past
injustices;

e ‘brain drain’;

e Institutionalised political exclusion;

¢ Adropin GNP;

* The appearance of private militias or guerrillas;
* Increased corruption;

* Higher poverty rates for some ethnic groups;

e Human rights violations;

e Fragmentation of ruling elites based on group lines, etc.

45 Call, “The Fallacy of the “Failed State”’, p. 1495.
46  Ibid., p. 1494-1500.
47 Ibid., p. 1494.

48 The 2012 Failed States Index, Fund for Peace and Foreign Policy, <http://www.foreignpo-
licy.com/failed_states_index_2012_interactive> (accessed May 3, 2013).
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The top 10 states on the 2012 Failed States Index include those as di-
verse as Somalia, the Democratic Republic of the Congo, Zimbabwe, Af-
ghanistan, Haiti, Yemen and Iraq. Given that the symptoms range from
poverty to civil war to ethnic diversity to religious fundamentalism and
displacement, the idea that a single remedy applied to the same state in-
stitutions will cure all problems is flawed. The failed state thesis has led
the Western policy community to apply a blunt instrument of neoliberal
structural adjustment packages to states with three million citizens (e.g.
Liberia) or 200 million (Indonesia), to strong states with limited areas out
of control (Colombia) as much as to weak and legitimate states with low
capacity but high legitimacy (East Timor) or predatory states deliberately
looting the state for personal or corrupt ends (Charles Taylor’s Liberia)®.
Just as the failed state thesis cobbles diverse states together, it tends to lead
to a single prescription for diverse maladies — more order — privileging
policies that will reinforce order and stability instead of prescribing di-
verse and tailored solutions to the contextualised problems of failed states.

Dodging democracy and democratisation

The focus of the failed state thesis on building stronger states obscures an-
other important issue: regimes and their nature™. For those concerned pri-
marily with order, the discourse of states and state building helps to avoid
thorny issues of democratisation, representation, horizontal accountability
and transparency. The cases of post-war democratisation in Haiti, Bosnia,
Kosovo, Cambodia and Liberia, for instance, weakened optimism of lib-
eral interventionists about the ability of democracy to take root in heavily
internationalised operations after war. In societies where ethnic groups ex-
ist in tension or hold disproportionate economic and political power, or
where elites have long exploited the populace without any accountability,
strengthening state institutions without attention to how society will relate
to the state is hazardous®. It is argued that in such states (e.g. Burundi),
deliberate attention needs to be paid not only to the nature of the state
(federal, autonomous, etc.) but also to the regime’s rules of governance, as
issues of governance, electoral rules, justice and group rights will not re-
solve themselves solely through effective state strengthening, but through
deliberate and thoughtful attention.

49 Call, "The Fallacy of the “Failed State”’, p. 1496.
50 Ibid., p. 1497.
51 Ibid., p. 1498.
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Paternalism: Teleological assumptions and Western bias

Call argues that the most self-evident deficiency in the failed state thesis
is the value-based notion of what a state is, and a patronising approach to
scoring states based on those values®. Adam Morton describes the con-
ceptualisation of the failed state in the failed state thesis by government
institutions in the West as representing a pathology of deviancy from the
norms of Western statehood?. Like the modern standard, the successful
state standard of today is based largely on the features of the dominant
Western states, assuming that there is some good endpoint towards which
states should move, and that this movement is somehow natural®**. Un-
derpinning the failed state thesis, therefore, is a European (based on the
modern model of successful statehood) or Western universalism, and it is
the inability of states to replicate the political, economic and social condi-
tions within Western states that has, according to this thesis, resulted in
their failure®. Appeals to forms of authority organised at levels other than
the state — sub-state authority arrangements (tribes, local strongmen) or
transnational authority arrangements (regional authorities) — are not ac-
knowledged even where these may prove more sensible in getting some
states back to some pre-failure status™.

In short, the failed state thesis tends to cloud, and even misleads, clear
analysis, due to the fact that the concept contains culturally specific as-
sumptions about what a successful state should look like and therefore
groups together disparate sorts of states with diverse problems, leading
to narrow and univalent policy prescriptions. Given the limitations of
the failed states thesis, an alternative conception of the phenomenon is
required, and this article will expound the neo-Weberian institutionalism
approach of William Zartman and Robert Rotberg.

Discarding the failed state thesis: Neo-Weberian institutionalism

Neo-Weberian institutionalists base their premise on Max Weber’s defini-
tion of statehood, focussing on the capacity of the state to provide the most
crucial political goods, most notably security, to its citizenry. They further

52 Ibid., p. 1499.

53 Adam D. Morton, ‘The “Failed State” of International Relations’, New Political Economy,
Vol. 10, No. 3, 2005, p. 372.

54 Call, “The Fallacy of the “Failed State”’, p. 1499.
55 Hill, ‘Beyond the Other? A postcolonial critique of the failed states thesis’, p. 148.
56 Call, “The Fallacy of the “Failed State”’, p. 1499.
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assume that the state is distinct from society and that the state must pos-
sess the capacity to resist societal influence to successfully shape society.
States have to demonstrate competence in certain core functions for them
to be regarded as states, and at the base of this approach “is the distinction
between the state’s capacity to force its will on society and capacity to implement
‘proper” policies despite societal resistance” in what Zartman® terms the strong
and hard state. More recently, Rotberg has included state legitimacy with
the neo-Weberian notion of state capacity™:

Nation-states fail because they are convulsed by internal violence and can
no longer deliver positive political goods to their inhabitants. Their govern-
ments lose legitimacy, and the very nature of the particular nation-state
itself becomes illegitimate in the eyes and in the hearts of a growing plural-
ity of its citizens.

Precisely what the differences in the failed state thesis are between
quasi, weak, collapsed and failed states remains unclear and represents
an important ambiguity within the failed state thesis®. Robert Rotberg
(2003) suggests a sliding scale of failure, whereby states move in and out
of the quasi, weak, collapsed and failed categories according to their ever
changing capabilities. Strong states unquestionably control their territories
and subsequently manage to deliver a full range of high quality political
goods to their citizens, by offering high levels of security from political and
criminal violence, ensuring political freedom and civil liberties, and creat-
ing environments conducive to the growth of economic opportunity. Weak
states on the other hand include a broad gamut of states that are “inher-
ently weak due to geographical, physical, or fundamental economic constraints;
basically strong but temporarily or situationally weak because of internal antago-
nisms, management flaws, greed despotism, or external attacks; and a mixture of
the two”®. Failed states are characterised by an inability to control territory,
borders, and internal legal order and security, and they lack the capacity to
provide services to the citizenry, typically due to some form of large-scale
institutional collapse®.

Rotberg argues that there exists a hierarchy of political goods and that
none is as critical and central as the supply of security, especially human

57 Zartman, ‘Introduction: Posing the Problem of State Collapse’, p. 7.

58 Rotberg, ‘Failed States, Collapsed States, Weak States: Causes and Indicators’, p. 1.
59 Hill, ‘Beyond the Other? A postcolonial critique of the failed states thesis’, p. 146.
60 Rotberg, ‘Failed States, Collapsed States, Weak States: Causes and Indicators’, p. 4.

61 Boas and Jennings, “”Failed States” and “State Failure”: Threats or Opportunities?’, p.
477.
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security®. The state’s primary function, therefore, is to provide the citizen-
ry with the political good of security — to prevent cross-border invasions
and infiltrations, and any loss of territory; to eliminate domestic threats to
or attacks upon the national order and social structure; to prevent crime
and any related dangers to domestic human security; and to enable citi-
zens to resolve their disputes with the state and with their fellow inhabit-
ants without recourse to arms or other forms of physical coercion. In turn,
the delivery of a range of other desirable political goods becomes possible
when a reasonable measure of security has been sustained. As Rotberg
suggests, modern states “provide predictable, recognisable, systematised meth-
ods of adjudicating disputes and regqulating both the norms and the prevailing
mores of a particular society or polity,” a political good which usually implies
codes and procedures that together constitute an enforceable system of
rule of law, security of property and inviolable contracts, a functioning
judicial system, and a set of values that legitimise and validate the local
version of fair play®.

The third level of political goods that a state should provide in the hi-
erarchy of political goods encompasses the essential freedoms, including
civil liberties and human rights. The final level in the hierarchy of politi-
cal goods relates to other forms of political goods typically provided by
states and expected by their citizenries, including medical and health care,
schools and educational instruction, physical infrastructure such as roads,
railways and harbours, the promotion of commerce and of civil society.
Considered together, this collection of political goods (roughly rank or-
dered) establishes a set of criteria according to which modern states may
be judged strong, weak or failed®.

The ‘failed state as security threat’ scenario

Boés and Jennings argue that it is difficult to trace the extent to which the
thinking on state failure actually guides policy, or is merely used as a pre-
text for more-or-less intrusive interventions in states deemed weak or pos-
ing a security threat to Western states®. They suggest that the use of state
failure as a pretext has an interesting converse, which is that states not fac-
ing punitive or intrusive policy interventions are typically not referred to

62 Rotberg, ‘Failed States, Collapsed States, Weak States: Causes and Indicators’, p. 3-4.
63 Ibid., p. 3.
64 Ibid., p. 4.

65 Boas and Jennings, “”Failed States” and “State Failure”: Threats or Opportunities?’, p.
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as failed, even when they share some or all of the characteristics ascribed
to those so labelled. This would suggest that the labelling of states as failed
has less to do with a particular state’s functioning and more to do with its
ability and willingness to be a relevant partner for Western countries in
their efforts to guarantee their own security, access to resources, and sup-
port for their security interests.

Africa’s strategic significance as posing a security threat to Western se-
curity interests was raised post-9/11, with then Assistant Secretary of State
for Africa in the Clinton Administration, Susan Rice, describing Africa as
the world’s “soft underbelly for global terrorism”®. Likewise, the September
2002 National Security Strategy of the United States of America also changed
the calculus of Africa’s strategic significance by identifying that “weak
states...can pose as great a danger to our national interests as strong states®.” It
continues and emphasises that: “Poverty does not make poor people into terror-
ists and murderers. Yet poverty, weak institutions, and corruption can make weak
states vulnerable to terrorist networks and drug cartels within their borders”. Un-
fortunately, this analysis is possibly nowhere truer than in Africa, where
poverty and states classified as weak have historically been endemic. It has
been estimated that one-third of sub-Saharan African states were afflicted
by low state capacities by the 1990s, at least temporarily exacerbated by
the process of globalisation with its open and transparent approach to
governance issues, challenging the client-oriented and autocratic nature of
many African economies.

It is abundantly clear from this section that states which are unable to
provide the political good of security to its citizens, as its primary func-
tion, does not only reflect on the weakness of the state institutions (and
the subsequent decrease in legitimacy in the eyes of the populace) and
the insecurity of the state to allow for the delivery of further crucial politi-
cal goods, but it also results in threats being posed to international (and
in particular, Western) security interests. A large number of weak states
or quasi-states, porous borders, widespread poverty, political frustration,
religious radicalism and repression on the African continent combine to
create an environment in which the kind of alienation and radicalism that
can foster both domestic and international terrorism thrives®.

66 Susan Rice, Testimony before the US House Committee on International Relations, November
2001, http://commdocs.house.gov/committees/intlrel/hfa76191.000/hfa76191_0f.htm (ac-
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234



Discarding the Failed State Thesis: Neo-Weberian Institutionalism as an Alternative Approach to...

The African state problematised

On the basis of the preceding discussion it is important to distinguish be-
tween the classic Westphalian state and the African state. Indeed James
Ferguson argues that ‘the state’ may not actually refer to an actor in the Af-
rican context at all®”. Rather he notes it is a name of a process tying togeth-
er a multiplicity of formal and informal power relations. Unlike a classic
Westphalian state, its African counterpart does not possess a monopoly of
coercive force over its territory. Christopher Clapham argued the activities
normally associated with states (such as trading and waging war) are often
exercised by non-state actors on the territory of the formal African state™.

William Zartman (1995) provides an interesting approach for defining
and describing state failure in Africa. Rather than defining the nature of
the phenomenon and then proceeding to examine its occurrence deduc-
tively, he reverses the procedure by developing an initial analysis induc-
tively from a brief empirical review. Zartman suggests that in an attempt
to better understand the causes of state failure, one can return to the rec-
ognition of the two phases of state failure as they occurred in Africa’. The
first phase came in the late 1970s and early 1980s when regimes replacing
the original nationalist generation in Chad, Ghana and Uganda proved
unable to correct the weakness of their predecessors, adding weaknesses
of their own. The new regime showed a greater capability in removing the
nationalist placed in power at independence than in improving on their
governing, resulting in the removal of their legitimacy along with the na-
tionalists as well. Deficient in resources, legitimacy, ability and security,
the state collapsed.

The second wave came in the early 1990s, and is characterised by states
made vulnerable by the fact that they pulled into themselves, conducting
governance for a narrow, often ethnically identifiable few, alienating the
rest of the population for its own benefit”. Interestingly, this phase came
at the same time as the second wave of democratisation on the African
continent, and resulted in a widespread popular movement that claimed
the complement of self-government that independence had only provided
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for partially by a robust civil society reaction. The most notable expression
of this movement was the Sovereign National Conference (CNS, using its
French initials) that, in 12 countries of West and Central Africa took sover-
eignty away from the authoritarian ruler and at the hands of civil society
organisations wrote new constitutions and implemented multiparty elec-
tions. The degree and length of state failure varied according to the condi-
tions of the countries, and was met with both a strong violent reaction in
states such as Ethiopia, Somalia, Liberia, Sierra Leone and the Congo, and
a reasonably peaceful transition in the South African case.

Zartman furthermore identifies nine overarching characteristics which
he observes pertaining to state failure”. First, it is the state that fails itself in
one of two ways. Either it is so soft as to be incapable of functioning — short
of resources, decision-making capability and legitimacy — or it is so hard
as to be brittle — alienating and alienated from the rest of the population.
Second, state collapse does not require violent rebellion, but this certainly
assists with such collapse. Third, state failure can be of varying duration
and of various intensities. Extreme cases of duration, such as Somalia and
the Democratic Republic of the Congo, exhibit different degrees of inten-
sity, while similar cases of extreme intensity, such as Liberia and Sierra
Leone, exhibit different durations. Fourth, state collapse does not neces-
sarily mean societal collapse. Again there seems to be two types: either
the imploding state takes civil society down with it; or civil society pulls
back into itself at the local level and makes do, performing resiliently and
filling the gaps left by the state. In this scenario, civil society can revert to
communal structures, elders and traditional religious leaders, and ethnic
identities. Fifth, state collapse leaves a society hungry for a normal life, re-
sponsive government, and a source of legitimacy, law and order. Implica-
tions are contradictory — on the one hand, the atmosphere for restoration is
encouraging, and on the other, the same tendency tends to support quick
fixes, especially when their appeal is clothed in higher and traditional val-
ues. In this instance, it is interesting to note that every real and impending
Islamist takeover — from Iran in 1979, to Sudan in 1989, Algeria in 1991,
Afghanistan in 1995, Palestine in 2007, Somalia in 2006 and Egypt in the
current context — has been based not on a deeply religious population,
but on a protest movement against a corrupt, inefficient, self-serving state.
One could also include the Arab Spring in this category. Sixth, life goes on
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as best it can even if unregulated by a failed state. This means that people
continue to find means of subsistence, networks of commerce, alternative
means of education, and even primitive methods of adjudication. State col-
lapse thus presents an entrepreneurial opportunity. Seventh, due to the
process of globalisation, states may collapse but they stay alive in their
far-flung diaspora, due to the fact that a state’s political and social space is
much larger than its territory. This results in both transfusions of vital sub-
sistence remittances to the weakened society, but also creates predatory
opportunities for political and economic entrepreneurs. Eighth, a more de-
tailed analysis would reveal that failed states tend to cluster, with links of
contagion created by transnational rebel and expatriate opposition move-
ments, refugees and IDPs, narcotics transhipments, and migrant labour
movements. And lastly, the absence of authority means that players who
would otherwise be controlled are free to operate, and a well-functioning
society with weak control is far better for international outlaws than un-
productive anarchy.

Zartman’s delineation of these nine characteristics pertaining to state
failure provides us with a better understanding of the effects and oppor-
tunities posed by state failure in the absence of a clear conceptualisation of
exactly what constitutes quasi, weak, collapsed and failed states according
to the failed states thesis, regardless of time and the diversity of states clas-
sified as weak or failing.

Somalia is often cited as the paradigm of a weak state, if not the very
epitome of state collapse™. Somalia, the number-seven-shaped country
that forms the Horn of Africa in the north-east of the continent, has long
been a contested concept, even amongst Somalis, embodying one of post-
colonial Africa’s worst mismatches between conventional state structures
and indigenous customs and institutions”™. During the nineteenth century,
the United Kingdom, France, Italy and Ethiopia laid claim on the Somali-
inhabited territories in the Horn of Africa and divided the ‘Greater Soma-
lia” into five distinct political jurisdictions”. Decades of civil war resulted in
state collapse and weak institutions, providing the ideal environment for
terrorism, and especially the rise of radical Islam, to thrive in Somalia. The
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76  Mohamed Ibrahim, ‘Somalia and Global Terrorism: A Growing Connection?’, Journal of
Contemporary African Studies, Vol. 28, No. 3, 2003, p. 283.

237



Hussein SOLOMON

US, Somalia’s neighbours and even some Somalis have expressed concern
over the years about the spread of Islamic fundamentalism in Somalia”.

Somalia’s current strife began in 1969 when Muhammad Siad Barre
overthrew elected president Abdirashid Ali Shermarke in a military coup?.
Somalia has been characterised by bouts of civil and international war
since then, resulting in profound instability that still persists today. The
choice of Somalia since 1991 as a case study poignantly illustrates the fail-
ure of generic policy responses and approaches to all embodiments of state
failure as conceived by failed state thesis policymakers. The case study
concludes that a neo-Weberian institutionalist approach to state building
has resulted in a more effective policy response tailored specifically for the
clan-based Somali society, by increasing the legitimacy of the state with the
establishment of a representative National Constitutive Assembly, which
in turn resulted in the state’s capacity to deliver positive political goods to
its citizenry. The article now turns to the case study of Somalia.

Case study: The myth of “‘Somalia’

One might assume that the Somalis possess an excellent basis for a co-
hesive polity, given the fact that Somalis share a common ethnicity, cul-
ture, language and religion, but in reality Somalis are divided by territo-
rial borders and clan affiliations — the most important component of their
identity”. The unification of the former British Somaliland and Italian So-
maliland following independence on 1 July 1960 to form the Republic of
Somalia still excluded Somali brethren from neighbouring territories — in
what is today Djibouti, eastern Ethiopia and northern Kenya®.

Somalia’s political and economic development stagnated under the
authoritarian socialist regime of Muhammad Siad Barre, characterised
by persecution, jailing and torture of political opponents and dissidents,
with the president inordinately favouring members of his own Darod clan-
family over others®. Barre’s unsuccessful attempt to conquer Ethiopia’s
Somali-inhabited region, the Ogaden, in 1977 led to a national crisis, which
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eventually contributed to internal dissent and civil war. Barre’s regime col-
lapsed in 1991 and the country fell further into a state of disarray and vio-
lent clan-militia warfare.

The Somali population — some thirteen to fourteen million, including
Somalis living in neighbouring states® - is divided into four major clans
and a number of minority groups®. Similar to tribal societies elsewhere
in the Middle East, the clans use deeply ingrained customary law to inde-
pendently govern their communities from modern state structures. There
have been over a dozen Somali national reconciliation peace agreement
attempts over the last two decades to reconstitute the state that existed
when Barre came to power, but these agreements persistently fail due to
clan rivalries and misrepresentation of all the clans in talks. From 1996-
1997, for example, the Sodere Conference in Ethiopia introduced the “4.5
formula” — a clever formula designed to enable fair power-sharing among
the large Somali clan-families — however, it was regarded as a discrimina-
tory and controversial policy at the cost of the smaller clans and minorities
(the 0.5) and was later seen to create more problems among the Somalis
than it solved®.

By December 2008, the International Crisis Group reported that the
situation in Somalia had deteriorated into the world’s worst humanitarian
and security crises®. Somalia generates the world’s third highest number
of refugees (following Afghanistan and Iraq), and in February 2013, there
were 1.25 million Somali refugees in the Horn of Africa region, mainly
hosted in Kenya, Ethiopia, Eritrea, Djibouti and Tanzania, with almost 1.36
million Somalis internally displaced, settled mainly in the South-Central
region®.

But what brought the collapse of the Somali state about? It is fun-
damental to note that the Somali state’s failure originates from internal
problems that cannot be fully addressed by the international response.
The fact that the international response has been more concerned with the
spill-over effects of state failure is illustrated from a historical perspective.
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Hussein Adam lists the main factors under eight headings — seven are con-
sidered to be essentially internal factors, with the eighth considered an
external factor®.

Personal Rule

After assassinating President Sharmarke in a coup d’état in October 1969,
General Mohamed Siad Barre, like many other African rulers, installed
a personal rulership when he took over the Somali state which lasted to
1991. He was able to manipulate and modify his rulership style while be-
ing in power, from being a prophetic ruler advocating scientific socialism
(1970-1977), to an autocrat (1978-1986), and finally a tyrant (1987-1991)%.
His prolonged dictatorial rule damaged and distorted state-civil relations
and his final year in power were characterised by a civil war. Aid indirectly
fuelled the civil war, and the withdrawal of aid by the international com-
munity led to the end of Barre’s reign in January 1991 at the hands of the
United Somali Congress (USC)®.

Military rule

Barre’s dictatorial rule did not function in an institutional vacuum?®. Barre
understood the need for states to be able to wield authoritative force, and
the Somali military structure was considered to be one of the best in sub-
Saharan Africa. Barre also understood the importance of controlling other
state sectors and civil society, through institutions and organisations such
as the military, security, paramilitary, an elitist vanguard political party,
and so-called mass organisations. As a personal ruler, he granted himself
the autonomy to operate above the institutions. Soon after independence,
the Somali army numbered a mere 3,000. The Soviet Union agreed to train
and equip an army of 12,000 and by 1977 a 37,000-strong army entered
the Ogaden War. By 1982 the numbers in the Somali army had grown to
120,000, and the army of liberation had been converted into a huge army
of repression”’.
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From Nomenklatura to Clan-klatura

Nomenkatura involves appointing loyal political agents to guide and con-
trol civil and military institutions, and the introduction of the concept to
Somalia by the Soviets involved politicisation of institutions that were
beginning to function well, relying on education and training, technical
competence, specialisation, and experience®. As early as 1972, the military
regime began to appoint political commissars for the armed forces, admin-
istrative institutions and social organisations. Barre soon began to substi-
tute clanism for ideology as criteria for such appointments, favouring three
clans from the Darod clan-family, resulting in the clandestine code name
M.O.D. given to the regime. The M (Marehan) stood for the patrilineage of
the President, O (Ogaden) for that of his mother, and D (Dulbahante) for
that of his principal son-in-law and head of the National Security Service.
Although no one dared utter the secret symbol of Barre’s power openly, the
M.O.D. was common knowledge and discussed and criticised in private.

From class rule to clan rule

Once Barre dropped scientific socialism as his guiding ideology, instead of
resorting to Islam as Numeieri did in the Sudan, Barre turned to clanism®.
Hardly any members of his clan gained strong bourgeois connections dur-
ing his reign, and promising clan members were plucked out of educa-
tional institutions to fill clan-klatura positions. Conversely, Barre sought to
destroy the bourgeois element of other clans by sending members to jail or
to exile abroad. The damage done to the Somali elite class partly explains
both the total state collapse and the delay in Somali state renewal.

Poisoning clan relations

The clan-klatura havoc created within state institutions was exported into
rural civil societies™. After the Ogaden War (1977-1978), Barre pursued
brutal divide-and-rule policies by utilising his army to arm so-called loyal
clans and encouraging them to wage wars against rebel clans. The dam-
age caused by elite manipulation of clan consciousness contributed to the
inability of civil society to rebound when Barre fell from power, and it is
argued that it will take years still to heal these societal wounds.
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Urban state terror

Young people started to disappear in regional cities like Hargeisa in the
north of Somalia, considered rebel territory, during the early 1980s®. This
phenomenon spread to other towns, eventually arriving in Mogadishu.
During 1989 and 1990, Barre’s clan-klatura forces massacred hundreds of
religious protesters, and vindictive terror-state that he created laid the ba-
sis for wars of revenge that postponed civil society’s ability to create a suc-
cessor state.

Neofascist campaign against the North

Northern Somalia (formerly British Somaliland) came to resent the South
for various reasons®. At independence and unification in 1960, the South
monopolised all key positions: president, prime minister, commander of
the army and head of the national police. The former prime minister of
the North, Mohamed Ibrahim Egal, merely became minister of education
in the unity government. The conflict between the North and the South
generated low-intensity demands for distributional benefits within the po-
litical system, which, when unsatisfied, escalated into the current high-in-
tensity demand for separate statehood and independence for Somaliland
once the Barre regime collapsed.

External factors

Military, technical and financial foreign assistance played a key role in
prolonging the life of Barre’s regime”. Somalia’s geographic position on
the Red Sea and Indian Ocean has long attracted foreign interests. Early
in Barre’s rule, the Soviet Union provided substantial military and eco-
nomic assistance, including fuel, supplying financing for project local
costs that helps cushion the Somali economy from international economic
conditions. After 1977, the United States replaced the Soviets in providing
armaments — unlike the Russians, sending mostly defensive arms — and
during the 1980s, about US$ 100 million of economic aid per year. Italy on
the other hand provided the regime with bilateral aid, and was also the
conduit for other European assistance. China also invested in a series of
remarkable projects, including the north-south tarmac road, a cigarettes
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and matches factory, a sports and theatre complex, and rice and tobacco
farms. China also provided light arms and spare parts. Barre also managed
to manoeuvre Somalia into the Arab League in 1974 resulting in the regime
benefitting significantly from Arab petrodollar assistance. It is argued that
modest financial assistance instead of an abrupt cessation of all aid to So-
malia following the end of the Cold War could have facilitated the forma-
tion of flexible interim administrations.

The rise of radical Islam and the evolution of al Shabab in Somalia

The government coup in 1991 left a political vacuum, and after fifteen years
of chaos — a period characterised by the outbreak of civil war between the
tribal warlords — a fundamentalist Islamic group emerged in early 2006,
gaining unprecedented support from many citizens®. The Union of Islam-
ic Courts (UIC), formerly a loose confederation of regional judiciary sys-
tems, defeated the ruling CIA-backed warlords that controlled Mogadishu
in June 2006, becoming more politically powerful and relevant than the
rival Transitional Federal Government (TFG) based in Baidoa”. For many
Somalis, the UIC appeared to be the long-sought solution to years of state
collapse, reason enough to support the Islamists'®. Although the UIC did
not enjoy any form of democratic legitimacy, the UIC nevertheless pro-
vided a higher level of security and a modest economic upsurge'”.

Although al Shabab was not active and did not control any territory
until 2007-2008, the primary objective of this group was irredentism and
to establish the ‘Greater Somalia” under Shari’a Law. The Ethiopian inva-
sion of Somalia in December 2006 led to the disintegration of the Union
of Islamic Courts (UIC) system, and while the UIC leadership moved to
Eritrea, al Shabab’s secretive leadership slowly took control over the re-
sistance movement'®. After being exiled, the UIC split into two separate
factions — the Alliance for the Re-liberalisation of Somalia (ARS) and al
Shabab. Many Somalis joined the fight against Ethiopian occupation.
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The strategic significance of al Shabab to the US was raised in 2008,
when the then Secretary of State Condoleeza Rice designated al Shabab
as a Foreign Terrorist Organisation and as a Specially Designated Global
Terrorist'®. Al Shabab only formally joined the ranks of al Qaeda in Febru-
ary 2012, where the emir (leader) of al Shabab, Godane, proclaimed that he
“pledged obedience” to al Qaeda head, Ayman al Zawahiri, in a joint video'®.

Apart from frequent suicide attacks carried out by al Shabab in Mog-
adishu and elsewhere, al Shabab carried out the twin suicide bombings
in Uganda’s capital, Kampala, which killed 76 people watching the 2010
football World Cup final, in response to Uganda’s involvement in contrib-
uting — along with Burundi — the bulk of the African Union Mission in
Somalia (AMISOM), deployed in February 2007'®. Eritrea is al Shabab’s
only regional ally, supporting the organisation to counter the influence of
Ethiopia, its bitter enemy. Al Shabab is estimated to have between 7000
and 9000 active fighters.

Civil war and state collapse have rendered Somalia especially vulner-
able to external influences, some which have assisted radical groups, such
as al Shabab, to flourish, often part of a broader international network.
It is the combination of statelessness, insecurity and foreign sponsorship
that have been identified as the root causes that produced Somali terrorist
behaviour.

A Somali epic: Central governance, part 15, version 4.5

With an eye towards accommodating Somalia’s complex ideological, his-
torical, social, political and economic concerns, the fifteenth attempt since
1991 to restore central governance in Somalia saw the birth of the TFG, the
product of protracted negotiations rather than elections, in 2004 in hotel
conference rooms in neighbouring Kenya'®. Reflecting the influences of the
clan-based society of Somalia, the TFG adopted the ‘4.5 formula,” evenly
dividing representation in parliament amongst the four main clan-families
— the Darod, Hawiye, Dir and Digle-Marifle — plus five minority constituen-

103 Condoleeza Rice, ‘Designation of al-Shabab’, Office of the Coordinator for Counterterrorism,
March 18, 2008, <http://www.state.gov/j/ct/rls/other/des/143205.htm> (accessed: May 5,
2013).

104 Al Jazeera, ‘Al Shabab “Joins Ranks” With Al Qaeda’,10 February, 2012, <http://www.alja-
zeera.com/news/africa/2012/02/201221054649118317.html> (accessed: August 21, 2012).

105 British Broadcasting Corporation (BBC), ‘Q&A: Who are Somalia’s Al Shabaab?’, 5 Octo-
ber,2012, <http://www.bbc.co.uk/news/world-africa-15336689> (accessed: February 15,
2013).

106 Hesse,'The Myth of “Somalia”’, p. 252.

244



Discarding the Failed State Thesis: Neo-Weberian Institutionalism as an Alternative Approach to...

cies. In total, the TFG’s parliament consists of 550 members, having grown
from an original 275 members. This attempt at increasing the legitimacy
of Somalia’s state authority by the inclusion of its clan-based society in the
TFG parliament reflects the need propagated by neo-Weberian institution-
alists to move away from Western universalist approaches embodied by
the failed states thesis and to provide tailor-made policy responses to the
specific situations that cause some states to be weak. From its founding in
2004 until June 2005, the TFG had to meet in neighbouring Kenya out of
security fears. From June 2005 until February 2006, the parliament did not
convene, and convened again finally on Somali soil in the western city of
Baidoa from February 2006'".

The election of Sheik Sharif Sheik Ahmed, the former head of the de-
posed UIC, as the new president of an expanded TFG on 31 January 2009
resulted in dramatic changes in the political landscape of Somalia'®. In
March 2009, the TFG adopted a Somali version of Shari’a, challenging the
legitimacy of al Shabab as the preferred vessel to Islamise Somalia. The
International Crisis Group'”, however, argued in February 2011 that rela-
tively stable regions in the north of Somalia (Somaliland and Puntland)
refused to recognise the authority of the TFG, while most of central and
southern Somalia remained under the control of al Shabab. Despite sub-
stantial financial assistance and much other help, the TFG remained a cari-
cature of a government, unable to deal with humanitarian catastrophe and
protect its citizens from al Shabab and other violent groups, and confined
to Mogadishu.

A new approach to state building

After more than two decades of state collapse, Somalia made a number
of commendable strides on the political front. In September 2011, a politi-
cal roadmap was agreed upon by the major Somali constituencies, detail-
ing the delivery of transitional milestones before the expiry of the TFG’s
mandate'’. The international responses to the roadmap in the form of the
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London and Istanbul conferences once again illustrated the international
community’s increased interest in Somalia due to the perceivable security
threat that state failure presents and the need to overcome failure in an
attempt to secure their own security interests. The London Conference on
Somalia on February, 23 2012, aimed at achieving a ‘Somali consensus’ for
international cooperation after the transition period ended in August 2012,
attracted over 40 heads of states, including representatives from the US,
UK, the TFG and Turkey'"'. The inclusive nature of the Istanbul II confer-
ence, held from May 31 to June 1, 2012, was highlighted by the high-level
representation from 57 countries and 11 international and regional organ-
isations, including the TFG leadership, regional administrations and So-
mali society consisting of segments of the youth, women, business, elders,
religious leaders and Somali diaspora'?, reflecting the influences of the
clan-based society of Somalia.

The transitional national charter, adopted as part of the Djibouti peace
process (2008-2009), mandated a number of requisite tasks, including the
drafting of a new constitution, that had to be achieved by the TFG within
six years, but by 2011, however, very little progress had been made'®. The
transitional parliament’s term, due to expire at the time, was extended by
an additional three years, and the TFG’s mandate was extended with an
additional year to August 2012, with the signing of the Kampala Accords.
Although the April 1, 2012 deadline was missed, the new constitution was
approved by the National Constituent Assembly (NCA) — composed of
825 prominent Somalis — on August 2, 2012 amid failed suicide attacks'.
Hassan Sheik Mohamud, a teacher and activist, won the presidential elec-
tion on September 10, 2012 against outgoing president, Sheik Sharif Sheik
Ahmed, by a legislative vote of 190 to 79'*. The deliberate and thoughtful
attention paid to the nature of the Somali state, and the new regimes’ rules
of governance and composition during the TFG’s mandate resulted in the
strengthening of the Somali state, reflected in the increased legitimacy of
its institutional composition and the return of the NCA to the capital Mog-
adishu.
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Although the transitional period and the TFG have officially ended,
new president Hassan Sheik Mohamud and the NCA will face many chal-
lenges in the continuing Somali peace process, with al Shabab and Soma-
lia’s failed state status still persisting.

Conclusion

It was the explicit aim of this article to analyse the failed states phenome-
non from a neo-Weberian institutionalist perspective. The article set out to
highlight the limitations of the failed state thesis and propagated that ev-
ery state is a culmination of unique historical processes and problematis-
ing them not on their own merits, needs and particular pathologies of state
and regime formation, but against the norms and standards of a specific
type of advanced, Western state results in misguided and self-referential
policy responses'’®. Just like most social constructs are manmade, the state
failure phenomenon is also largely caused by the hand of man, not ac-
cidental, as has been evidenced by the collapse of the Somali state at the
hand of Siad Barre’s 21-year dictatorship'"”.

Neo-Weberian institutionalists attempt to circumvent the more tra-
ditional policy responses to state failure — namely that of state building
through first the promotion of governance and then development and
structural adjustment programmes — by placing their emphasis on the em-
pirical capabilities of the dominant corporate group in the state to provide
political goods, specifically that of security, which in turn is grounded in
the concept of positive sovereignty, to provide policymakers with a more
tailored and nuanced solution to very specific situations. Rotberg argues
that there exists a hierarchy of political goods and that none is as criti-
cal and central as the supply of security, especially human security. The
state’s primary function is to provide the citizenry with the political good
of security and in turn, the delivery of a range of other desirable political
goods becomes possible when a reasonable measure of security has been
sustained. This will in turn result in the legitimisation of the state author-
ity, and subsequently lead to state building.

The identification of the security threat that weak states, especially
those in Africa, pose to international order and stability (and Western se-
curity interests) has been highlighted by policymakers, most prominently

116 Beas and Jennings, ““Failed States” and “State Failure”: Threats or Opportunities?’, p.
477.

117 Rotberg, ‘Failed States, Collapsed States, Weak States: Causes and Indicators’, p. 22.
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in the war on terrorism, which has informed post-9/11 policy responses
by Western states on the African continent through more-or-less intrusive
interventions in states deemed weak or posing a security threat to Western
states.

Seth Kaplan argues that much of the blame for the deepening night-
mare in Somalia should be placed on the international community, where
its unimaginative approach to state-building misconstrues Somalia’s so-
ciopolitical context, showing little understanding of how a top-down ap-
proach impacts the state’s decentralised clan structures'®. Kaplan argues
that the international community should work directly with the clans and
sub-clans and assist them in establishing a series of regional governments
patterned on those already enjoying a high level of functionality and op-
eration in Somaliland and Puntland. It is argued that these entities, with
some international support, could serve almost all of their population’s
day-to-day needs — from education to health care and policing, and in
resolving business and family disputes. A central government should be
retained, but its functions strictly limited in scope and its institutions in
number'?.

If Mogadishu could now provide effective services to its citizens, its
legitimacy will be enhanced amongst ordinary citizens. This, in turn, will
further undermine the Islamist extremists. The international community
needs to effectively and critically engage with the Somali government in-
stitutions as it seeks to build state capacity towards this end, while always
being mindful of the complex and deeply entrenched clan-based social
structure of Somalia.

118 Kaplan,’Rethinking State-Building in a Failed State’, p.89.
119 1Ibid., p. 90.
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Abstract

This study attempts to provide a framework for successful leadership in
nonprofit organizations taking the concept of transformational leader-
ship as a model. Unlike for-profits, nonprofits address the issues of shap-
ing social policies through innovative human life-changing approaches
and moral contract with society. This research adopts a case study of
a change initiative in both organizational objectives and management
undertaken at a prominent NGO in Turkey. The study provides a differ-
ent point of view by extending the notion of nonprofit leaders with high
quality of transformational leadership are those who can make strategic
changes tuned with organization’s mission and objectives. It also reveals
that transformational leadership has a significant effect on the embrace-
ment of the mission and its accomplishments in voluntary and nonprofit
organizations and enables nonprofit sector managers to build a clear vi-
sion and mission for their organizations. Finally, the study extends two
rationales for the necessity of transformational leadership in nonprofit
sector ever changing and developing world.

Keywords: Nonprofit Organizations, Transformational Leadership,
Organizational Change, Change Management

Kar Amac Giitmeyen Kuruluslarda Déniisiimsel
Liderlige Bir Bakis

Ozet

Bu calisma doniigiimsel liderlik kavramini model olarak kullanarak kar
amact giitmeyen kuruluslarda bagarili liderlik konusunda bir cerceve
sunmay: amaclamaktadir. Kar amac giiden kuruluglardan farkli olarak,
kar amaci giitmeyen organizasyonlar ahlaki bir toplum sozlesmesi ya
da insan hayatin degistiren yenilikci yaklasimlara yonelik sosyal poli-
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tikalara sekil verme konulariyla ilgilenir. Bu dogrultuda, bu calismada
Tiirkiye’de onde gelen bir sivil toplum kurulusunda 6rgiitsel hedefler
ve yonetim konusunda uygulanan degisimler 6rnek olay olarak ele alin-
mugtir. Calisma, distiin doniisiimsel liderlik vasiflarina sahip kar amact
glitmeyen kuruluglarin liderleri, orgiitsel misyon ve hedeflere uyumlu
stratejik degisimleri yapabilen kisiler oldugu diisiincesini genisleterek
farkly bir bakis agist saglamistir. Calisma ayrica, doniisiimsel liderligin
sivil toplum kuruluslarinda misyon ve basarilarin benimsenmesi ve kar
amaci giitmeyen kurum yoneticilerinin agik vizyon ve misyon olustur-
malarina onemli etkisi oldugunu ortaya koymustur. Son olarak, calisma
doniigiimsel liderligin siirekli gelisen ve degisen diinyamizada neden
gerekili oldugu konusunda iki agiklama sunmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Kar Amact Giitmeyen Kuruluslar, Doniisiimsel
Liderlik, Orgiitsel Degisim, Degisim Yénetimi.

Introduction

Nonprofit organizations exist to improve the quality of community life in
modern societies. In recent years, heightened expectations from the non-
profit sector have made them more prominent, because of its crucial role in
society. These organizations generate more influential initiatives in terms
of mobilizing local resources, solving social and ecological problems and
making use of opportunities when compared public and/or business or-
ganizations. The literature on the nonprofit organizations shows that non-
profit sector has considerable impacts on governments in terms of influ-
encing social and economic policies and strategies because of their focus
on root causes of the social problems, instead of profit and relying on the
voluntary workforce'.

This era of change pushes nonprofit leaders to enhance their range of
qualifications as well as to have different kinds of skills, knowledge, and
competencies to lead their organizations. Obviously, innovative societies
call for true nonprofit leadership behaviors which are able to respond to
ubiquitous challenges of the third sector. Since effective leadership is as-
sociated with his /her role during transformation process, organizational
success and effectiveness highly depend on whether leaders have appro-
priate balance of skills, competencies, and capabilities®. From this point of
view, nonprofit organizations need transformational leaders to survive in

1 Ronald E. Riggio; Bernard M. Bass and Sarah Smith Orr, Transformational Leadership in
Nonprofit Organzations In Improving Leadership in Nonprofit Organizations, edited by
Ronald E. Riggio and Sarah Smith Orr. (California: Jossey-Bass 2004), p. 49-62

2 Sheila Jackson; Elaine Farndale; Andrew Kakabadse. Executive development: meeting
the needs of top teams and boards. Journal of Management Development, 2003, Vol. 22
Issue 3, p.186
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a changing and competitive environment. Volunteer activities are more
open to innovations than public and business agencies. In a public orga-
nization, for instance, there is a pyramid of power in which top managers
give the orders and the employees at the bottom of the pyramid follow
them’. However, the situation is quite different for nonprofit sector be-
cause they try to understand and solve problems in a bottom-up style rath-
er than following the top down instructions. In nonprofit organizations,
the coordination and the efficiency of the organization can be maintained
through mutual adjustment, high level of training, specialization and low
levels of formalization®. The hierarchical pyramid is generally slim. The
flow of information is mostly horizontal and cross-sectional rather than
vertical. The technical core (grassroots) and middle level managers are
authorized and required to make operational, tactical and in many cases
strategic decisions in their own capacity by consulting with each other.
The environment is complex with many stakeholders and unstable where
conditions do not last unchanged for a reasonable duration. In addition,
the environment is hostile that means the organizations should react spon-
taneously or even be proactive to compete with other organizations to
survive and sustain their relevance. There are also some other material
and financial limits in the case of nonprofit organizations to operate ef-
fectively and efficiently. From a different point of view nonprofits operate
in an environment where the focus is external changes and the conditions
require flexibility. In such a setting, the best org. culture that is conducive
for sustainable efficiency and effectiveness could be adaptability and en-
trepreneurial culture.

With different levels of effectiveness and efficiency, persons, called
leaders, have led their followers taking into account progress of organiza-
tions. Therefore, leadership in economy, public, politics, and nonprofits
have been studied hitherto from different point of views and people have
tried to identify effective ways in leadership. In this era of rapid change, as
innovative societies make nonprofit sector a critical part of developing so-
cial good, it is important for the nonprofit leaders to represent innovative
and pioneering management skills. Leadership in nonprofit sector has be-
come a forefront issue in such visionary and innovative modern societies.
Scholars present that the complex nature of nonprofit sector urges compe-

3 Ahmet Erhan Yiiksek, 2005 Tiirk Kamu Yonetiminde Onderlik Davranist, (Yayimlanma-
mis Doktora Tezi, Ankara Unv. Sosyal Bilimler Enstitiisii, Ankara, 2005)

4  Henry Mintzberg. Structure in Fives. Designing effective organizations. (Englewood
Cliffs, NJ: Prentice-Hall, 1983)
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tent and energizing leaders today’. Through transformational leadership,
a leader can develop an organizational environment within innovative
and capacity building framework. Therefore, in the contemporary man-
agement world, growing numbers of nonprofit organizations are seeking
better management and competent leaders. Leadership capacity of non-
profit and voluntary organizations will definitely determine whether or
not the basic goals and ambitions of these organizations are effectively
accomplished.

This study attempts to use transformational leadership as a model
to provide a framework for successful leadership in nonprofit organiza-
tions. It highlights transformational leadership by sharing the arguments
of some scholars who suggest that the transformational leadership is the
underpinning factor of organizational innovation and change®. The article
is organized into four major parts. The first part addresses the term of
“transformational leadership” and scans the theory of transformational
leadership literature. The second part examines the transformational lead-
ership concept in the third sector.” In this part, the author discusses the
necessity of transformational leadership in the nonprofit sector and trans-
formational leadership components from a nonprofit sector perspective.
The third part includes some recommendations to nonprofit organizations
with several examples. The final part wraps up the findings of the research
and conveys the conclusions.

I. The Theory of Transformational Leadership

Many scholars and practitioners have presented different leadership theo-
ries and approaches. In the course of time, as the “change” phenomenon
has become a focus issue for contemporary organizations, more schol-
ars have been attracted to the area of transformational leadership. Burns
(1978; 2003) is recognized as the founder of transformational theory. He,
initially, approaches the theory of transformational leadership through
making comparisons with transactional leadership model. According to
Burns transactional leadership requires an exchange of demands between
leader and follower®. While Burns claims that transactional and transfor-

5  For more information see Ercetin 1998; Jurkiewicz and Massey 1998; Nanus and Dobbs

1999; Eraslan 2004b.
6  See Kauzes and Posner 1993; Berber 2000; Riggio et. al. 2004
7 “Third sector” is used as synonym of nonprofit sector. This term is coined by Peter Druc-

ker (1989), American scholar, in his study “What Bussiness Can Learn from Nonprofits.”
8  James MacGregor Burns, Leadership. (New York: Harper&Row. 1978) p. 258
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mational leadership theories are at opposite ends, Bass and Avolio (1994)
argue that transformational leadership is “an expansion of transactional
leadership” and it is built on the foundations of transactional leadership’.
In transactional leadership, the leader stimulates the followers to achieve
the organizational goals as expected. In one study, for instance, the results
suggest that followers” psychological empowerment like competence,
self-determination and meaning has an effect on their acceptance of or-
ganizational identification'’. On the other hand, transformational leader
motivates people to perform more beyond the formerly anticipated orga-
nizational objectives than originally expected''.

Transactional and transformational theories have been the focus of
scholars and practitioners especially within the past two decades. Burns
suggests that it was quite easy to define transactional theory because it was
“the basic, daily stuff of politics, the pursuit of change in measured and
often reluctant doses”'>. The author emphasizes the distinction between
the verbs “change” and “transform.” The use of the verb “change” is more
appropriate to attribute to transactional leadership. According to Burns,
“change is [something] to substitute one thing for another, to give and
take, to exchange places, to pass from one place to another.” ®Yet “change”
in transformational leadership is special, deep, and broad; therefore, it in-
trinsically refers to “making difference.” Burns uses the verb “transform”
and explains that to transform is “to cause a metamorphosis in form or
structure, a change in the very condition or nature of a thing, a change into
another substance, a radical change in outward form or inner character.”

9  Bernard M. Bass and Bruce J. Avolio, Executive Summary. ‘In Improving Organizational
Effectiveness Through Transformational Leadership’, edited by Bernard M. Bass and
Bruce J. Avolio, (California: Sage Publications, 1994), p.3

10 , Weichun Zhu; John J. Sosik; Ronald E. Riggio, Baiyin Yang; (2012), “Relationships bet-
ween Transformational and Active Transactional Leadership and Followers’ Organizati-
onal Identification: The Role of Psychological Empowerment”, Leadership and Organi-
zational Identification, pp:186-212

11  See also Den Hartog et. al. 1997; Eraslan 2004a; Bayhan 2002.
12 James MacGregor Burns, Transforming Leadership. (New York: Grove Press. 2003), p. 24
13 James MacGregor Burns, p. 24
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Table 1. Images of Managing Change

Images of Managing

® Controlling Shaping

= (activities) (capabilities)

g Image of Managing  Image of Managing
8 Intended Change: Change:

2 DIRECTOR COACH

g Image of Managing  Image of Managing
6 Partially Intended =~ Change: Change:

B NAVIGATOR INTERPRETER

%3] . .

2 Image of Managing  Image of Managing
£ Unintended Change: Change:

— CARETAKER NURTURER

Source: Adapted from Palmer, Dunford, and Akin 2006, 24.

Concomitantly, to Palmer et al., in order to attain an intended change
in an organization leader has an image of directing role (Table 1)™. Yet,
external factors are out of control in such situation. The caretaker image
provides partial control over change due to the limited power of using
control. While the image of coaching can intentionally motivate employ-
ees through desired outcomes, interpreter clarifies the meaning of change
to them. The nurturers, on the other hand, assume that the outcomes of
change are out of managers’ control due to the various dynamics and enti-
ties of the organizations.

According to Transformational Leadership Theory, the strong inter-
action between leaders and their followers is an influential factor for the
practice of innovation. According to Burns, the aim of agreement between
the leader and followers is to produce real change in persons’ lives, be-
haviors, and their institutions through vis a vis interaction in organiza-
tional environment®. Leaders are the primary actors assuming the main
role in activating people into an organizational change process. Burns be-
lieves that when leaders support a sense of group identity and collective
efficacy, the followers participate with powerful feelings of “self-worth”
and “self-efficacy” which he calls this process “empowerment.”*® Trans-

14 Ian Palmer; Richard Dunford, and Gib Akin. Managing Organizational Change: A Mul-
tiple Perspectives Approach. (New York: McGraw-Hill 2006).

15 James MacGregor Burns, 1978
16  James MacGregor Burns 2003, p. 26
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forming leaders do not use their power over their followers; instead, they
inspire and promote the followers by making them work together to go
beyond organizational objectives. In such an environment where tension
develops, followers should become independent leaders themselves that
transforms participatory and democratic leadership in organizational set-
tings. Similarly, Kouzes and Posner (2002) underline the significance of
empowerment by suggesting that the leader should generate power all
around for people around themselves who think they are weak, incapable,
meaningless, and cannot work with their full capacity; as a result, want to
run away from the organization".

I.1. Major Components of Transformational Leadership

Leaders employ one or more of the four components of transformational
leadership to achieve their agreements with their followers'®. Bass concep-
tualized these factors as (1) idealized influence, (2) inspirational motiva-
tion, (3) intellectual stimulation, and (4) individualized consideration®.

In the idealized influence factor, leaders serve as idealized role mod-
els for their followers by applying high moral and ethical standards. As a
result, followers take leaders as a model for their own achievements and
practices®. In the second component, which is inspirational motivation,
leader motivates his/her subordinates by demonstrating commitment to
the shared vision and objectives, supporting team spirit, and providing
meaning and challenge to their jobs ?'. Thus, transformational leaders
stimulate followers’ enthusiasm and sustain team spirit *. In the intellec-
tual stimulation component, the leader encourages the followers to pres-
ent their ideas and try new solutions to address new challenges. Followers
are not criticized in front of the others because of their individual faults
and leader intellectually stimulates the followers to increase their enthusi-
asm and skills®. In the last component, the individualized consideration,

17 James M. Kouzes and Barry Z. Posner. The Leadership Challenge. (San Francisco, CA
Jossey-Bass, 2002) p. 281

18 Bruce J. Avolio and Bernard M. Bass, Developing Potential across a Full Range of Lea-
dership: Cases on Transactional and Transformational Leadership. (New Jersey: Law-
rence Erlbaum Associates, Inc., 2002), p. 2

19 Bernard M. Bass, The Ethics of Transformational Leadership. KLSP: Transformational
Leadership, Working Papers. (Academy of Leadership Press, 1997)

20 Bass and Avolio 1994, p. 3-4; Riggio et. al. 2004, p. 51

21 See Bass and Avolio 1994, p. 3-4; Bass 1998; Kouzes and Posner 2002
22 Riggio, et. al 2004, p. 51

23 Avolio and Bass 2002, p. 3
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leader is acting as a coach or mentor who pays attention to each person’s
needs to provide achievement and growth®. Not only do leaders listen
to their followers effectively, but also they show sensitivity to emotional
needs and concerns of followers®.

Bass’s conceptualization the components are the core elements of the
transformational leadership. However, the underlined components should
not be considered independent from personal attributes and characteristic
and be understood as a leadership practice methodology. For the purpose
of discussion, these components will be revisited in the view of nonprofit
sector perspective in the following sections.

II. Transformational Leadership Concept in the Third Sector

Societal challenges create a pressure on nonprofit and governmental agen-
cies towards innovation and change. Although limited number of studies
has combined transformational leadership with nonprofit organizations,
they primarily focused on organizational change in nonprofit sector®.
Attempts to explore transformational leadership in nonprofit sector are
mainly intensified in 21 century societies. Several scholars echoed mul-
tiple approaches to this field. Jaskyte examined the association between
leadership and organizational culture and innovativeness?. All organiza-
tions, and in general all systems, exist in an environment and inescapably
being affected by the changes in their surrounding conditions. Since non-
profit organizations, as any other organization, interact with their environ-
ment and being affected by the external changes, nonprofit leaders should
know the ways of influencing the work conditions and environment to
adapt them to those changes. Jaskyte states that leaders create organiza-
tional culture by “teaching, coaching, role modeling, reward allocation,
recruitment, selection, promotion, and other mechanisms” that promote
changes, or can form an organizational edifice to support changes®. The
findings of her exploratory study reveal that although leadership has been
held out as one of the most important predictors of innovation, it was not
correlated with organizational innovativeness. However, examining the

24 Bass and Avolio 1994, p. 3-4
25 Riggio, et. al. 2004 ,p. 52
26 Riggio et al 2004, p. 53

27 Kristina Jaskyte. Transformational Leadership, Organizational Culture, and Innovati-
veness in Nonprofit Organizations. Nonprofit Management & Leadership, Winter 2004,
Vol. 15, No. 2, p. 153 - 168

28 Jaskyte, 2004, p. 154
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link between leadership and organizational culture is important for under-
standing how leadership and innovation are related and presents practical
implications to nonprofit leaders.

Similarly, Eisenberg believes that as the nonprofit world grows more
complex, it needs strong and vital leadership more than ever”. Fragmen-
tation and corporatization of the nonprofit world, unwillingness of many
young people from taking on nonprofit careers because of financial is-
sues and lack of teamwork generate a leadership gap for nonprofit sector.
The author presents several analytic approaches. These are (1) subsidiz-
ing entry-level jobs for young people, (2) strengthening academic centers
by improving their curricula and expanding the faculties, (3) renewing
civic education to show the people the nonprofit institutions’ critical role
in shaping the society, and (4) getting nonprofit groups to focus on lead-
ership development ¥. Light aimed to develop a deeper understanding
about how a successful and innovative leadership for both government
and nonprofit organizations. By studying 26 nonprofit and government
organizations in Minnesota, which have maintained organizational in-
novation, the author offers four common themes behind their success: a
commitment to controlling their environments, an internal structure that
creates the freedom to imagine; leadership that prepares the organization
to innovate and management systems to accomplish the goals of organiza-
tions™.

In order to be successful transformational leaders, resource profes-
sionals and nonprofit executers, they should recognize the importance of
organizational tasks, and develop their skills that are necessary to carry
out them. Weinstein mentions managerial resource development issues,
which include staffing, development of board, team interaction, fundrais-
ing, vision, and growth of organization®. The author believes that there is
a strong connection among these issues and becoming a transformational
leader of a nonprofit organization; and puts forward the importance of
transformational leadership in the nonprofit sector®. Since the success of
nonprofit organizations is crucial to the social structure, there is a need

29 Pablo Eisenberg, Solving the Nonprofit Leadership Crisis Will Take Much Work. Chro-
nicle of Philanthropy, 12/9/2004, Vol. 17 Issue 5, p. 44

30 Eisenberg 2004, p. 44

31 Paul C. Light 1998 Sustaining Innovation: Creating Nonprofit and Government Organi-
zations That Innovate Naturally, by. San Francisco: Jossey-Bass Publishers,

32 Stanley Weinstein, 2004. Transformational leadership and the resource development
professional. New Directions for Philanthropic Fundraising, No. 44, (summer): p. 28

33  Weinstein, 2004, p 28.
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for the transformational leaders to overcome challenges of continuously
changing organizational structures.

I1.1. The Necessity of Transformational Leadership in Nonprofit Sector

Nonprofits are unique institutions serving people through providing
needed and pleasing services and products®*. Thus, they have a critical
mission in establishing public good with the partnership of public and
private sectors. Transformational leadership model enables nonprofit sec-
tor managers in creating a clear vision and mission. According to Conger,
vision component includes articulation of objectives of what the organiza-
tion can accomplish in the future®. Even though it is not necessary that the
original source of the vision must be the leader, the leader must have a role
in crafting and articulating the vision. Leader encourages the followers
to support each other while accomplishing the objectives and stimulates
team spirit by demonstrating enthusiasm for shared goals in the inspira-
tion component. Hence, transformational leaders support the followers in
a way beyond their personal self-interests for collective mission®. As a re-
sult, transformational leadership can intensify the acceptance level of the
mission and facilitate its accomplishment in voluntary organizations.

Bass conceptualized transformational leadership as a core element
of organizational change, stating that “leaders are truly transformational
when they increase awareness of what is right, good, important, and beau-
tiful, when they help to elevate followers’ needs for achievement and self-
actualization, when they foster in followers higher moral maturity, and
when they move followers to go beyond their self-interests for the good of
their group, organization, or society.”*” This is also directly related to the
democratic leadership approach. Ruscio suggests that leader is accepted as
a positive change agent in the course of modern democratic thought and
“elevates other individuals to higher moral planes of collective goodness
against the image of leaders as congenitally manipulative power-seekers,

34 Peter Drucker, The Leader of the Future: New Visions, Strategies, and Practices for the
Next Era, edited by Frances Hesselbein, Marshall Goldsmith, and Richard Beckhard.
(San Francisco: Jossey- Bass 1996), p.319

35 , Jay A. Conger 1999. Charismatic and Transformational Leadership in Organizations:
An Insider’s Perspective on These Developing Streams of Research. Leadership Quar-
terly, Vol 10, 1999, p. 145-180.

36 McCauley Cynthia D. Succesful and Unsuccesful Leadership. In The Nature of Leaders-
hip, edited by John Antonakis, Anna T. Cianciolo, and Robert ]. Sternberg (California:
Sage Publications, 2004), p. 199-221

37 Bass 1997, p. 171
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who by their very willingness to assume positions of leadership portray an
ambition that renders them even more prone to deviousness than the peo-
ple they lead.”* In this sense, transformational leadership plays a crucial
role in creating a democratic and clear understanding of management in
nonprofits which would promote the civic participation and engagement.

Notwithstanding private and public sector, the application of trans-
formational leadership to nonprofit organizations strengthens its effica-
cy. A study by Egri and Herman in which thirty-three nonprofit leaders
were compared to thirty-eight leaders in for-profit companies found no
significant differences in the transformational leadership qualities of lead-
ers in nonprofit and for-profit organizations. However, they discovered
that organizations in nonprofit sphere seemed to be highly receptive to
transformational leadership while for-profit organizations appeared to be
moderately open®.It is a matter of fact that micro and macro environments
for all systems and organizations change at a dizzying speed for all orga-
nizations regardless of their structural characteristics. Changing nature of
environment for third sector frequently urges transformational leadership
to adopt. Furthermore, the biggest challenge for the nonprofit leaders to
convince their followers that the cause of the organization matters and it
deserves to be honored in all possible means. Second, the nonprofit lead-
ers should be creative, innovative, and flexible enough to provide the nec-
essary financial and technological capacity for running their “business”.
Transformational Leadership facilitates innovation and the better alloca-
tion of the resources.

I1.2. Transformational Leadership Components in the
View of Nonprofit Sector

In the current evolving organizational change environment, the successful
and effective organizations highly depend on leaders possessing appropri-
ate balance of skills, competencies, and capabilities®’. The organizations/
leaders ought to proactively seek new ways of providing services in re-
sponse to the rapidly increasing level of change in the dynamic communi-
ties they serve. In this regard, the major components of transformational

38 Kenneth P. Ruscio, The Leadership Dilemma in Modern Democracy. (MA: Edward Elgar
2004), p.5

39 Carolyn. P. Egri and Suzan. Herman. 2000. Leadership in the North American Environ-
mental Sector: Values, Leadership Styles, and Contexts of Environmental Leaders and
Their Organizations. Academy of Management Journal Vol 43, 2000,p. 571-604.

40 See Francis et al., 2003; Gimdiistekin and Emet 2007.
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leadership would help nonprofit leaders to rebuild their organizational
environment and the philosophy of their mission.

The “idealized influence” component has a vital role in terms of the
voluntary nature of the third sector. This component of transformational
leadership is particularly relevant to leaders of nonprofit organizations be-
cause it helps in building follower commitment to the cause.*' People nev-
er make a contribution or join voluntary activities where their nonprofit
leaders are untrustworthy and have unethical conducts. In addition, the
expanding nature of voluntary organizations requires nonprofit leader for
being consistent in his or her behavior, displaying high standards of moral
and ethical behaviors today more than ever. The success of the voluntary
sector highly depends on the level of followers” beliefs to the organiza-
tional objectives*?. By being admired, respected, and trusted, the nonprofit
leader acts to make him or her role models for their followers.

The second component, which is “inspirational motivation”, has a
pivotal role in voluntary organization leadership. This component aims
to motivate practitioners and create enthusiasm and team spirit among
followers. Csikszentmihalyi explains that besides trust, a shared enthu-
siasm for the team mission, team members believe that they can accom-
plish, supports team spirit®. By ensuring that team can accomplish tasks,
leaders encourage team members via organizational achievements. Unlike
for-profit organizations, motivating employees does not rely on monetary
means in non-profit organizations. Thus, motivating nonprofit followers
is based on nonmaterial ways such as being enthusiastic about the mission
and inspired by the organizations goals. For instance, James E. Austin ,
Harvard Business School professor, when answering the question why do
business leaders serve in the nonprofit sector, especially as board mem-
bers, he claims that businesspeople serve “because of their values and
sense of community responsibility”#. In short, an inspirational leadership
behavior will escalate followers’ commitment in carrying out the nonprofit
sector goals, thereby contributing to the public good and innovation.

41 Riggio et al. 2004,p. 51

42 Kevin. S. Groves, & Michael. A. LaRocca (2012). Does Transformational Leadership Fa-
cilitate Follower Beliefs in Corporate Social Responsibility? A field Study of Leader Per-
sonal Values and Follower Outcomes. Journal of Leadership & Organizational Studies,19,
215-229.

43 Mihaly Csikszentmihalyi. Flow: The Psychology of Optimal Experience. (New York:
Harper Collins1990)

44  James E. Austin, ‘Business Leaders and Nonprofits’, Nonprofit Management & Leaders-
hip, Vol. 9, No. 1 (Fall) 1998,p. 39-51
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Transformational leaders support flexibility by encouraging their fol-
lowers to search new methods for thinking about a problem*. This makes
the intellectual stimulation component much more significant “...where
volunteers and paid staff members are often attracted to the organization
precisely because they can have a direct impact.”* This stimulation, in
which leaders encourage followers to be innovators and problem solvers,
usually occurs when leaders empower and intellectually challenge follow-
ers to take initiative.

The last component, “individualized consideration,” includes coach-
ing or mentoring and paying attention to each person’s needs. Management
models may fail because they do not consider followers” and employees’
expectations and emotional needs. This element of transformational lead-
ership is important in nonprofit organizations, since a leader needs to be
“particularly sensitive to the various motivations that cause volunteers to
be affiliated with the organization.”*” There is a strong association between
individualized consideration and Neck et al’s self-leadership approach in
nonprofit sector. They present a complementary leadership approach by
focusing on self-leadership which refers to “the process of leading one-
self” at all levels of organization®. Even though top-down management
approach seems to be successful to tackle with daily routines of nonprof-
its, it “yields short-run solutions to the problems since it cannot promote
employee commitment.”*’ Their approach implies that leadership requires
everyone’s contribution in charitable activities.

To sum up, the four transformational leadership components have
applicable foundations and yield positive end results in voluntary sector.
When considered the very nature of the nonprofit sector, transformational
leadership has become much more crucial during the change process. In
order to be successful, leaders inspire followers and generate commitment
to shared objectivities by using transformational leadership tenets and be-
haviors.

45 John]. Sosik, Surinder S. Kahai, and Bruce J. Avolio. 1998. Transformational Leadership
and Dimensions of Creativity: Motivating Idea Generation in Computer-Mediated Gro-
ups. Creativity Research Journal Vol 11(2), p. 111-121.

46 Riggio et al. 2004, p. 51
47 Riggio et al. 2004, p. 52

48 Christopher P. Neck, Ashcraft, Robert E., and Vansandt Craig V., Employee Self-
Leadership: Enhancing the Effectiveness of Nonprofits. International Journal of org.
Theory & Behavior, 1998,Vol. 1, No. (4), p. 523

49 Neck et. al 1998, p. 523
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ITII. Methodology and Research Design

The study investigated the phenomenon of nonprofit organization and the
transformational leadership theory within their real life context by focus-
ing on the Human Resource Development Foundation (HRDF) located in
Istanbul. The problem of the effects of transformational leadership on or-
ganizational change in nonprofit sector is conceptualized for the inquiry. In
social sciences case study approach is used as a tool to explore basic prin-
ciple or causation factors on a specific phenomena or event.* The research
question of the study is that how effective is transformational leadership
approach to manage change in nonprofit sector at its core. The research
question can be theoretically hypothesized as the transformational leader-
ship approach provides an effective instrument of change management in
nonprofit sector. To select the case study most different system approach
has been applied in order to test the similarity of indicators and causal
mechanisms with the theoretical concepts of transformational leadership.
A researcher can prefer case study technique when “how” or “why” ques-
tions were posed®'. The research question starts with a “how” question
that tries to explore a contemporary set of events on organizational change
and transformational leadership. It can be stated that the theoretical hy-
pothesis directs attention to transformational leadership approach in man-
aging change in third sector. Nonprofit organization is the primary unit of
analyses of this research. In order to link data to propositions, “precision
of pattern-matching” technique is applied since the quantitative data have
been obtained for the actual pattern without prediction of a second one.
While selecting the case, purposive sampling is employed based on the
researcher’s analytical purpose in his mind. Since the selected case serves
a specific point within the overall scope of the study the researcher used
single-case design. In this regard, the researcher assumed the Human Re-
source Development Foundation as representing the critical case in test-
ing the Transformational Leadership Theory. Furthermore, the HRDF is
selected because it had a prior history of innovation and transformation in
organizational settings and vision to confirm as well as to extend the the-
ory. Data has been obtained through an interview with the general direc-
tor of the HRDEF. The researcher used semi structured questions in order
to explore personal perspectives and perceptions of the interviewee. The
questions were prepared taking into account the prepositions of the Bass’s
four components of transformational leadership to conceive the process of
visionary and structural change of the HRDF.

50 See Yin 2003; George and Bennett 2005.
51  Yin 2003, p.23.
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IV. Case Study: Human Resource Development Foundation in Turkey

The Human Resource Development Foundation (HRDF) was founded
in 1988 by a group of academicians and entrepreneurs in Istanbul. The
increasing effect of urbanization since the 1950s in Turkey, as well as its
adverse effects, has strengthened the views that population and develop-
ment are closely linked, and that it is necessary to support development
programs with strong population policies. Based on the view that develop-
ment and progress are all human-based, the HRDF has adopted the objec-
tive of strengthening the quality of human resources, and has aimed to
support vulnerable groups in particular with educational and advocacy
activities as well as other services. Although aware of the fact that reduc-
ing the population growth rate will not, of its own, remove the obstacles
to development, the HRDF has advocated increasing the availability of
family health services and ensuring that a larger population benefits from
reproductive rights when formulating policies and priorities pertaining
to population. It accordingly defends the individuals’ rights in having as
many children as they wish, and at any frequency and time that they want.

During its history spanning over 20 years, the activities of the HRDF
have demonstrated the Foundation’s intent in finding solutions to social
problems in different areas. However, population and development con-
cepts are initially envisioned as the focused areas of activity. In the years
the foundation was established, the requirements that emerged regard-
ing reproductive health as a consequence of the internal migration associ-
ated with urbanization and industrialization, and especially the external
migration from Bulgaria, were effective in determining the objectives of
the Foundation. The interests of the founding members and international
financial support in the area of reproductive health could also be listed
among the other factors that were involved in shaping these objectives.
In its years of founding, the HRDF has initiated two important programs.
The first of them was the migration support program, which began with
the support activities organized for the migration of our “kin” from Bul-
garia. The other program was in the area of reproductive health, and in
parallel with the planned development activities in Turkey, the foundation
has contributed to the activities in the area of family planning, which were
initially led by only a limited number of NGOs.

Although studies regarding the management of migration have been
an important component of the Foundation’s activities in its founding
years, it later became an area of secondary importance by the beginning
of the 2000s, due to the increasing importance and predominance of re-
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productive health programs at the time. However, circumstances changed
again in the following period, and migration support programs oriented
towards refugees have currently become the Foundation’s programs with
the largest budget and scope. Similarly, the HRDF has, in its later years,
and in accordance with the needs of the country, focused on the violence
against women, and also towards women who experience the greatest dif-
ficulty in accessing any kind of service. In this context, as women who are
victims of human trafficking represent a faction that is subject to abuse
with minimum access to any services, the Foundation has decided to orga-
nize activities to support them.

In order to address all these challenges the HRDF has an authentic and
successful management structure and leadership model. The executive
board of the Foundation is elected democratically between the founding
members; however, the number of Foundation members is limited. The
general managers are responsible for the implementation of programs on
behalf of the Executive Board and the Head of the Foundation’s Execu-
tive Board. All the services of the Foundation’s programs are carried out
through the activities of recruited professional individuals. These profes-
sionals carry out the Foundation’s activities on a project basis. The number
of volunteers is very limited. The Executive Board and General Manager
both endeavor to ensure that employees within the Foundation assume as
much responsibility as possible in accordance with their skills, and that
they participate actively in decision processes of the HRDF management.
The Administrative Board as well as the Head of the Foundation assumes
a determining and monitoring role within Foundation’s policies. These ad-
ministrative units do not monitor every single operation of the Founda-
tion on a day-to-day basis, with the personnel having been granted with a
considerable level of initiative. This initiative has increased the employees’
willingness to take responsibility, and has also improved their work-relat-
ed motivation.

IV.1. Discussion and Recommendations for Nonprofit Organizations

The HRDF is a unique example on how a nonprofit organization has
evolved since its inception through a comprehensive understanding and
leadership. Defining its organizational mission as developing “population
and development,” the HRDF initially focused on reproductive health as
a consequence of the internal migration associated with urbanization and
industrialization in Turkey. Yet, the foundation expanded its areas with
a transformative and participative management understanding due to
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the social and political changes in Turkey. They later on organized migra-
tion support programs oriented towards refugees and victims of human
trafficking. This part will present recommendations about nonprofit sec-
tor leadership. To do this, by adopting experiences of the HRDF, Kouzes
and Posner’s conceptualization of leadership elements will be discussed.
After their research, Kouzes and Posner realize that “feeling powerful
comes from a deep a sense of being in control of life.”*> When people think
they are able to organize resources to accomplish tasks, they persevere to
achieve. The most important part of strengthening others is to establish an
atmosphere where people have some sort of stimulation to participate and
feel themselves valuable. There are four main leadership elements which
strengthen others: (1) ensuring self-leadership, (2) providing choice, (3) de-
veloping competence and confidence, and (4) fostering accountability®. By
implementing these factors, nonprofit leaders can considerably increase
followers’ beliefs in their own capability to make a difference.

When nonprofit leaders use the first element, ensuring self-leadership,
they recognize the necessity and significance of delegating their power
to their followers. Sharing power with others means that leaders show
their trust in and respect for followers” abilities. Kouzes and Posner point
out that “...people who feel capable of influencing their leaders are more
strongly attached to them and more committed to effectively carrying out
their responsibilities.”> Thus, nonprofits need a “self leadership” approach
in order to “contribute to the promoted commitment and performance at
all levels within nonprofit organizations by motivating employee, training
them, promoting consideration, and improving the running of financial
resources within the nonprofit organizations™.

The second factor, “providing choice,” is a necessity for nonprofit or-
ganizations and their employees in order to offer outstanding services. If
employees have freedom to act while meeting public along with the good
and sufficient authority to provide services, additional employee efforts
would most likely appear. Therefore, in order to ensure higher levels of
performance, the leaders must be practical in designing tasks that provide
followers choice and discretion *. Generating solutions to complex prob-
lems of nonprofits highly depends on collaborative structure and ability of
cooperation between nonprofits and other organizations.

52 Kouzes and Posner 2002, p. 282

53 Kouzes and Posner 2002, p. 284

54 Kouzes and Posner 2002, p. 287

55 Neck et. al 1998, p. 533

56 See Kouzes and Posner, 2002, p 289; Ozmutaf 2008
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Developing competence and confidence, which is the third factor, re-
quires investments in initiatives. These investments in training and de-
velopment result in profits because organizations that fund more than
the average amount on training have a higher return on investment than
organizations those spend below average. In addition to training, shar-
ing information and resources with followers support developing their
abilities and competencies. When power and responsibility are extended
to followers, a synergistic process is established and successful responses
come from followers 7. Eisenberg (2004) presents that nonprofit groups
have repeatedly failed to recruit young people who could be future lead-
ers, refused to plan for the inevitable transitions in staff leadership, and
maintained boards of directors that do not grasp the importance of lead-
ership development™. In this regard, nonprofits should have leadership
development programs and leadership training programs. These training
efforts provide not only higher levels of follower involvement and com-
mitment but also better understanding of organization visions and values.

The fourth element, namely fostering accountability, strengthens fol-
lowers by ensuring that their ability to identify their interdependency.
When leaders believe that followers are competent and take responsibility
for their own part of the job, they begin to be more trusting and confident.
Nonprofit leaders will be more confident in case they recognize that if they
do their part, followers will do theirs. Since the success and effectiveness
of a team depend on every member of the group, individual accountability
is one of the important elements of collaborative effort. Followers expect
each other to do their part of the job and these expectations have a power-
ful role in inspiring them to succeed™.

Two rationales can be counted as the need for transformational lead-
ership approach of NGOs. First, due to the voluntary nature of nonprofit
activities and practices, they are more open to internal pressure of change.
While policies and practices of for profits and/or governmental agencies
are influenced by the rules of economic cost and benefit balance, political
alternations, social norms and culture, social benefits, psychological sat-
isfaction of followers are the essential dynamics shaping the mission and
goals of third sector. As seen in Figure 1transformational approach to non-
profit leadership makes them more innovative, proactive, and adaptive
systems setting new priorities and strategies based on needs and social

57 Kouzes and Posner, 2002, p. 292
58 Eisenberg 2004, p. 45-46
59 Kouzes and Posner 2002, p. 299
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expectations. Furthermore, instead of one way communication, transfor-
mational leadership has double loop interaction between dynamics and
results. Paradoxically, third sector organizations experience first order
incremental change® resulting transformation instead of reorientation of
new circumstances.

The second reason is about the necessity of holistic change approach
in third sector due to vibrant and active interaction among their subunits
and entities. Nonprofits have more dynamic structure than for profit or-
ganizations. Voluntary activities make NGOs interactive systems with les
resistance to change to achieve their vision and goals. They are more adap-
tive systems to new challenges and sociopolitical pressures. One part or
a component of this system cannot be changed because of this dynamic
structure. Thus, a holistic approach is required in order to realize a com-
plete organizational transformation for nonprofits.

Conclusion

Voluntary and nonprofit organizations constitute a vital role in shaping
a healthy society together with public and private sector. They are the
unique places where people can practice a responsible citizenship role in
the community. Nonprofit groups should build future leadership within
their own organizations instead of looking at other sectors for their top
executive positions. The challenges of the third sector require greater de-
mands from leaders of this sector. On the other hand, developing future
leaders should be an integral part of the leadership development program
of the voluntary sector organizations’ agenda. Nonprofits are unique in-
stitutions serving people through providing needed and pleasing services
and products. Because of this uniqueness in nature, leading nonprofit or-
ganizations practically differ from leading for-profits. Unlike for-profits,
nonprofits deal with the issues of shaping social policies through life-
changing ways and moral contract with society®'. Therefore, nonprofit
leaders should have a good public image.

For innovative societies, in order to accommodate to rapid changes,
shared visions and objectives of nonprofit sector are needed to be inspired
through transformational leadership behaviors . Research shows that

60 Karen L. Newman, Organizational Transformation During Institutional Upheval. Aca-
demy of Management 2000. 2 (4): 38-45

61 |, Joanne B. Ciulla, The ethical challenges of nonprofit leaders. In ‘Improving Leadership
in Nonprofit Organizations’ edited by R. E. Riggio, & S. S. (San Francisco, CA: Jossey-
Bass 2004), p. 63-75
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transformational leadership components yield positive results in terms of
changing process through idealized influence, inspirational motivation,
and individualized consideration. Motivating nonprofit followers and get-
ting them through contribution in charitable activities urge the presence of
effective leadership accomplishments. The HRDF, for instance, is a unique
example on how a nonprofit organization has evolved since its inception
through a comprehensive understanding and leadership. Two rationales
can be extended for transformational leadership for NGOs: (1) due to the
voluntary nature of nonprofit activities and practices, they are more open
to internal pressure of change; (2) the necessity of holistic change approach
in third sector due to vibrant and active interaction among their subunits
and entities.

Peter Drucker argues that leadership is about partnerships, collabora-
tions, and collective action, both inside and outside the organization in
the new postmodern era®. Contemporary nonprofits, by no means, face
moral issues associated with how to raise money as well as how to reach
their goals and mission. Transformational leadership can be enhanced or
better developed through training and development programs. Improv-
ing the leadership quality of nonprofit leaders with a special emphasis on
transformational leadership directly strengthens the underlying intentions
of this sector. Nonprofit leaders presenting high quality transformational
leadership are those who take strategic changes tuned with organization’s
mission and objectives. For sure, nonprofit sector managed with a high
quality transformational management will contribute to society to make it
safer, improved and wealthier.

REFERENCES

Austin, James E., ‘Business Leaders and Nonprofits’, Nonprofit Management &
Leadership, Vol. 9, No. 1 (Fall) 1998: 39-51

Avolio, Bruce J. and Bernard M. Bass, Developing Potential across a Full Range of
Leadership: Cases on Transactional and Transformational Leadership. (New
Jersey: Lawrence Erlbaum Associates, Inc., 2002)

Bass, Bernard M., The Ethics of Transformational Leadership. KLSP: Transforma-
tional Leadership, Working Papers. (Academy of Leadership Press, 1997)

Bass, Bernard M. and Bruce J. Avolio, Executive Summary. ‘In Improving Organi-
zational Effectiveness Through Transformational Leadership’, edited by Ber-
nard M. Bass and Bruce J. Avolio, (California: Sage Publications, 1994), p. 1-9

62 Drucker, Peter 1996, p. 320

272



A Primer for Transformational Leadership in Nonprofit Sector

Bass, B. M., Steidlmeier P, Ethics, Character, and Authentic Transformational
Leadership. In Ethics, The Hearth of the Leadership’, edited by Joanne B. Ci-
ulla. (Praeger Publisher, 2004) p. 175-196

Bayhan, Vehbi, Demokrasi ve Sivil Toplum Orgiitlerinin Engelleri; Patronaj ve
Nepotizm”, c.U. Sosyal Bilimler Dergisi, 26(1), 2002, s. 1-13.

Berber, Aykut, “Doniisiimsel ve Etkilesimsel Liderlik Kavrami, Gelisimi ve
Déntistimsel Liderligin Yonetim ve Organizasyon Igerisindeki Rolii”, IU
f;:letme Fakiiltesi f§letme Iktisadi Enstitiisii Dergisi, 11 (36), 2000, s.1-25.

Burns, James MacGregor. Leadership. (New York: Harper&Row. 1978)

Burns, James MacGregor, ‘Transforming Leadership’. (New York: Grove Press.
2003)

Ciulla, Joanne. B., The ethical challenges of nonprofit leaders. In ‘Improving Lead-
ership in Nonprofit Organizations’ edited by R. E. Riggio, & S. S. (San Fran-
cisco, CA: Jossey-Bass 2004), p. 63-75

Conger, Jay. A. 1999. Charismatic and Transformational Leadership in Organi-
zations: An Insider’s Perspective on These Developing Streams of Research.
Leadership Quarterly, Vol 10, 1999, p. 145-180.

Crosby, Barbara C. and John M. Bryson, Leadership for the Common Good: Tack-
ling Public Problems in a Shared-Power World. 2" ed. (San Francisco, CA:
Jossey-Bass 2005)

Csikszentmihalyi, Mihaly. Flow: The Psychology of Optimal Experience. (New
York: Harper Collins 1990)

Den Hartog, Deanne N., Jaap J. Van Muijen, and Paul L. Koopman. 1997. Transac-
tional versus Transformational Leadership: An Analysis of the MLQ. Journal
of Occupational and Organizational Psychology Vol 70, 1997, p. 19-34.

Drucker, Peter, The Leader of the Future: New Visions, Strategies, and Practices for
the Next Era, edited by Frances Hesselbein, Marshall Goldsmith, and Richard
Beckhard. (San Francisco: Jossey- Bass 1996), p.319

Drucker, Peter, “What Business Can Learn from Nonprofits’, Harvard Business Re-
view. July 1989.

Eisenberg, Pablo, Solving the Nonprofit Leadership Crisis Will Take Much Work.
Chronicle of Philanthropy, 12/9/2004, Vol. 17 Issue 5, p. 44

Egri, Carolyn. P. and Suzan. Herman. 2000. Leadership in the North American En-
vironmental Sector: Values, Leadership Styles, and Contexts of Environmental
Leaders and Their Organizations. Academy of Management Journal Vol 43,
2000,p. 571-604.

Ergetin, S. S., Lider Sarmalinda Vizyon, (Onder Matbaacilik, Ankara 1998)

Eraslan, L., “Liderlik Olgusunun Tarihsel Evrimi, Temel Kavramlar ve Yeni Lider-
lik Paradigmasimin Analizi”, Milli E§itim Dergisi, say1 162, 2004a.

Eraslan, L., Liderlikte post-modern bir paradigma: déntistimcti liderlik. Uluslararast
Insan Bilimleri Dergisi, 1 (1), 2004b.

Francis, D., Bessant, ]., & Hobday, M., Managing radical organizational transfor-
mation. Management Decision, 41(1), 2003, p. 18-31.

George, Alexander L. and Andrew Bennet. Case Studies and Theory Development
in Social Sciences. MIT Press, Cambridge, Massachusetts.

273



Osman SEYHAN

Giimiistekin, Eren G. ve C. Emet, “Giiglendirme Algilarinda Degisimin Orgiitsel
Kiiltiir ve Baglilik Uzerine Etkileri”, Dumlupinar Universitesi Sosyal Bilimler
Dergisi, Vol:17, 2007, p. 90-116,

Groves, Kevin. S., & LaRocca, Michael. A. Does Transformational Leadership Fa-
cilitate Follower Beliefs in Corporate Social Responsibility? A field Study of
Leader Personal Values and Follower Outcomes. Journal of Leadership & Or-
ganizational Studies, 2012, 19: 215-229.

Heimovics, Richard D., Robert D. Herman, Carole L. Jurkiewicz Coughlin Execu-
tive Leadership and Resource Dependence in Nonprofit Organizations: A
Fram Analysis Public Administration Review, Vol. 53, No. 5, Sep. - Oct. 1993,
pp. 419-427

Jackson, Sheila; Farndale, Elaine; Kakabadse, Andrew. Executive development:
meeting the needs of top teams and boards. Journal of Management Develop-
ment, 2003, Vol. 22 Issue 3

Jaskyte, Kristina. Transformational Leadership, Organizational Culture, and Inno-
vativeness in Nonprofit Organizations. Nonprofit Management & Leadership,
Winter 2004, Vol. 15, No. 2, p. 153 - 168

Jurkiewicz, Carole L. and Massey, Tom K. Jr., The Influence of Ethic Reasoning on
Leader Effectiveness: An Empirical Study of Nonprofit Executives. Nonprofit
Management & Leadership, Winter1998, Vol. 9, No. 2.: 173-186

Kouzes, James M. and Barry Z. Posner. The Leadership Challenge. (San Francisco,
CA Jossey-Bass, 2002)

Light, Paul C. 1998 Sustaining Innovation: Creating Nonprofit and Government
Organizations That Innovate Naturally, by. San Francisco: Jossey-Bass Publish-
ers,

McCauley, Cynthia D. Succesful and Unsuccesful Leadership. In The Nature of Lead-
ership, edited by John Antonakis, Anna T. Cianciolo, and Robert ]. Sternberg
(California: Sage Publications, 2004), p. 199-221.

Mintzberg, Henry. Structure in Fives. Designing effective organizations. (Engle-
wood Cliffs, NJ: Prentice-Hall, 1983)

Nanus, Burt and Dobbs, Stephen M., Leaders Who Make Difference: Essential
Strategies for Meeting the Nonprofit Challenge. (CA Jossey-Bass, San Fran-
cisco, 1999)

Neck, Christopher P., Ashcraft, Robert E., and Vansandt Craig V., Employee Self-
Leadership: Enhancing the Effectiveness of Nonprofits. International Journal
of org. Theory & Behavior, 1998,Vol. 1, No. (4), p. 521-551

Newman, Karen. L., Organizational Transformation During Institutional Upheval.
Academy of Management 2000. 2 (4): 38-45

Ozmutaf, Nezih Metin ve Murat Kayalar,. Sivil Toplum Kuruluslarinda Gelecek
Yonelimli Lider Performans Profili: Istatistiksel bir Yaklasim. Ege Akademik
Bakis, 2008, Vol: 8 (2), p. 563-585

Oklahoma Center For Nonprofits 2010-2011 Oklahoma Center Annual Report.
Available at (last visited on January 8% 2012): http://www.oklahomacenterfor-
nonprofits.org/Portals/0/documents/Annual %20Report%202010-2011.pdf

274



A Primer for Transformational Leadership in Nonprofit Sector

Palmer, Ian, Richard Dunford, and Gib Akin. Managing Organizational Change: A
Multiple Perspectives Approach. (New York: McGraw-Hill 2006).

Ruscio, Kenneth P, The Leadership Dilemma in Modern Democracy. (MA: Edward
Elgar 2004).

Riggio, Ronald E., Bass, Bernard M., and Sarah Smith Orr, Transformational Lead-
ership in Nonprofit Organzizations. In Improving Leadership in Nonprofit
Organizations, edited by Ronald E. Riggio and Sarah Smith Orr. (California:
Jossey-Bass 2004), p. 49-62

Smithy, Janice Francis, Sarbanes-Oxley holds big implications for nonprofits, Jour-
nal Record, (The Oklahoma City, OK 2004).

Sosik, John J., Surinder S. Kahai, and Bruce J. Avolio. 1998. Transformational Lead-
ership and Dimensions of Creativity: Motivating Idea Generation in Comput-
er-Mediated Groups. Creativity Research Journal Vol 11(2): 111-121.

Weinstein, Stanley. 2004. Transformational leadership and the resource develop-
ment professional. New Directions for Philanthropic Fundraising, No. 44,
(summer): 5-55

Waldman, David A., Bernard M. Bass, and Walter O. Einstein. Leadership and Out-
comes of Performance Appraisal Processes. Journal of Occupational Psychol-
ogy 1987, Vol. 60: 177-186.

Yin, Robert K., 2003. Case Study Research: Design and Methods. Sage Publications

Yiiksek, Ahmet Erhan 2005 Tiirk Kamu Yoénetiminde Onderlik Davranisi,
(Yayimlanmamis Doktora Tezi, Ankara Unv. Sosyal Bilimler Enstitiisii, An-
kara, 2005)

Zhu, Weichun, John J. Sosik, Ronald E. Riggio, Baiyin Yang; “Relationships be-
tween Transformational and Active Transactional Leadership and Followers’
Organizational Identification: The Role of Psychological Empowerment”,
Leadership and Organizational Identification, 2012, pp:186-2012

275






YAZARLAR HAKKINDA

Alfabetik Sirayla

Ahmet Can BAKKALCI (Yrd. Dog. Dr.)

Bakkalcr 1970 yilinda Ankara’da dogdu. Ankara Universitesinde ekonomi
ogrenimi gordii (1992), Master egitimini Pamukkale Universitesi (1996) ve
Doktora egitimini Dokuz Eyliil Universitesi'nde (2002) tamamlad1. Aras-
tirma Gorevlisi olarak Dokuz Eyliil Universitesinde, 2007-2013 yillari ara-
sinda Yardimer Docent olarak Pamukkale Universitesi Calisma Ekonomisi
Boliimii’'nde calisti. Halen Adnan Menderes Universitesi Aydin Iktisat Fa-
kiiltesi Avrupa Birligi Iliskileri Boliimii 6gretim iiyesidir. Baglica ilgi alan-
lar1 uluslararasi ekonomi, Avrupa Birligi ve ekonomik entegrasyonlardir.

Cemal ZEHIR (Prof. Dr.)

Cemal Zehir, 1993 yilinda Marmara Universitesi Calisma Ekonomisini bo-
liimiiniinden mezun olmustur. 1995 yilinda ayni Univesitede Ortadogu
Tksadu iizerine Master1 birincilikle tamamlamis, 1997 yilinda GYTE Genel
Isletme Master’in1 tamamladiktan sonra, Yonetim Organizasyon alanin-
da Doktora’sin1 tamamlamustir. Yonetim, Organizasyon, Stratejik Yonetim,
Insan Kaynaklar1 Yonetimi alaninda calismalari bulunmaktadir. Yildiz
Teknik Universitesi I.1.B.F. Isletme Boliimii'nde Prof. Dr. olarak gorev yap-
maktadir.

Duygu TOPLU (Ars. Gér.)

Istanbul Universitesi Isletme Fakiiltesi'nde, Isletme Yonetimi ve Organi-
zasyon Anabilim Dali'nda arastirma gorevlisi olarak gorev yapmaktadir.
[zmir 9 Eyliil Universitesi mezunu olan Duygu Toplu, doktora yeterlilik
siavini basariyla ge¢mis ve tez asamasindadir.

Engin AKCAY (Yrd. Dog. Dr.)

Engin Akgay, Istanbul Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi Uluslararast
liskiler Boliimii, 1996 yil mezunudur. Bagbakanlik TIKA biinyesinde Stmr
Otesi Isbirligi Koordinatorliigii ve Igisleri Bakanhig biinyesinde Ozel Ka-
lem Miidiirliigii birimlerinde gorev yapmistir. Glasgow Universitesi'nde

277



Yazarlar Hakkinda

bir donem lisans sonras1 akademik ¢alisma yiiriiten Akgay, doktorasini
Polis Akademisi'nde tamamlamistir. “Bir Dis Politika Enstriimani Olarak
Tiirk D1s Yardimlar1” adli bir kitab: bulunan Dr. Akgay, temelde dis politi-
ka ve kiiresel giivenlik politikalar1 odakli calismalar yiiriitmektedir. Halen
Turgut Ozal Universitesi'nde Siyaset Bilimi ve Uluslararasi Iligkiler (Ingi-
lizce) Bolimii 6gretim tiyesidir.

Hussein SOLOMON (Prof. Dr.)

Doktorasmi University of South Africa’da Siyaset Bilimi alaninda tamam-
lamis olan Dr. Hussein Solomon, su anda University of Free State’de profe-
sOr olarak gorev yapmaktadir. Profesér Solomon, 2009-2010 yillar: arasin-
da Uluslararasi Islam Caligmalar1 Enstitiisii'nde yonetici olarak; 2000-2010
yillar1 arasinda University of Pretoria’da, Uluslararas: Siyasal Calismalar
Merkezi'nde profesor ve yonetici olarak; 1998-2000 yillar: arasinda, Afri-
can Centre for the Constructive Resolution of Disputes’da Aragtirma Yone-
ticisi olarak; 1996-1998 yillar1 arasinda Giivenlik Calismalar: Enstitiisti'nde
arastirmaci olarak ve 1993-1995 yillar1 arasinda University of the Western
Cape’de Giiney Afrika Caligmalari Merkezi'nde aragtirmaci olarak go-
rev yapmuistir. 2011 yilinda, Osaka School for International Public Policy
(OSIPP)de ziyaretci profesor olarak gorev yapan Solomon, 2007 ve 2010’da
Japonya'da Osaka Universitesi'ndeki Global Collaboration Centre’da zi-
yaretci profesor olarak gorev yapmis ve 2008 yilinda Hindistan'daki Ja-
wahrlal Nehru Universitesi'nde Afrika Calismalari’nin Nelson Mandela
Kiirsiisii'nde bagkanlik yapmistir. 1994’te, University of London’da King'’s
College Savas Calismalar1 Boliimii'nde ziyaretgi arastirmaci olarak bulun-
mustur. Su anda ingiltere’deki London School of Economics and Political
Science’da MacKinder Programinda ziyaretci olarak ¢alismalarin siirdiir-
mektedir. Ayrica, European Centre for Information Policy and Security'nin
Danisma Konseyi tiyesidir.

Isil PEKDEMIR (Prof. Dr.)

Istanbul Universitesi Isletme Fakiiltesi'nde, Isletme Yonetimi ve Organi-
zasyon Anabilim Dali'nda 6gretim iiyesi olarak gorev yapmaktadir. Ayni
tiniversitenin ayni fakiiltesinden mezun olan Isil Pekdemir’in, tamamlan-
mis birgok ytiiksek lisans ve doktora tezi danismanlig1 ve otuza yakin ma-
kalesi vardir.

frfan YURT (Memur)
frfan Yurt, Erciyes Universitesi, Nevsehir Turizm 1§1etmeciligi ve Otelci-
lik Yiiksekokulunu bitirdi. 2012 yilinda Diizce Universitesinde Turizm ve

278



Yazarlar Hakkinda

Otel Isletmeciligi Anabilim Dalinda yiiksek lisans egitimini tamamladi.
Halen kredi ve yurtlar kurumunda memur olarak ¢alismaktadir

Ismail TUNCER (Dog. Dr.)

1970 yilinda Antakya’da dogdu. 1991 yilinda Cukurova Universitesi Ikti-
sadi Idari Bilimler Fakiiltesi, Iktisat Boliimiinden mezun oldu. 1996 yilin-
da The American University, Washington D.C Iktisat Béliimiinde yiiksek
lisansini tamamladi. 2001 yilinda Cukurova Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii [ktisat Ana Bilim dalin1 tamamlayarak doktora derecesini aldi.

M. Murat YASLIOGLU (Ars. Gér. Dr.)

Istanbul Universitesi Isletme Fakiiltesi’'nde, Isletme Yonetimi ve Organi-
zasyon Anabilim Dali'nda aragtirma gorevlisi olarak gorev yapmaktadr.
Ayni {iniversitenin ayni fakiiltesinden mezun olan M. Murat Yaslioglu,
doktorasini 2013 yilinin ocak ayinda tamamlamistir.

Melike Kivan¢ SUDAK (Ogr. Gor. Dr.)

Melike Kivang Sudak Yiiksek Lisans 6grenimini Kocaeli Universitesi Sos-
yal Bilimler Enstitiisii Yonetim ve Organizasyon Boliimii'nde yaparak,
2004 yilinda mezun oldu. 2011 yilinda Gebze Yiiksek Teknoloji Enstitiisti
Isletme Anabilim Dali'nda doktora programini tamamlamistir. Istanbul
Ticaret Universitesi MYO'da Ogretim Gorevlisi Dr. olarak ¢alismaktadir.

Meryem SAMIRKAS (Yrd. Dog. Dr.)

1979 yilinda Mersin’de dogdu. 2001 yilinda Mersin Universitesi Iktisadi
Idari Bilimler Fakiiltesi, Iktisat Boliimiinden mezun oldu. 2005 yilinda
Mersin Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Kamu Yénetimi, Yonetim Bi-
limleri Anabilim Dalinda ytiksek lisansini tamamladi. 2011 yilinda Mugla
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Iktisat Ana Bilim dalim tamamla-
yarak doktora derecesini aldi. 2012 ve 2013 yillari arasinda Surrey Uni-
versitesi, Eletme, iktisat ve Hukuk Fakiiltesi, Turizm Yonetimi Anabilim
Dalinda, Turizm, Kalkinma ve Go¢ alaninda ¢alismalarda bulunmustur.
Halen Yiiziincii Y1l Universitesi, iktisadi Idari Bilimler Fakiiltesi, iktisat
Boliimiinde 6gretim tiyesi olarak gorev yapmaktadir.

Osman SEYHAN (Dr.)

1997 yilinda Polis Akademisinden mezun oldu. 2003 yilinda Karadeniz
Teknik Universitesi, Egitim Yonetimi alaninda yiiksek lisans; 2009 yilinda
ise Amerika Birlesik Devletleri Teksas Universitesi (University of Texas at
Dallas) kamu yonetimi alaninda doktorasini tamamladi. Halen Polis Aka-

279



Yazarlar Hakkinda

demisi Bagkanligi Gog ve Iltica Arastirma merkezinde gorev yapmaktadir.
Arastirma ve ilgi alanlar1 kamu politikasi, liderlik, érgiitsel degisim, insan
ticareti ve miizakere konularidir. Evli ve iki ¢ocuk babasidir.

Osman Gokhan HATIPOGLU (Doktora Ogrencisi)

1969 Almanya dogumlu yazar Ortadogu Teknik Universitesi Petrol Mii-
hendisligi ve A.O.F. Isletme Lisans derecelerine sahiptir. Yiiksek Lisans
Derecelerini ise TODAIE'den Kamu Yénetimi alaminda ve Gazi Univer-
sitesi Egitim Bilimleri Enstitiisiinden 2012 yilinda Bankacilik Egitimi ala-
ninda almigtir. Halen SBF Yonetim Bilimleri Doktora programinda tez 6g-
rencisi olan yazar ve Ziraat Bankasi'nda yoneticilik yapmaktadir. Yazarin
“Tiirkiye'nin Kapali Bankalar1” isimli kitab1 basim agsamasinda olup, 2000
yilinda basilmig Project Structuring in Public Relations isimli bir kitapgig:
bulunmaktadir. Kamu politikalari, 6rgiit kuramlari, kamu yonetimi disip-
lini, kamu personeli, 20. Yiizy1l éncesi ABD yonetim tarihi ve Tiirk Banka-
cilik tarihi yazarin ilgi alanlar1 arasindadr.

Ozan BAHAR (Prof. Dr.)

1971 yilinda Mersin/Silifke’de dogdu. 1992 yilinda Kara Harp Okulu’'ndan
mezun oldu. 2000 yilinda Mugla Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Tk-
tisat Anabilim Dalinda ytiksek lisansim1 tamamladi. 2005 yilinda Mugla
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Iktisat Ana Bilim dalin1 tamamlaya-
rak doktora derecesini aldi. Halen Mugla Universitesi, Iktisadi Idari Bilim-
ler Fakiiltesi, Iktisat Boliimiinde 6gretim {iyesi olarak gorev yapmaktadir.

Ozdemir AKBAL (Arastirmaci)

Ozdemir Akbal 21. Yiizyil Tiirkiye Enstitiisiinde Amerika Arastirmalar:
Merkezi'nde arastirmaci olarak gorev yapmaktadir. Tlk, orta ve lise egiti-
mini Edirne’de tamamlamustir. Ozdemir Akbal’in Tiirk Okculuk Milli taki-
minda Diinya ve Avrupa capinda cesitli dereceleri mevcuttur. Akbal 2005
yilinda Selguk Universitesi Iletisim Fakiiltesi Gazetecilik Boliimii’'nden li-
sans derecesi aldiktan sonra, 2005-2008 yillar1 arasinda Selguk Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisiinde Kamu Yonetimi Yiiksek Lisans1 yapmustir.
Akbal, Turgut Ozal Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii'nde Siyaset Bili-
mi ve Uluslararasi iliskiler Doktorasi’'na devam etmektedir.

Oznur BOZKURT (Yrd. Dog. Dr.)

Yrd. Dog. Dr. Oznur Bozkurt, Sakarya Universitesi Isletme Boliimiinii bi-
tirdi. Ayni tiniversitede isletme alaninda yiiksek lisan ve doktora derecesi-
ni ald1. Bu derecelerden sonra halen Diizce Universitesi Akcakoca Turizm

280



Yazarlar Hakkinda

Isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulunda gorev yapmaktadir. Akademik
ilgi alanlari, girisimcilik, yonetim ve organizasyon, orgiitsel davrams, in-
san kaynaklar1 yonetimidir.

Yusuf YiGIT (Yrd. Dog. Dr.)

1973 yilinda Sivas'ta dogdu. Ilk ve orta ve lise 5grenimini Sivas’ta tamam-
lad1. 1997 yilinda Dokuz Eyliil Universitesi Hukuk Fakiiltesi nden mezun
oldu. 2004 yilinda “Tiirk Sosyal Giivenlik Hukukunda Issizlik Sigortas”
konulu tezi ile Yiiksek Lisansini; 2009 yilinda da “Is Hukukunda Isverenin
Calisanlara Bilgi Verme ve Damisma Yiikiimliiliigii” konulu teziyle Dok-
torasini tamamladi. Is Hukuku ve Sosyal Giivenlik Hukuku alaninda ya-
yinlanmis kitap ve ¢ok sayida makalesi bulunmaktadir. Evli ve 1 kiz ¢ocuk
babast olup, Ingilizce bilmektedir.

281






YAZARLAR iCiN BILGIi NOTU

Yonetim Bilimleri Dergisi (YBD)

Yonetim Bilimleri Dergisi (YBD) hakemli ve bagimsiz bir dergidir. Yayin
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Uzunluk

Makaleler kural olarak 10.000 kelimeden fazla, 4.000 kelimeden az olma-
malidir (Kaynakga ve dipnotlar haric). Kitap tahlilleri 2.500 kelimeyi ge¢-
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yaz1 iginde parantezler ile yapmaymiz. Dipnotta gosterilen kaynaklar ma-
kalenin sonunda kaynakc¢ada agik¢a yazilmalidir.

Kitap:
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